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Management der Performance mithilfe von QoS-
Richtliniengruppeninformationen

Mit Unified Manager kénnen Sie die QoS-Richtliniengruppen (Quality of Service)
anzeigen, die auf allen von Ihnen Uberwachten Clustern verfugbar sind. Die Richtlinien
konnen mithilfe der ONTAP Software (System Manager oder die ONTAP CLI) oder durch
Richtlinien auf Unified Manager Performance Service Level definiert wurden. Unified
Manager zeigt aullerdem an, welchen Volumes und LUNs eine QoS-Richtliniengruppe
zugewiesen ist.

Weitere Informationen zum Anpassen von QoS-Einstellungen finden Sie unter "Performance Management —
Uberblick"

Kontrolle des Workload-Durchsatzes durch Storage-QoS

Sie konnen eine Richtliniengruppe fur Quality of Service (QoS) erstellen, um das 1/O-Limit
(IOPS) oder das Durchsatzlimit (MB/s) fur die in ihm enthaltenen Workloads zu steuern.
Wenn sich die Workloads in einer Richtliniengruppe ohne festgelegte Grenzwerte
befinden, wie z. B. in der Standardrichtlinie, oder das festgelegte Limit Ihren
Anforderungen nicht entspricht, kdnnen Sie die Obergrenze erhéhen oder die Workloads
in eine neue oder vorhandene Richtliniengruppe verschieben, die das gewunschte Limit
hat.

»herksmmliche QoS-Richtliniengruppen kénnen einzelnen Workloads zugewiesen werden, zum Beispiel
einzelnen Volumes oder LUNSs. In diesem Fall kann der Workload das volle Durchsatzlimit verwenden. QoS-
Richtliniengruppen kénnen auch mehreren Workloads zugewiesen werden. In diesem Fall ist das
Durchsatzlimit zwischen den Workloads ,srot”. Beispielsweise wirde ein QoS-Limit von 9,000 IOPS, das drei
Workloads zugewiesen ist, die kombinierten IOPS von ber 9,000 IOPS einschranken.

,2Adaptive“ QoS-Richtliniengruppen kénnen auch einzelnen Workloads oder mehreren Workloads
zugewiesen werden. Allerdings erhalt jeder Workload bei der Zuweisung zu mehreren Workloads das volle
Durchsatzlimit, anstatt gemeinsam mit anderen Workloads auf den Durchsatzwert zu zugreifen. Zudem passen
anpassungsfahige QoS-Richtlinien die Durchsatzeinstellung automatisch basierend auf der Volume-GréR3e pro
Workload an. So erhalt das Verhaltnis von IOPS zu Terabyte bei sich anderender Volume aufrecht. Wenn der
Spitzenwert beispielsweise auf 5,000 IOPS/TB in einer anpassungsfahigen QoS-Richtlinie festgelegt wurde,
hat ein 10-TB-Volume einen Durchsatz von maximal 50,000 IOPS. Wenn die Grofie des Volumes spater auf 20
TB geéndert wird, passt die anpassungsfahige QoS das Maximum auf 100,000 IOPS an.

Ab ONTAP 9.5 kénnen Sie die Blockgrdlie einschliefien, wenn Sie eine anpassungsfahige QoS-Richtlinie
definieren. Dadurch wird die Richtlinie in Fallen, in denen Workloads sehr grofl3e BlockgréfRen verwenden und
letztendlich einen hohen Prozentsatz des Durchsatzes nutzen, effektiv von einem IOPS/TB-Schwellenwert in
einen MB/s-Schwellenwert konvertiert.

Wenn bei QoS-Richtlinien fir Shared-Gruppen die IOPS oder MB/s aller Workloads in einer Richtliniengruppe
das festgelegte Limit Uberschreitet, drosselt die Richtliniengruppe die Workloads, um ihre Aktivitaten zu
beschranken. Dies kann die Performance aller Workloads in der Richtliniengruppe beeintrachtigen. Wenn ein
dynamisches Performanceereignis durch die Richtliniengruppendrosselung generiert wird, wird in der
Ereignisbeschreibung der Name der beteiligten Richtliniengruppe angezeigt.
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In der Ansicht ,Performance: Alle Volumes* kdnnen die betroffenen Volumes nach IOPS und MB/s sortiert
werden, um zu ermitteln, welche Workloads die héchste Auslastung aufweisen und welche dazu
mdglicherweise beigetragen haben. Auf der Seite ,Performance/Volumes Explorer kdnnen Sie andere
Volumes oder LUNs auf dem Volume auswahlen, um sie mit den betroffenen Workload-IOPS oder der
Durchsatzrate pro Sekunde zu vergleichen.

Durch die Zuweisung von Workloads, die die Node-Ressourcen zu einer restriktiveren
Richtliniengruppeneinstellung Gberbeanspruchen, drosselt die Richtliniengruppe die Workloads, um ihre
Aktivitdten zu beschranken. Dadurch wird die Nutzung der Ressourcen auf diesem Node verringert. Wenn der
Workload jedoch mehr Node-Ressourcen nutzen soll, kann der Wert der Richtliniengruppe erhéht werden.

Sie kénnen System Manager, die ONTAP-Befehle oder Unified Manager Performance Service Level
verwenden, um Richtliniengruppen zu managen, einschlief3lich der folgenden Aufgaben:

* Erstellen einer Richtliniengruppe

* Hinzuflgen oder Entfernen von Workloads in einer Richtliniengruppe

* Verschieben eines Workloads zwischen Richtliniengruppen

+ Andern der Durchsatzbegrenzung einer Richtliniengruppe

» Workloads werden in ein anderes Aggregat und/oder Node verschoben

Anzeigen aller QoS-Richtliniengruppen, die auf allen
Clustern verfugbar sind

Sie kdnnen eine Liste aller QoS-Richtliniengruppen anzeigen, die in den von Unified
Manager uberwachten Clustern verfugbar sind. Dies umfasst herkommliche QoS-
Richtlinien, anpassungsfahige QoS-Richtlinien und QoS-Richtlinien, die durch Unified
Manager Performance Service Level-Richtlinien gemanagt werden.

Schritte
1. Klicken Sie im linken Navigationsbereich auf Storage > QoS Policy Groups.

Die Ansicht ,Performance: Traditionelle QoS-Richtliniengruppen® wird standardmafig angezeigt.
2. Zeigen Sie die detaillierten Konfigurationseinstellungen fir jede verfiigbare herkdmmliche QoS-

Richtliniengruppe an.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache erweitern () Neben dem Namen der QoS Policy Group, um weitere
Details zur Policy Group anzuzeigen.

4. Wahlen Sie im Menu Ansicht eine der zusatzlichen Optionen aus, um alle adaptiven QoS-
Richtliniengruppen anzuzeigen oder alle QoS-Richtliniengruppen anzuzeigen, die mit Unified Manager
Performance Service-Leveln erstellt wurden.

Anzeigen von Volumes oder LUNs in derselben QoS-
Richtliniengruppe

Sie konnen eine Liste der Volumes und LUNs anzeigen, die derselben QoS-
Richtliniengruppe zugewiesen wurden.

Bei herkdbmmlichen QoS-Richtliniengruppen, die zwischen mehreren Volumes ,shared” sind, kann dies



hilfreich sein, um zu prifen, ob bestimmte Volumes den fir die Richtliniengruppe definierten Durchsatz
Uberbeanspruchen. Es kann auch bei der Entscheidung helfen, anderen Volumes ohne einen negativen
Einfluss auf die anderen Volumes weitere Volumes hinzuzuflgen.

Bei anpassungsfahigen QoS-Richtlinien und Unified Manager-Performance-Service-Leveln Dies ist unter
Umstanden hilfreich, alle Volumes oder LUNs anzuzeigen, die eine Richtliniengruppe verwenden. So sehen
Sie, welche Objekte sich auswirken wirden, wenn Sie die Konfigurationseinstellungen fiir die QoS-Richtlinie
andern.

Schritte
1. Klicken Sie im linken Navigationsbereich auf Storage > QoS Policy Groups.

Die Ansicht ,Performance: Traditionelle QoS-Richtliniengruppen® wird standardmafig angezeigt.

2. Wenn Sie sich fiir eine traditionelle Gruppe interessieren, bleiben Sie auf dieser Seite. Wahlen Sie
andernfalls eine der zusatzlichen View-Optionen aus, um alle adaptiven QoS-Richtliniengruppen oder alle
QoS-Richtliniengruppen anzuzeigen, die durch Unified Manager Performance-Service-Level erstellt
wurden.

3. Klicken Sie in der QoS-Richtlinie, die Sie interessieren, auf die Schaltflache erweitern (» ) Neben dem
Namen der QoS Policy Group, um weitere Details

anzuzeigen.
Quality of Service - Performance [ Adaptive QoS Policy Groups @ Last updated: Jan 31,2019, 156 PM ¥
View Adaptive QoS Policy Groups Search Quality of Service =
M Schedule Report - o
Qo5 Policy Group = Cluster SVM Min Through... Max Through... Absolute Min... Block Size Asso
a
¥ julia_vs2_cifs_Performance opm-simplicity julia_vs2_cifs 2048.0 IOPS/TB 4096.0 IOPS/TB S00I0PS 1
A julia_vs1_nfs_Performance opm-simplicity julia_vs1_nfs 2048.0 IOPS/TB 4096.0 IOPS/TB 50010PS 2
Details
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4. Klicken Sie auf den Link Volumes oder LUNs, um die Objekte anzuzeigen, die diese QoS-Richtlinie
verwenden.

Die Seite ,Performance Inventory* fir Volumes oder LUNs wird mit der Liste der Objekte angezeigt, die die
QoS-Richtlinie verwenden.

Anzeigen der QoS-Richtliniengruppeneinstellungen, die auf
bestimmte Volumes oder LUNs angewendet wurden

Sie konnen die QoS-Richtliniengruppen anzeigen, die auf lhre Volumes und LUNs
angewendet wurden, und Sie konnen einen Link zur Ansicht ,Performance/QoS-
Richtliniengruppen® erstellen, um die detaillierten Konfigurationseinstellungen fur jede



QoS-Richtlinie anzuzeigen.

Nachfolgend sind die Schritte zur Anzeige der QoS-Richtlinie, die auf ein Volume angewendet wird, aufgefiihrt.
Die Schritte zum Anzeigen dieser Informationen fur eine LUN sind &hnlich.

Schritte

1.

Klicken Sie im linken Navigationsbereich auf Storage > Volumes.
Die Ansicht ,Systemzustand: Alle Volumes* wird standardmaRig angezeigt.

Wahlen Sie im Menl Ansicht die Option Leistung: Volumes in QoS Policy Group aus.

Suchen Sie nach dem zu ibersehenden Volumen, und scrollen Sie nach rechts, bis die Spalte QoS Policy
Group angezeigt wird.

. Klicken Sie auf den Namen der QoS-Richtliniengruppe.

Die entsprechende Seite mit der Quality of Service wird angezeigt, je nachdem, ob es sich um eine
herkdmmliche QoS-Richtlinie, eine anpassungsfahige QoS-Richtlinie oder eine QoS-Richtlinie handelt, die
mit Unified Manager Performance Service-Leveln erstellt wurde.

Detaillierte Konfigurationseinstellungen fir die QoS-Richtliniengruppe anzeigen

Klicken Sie auf die Schaltflache erweitern () Neben dem Namen der QoS Policy Group, um weitere
Details zur Policy Group anzuzeigen.

Anzeigen von Performance-Diagrammen zum Vergleich von
Volumes oder LUNSs in derselben QoS-Richtliniengruppe

Sie konnen die Volumes und LUNs in denselben QoS-Richtliniengruppen anzeigen und
anschlieRend die Performance in einem einzelnen Diagramm mit IOPS, MB/s oder
IOPS/TB vergleichen, um Probleme zu identifizieren.

Die Schritte zum Vergleich der Performance von Volumes in derselben QoS-Richtliniengruppe sind unten
dargestellt. Die Schritte zum Anzeigen dieser Informationen fir eine LUN sind ahnlich.

Schritte

1.

Klicken Sie im linken Navigationsbereich auf Storage > Volumes.
Die Ansicht ,Systemzustand: Alle Volumes* wird standardmaRig angezeigt.

Wahlen Sie im Menl Ansicht die Option Leistung: Volumes in QoS Policy Group aus.

3. Klicken Sie auf den Namen des Volumes, das Sie Uberprifen méchten.

Die Seite Performance Explorer wird fir das Volume angezeigt.

. Wahlen Sie im Menl Ansicht und Vergleich die Option Volumes in derselben QoS Policy Group aus.

Die anderen Volumes, die dieselbe QoS-Richtlinie aufweisen, sind in der nachfolgenden Tabelle
aufgelistet.

Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen, um die Volumes zu den Diagrammen hinzuzufligen, sodass
Sie die IOPS, MB/s, IOPS/TB und andere Leistungsindikatoren fir alle ausgewahlten Volumes in den
Diagrammen vergleichen kdénnen.



Sie kdnnen den Zeitbereich andern, um die Leistung Uber verschiedene Zeitintervalle zu sehen, auler dem
Standard von 72 Stunden.

Die Darstellung der verschiedenen QoS-Richtlinien in den
Durchsatzdiagrammen

Sie konnen die von ONTAP definierten Quality of Service-Richtlinieneinstellungen (QoS)
anzeigen, die auf ein Volume oder eine LUN angewendet wurden. Sie finden sie im
Performance-Explorer und in den Diagrammen fur Workload-Analysen, IOPS/TB und
MB/s. Die in den Diagrammen angezeigten Informationen unterscheiden sich je nach
QoS-Richtlinie, die auf den Workload angewendet wurde.

Eine Einstellung fur maximalen Durchsatz (oder ,Peak®) definiert den maximalen Durchsatz, den der Workload
nutzen kann, und begrenzt damit die Auswirkungen auf konkurrierende Workloads flr Systemressourcen. Ein
Mindestdurchsatz (bzw. ,erwarteten®) definiert den Mindestdurchsatz, der flir den Workload verfiigbar sein
muss, damit ein kritischer Workload die Mindestdurchsatz-Ziele erfiillt, unabhéngig von der Nachfrage durch
konkurrierende Workloads.

Gemeinsam genutzte und nicht gemeinsam genutzte QoS-Richtlinien fur IOPS und MB/s definieren Boden und
Decke mit den Begriffen ,minimum” und ,mahximum®. Adaptive QoS-Richtlinien fir IOPS/TB, die mit ONTAP
9.3 eingeflihrt wurden, definieren Boden und Obergrenze mit den Begriffen ,erwarted” und ,Peak".

Mit ONTAP kénnen Sie diese zwei Arten von QoS-Richtlinien erstellen, abhangig davon, wie sie auf Workloads
angewendet werden, gibt es in den Performance-Diagrammen drei Arten, die QoS-Richtlinie angezeigt wird.

Art der Richtlinie Funktionalitat Anzeige in der Unified Manager-
Schnittstelle

QoS-Richtlinien fir gemeinsame Jeder Workload kann die Zeigt ,, (QoS) “ an.

Workloads, die einem einzelnen angegebene Durchsatzeinstellung

Workload zugewiesen sind oder belegen

QoS-Richtlinien, die nicht
gemeinsam genutzt werden, die
einem einzelnen Workload oder
mehreren Workloads zugewiesen
sind

QoS-Richtlinien fur gemeinsame Alle Workloads teilen sich die Zeigt , (QoS Shared) “ an.
Nutzung, die mehreren Workloads angegebene Durchsatzeinstellung
zugewiesen sind

Anpassungsfahige QoS-Richtlinie, Jeder Workload kann die Zeigt , (QoS Adaptive)“an
die einem einzelnen oder mehreren angegebene Durchsatzeinstellung
Workloads zugewiesen ist belegen

Die folgende Abbildung zeigt ein Beispiel daflr, wie die drei Optionen in den Zahlerdiagrammen angezeigt
werden.
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Wenn eine normale QoS-Richtlinie, die in IOPS definiert wurde, im IOPS/TB-Diagramm flr einen Workload
angezeigt wird, konvertiert ONTAP den IOPS-Wert in einen IOPS/TB-Wert, und Unified Manager zeigt diese
Richtlinie im IOPS/TB-Diagramm zusammen mit dem Text ,QoS™, definiert in IOPS“an.

Wenn eine in IOPS/TB definierte anpassungsfahige QoS-Richtlinie im IOPS-Diagramm fir einen Workload
angezeigt wird, konvertiert ONTAP den IOPS/TB-Wert in einen IOPS-Wert und Unified Manager zeigt diese
Richtlinie im IOPS-Diagramm zusammen mit dem Text ,QoS Adaptive - verwendet“ an. Definiert
in IOPS/TB“oder,QoS Adaptive - zugewiesen, definiert in IOPS/TB" abhangig davon, wie die
Einstellung flr die IOPS-Spitzenzuweisung konfiguriert ist. Wenn die Zuweisungseinstellung auf ,Alered-
space" festgelegt ist, wird der IOPS-Spitzenwert basierend auf der Gro3e des Volumes berechnet. Wenn die
Zuweisungseinstellung auf ,used-space” festgelegt ist, wird die IOPS-Spitzenauslastung basierend auf der
im Volume gespeicherten Datenmenge unter Berlcksichtigung der Storage-Effizienz berechnet.

Das IOPS/TB-Diagramm zeigt Performance-Daten nur an, wenn die logische Kapazitat, die vom
Volume verwendet wird, groRer als oder gleich 128 GB ist. In der Tabelle werden Liicken
angezeigt, wenn die genutzte Kapazitat im ausgewahlten Zeitrahmen unter 128 GB fallt.

Anzeige der minimalen und maximalen Einstellungen fur
Workload-QoS im Performance Explorer

In den Performance Explorer-Diagrammen konnen Sie die durch ONTAP definierten
Quality of Service (QoS)-Richtlinieneinstellungen auf einem Volume oder einer LUN
anzeigen. Die Einstellung fur den maximalen Durchsatz begrenzt die Auswirkungen
konkurrierender Workloads auf die Systemressourcen. Eine Einstellung fur den
Durchsatz stellt sicher, dass ein wichtiger Workload das Mindestdurchsatz erfuillt,
unabhangig von der Nachfrage durch konkurrierende Workloads.

QoS-Durchsatz ,minimum” und ,maximum“ |IOPS- und MB/s-Einstellungen werden in den Zahlerdiagrammen
nur angezeigt, wenn sie in ONTAP konfiguriert wurden. Durchsatzminimum-Einstellungen sind nur auf
Systemen mit ONTAP 9.2 oder neuer Software, nur auf AFF Systemen verfligbar. Diese Einstellungen lassen
sich derzeit nur fir IOPS festlegen.



Adaptive QoS-Richtlinien sind ab ONTAP 9.3 verfligbar und werden mit IOPS/TB statt IOPS ausgedruckt.
Durch diese Richtlinien wird der QoS-Richtlinienwert automatisch auf Basis der Volume-GroRe pro Workload
angepasst. Auf diese Weise bleibt das Verhaltnis von IOPS zu Terabyte erhalten, wenn sich das Volume
andert. Sie kdnnen eine anpassungsfahige QoS-Richtliniengruppe nur auf Volumes anwenden. Die QoS-
Terminologie ,erwarted® und ,Peak” werden fir anpassungsfahige QoS-Richtlinien statt der minimalen und
maximalen GroRRe verwendet.

Unified Manager generiert Warnereignisse bei Verletzungen der QoS-Richtlinien, wenn der Workload-
Durchsatz die festgelegte Richtlinieneinstellung fiir QoS wéahrend jeder Performance-Einsammlung in der
vorherigen Stunde Uberschritten hat. Der Workload-Durchsatz kann den QoS-Schwellenwert fiir nur einen
kurzen Zeitraum wahrend des jeweiligen Erfassungszeitraums uberschreiten. Unified Manager zeigt jedoch
den ,average“-Durchsatz wahrend des Erfassungszeitraums auf dem Diagramm an. Aus diesem Grund
werden QoS-Ereignisse angezeigt, wahrend der Durchsatz fur einen Workload mdéglicherweise nicht den in der
Tabelle aufgeflhrten Richtlinienschwellenwert GUberschritten hat.

Schritte

1. Fihren Sie auf der Seite Performance Explorer fiir das ausgewahlte Volume oder die ausgewahlte LUN
die folgenden Aktionen durch, um die QoS-Decken- und Bodeneinstellungen anzuzeigen:

lhr Ziel ist Tun Sie das...

IOPS-Obergrenze anzeigen (max. QoS) Klicken Sie im Diagramm IOPS Total oder
Breakdown auf Zoom View.

MB/s-Obergrenze anzeigen (QoS max.) Klicken Sie im Diagramm MB/s Total oder
Breakdown auf Zoom View.

IOPS-Bereich anzeigen (QoS-Min.) Klicken Sie im Diagramm IOPS Total oder
Breakdown auf Zoom View.

Anzeige der IOPS/TB-Obergrenze (QoS- Klicken Sie bei Volumes im Diagramm IOPS/TB auf

Spitzenwert) Zoom View.

Anzeige des IOPS/TB-Bodens (QoS erwartet) Klicken Sie bei Volumes im Diagramm IOPS/TB auf
Zoom View.

Die gestrichelte horizontale Linie gibt den in ONTAP festgelegten maximalen oder minimalen
Durchsatzwert an. Sie kénnen auch anzeigen, wann Anderungen an den QoS-Werten implementiert
wurden.

2. Um die spezifischen IOPS- und MB/s-Werte im Vergleich zur QoS-Einstellung anzuzeigen, bewegen Sie
den Cursor in den Diagrammbereich, um das Popup-Fenster anzuzeigen.

Wenn bestimmte Volumes oder LUNs eine sehr hohe IOPS oder MB/s haben und Systemressourcen betonen,
kdnnen Sie mit System Manager oder der ONTAP CLI die QoS-Einstellungen so anpassen, dass diese
Workloads die Performance anderer Workloads nicht beeintrachtigen.

Weitere Informationen zum Anpassen von QoS-Einstellungen finden Sie unter "Performance Management —
Uberblick"
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