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Benachrichtigungen hinzufugen

Hinzufugen von Benachrichtigungen in Active 1Q Unified
Manager

Sie konnen Warnmeldungen so konfigurieren, dass Sie benachrichtigt werden, wenn ein
bestimmtes Ereignis generiert wird. Sie kbnnen Warnmeldungen flur eine einzelne
Ressource, fur eine Gruppe von Ressourcen oder fur Ereignisse eines bestimmten Typs
des Schweregrads konfigurieren. Sie kdnnen die Haufigkeit angeben, mit der Sie
benachrichtigt werden mochten, und der Warnmeldung ein Skript zuordnen.

Bevor Sie beginnen

» Es mussen Benachrichtigungseinstellungen wie die E-Mail-Adresse des Benutzers, der SMTP-Server und
der SNMP-Trap-Host konfiguriert sein, damit der Active 1Q Unified Manager Server diese Einstellungen
verwenden kann, um Benutzern Benachrichtigungen zu senden, wenn ein Ereignis generiert wird.

« Sie mlssen die Ressourcen und Ereignisse kennen, fur die Sie die Benachrichtigung auslésen mdchten,
sowie die Benutzernamen oder E-Mail-Adressen der Benutzer, die Sie benachrichtigen mdchten.

» Wenn ein Skript basierend auf dem Ereignis ausgefiihrt werden soll, muss das Skript zuvor Uber die Seite
»Skripte“ zu Unified Manager hinzugefligt worden sein.

 Die Rolle Application Administrator oder Storage Administrator ist erforderlich.

Es besteht die Moglichkeit, eine Benachrichtigung direkt auf der Seite ,Ereignisdetails“ nach dem Empfang
eines Ereignisses zu erstellen, zusatzlich zur Erstellung einer Benachrichtigung Gber die Seite
,Benachrichtigungseinrichtung®, wie hier beschrieben.

Schritte
1. Im linken Navigationsbereich auf Storage Management > Alert Setup klicken.

2. Auf der Seite Alarmeinstellungen Hinzufiigen auswahlen.

3. Im Dialogfeld Warnung hinzufiigen auf Name klicken und einen Namen sowie eine Beschreibung fur die
Warnung eingeben.

4. Ressourcen auswahlen und die Ressourcen bestimmen, die in die Benachrichtigung einbezogen oder von
ihr ausgeschlossen werden.

Ein Filter kann festgelegt werden, indem im Feld Name enthalt ein Text-String angegeben wird, um eine
Gruppe von Ressourcen auszuwahlen. Basierend auf dem angegebenen Text-String werden in der Liste
der verfiigbaren Ressourcen nur die Ressourcen angezeigt, die der Filterregel entsprechen. Der
angegebene Text-String ist GroR3-/Kleinschreibungs-empfindlich.

Wenn eine Ressource sowohl den von lhnen angegebenen Einschluss- als auch Ausschlussregeln
entspricht, hat die Ausschlussregel Vorrang vor der Einschlussregel, und die Warnung wird fur Ereignisse,
die sich auf die ausgeschlossene Ressource beziehen, nicht generiert.

5. Auf Ereignisse klicken und die Ereignisse anhand des Ereignisnamens oder des Typs des Schweregrads
auswahlen, flr die ein Alarm ausgel6dst werden soll.

Um mehr als ein Ereignis auszuwahlen, die Strg-Taste gedruckt halten, wahrend die
Auswahl getroffen wird.



6. Auf Aktionen klicken, die Benutzer auswahlen, die benachrichtigt werden sollen, die
Benachrichtigungshaufigkeit festlegen, auswahlen, ob ein SNMP-Trap an den Trap-Empfanger gesendet
wird, und ein Skript zuweisen, das ausgefiihrt wird, wenn eine Warnung generiert wird.

Wenn die fur den Benutzer angegebene E-Mail-Adresse geandert und die Benachrichtigung
erneut zum Bearbeiten geodffnet wird, bleibt das Namensfeld leer, da die geanderte E-Mail-

@ Adresse nicht mehr dem zuvor ausgewahlten Benutzer zugeordnet ist. Auch wenn die E-
Mail-Adresse des ausgewahlten Benutzers auf der Seite ,Benutzer gedndert wurde, wird
die geanderte E-Mail-Adresse fiir den ausgewahlten Benutzer nicht aktualisiert.

Alternativ ist es moglich, die Benutzer auch iber SNMP-Traps zu benachrichtigen.

7. Auf Speichern klicken.

Beispiel fiir das Hinzufiigen einer Benachrichtigung
Dieses Beispiel zeigt, wie eine Benachrichtigung erstellt wird, die die folgenden Anforderungen erfillt:

* Name der Warnung: HealthTest

» Ressourcen: Umfasst alle Volumes, deren Name ,abc” enthalt, und schliel3t alle Volumes aus, deren Name
»Xyz* enthalt.

* Ereignisse: umfasst alle kritischen Gesundheitsereignisse

» Aktionen: Enthalt "sample@domain.com", ein "Test" Skript und der Benutzer muss alle 15 Minuten
benachrichtigt werden

Im Dialogfeld ,Warnung hinzufiigen® sind die folgenden Schritte auszufihren:

1. Nach Auswahl von Name erfolgt die Eingabe von HealthTest in das Feld Alert Name.
2. Ressourcen auswahlen und im Tab ,Einschlieen” Volumes aus der Dropdown-Liste wahlen.
a. Die Eingabe von abc in das Feld Name enthalt zeigt die Volumes an, deren Name "abc" enthalt.

b. <<All Volumes whose name contains 'abc'>> im Bereich ,Verfligbare Ressourcen“ auswahlen und in
den Bereich ,Ausgewahlte Ressourcen® verschieben.

C. Nach Auswahl von AusschlieBen ist xyz in das Feld Name enthélt einzugeben; anschliefend ist
Hinzufligen auszuwahlen.

3. Auf Ereignisse klicken und im Feld Ereignisschweregrad Kritisch auswahlen.

4. Im Bereich ,Ubereinstimmende Ereignisse* Alle kritischen Ereignisse auswahlen und in den Bereich
»<Ausgewahlte Ereignisse“ verschieben.

5. Unter Aktionen im Feld ,Diese Benutzer benachrichtigen* sample@domain . com eingeben.

6. Alle 15 Minuten erinnern benachrichtigt den Benutzer alle 15 Minuten.

Sie kdnnen eine Benachrichtigung so konfigurieren, dass sie Uber einen festgelegten Zeitraum wiederholt
an die Empfanger gesendet wird. Es sollte der Zeitpunkt festgelegt werden, ab dem die
Ereignisbenachrichtigung fur die Benachrichtigung aktiv ist.

7. Im Meni ,Auszufiihrendes Skript auswahlen” das Skript Test auswahlen.

8. Auf Speichern klicken.
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Richtlinien zum Hinzufugen von Warnmeldungen in Active
IQ Unified Manager

Sie kdnnen Warnungen basierend auf einer Ressource, z. B. einem Cluster, Knoten,
Aggregat oder Volume, sowie auf Ereignissen eines bestimmten Typs des Schweregrads
hinzufligen. Es empfiehlt sich, eine Warnung flr jedes |hrer kritischen Objekte
hinzuzufugen, nachdem Sie den Cluster hinzugefugt haben, zu dem das Objekt gehort.

Mithilfe der folgenden Richtlinien und Uberlegungen lassen sich Warnmeldungen erstellen, um lhre Systeme
effektiv zu managen:

» Alarmbeschreibung

Sie sollten eine Beschreibung fur die Warnmeldung angeben, damit Sie Ihre Warnmeldungen effektiv
nachverfolgen kénnen.

* Ressourcen

Sie sollten entscheiden, flir welche physische oder logische Ressource eine Warnung erforderlich ist.
Ressourcen kénnen nach Bedarf ein- oder ausgeschlossen werden. Wenn beispielsweise Aggregate durch
die Konfiguration einer Warnung genau Uberwacht werden sollen, missen die erforderlichen Aggregate
aus der Ressourcenliste ausgewahlt werden.

Wenn Sie eine Ressourcenkategorie auswahlen, zum Beispiel <<All User or Group Quotas>>, dann
erhalten Sie Warnmeldungen fir alle Objekte in dieser Kategorie.

Die Auswahl eines Clusters als Ressource wahlt die Storage Objekte innerhalb dieses
Clusters nicht automatisch aus. Wenn Sie beispielsweise eine Warnung fir alle kritischen

@ Ereignisse fur alle Cluster erstellen, erhalten Sie nur Warnungen fir kritische Cluster-
Ereignisse. Sie erhalten keine Warnungen fir kritische Ereignisse auf Knoten, Aggregaten
USW.
» Schweregrad

Sie legen fest, ob ein Ereignis eines bestimmten Typs des Schweregrads (Kritisch, Fehler, Warnung) die
Warnung ausldsen soll und, falls ja, welcher Typ des Schweregrads.

Ausgewabhlte Ereignisse

Wenn Sie eine Warnmeldung basierend auf dem Typ des generierten Ereignisses hinzufligen, sollten Sie
entscheiden, welche Ereignisse eine Warnmeldung erfordern.

Wenn Sie einen Ereignisschweregrad auswahlen, aber keine einzelnen Ereignisse auswahlen (wenn Sie
die Spalte ,Ausgewahlte Ereignisse“ leer lassen), erhalten Sie Benachrichtigungen fir alle Ereignisse in
der Kategorie.

« Aktionen
Sie mussen die Benutzernamen und E-Mail-Adressen der Benutzer angeben, die die Benachrichtigung
erhalten. Sie kdnnen auch einen SNMP-Trap als Benachrichtigungsmodus festlegen. Sie kdnnen lhre

Skripte mit einer Warnung verknupfen, sodass sie ausgefihrt werden, wenn eine Warnung generiert wird.

* Benachrichtigungshaufigkeit



Sie kdnnen einen Alert so konfigurieren, dass flr einen festgelegten Zeitraum wiederholt
Benachrichtigungen an die Empfanger gesendet werden. Sie sollten den Zeitpunkt festlegen, ab dem die
Ereignisbenachrichtigung fiir den Alert aktiv ist. Wenn die Ereignisbenachrichtigung wiederholt werden soll,
bis das Ereignis bestatigt wird, sollten Sie festlegen, wie oft die Benachrichtigung wiederholt werden soll.

 Skript ausfiihren

Sie kdnnen Ihr Skript mit einer Warnung verkntpfen. |hr Skript wird ausgefihrt, wenn die Warnung
generiert wird.
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