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Was Event Management System Ereignisse sind

Informationen zu Ereignissen des Event Management
System in Active IQ Unified Manager

Das Event Management System (EMS) erfasst Ereignisdaten aus verschiedenen Teilen
des ONTAP Kernels und stellt Mechanismen zur Ereignisweiterleitung bereit. Diese
ONTAP Ereignisse können im Unified Manager als EMS Ereignisse gemeldet werden.
Die zentrale Überwachung und Verwaltung vereinfacht die Konfiguration kritischer EMS
Ereignisse und Warnbenachrichtigungen auf der Grundlage dieser EMS Ereignisse.

Beim Hinzufügen des Clusters zu Unified Manager wird dem Cluster die Unified Manager-Adresse als
Benachrichtigungsziel hinzugefügt. Ein EMS-Ereignis wird gemeldet, sobald es im Cluster auftritt.

Es gibt zwei Methoden zum Empfangen von EMS-Ereignissen im Unified Manager:

• Eine bestimmte Anzahl wichtiger EMS Ereignisse wird automatisch gemeldet.

• Sie können einzelne EMS-Ereignisse abonnieren.

Die von Unified Manager generierten EMS-Ereignisse werden je nach der Methode, mit der das Ereignis
generiert wurde, unterschiedlich gemeldet:

Funktionalität Automatische EMS Meldungen Abonnierte EMS-Nachrichten

Verfügbare EMS-Ereignisse Teilmenge der EMS-Ereignisse Alle EMS-Ereignisse

Name der EMS-Meldung bei
Auslösung

Unified Manager Ereignisname
(konvertiert aus dem EMS
Ereignisnamen)

Unspezifisch im Format "Error EMS
received". Die detaillierte Meldung
enthält die Punktnotation des
tatsächlichen EMS-Ereignisses.

Empfangene Nachrichten Sobald der Cluster erkannt wurde Nach dem Hinzufügen jedes
erforderlichen EMS-Ereignisses zu
Unified Manager und nach dem
nächsten 15-minütigen
Abfragezyklus

Ereignislebenszyklus Wie bei anderen Unified Manager-
Ereignissen: Status „Neu“,
„Bestätigt“, „Behoben“ und
„Veraltet“

Das EMS-Ereignis ist nach der
Aktualisierung des Clusters, 15
Minuten nach seiner Erstellung,
obsolet

Erfasst Ereignisse während der
Ausfallzeit von Unified Manager

Ja, beim Systemstart kommuniziert
das System mit jedem Cluster, um
fehlende Ereignisse abzurufen

Nein

Ereignisdetails Vorgeschlagene
Korrekturmaßnahmen werden
direkt aus ONTAP importiert, um
einheitliche Lösungen zu
gewährleisten.

Korrekturmaßnahmen sind auf der
Seite „Ereignisdetails“ nicht
verfügbar

Einige der neuen automatischen EMS-Ereignisse sind Informationsereignisse, die anzeigen,
dass ein vorheriges Ereignis behoben wurde. Beispielsweise zeigt das Informationsereignis
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"FlexGroup Constituents Space Status All OK" an, dass das Fehlerereignis "FlexGroup
Constituents Have Space Issues" behoben wurde. Informationsereignisse können nicht mit
demselben Ereignislebenszyklus verwaltet werden wie andere Ereignisse nach Typ des
Schweregrads; das Ereignis wird jedoch automatisch als veraltet markiert, wenn dasselbe
Volume ein weiteres Fehlerereignis “Space Issues” erhält.

EMS-Ereignisse, die automatisch zu Active IQ Unified
Manager hinzugefügt werden

Die folgenden ONTAP EMS Ereignisse werden automatisch zu Unified Manager
hinzugefügt. Diese Ereignisse werden generiert, wenn sie auf einem Cluster ausgelöst
werden, den Unified Manager überwacht.

Die folgenden EMS-Ereignisse sind bei der Überwachung von Clustern verfügbar, auf denen ONTAP 9.5 oder
höher ausgeführt wird:

Unified Manager

Ereignisname

EMS Ereignisname Betroffene Ressource Unified Manager

Schweregrad

Zugriff auf die Cloud-
Ebene für die
Aggregatverschiebung
verweigert

arl.netra.ca.check.failed Aggregat Fehler

Zugriff auf Cloud Tier bei
Aggregatverlagerung
während Storage Failover
verweigert

gb.netra.ca.check.failed Aggregat Fehler

FabricPool
Spiegelreplikations-
Resynchronisierung
abgeschlossen

wafl.ca.resync.complete Cluster Fehler

FabricPool Speicherplatz
fast voll

fabricpool.nearly.full Cluster Fehler

NVMe-oF Schonfrist
gestartet

nvmf.graceperiod.start Cluster Warnung

NVMe-oF Kulanzfrist aktiv nvmf.graceperiod.active Cluster Warnung

NVMe-oF Kulanzfrist
abgelaufen

nvmf.graceperiod.expired Cluster Warnung

LUN zerstört lun.destroy LUN Informationen

Cloud AWS
MetaDataConnFail

cloud.aws.metadataConn
Fail

Node Fehler

Cloud AWS
IAMCredsExpired

cloud.aws.iamCredsExpir
ed

Node Fehler

Cloud AWS
IAMCredsInvalid

cloud.aws.iamCredsInvali
d

Node Fehler

Cloud AWS
IAMCredsNotFound

cloud.aws.iamCredsNotF
ound

Node Fehler
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Unified Manager

Ereignisname

EMS Ereignisname Betroffene Ressource Unified Manager

Schweregrad

Cloud AWS
IAMCredsNotInitialized

cloud.aws.iamNotInitialize
d

Node Informationen

Cloud AWS
IAMRoleInvalid

cloud.aws.iamRoleInvalid Node Fehler

Cloud AWS
IAMRoleNotFound

cloud.aws.iamRoleNotFou
nd

Node Fehler

Cloud Tier Host nicht
auflösbar

objstore.host.unresolvable Node Fehler

Cloud Tier Intercluster
Netzwerkschnittstelle
ausgefallen

objstore.interclusterlifDow
n

Node Fehler

Anfrage stimmt nicht mit
der Cloud-Tier-Signatur
überein

osc.signatureMismatch Node Fehler

Einer der NFSv4 Pools ist
erschöpft

Nblade.nfsV4PoolExhaust Node Kritisch

QoS Monitor Speicher
maximal belegt

qos.monitor.memory.max
ed

Node Fehler

QoS Monitor-Speicher
reduziert

qos.monitor.memory.abat
ed

Node Informationen

NVMeNS zerstören NVMeNS.destroy Namensraum Informationen

NVMeNS Online NVMeNS.offline Namensraum Informationen

NVMeNS offline NVMeNS.online Namensraum Informationen

NVMeNS hat keinen
Speicherplatz mehr

NVMeNS.out.of.space Namensraum Warnung

Synchrone Replikation
nicht synchron

sms.status.out.of.sync SnapMirror Beziehung Warnung

Synchrone Replikation
wiederhergestellt

sms.status.in.sync SnapMirror Beziehung Informationen

Automatische
Resynchronisierung der
synchronen Replikation
fehlgeschlagen

sms.resync.attempt.failed SnapMirror Beziehung Fehler

Viele CIFS-Verbindungen Nblade.cifsManyAuths SVM Fehler

Maximale Anzahl an
CIFS-Verbindungen
überschritten

Nblade.cifsMaxOpenSam
eFile

SVM Fehler

Maximale Anzahl von
CIFS-Verbindungen pro
Benutzer überschritten

Nblade.cifsMaxSessPerU
srConn

SVM Fehler

CIFS NetBIOS
Namenskonflikt

Nblade.cifsNbNameConfli
ct

SVM Fehler
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Unified Manager

Ereignisname

EMS Ereignisname Betroffene Ressource Unified Manager

Schweregrad

Versuche zum Verbinden
einer nicht vorhandenen
CIFS-Freigabe

Nblade.cifsNoPrivShare SVM Kritisch

CIFS Shadow Copy
Operation fehlgeschlagen

cifs.shadowcopy.failure SVM Fehler

Virus vom AV Server
erkannt

Nblade.vscanVirusDetect
ed

SVM Fehler

Keine AV-
Serververbindung für
Virenscan

Nblade.vscanNoScanner
Conn

SVM Kritisch

Kein AV Server registriert Nblade.vscanNoRegdSca
nner

SVM Fehler

Keine Verbindung zu
einem antwortenden AV-
Server

Nblade.vscanConnInactiv
e

SVM Informationen

AV Server ist zu
ausgelastet, um neue
Scan-Anfragen
anzunehmen

Nblade.vscanConnBackPr
essure

SVM Fehler

Unbefugter Benutzer
versucht, auf den AV
Server zuzugreifen

Nblade.vscanBadUserPriv
Access

SVM Fehler

FlexGroup Bestandteile
haben Platzprobleme.

flexgroup.constituents.hav
e.space.issues

Volumen Fehler

FlexGroup Status des
Speicherplatzes der
Bestandteile, alles OK

flexgroup.constituents.spa
ce.status.all.ok

Volumen Informationen

FlexGroup Bestandteile
haben Inode-Probleme

flexgroup.constituents.hav
e.inodes.issues

Volumen Fehler

FlexGroup Konstituenten
Inode-Status alle OK

flexgroup.constituents.ino
des.status.all.ok

Volumen Informationen

Logischer Speicherplatz
des Volume nahezu voll

monitor.vol.nearFull.inc.sa
v

Volumen Warnung

Logischer Speicherplatz
des Volume voll

monitor.vol.full.inc.sav Volumen Fehler

Normaler logischer
Speicherplatz des Volume

monitor.vol.one.ok.inc.sav Volumen Informationen

WAFL Volume AutoSize
Fehler

wafl.vol.autoSize.fail Volumen Fehler

WAFL Volume AutoSize
abgeschlossen

wafl.vol.autoSize.done Volumen Informationen

Timeout der WAFL
READDIR Dateioperation

wafl.readdir.expired Volumen Fehler
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Abonnement von ONTAP EMS Ereignissen in Active IQ
Unified Manager

Sie können Ereignisse des Event Management System (EMS) abonnieren, die von
Systemen generiert werden, auf denen ONTAP Software installiert ist. Ein Teil der EMS-
Ereignisse wird automatisch an Unified Manager gemeldet, weitere EMS-Ereignisse
jedoch nur, wenn Sie diese Ereignisse abonniert haben.

Bevor Sie beginnen

Ein Abonnement von EMS-Ereignissen, die Unified Manager bereits automatisch hinzufügt, sollte vermieden
werden, da der Empfang von zwei Ereignissen für dasselbe Problem zu Verwirrung führen kann.

Sie können eine beliebige Anzahl von EMS-Ereignissen abonnieren. Alle Ereignisse, die Sie abonnieren,
werden validiert, und nur die validierten Ereignisse werden auf die Cluster angewendet, die Sie in Unified
Manager überwachen. Der ONTAP 9 EMS-Ereigniskatalog enthält detaillierte Informationen zu allen EMS-
Meldungen für die angegebene Version der ONTAP 9 Software. Die entsprechende Version des EMS-

Ereigniskatalogs mit einer Liste der anwendbaren Ereignisse ist auf der Seite zur ONTAP 9
Produktdokumentation verfügbar.

"ONTAP 9 Produktbibliothek"

Sie können Benachrichtigungen für die ONTAP EMS-Ereignisse konfigurieren, die Sie abonniert haben, und
benutzerdefinierte Skripte erstellen, die bei diesen Ereignissen ausgeführt werden.

Wenn Sie die ONTAP EMS-Ereignisse, die Sie abonniert haben, nicht erhalten, liegt
möglicherweise ein Problem mit der DNS-Konfiguration des Clusters vor, das verhindert, dass
das Cluster den Unified Manager-Server erreicht. Zur Behebung dieses Problems muss der
Clusteradministrator die DNS-Konfiguration des Clusters korrigieren und anschließend Unified
Manager neu starten. Dadurch werden die ausstehenden EMS-Ereignisse an den Unified
Manager-Server weitergeleitet.

Schritte

1. Im linken Navigationsbereich erfolgt die Auswahl von Storage Management > Ereigniseinrichtung.

2. Auf der Seite „Event Setup“ erfolgt die Auswahl der Schaltfläche Subscribe to EMS events.

3. Im Dialogfeld „EMS-Ereignisse abonnieren“ geben Sie den Namen des ONTAP EMS-Ereignisses ein, das
Sie abonnieren möchten.

In der ONTAP Cluster-Shell lässt sich zum Anzeigen der Namen der EMS-Ereignisse, die Sie abonnieren
können, der event route show Befehl (vor ONTAP 9) oder der event catalog show Befehl (ONTAP
9 oder höher) verwenden.

"Konfiguration und Empfang von Warnmeldungen aus ONTAP EMS Event Subscription in Active IQ Unified
Manager"

4. Klicken Sie auf Add.

Das hinzugefügte EMS-Ereignis wird in der Liste der abonnierten EMS-Ereignisse aufgeführt, in der Spalte
"Gilt für Cluster" wird jedoch der Status “Unknown” angezeigt.

5. Durch Klicken auf Save and Close wird das EMS-Ereignisabonnement beim Cluster registriert.
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6. EMS-Ereignisse abonnieren erneut auswählen.

In der Spalte „Gilt für Cluster“ erscheint für das von Ihnen hinzugefügte EMS-Ereignis der Status „Ja“.

Wenn der Status nicht „Yes“ lautet, ist die Schreibweise des ONTAP EMS Ereignisnamens zu prüfen.
Wenn der Name falsch eingegeben wurde, muss das betreffende Ereignis entfernt und anschließend
erneut hinzugefügt werden.

Wenn das ONTAP EMS-Ereignis auftritt, wird das Ereignis auf der Seite „Ereignisse“ angezeigt. Sie können
das Ereignis auswählen, um auf der Seite „Ereignisdetails“ Details zum EMS-Ereignis anzuzeigen. Sie können
außerdem den Status des Ereignisses managen oder Benachrichtigungen für das Ereignis erstellen.
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