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Die Ereignisse des Event Management-Systems

sind

Das Event Management System (EMS) sammelt Ereignisdaten aus verschiedenen Teilen
des ONTAP Kernels und bietet Mechanismen zur Ereignisweiterleitung. Diese ONTAP
Ereignisse kdnnen im Unified Manager als EMS-Ereignisse gemeldet werden. Die
zentralisierte Uberwachung und Verwaltung erleichtert die Konfiguration kritischer EMS-
Ereignisse und Alarmbenachrichtigungen auf der Grundlage dieser EMS-Ereignisse.

Die Unified Manager-Adresse wird dem Cluster als Benachrichtigungsziel hinzugefligt, wenn Sie das Cluster
Unified Manager hinzufligen. Ein EMS-Ereignis wird gemeldet, sobald das Ereignis im Cluster auftritt.

Fir den Empfang von EMS-Ereignissen in Unified Manager gibt es zwei Methoden:

 Eine bestimmte Anzahl wichtiger EMS-Ereignisse wird automatisch gemeldet.

» Sie kdonnen sich fur den Erhalt einzelner EMS-Events anmelden.

Die EMS-Ereignisse, die durch Unified Manager generiert werden, werden abhangig von der Methode, in der
das Ereignis generiert wurde, unterschiedlich berichtet:

Funktionalitat

Verfugbare EMS-Events

EMS-Nachrichtenname bei
Ausldésung

Empfangene Nachrichten

Ereignislebenszyklus

Erfasst Ereignisse wahrend Unified
Manager-Downtime

Automatische EMS-Nachrichten

Teilmenge der EMS-Ereignisse

Unified Manager Ereignisname
(aus EMS-Ereignisname
konvertiert)

Sobald das Cluster erkannt wurde

Wie andere Unified Manager
Ereignisse: Neuer, bestatigter,
geloster und Uberholter Status

Ja, wenn das System gestartet
wird, kommuniziert es mit jedem
Cluster, um fehlende Ereignisse zu
erfassen

Abonnierte EMS-Nachrichten
Alle EMS-Ereignisse

Nicht spezifisch im Format ,Error
EMS received”. Die detaillierte
Meldung liefert das
Punktnotationsformat des
tatsachlichen EMS-Ereignisses

Nach dem Hinzufligen jedes
erforderlichen EMS-Ereignisses zu
Unified Manager und nach dem
nachsten 15-minltigen
Abfragzyklus

Das EMS-Ereignis wird nach der
Aktualisierung des Clusters nach
15 Minuten nach dem Erstellen des
Ereignisses veraltet

Nein



Funktionalitat Automatische EMS-Nachrichten Abonnierte EMS-Nachrichten

Veranstaltungsdetails Vorgeschlagene KorrekturmaRnahmen sind auf der
KorrekturmaBRnahmen werden Seite Ereignisdetails nicht
direkt aus ONTAP importiert, um verflugbar
konsistente Losungen zu bieten

Bei einigen der neuen automatischen EMS-Ereignisse handelt es sich um
Informationsereignisse, die darauf hinweisen, dass ein vorheriges Ereignis behoben wurde.
Beispielsweise zeigt das Informationsereignis ,FlexGroup-Komponenten-Raumstatus alles OK*

(D an, dass das Fehlerereignis ,FlexGroup-Komponenten haben Platzprobleme® behoben wurde.
Informationsereignisse kdnnen nicht mit demselben Ereignislebenszyklus verwaltet werden wie
andere Arten von Schweregrad. Das Ereignis wird jedoch automatisch veraltet, wenn das
gleiche Volume ein weiteres Fehlerereignis ,SPace Problems” erhalt.

EMS-Ereignisse, die automatisch dem Unified Manager
hinzugefligt werden

Die folgenden ONTAP EMS-Ereignisse werden dem Unified Manager automatisch

hinzugeflgt. Diese Ereignisse werden generiert, wenn sie auf jedem Cluster ausgelost
werden, das Unified Manager uberwacht.

Die folgenden EMS-Ereignisse stehen zur Verfiigung, wenn Cluster mit ONTAP 9.5 oder hoher tiberwacht
werden:

Name des Unified EMS-Ereignisname Betroffene Ressource Schweregrad von
Manager Events Unified Manager
Zugriff auf Cloud-Tier fir  arl.netra.ca.check.failed  Aggregat Fehler
Aggregatverschiebung

verweigert

Beim Storage Failover gb.netra.ca.check.failed  Aggregat Fehler

wurde der Zugriff auf
Cloud-Tier fur
Aggregatverschiebung
verweigert

Resync der FabricPool-  wafl.ca.resync.complete  Cluster Fehler
Spiegelreplikation
abgeschlossen

FabricPool Speicherplatz  Fabricpool.Fast.full Cluster Fehler
fast voll
Beginn des NVMe-of- nvmf.graceperiod.start Cluster Warnung

Grace-Zeitraums



Name des Unified
Manager Events

NVMe-of-Grace-Zeitraum
aktiv

NVMe-of-Grace-Zeitraum
abgelaufen

LUN wurde zerstort

Cloud AWS
MetaDataConnFail

Cloud AWS

IAMCredsExpired — Cloud

Cloud AWS
IAMCredsungliltig

Cloud AWS
IAMCredsNotFound

Cloud AWS
IAMCredsNotinitialisiert

Cloud AWS
IAMRolelnvalid

Cloud AWS
IAMRoleNotFound

Unldsbar Fur Cloud Tier
Host

Cloud Tier Intercluster-
Netzwerkschnittstelle
Nicht Aktiv

Anforderung Einer
Signatur Fir Die Cloud-
Ebene Mit Nicht
Ubereinstimmung

EMS-Ereignisname

nvmf.graceperiod.active

nvmf.graceperiod.expired

lun.destroy

Cloud.aws.metadataConn
Fail

Cloud.aws.iamCredsExpir

ed

Cloud.aws.iamCredsungul

tig

Cloud.aws.iamCredsNotF
ound

Cloud.aws.iamNotinitialisi
ert

Cloud.AWS.iamRolelngtilt

19

Cloud.aws.iamRoleNotFo
und

Objstore.Host.unlésbar

objstore.interclusterlifDow
n

osc.signatureMismatch

Einer der NFSv4-Pools ist Nblade.nfsV4PoolAust

erschopft

Betroffene Ressource

Cluster

Cluster

LUN

Knoten

Knoten

Knoten

Knoten

Knoten

Knoten

Knoten

Knoten

Knoten

Knoten

Knoten

Schweregrad von
Unified Manager

Warnung

Warnung

Informationsdaten

Fehler

Fehler

Fehler

Fehler

Informationsdaten

Fehler

Fehler

Fehler

Fehler

Fehler

Kritisch



Name des Unified
Manager Events

QoS Monitor Memory-
Besteuerung

QoS Monitor Memory
nicht gespeichert

NVMeNS zerstoren

NVMeNS Online

NVMeNS Offline

NVMe Out of Space

Synchrone Replizierung
Aus Sync Heraus

Synchrone Replizierung
Wiederhergestellt

Fehler Bei Der
Automatischen
Synchronisierung Der
Replikation

Viele CIFS-Verbindungen

Max. CIFS-Verbindung
Uberschritten

Max. Anzahl der CIFS-
Verbindung pro Benutzer
Uberschritten

CIFS NetBIOS-
Namenskonflikt

Versucht, eine nicht
existierende CIFS-
Freigabe zu verbinden

Fehler beim CIFS
Shadow Copy-Vorgang

EMS-Ereignisname

gos.Monitor.Memory.max
ed

gos.Monitor.Memory.abge
nutzt

NVMeNS.destroy

NVMeNS.offline

NVMeNS.online

NVMeNS.out.of.space

sms.Status.out.of.Sync

sms.status.in.sync

sms.Resync.Versuch.faile
d

Nblade.cifsManyAuths

Nblade.cifsMaxOpenSam
eFile

Nblade.cifsMaxSessPerU
srConn

Nblade.cifsNbNameConfli

ct

Nblade.cifsNoPrivShare

cifs.shadowcopy.Failure

Betroffene Ressource

Knoten

Knoten

Namespace

Namespace

Namespace

Namespace

SnapMirror Beziehung

SnapMirror Beziehung

SnapMirror Beziehung

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

Schweregrad von
Unified Manager

Fehler

Informationsdaten

Informationsdaten

Informationsdaten

Informationsdaten

Warnung

Warnung

Informationsdaten

Fehler

Fehler

Fehler

Fehler

Fehler

Kritisch

Fehler



Name des Unified
Manager Events

VVom AV-Server
gefundener Virus

Keine AV-Server-
Verbindung fur Virus Scan

Kein AV-Server registriert

Keine reaktionsfahige AV-
Server-Verbindung

AV-Server ist zu
beschaftigt, um neue
Scananforderung zu
akzeptieren

Nicht autorisierter
Benutzer versucht, AV-
Server zu verwenden

FlexGroup-Komponenten
haben Platzprobleme

FlexGroup-Komponenten-
Space-Status alles OK

FlexGroup-Komponenten
haben Inodes-Probleme

FlexGroup-Komponenten
inodes Status Alle OK

Logischer Volume-
Speicherplatz Fast Voll

Logischer Speicherplatz
Des Volume Voll

Logischer Speicherplatz
Des Volume Ist Normal

Fehler bei der
automatischen WAFL-
Volume-GroRe

EMS-Ereignisname

Nblade.vscanVirusDetect
ed

Nblade.vscanNoScanner
Konn

Nblade.vscanNoRegdSca
nner

Nblade.vscanConnlnaktiv

Nblade.vscanConnBackPr
essure

Nblade.vscanBadUserPriv
Access

Flexgroup.debestandals.h
ave.space.lssues

Flexgroup.Komponenten.
space.Status.all.ok

flexgroup.constituents.hav
e.inodes.issues

flexgroup.constituents.ino
des.status.all.ok

monitor.vol.nearFull.inc.sa
v
monitor.vol.full.inc.sav

monitor.vol.one.ok.inc.sav

wafl.vol.autoSize.fail

Betroffene Ressource

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

Datenmenge

Datenmenge

Datenmenge

Datenmenge

Datenmenge

Datenmenge

Datenmenge

Datenmenge

Schweregrad von
Unified Manager

Fehler

Kritisch

Fehler

Informationsdaten

Fehler

Fehler

Fehler

Informationsdaten

Fehler

Informationsdaten

Warnung

Fehler

Informationsdaten

Fehler



Name des Unified EMS-Ereignisname Betroffene Ressource Schweregrad von
Manager Events Unified Manager

Die automatische WAFL- wafl.vol.autoSize.done Datenmenge Informationsdaten
Volume-GroRe ist
abgeschlossen

Timeout fir den Vorgang  wafl.readdir.exist Datenmenge Fehler
der WAFL-READDIR-
Datei

Abonnieren Sie ONTAP EMS-Events

Sie kdnnen EMS-Ereignisse (Event Management System) abonnieren, die von Systemen
generiert werden, die mit ONTAP Software installiert sind. Eine Untermenge von EMS-
Ereignissen wird automatisch an Unified Manager gemeldet. Weitere EMS-Ereignisse
werden jedoch nur gemeldet, wenn Sie sich fur diese Ereignisse angemeldet haben.

Bevor Sie beginnen

Abonnieren Sie keine EMS-Ereignisse, die bereits Unified Manager hinzugefligt wurden, da dies zu Verwirrung
fihren kann, wenn Sie zwei Ereignisse fur dasselbe Problem erhalten.

Sie kdnnen eine beliebige Anzahl von EMS-Veranstaltungen abonnieren. Alle Ereignisse, die Sie abonnieren,
werden validiert. Nur die validierten Ereignisse werden auf die in Unified Manager Uberwachten Cluster
angewendet. Der ONTAP 9 EMS Ereigniskatalog bietet detaillierte Informationen zu allen EMS-Nachrichten fir
die angegebene Version der ONTAP 9-Software. Suchen Sie auf der Seite ONTAP 9 Produktdokumentation
die entsprechende Version des EMS-Ereigniskatalogs, um eine Liste der entsprechenden Veranstaltungen zu
finden.

"ONTAP 9 Produktbibliothek"

Sie kdnnen Benachrichtigungen fur die von lhnen abonnierenden ONTAP EMS-Ereignisse konfigurieren und
benutzerdefinierte Skripts fir die Ausfiihrung dieser Ereignisse erstellen.

Wenn Sie die ONTAP EMS-Ereignisse, die Sie abonniert haben, kann es mdglicherweise ein
Problem mit der DNS-Konfiguration des Clusters geben, was verhindert, dass das Cluster den

@ Unified Manager-Server erreicht. Um dieses Problem zu beheben, muss der Cluster-
Administrator die DNS-Konfiguration des Clusters korrigieren und dann Unified Manager neu
starten. Dadurch werden die ausstehenden EMS-Ereignisse an den Unified Manager-Server
gespuilt.

Schritte
1. Klicken Sie im linken Navigationsbereich auf Storage-Management > Event-Setup.
2. Klicken Sie auf der Seite Event Setup auf die Schaltflache EMS-Ereignisse abonnieren.
3. Geben Sie im Dialogfeld EMS-Ereignisse abonnieren den Namen des EMS-Ereignisses von ONTAP ein,
fur das Sie abonnieren mdchten.

Um die Namen der EMS-Ereignisse anzuzeigen, die Sie in der ONTAP Cluster Shell abonnieren kénnen,
kénnen Sie die verwenden event route show Befehl (vor ONTAP 9) oder der event catalog show
Befehl (ONTAP 9 oder hoher).


https://mysupport.netapp.com/documentation/productlibrary/index.html?productID=62286

"So konfigurieren und erhalten Sie Benachrichtigungen von ONTAP EMS-Ereignisabonnement in Active 1Q
Unified Manager"

4. Klicken Sie Auf Hinzufiigen.

Das EMS-Ereignis wird der Liste der abonnierten EMS-Ereignisse hinzugefligt, aber in der Spalte ,Cluster
anwendbar® wird fur das hinzugeflgte EMS-Ereignis der Status als ,Unbekannt” angezeigt.

5. Klicken Sie auf Speichern und SchlieBen, um das EMS-Ereignisabonnement mit dem Cluster zu
registrieren.

6. Klicken Sie erneut auf EMS-Events abonnieren.

Der Status ,ja"“ wird in der Spalte ,gilt fir Cluster” fiir das EMS-Ereignis, das Sie hinzugeflgt haben,
angezeigt.

Wenn der Status nicht ,ja“ lautet, Gberprifen Sie die Schreibweise des EMS-Ereignisnamens von ONTAP.
Wenn der Name falsch eingegeben wird, mussen Sie das falsche Ereignis entfernen und das Ereignis
erneut hinzufiigen.

Wenn das ONTAP EMS-Ereignis auftritt, wird das Ereignis auf der Seite ,Ereignisse” angezeigt. Sie kdnnen
das Ereignis auswahlen, um Details zum EMS-Ereignis auf der Seite Ereignisdetails anzuzeigen. Sie kdnnen
auch das Ergebnis des Ereignisses verwalten oder Alarme fir das Ereignis erstellen.


https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/OnCommand_Suite/How_to_configure_and_receive_alerts_from_ONTAP_EMS_Event_Subscription_in_Active_IQ_Unified_Manager
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/OnCommand_Suite/How_to_configure_and_receive_alerts_from_ONTAP_EMS_Event_Subscription_in_Active_IQ_Unified_Manager
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