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Unterstützung

Listen Sie die Benachrichtigungen auf

Sie können die Benachrichtigungen für ein bestimmtes Astra-Konto auflisten. Dies
können Sie im Rahmen der Überwachung der Systemaktivität oder des Debugging eines
Problems tun.

1. Listen Sie die Benachrichtigungen auf

Führen Sie den folgenden REST-API-Aufruf aus.

HTTP-Methode Pfad

GET /Accounts/{Account_id}/Core/v1/notifications

Zusätzliche Eingabeparameter

Zusätzlich zu den Parametern, die bei allen REST-API-Aufrufen üblich sind, werden die folgenden Parameter
auch in den Curl-Beispielen für diesen Schritt verwendet.

Parameter Typ Erforderl

ich

Beschreibung

Filtern Abfrage Nein Filtern Sie optional die Benachrichtigungen, die in der
Antwort zurückgegeben werden sollen.

Einschließlich Abfrage Nein Wählen Sie optional die Werte aus, die in der Antwort
zurückgegeben werden sollen.

Curl Beispiel: Alle Benachrichtigungen zurückgeben

curl --location -i --request GET

'https://astra.netapp.io/accounts/<ACCOUNT_ID>/core/v1/notifications'

--header 'Accept: */*' --header 'Authorization: Bearer <API_TOKEN>'

Curl Beispiel: Gibt die Beschreibung für Benachrichtigungen mit Schweregrad der Warnung zurück

curl --location -i --request GET

'https://astra.netapp.io/accounts/<ACCOUNT_ID>/core/v1/notifications?filte

r=severity%20eq%20'warning'&include=description' --header 'Accept: */*'

--header 'Authorization: Bearer <API_TOKEN>'

Beispiel für eine JSON-Ausgabe
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{

  "items": [

    [

      "Trident on cluster david-ie-00 has failed or timed out;

installation of the Trident operator failed or is not yet complete;

operator failed to reach an installed state within 300.00 seconds;

container trident-operator not found in operator deployment"

    ],

    [

      "Trident on cluster david-ie-00 has failed or timed out;

installation of the Trident operator failed or is not yet complete;

operator failed to reach an installed state within 300.00 seconds;

container trident-operator not found in operator deployment"

    ]

  ],

  "metadata": {}

}

Löschen einer fehlgeschlagenen Anwendung

Sie können eine verwaltete Anwendung möglicherweise nicht entfernen, wenn eine
Sicherung oder ein Snapshot in einem fehlgeschlagenen Zustand vorhanden ist. In
diesem Fall können Sie die App mithilfe des unten beschriebenen Workflows manuell
entfernen.

1. Wählen Sie die zu löschende App

Führen Sie den Workflow aus "Listen Sie die Apps auf" Und wählen Sie die Anwendung aus, die Sie entfernen
möchten.

2. Listen Sie die bestehenden Backups für die App auf

Führen Sie den Workflow aus "Listen Sie die Backups auf".

3. Löschen Sie alle Backups

Löschen Sie alle App-Backups durch Ausführen des Workflows "Löschen Sie ein Backup" Für jedes Backup in
der Liste.

4. Listen Sie die vorhandenen Snapshots für die App auf

Führen Sie den Workflow aus "Listen Sie die Snapshots auf".

5. Löschen Sie alle Snapshots

Führen Sie den Workflow aus "Löschen Sie einen Snapshot" Von jedem Snapshot in der Liste.
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6. Entfernen Sie die Anwendung

Führen Sie den Workflow aus "Verwaltung einer Anwendung aufheben" Um die Anwendung zu entfernen.
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