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Versionshinweise

Was ist neu

Informieren Sie sich Uber die Neuerungen bei Azure NetApp Files in der NetApp Console.

06. Oktober 2025

BlueXP heiBt jetzt NetApp Console

BlueXP wurde umbenannt und neu gestaltet, um seine Rolle bei der Verwaltung Ihrer Dateninfrastruktur
besser widerzuspiegeln.

Die NetApp Console ermdglicht eine zentrale Verwaltung von Speicher- und Datendiensten in lokalen und
Cloud-Umgebungen auf Unternehmensebene und liefert Einblicke in Echtzeit, schnellere Workflows und eine
vereinfachte Verwaltung.

Einzelheiten zu den Anderungen finden Sie im "Versionshinweise zur NetApp Console" .

13. Januar 2025

Netzwerkfunktionen werden jetzt in BlueXP unterstiitzt

Beim Konfigurieren eines Volumes in Azure NetApp Files von BlueXP kdnnen Sie jetzt Netzwerkfunktionen
angeben. Dies entspricht der Funktionalitat, die in nativen Azure NetApp Files verfigbar ist.

12. Juni 2024

Neue Berechtigung erforderlich

Zum Verwalten von Azure NetApp Files Volumes von BlueXP aus ist jetzt die folgende Berechtigung
erforderlich:

Microsoft.Network/virtualNetworks/subnets/read
Diese Berechtigung ist zum Lesen eines virtuellen Netzwerksubnetzes erforderlich.

Wenn Sie derzeit Azure NetApp Files von BlueXP aus verwalten, missen Sie diese Berechtigung der
benutzerdefinierten Rolle hinzufligen, die mit der zuvor erstellten Microsoft Entra-Anwendung verknipft ist.

"Erfahren Sie, wie Sie eine Microsoft Entra-Anwendung einrichten und die benutzerdefinierten
Rollenberechtigungen anzeigen" .

22. April 2024

Volume-Vorlagen werden nicht mehr unterstiitzt

Sie kdnnen kein Volume mehr aus einer Vorlage erstellen. Diese Aktion war mit dem BlueXP -Korrekturdienst
verknupft, der nicht mehr verfugbar ist.


https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-relnotes/index.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-azure-netapp-files/task-set-up-azure-ad.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-azure-netapp-files/task-set-up-azure-ad.html

11. April 2021

Unterstiitzung fiir Volume-Vorlagen

Mit einem neuen Anwendungsvorlagendienst kdnnen Sie eine Volumevorlage fir Azure NetApp Files
einrichten. Die Vorlage sollte Ihnen die Arbeit erleichtern, da bestimmte Volume-Parameter bereits in der
Vorlage definiert sind, z. B. Kapazitatspool, Grofl3e, Protokoll, VNet und Subnetz, in dem sich das Volume
befinden soll, und mehr. Wenn ein Parameter bereits vordefiniert ist, konnen Sie einfach zum nachsten
Lautstarkeparameter springen.

8. Marz 2021

Service-Level dynamisch dndern

Sie koénnen jetzt das Servicelevel fur ein Volume dynamisch andern, um den Workload-Anforderungen gerecht
zu werden und lhre Kosten zu optimieren. Das Volume wird ohne Auswirkungen auf das Volume in den
anderen Kapazitatspool verschoben.

"Erfahren Sie, wie Sie das Servicelevel eines Volumes andern" .

3. August 2020

Einrichtung und Verwaltung von Azure NetApp Files

Richten Sie Azure NetApp Files direkt Gber Cloud Manager ein und verwalten Sie sie. Nachdem Sie ein Azure
NetApp Files System erstellt haben, kdnnen Sie die folgenden Aufgaben ausflihren:

 Erstellen Sie NFS- und SMB-Volumes.

* Verwalten von Kapazitatspools und Volume-Snapshots

Mit Cloud Manager kdnnen Sie Volume-Snapshots erstellen, I6schen und wiederherstellen. Sie kdnnen
auch neue Kapazitatspools erstellen und deren Servicelevel angeben.

» Bearbeiten Sie ein Volume, indem Sie seine Grolte andern und Tags verwalten.

Die Mdglichkeit, Azure NetApp Files direkt aus Cloud Manager zu erstellen und zu verwalten, ersetzt die
vorherige Datenmigrationsfunktion.

5. April 2020

Datenmigration zu Azure NetApp Files

Sie kdnnen jetzt NFS- oder SMB-Daten direkt von Cloud Manager zu Azure NetApp Files migrieren. Die
Datensynchronisierung erfolgt ber BlueXP copy and sync.


https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-azure-netapp-files/task-manage-volumes.html#change-the-volumes-service-level

Erste Schritte

Informationen zu Azure NetApp Files

Azure NetApp Files ermoglicht es Unternehmen, ihre leistungsintensiven und
latenzempfindlichen geschaftskritischen Kernanwendungen in Azure zu migrieren und
dort auszuflihren, ohne dass eine Umgestaltung flr die Cloud erforderlich ist.

Features

» Die Unterstitzung mehrerer Protokolle ermoglicht die nahtlose Ausfuihrung von Linux- und Windows-
Anwendungen per ,Lift & Shift* in Azure.

* Mehrere Leistungsstufen ermdglichen eine genaue Abstimmung auf die Leistungsanforderungen der
Arbeitslast.

* FUhrende Zertifizierungen, darunter SAP HANA, DSGVO und HIPAA, ermdglichen die Migration der
anspruchsvollsten Workloads zu Azure.

Zusatzliche Funktionen in der NetApp Console

* Migrieren Sie NFS- oder SMB-Daten direkt von der NetApp Console zu Azure NetApp Files .
Datenmigrationen werden durch NetApp Copy and Sync unterstitzt.

"Erfahren Sie mehr Gber Kopieren und Synchronisieren”

+ Mithilfe kiinstlicher Intelligenz (KI) kann Ihnen die NetApp Data Classification dabei helfen, den
Datenkontext zu verstehen und vertrauliche Daten zu identifizieren, die sich in lhren Azure NetApp Files
-Konten befinden.

"Erfahren Sie mehr Uber die Datenklassifizierung"

NetApp Console
Auf Azure NetApp Files kann Uber die NetApp Console zugegriffen werden.

Die NetApp Console ermdglicht eine zentrale Verwaltung von NetApp -Speicher- und Datendiensten in lokalen
und Cloud-Umgebungen auf Unternehmensebene. Die Konsole ist fir den Zugriff auf und die Nutzung der
NetApp -Datendienste erforderlich. Als Verwaltungsschnittstelle erméglicht es Ihnen, viele Speicherressourcen
Uber eine Schnittstelle zu verwalten. Konsolenadministratoren kbnnen den Zugriff auf Speicher und Dienste fir
alle Systeme innerhalb des Unternehmens steuern.

Sie bendtigen weder eine Lizenz noch ein Abonnement, um die NetApp Console zu verwenden. Es fallen nur
dann Kosten an, wenn Sie Konsolenagenten in |hrer Cloud bereitstellen missen, um die Konnektivitat zu Ihren
Speichersystemen oder NetApp -Datendiensten sicherzustellen. Einige NetApp -Datendienste, auf die Uber die
Konsole zugegriffen werden kann, sind jedoch lizenz- oder abonnementbasiert.

Erfahren Sie mehr tber die"NetApp Console" .

Kosten

"Preise fur Azure NetApp Files anzeigen"


https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-copy-sync/concept-cloud-sync.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-classification/concept-cloud-compliance.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-setup-admin/concept-overview.html
https://azure.microsoft.com/pricing/details/netapp/

Abonnement und Abrechnung werden vom Azure NetApp Files Dienst verwaltet, nicht von der Konsole.

Unterstitzte Regionen

"Anzeigen der unterstitzten Azure-Regionen"

Hilfe bekommen

Verwenden Sie bei technischen Supportproblemen im Zusammenhang mit Azure NetApp Files das Azure-
Portal, um eine Supportanfrage an Microsoft zu senden. Wahlen Sie lhr zugehériges Microsoft-Abonnement
aus und wahlen Sie unter Speicher den Dienstnamen * Azure NetApp Files* aus. Geben Sie die restlichen
Informationen ein, die zum Erstellen Ihrer Microsoft-Supportanfrage erforderlich sind.

Weiterfiihrende Links

* "NetApp Console -Konsolenwebsite: Azure NetApp Files"
» "Azure NetApp Files Dokumentation”

+ "Dokumentation zum Kopieren und Synchronisieren"

Workflow ,,Erste Schritte

Beginnen Sie mit Azure NetApp Files , indem Sie eine Microsoft Entra-Anwendung
einrichten und ein System erstellen.

o "Einrichten einer Microsoft Entra-Anwendung”

Erteilen Sie von Azure aus Berechtigungen flr eine Microsoft Entra-Anwendung und kopieren Sie die
Anwendungs-ID (Client), die Verzeichnis-ID (Mandant) und den Wert eines Client-Geheimnisses.

9 "Erstellen eines Azure NetApp Files Systems"

Wahlen Sie auf der Seite ,Systeme* in der NetApp Console*System hinzufiigen* > Microsoft Azure > * Azure
NetApp Files* aus und geben Sie dann Details zur Active Directory-Anwendung ein.

Einrichten einer Microsoft Entra-Anwendung

Die NetApp Console benotigt Berechtigungen zum Einrichten und Verwalten von Azure
NetApp Files. Sie kdnnen einem Azure-Konto die erforderlichen Berechtigungen erteilen,
indem Sie eine Microsoft Entra-Anwendung erstellen und einrichten und die Azure-
Anmeldeinformationen abrufen, die die Konsole bendtigt.

Schritt 1: Erstellen der Anwendung

Erstellen Sie eine Microsoft Entra-Anwendung und einen Dienstprinzipal, den die Konsole fir die rollenbasierte
Zugriffskontrolle verwenden kann.

Bevor Sie beginnen
Sie mussen in Azure Uber die richtigen Berechtigungen verfligen, um eine Active Directory-Anwendung zu


https://bluexp.netapp.com/cloud-volumes-global-regions
https://bluexp.netapp.com/azure-netapp-files
https://learn.microsoft.com/azure/azure-netapp-files/
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-copy-sync/index.html

erstellen und die Anwendung einer Rolle zuzuweisen. Weitere Einzelheiten finden Sie unter "Microsoft Azure-
Dokumentation: Erforderliche Berechtigungen" .

Schritte
1. Offnen Sie im Azure-Portal den Dienst Microsoft Entra ID.

Microsoft Azure £ entr

Azl All Services (24) Resources (10) Resource Groups (12) harks]

Microsoft Entra ID (1)

Services
4 Microsoft Entra ID € Microsoft Entra
I Central seril:l instances for SAP solutions . Microsoft Entra

2. Wahlen Sie im MenU App-Registrierungen aus.
3. Erstellen Sie die Anwendung:
a. Wahlen Sie Neuregistrierung.
b. Geben Sie Details zur Anwendung an:
= Name: Geben Sie einen Namen flr die Anwendung ein.
= Kontotyp: Wahlen Sie einen Kontotyp aus (alle funktionieren mit der Konsole).
= Umleitungs-URI: Sie kdnnen dieses Feld leer lassen.
c. Wahlen Sie Registrieren.

4. Kopieren Sie die Anwendungs-ID (Client-ID) und die Verzeichnis-ID (Mandant-ID).

Home > Netdpp HCL | App registrations >

= azu re-netapp-files =

|J3 Search (Cirl+ 0 | “ [ Delete & Endpoints
B overview Display name : azure-netapp-files
& Quickstart Application (client) ID © eeeeeeee-0000-eeee-0000-ccecceseeeee

Directory (tenant) ID : ccccecec-1111-ccec-1111-coccocceceee

# Integration assistant (preview)

Object ID ' aaaaaaaa-1111-aaaa-1111-3333332333333

Manage



https://learn.microsoft.com/en-us/azure/active-directory/develop/howto-create-service-principal-portal#required-permissions/
https://learn.microsoft.com/en-us/azure/active-directory/develop/howto-create-service-principal-portal#required-permissions/

Wenn Sie das Azure NetApp Files -System in der Konsole erstellen, missen Sie die Anwendungs-ID
(Client) und die Verzeichnis-ID (Mandant) fir die Anwendung angeben. Die Konsole verwendet die IDs zur
programmgesteuerten Anmeldung.

5. Erstellen Sie ein Client-Geheimnis fir die Anwendung, damit die Konsole es zur Authentifizierung mit der
Microsoft Entra-ID verwenden kann:
a. Wahlen Sie Zertifikate und Geheimnisse > Neues Clientgeheimnis.
b. Geben Sie eine Beschreibung des Geheimnisses und eine Dauer an.
c. Wahlen Sie Hinzufligen.

d. Kopieren Sie den Wert des Client-Geheimnisses.

Client secrets

A secret string that the application uses to prove its identity when reguesting a token. Also can
be referred to as application password.

| ‘|‘New client secret

Description Expires Value Copy to dipboard

Azure NetApp Files 7/30/2022 1aaaAaaAlaaaaalaAlaad.. % '

Ergebnis

Ihre AD-Anwendung ist jetzt eingerichtet und Sie sollten die Anwendungs-ID (Client-ID), die Verzeichnis-ID
(Mandanten-ID) und den Wert des Client-Geheimnisses kopiert haben. Sie missen diese Informationen in der
Konsole eingeben, wenn Sie ein Azure NetApp Files -System hinzufligen.

Schritt 2: Weisen Sie der App eine Rolle zu

Sie mussen den Dienstprinzipal an lhr Azure-Abonnement binden und ihm eine benutzerdefinierte Rolle mit
den erforderlichen Berechtigungen zuweisen.

Schritte

1. "Erstellen einer benutzerdefinierten Rolle in Azure" .
Die folgenden Schritte beschreiben, wie Sie die Rolle tUber das Azure-Portal erstellen.

a. Offnen Sie das Abonnement und wahlen Sie Zugriffskontrolle (IAM).

b. Wahlen Sie Hinzufiigen > Benutzerdefinierte Rolle hinzufiigen.


https://learn.microsoft.com/en-us/azure/role-based-access-control/custom-roles

: Microsoft Azure A Search resources, services, and dg

Home > OCCM Dey

QR OCCM Dev | Access control (IAM)
5

ubscripticn
| 2 Search (Cir+ /) | &« - Add < Download role assignments |
(;, Chvarview Add role assignment
= : ats Rg
W Activity log Add co-administrator (disabled)

Access control (IAM) o

Tags

p Add custom role {1 g
View my level of accestio soUrce.

View my access

% @

Diagnose and solve problems

O Secunty Check access

c. Geben Sie auf der Registerkarte Grundlagen einen Namen und eine Beschreibung fiir die Rolle ein.
d. Wahlen Sie JSON und dann Bearbeiten, das oben rechts im JSON-Format angezeigt wird.

e. Fugen Sie unter Aktionen die folgenden Berechtigungen hinzu:

"actions": [
"Microsoft.NetApp/*",
"Microsoft.Resources/resources/read",

"Microsoft.Resources/subscriptions/resourceGroups/read",

"Microsoft.Resources/subscriptions/resourcegroups/resources/read",
"Microsoft.Resources/subscriptions/resourceGroups/write",
"Microsoft.Network/virtualNetworks/read",
"Microsoft.Network/virtualNetworks/subnets/read",
"Microsoft.Insights/Metrics/Read"

1y

f. Wahlen Sie Speichern > Weiter und dann Erstellen.

2. Weisen Sie der Anwendung die Rolle zu, die Sie gerade erstellt haben:

Offnen Sie im Azure-Portal Abonnements.

a.
b. Wahlen Sie das Abonnement aus.

3

Wahlen Sie Zugriffskontrolle (IAM) > Hinzufiigen > Rollenzuweisung hinzufiigen.

d. Wahlen Sie auf der Registerkarte Rolle die benutzerdefinierte Rolle aus, die Sie erstellt haben, und
klicken Sie dann auf Weiter.

e. Fuhren Sie auf der Registerkarte Mitglieder die folgenden Schritte aus:



= Behalten Sie die Auswahl von Benutzer, Gruppe oder Dienstprinzipal bei.

= Wahlen Sie Mitglieder auswahlen.

Add role assignment

l? (Got feedback?

- - -
Role  Members Review + assign
Selected role AMNF 2.0
Assign access to 'E:' User, group, or service principal

O Managed identity

Members I Select mi?'ubers

= Suchen Sie nach dem Namen der Anwendung.

Hier ist ein Beispiel:

Select members X

Celect (1)

| azure netapp files

Azure Netbpp Files

il &

o Wabhlen Sie die Anwendung aus und klicken Sie dann auf Auswahlen.
o Wahlen Sie Weiter.

a. Wahlen Sie Uberpriifen + zuweisen.

Der Dienstprinzipal fur die Konsole verfiigt jetzt Giber die erforderlichen Azure-Berechtigungen fur
dieses Abonnement.

Schritt 3: Fugen Sie die Anmeldeinformationen zur Konsole hinzu

Wenn Sie das Azure NetApp Files -System erstellen, werden Sie aufgefordert, die mit dem Dienstprinzipal
verknUpften Anmeldeinformationen auszuwahlen. Sie missen diese Anmeldeinformationen zur Konsole



hinzufligen, bevor Sie das System erstellen.

Schritte

1.
2.

Wahlen Sie in der linken Navigationsleiste der Konsole Administration > Anmeldeinformationen aus.
Wahlen Sie Anmeldeinformationen hinzufiigen und folgen Sie den Schritten des Assistenten.
a. Speicherort der Anmeldeinformationen: Wahlen Sie Microsoft Azure > NetApp Console.

b. Anmeldeinformationen definieren: Geben Sie Informationen zum Microsoft Entra-Dienstprinzipal ein,
der die erforderlichen Berechtigungen erteilt:

= Client-Geheimnis
= Anwendungs-ID (Client-ID)

= Verzeichnis-ID (Mandant)
Sie sollten diese Informationen erfasst haben, als Siedie AD-Anwendung erstellt .

c. Uberpriifen: Bestatigen Sie die Details zu den neuen Anmeldeinformationen und wahlen Sie dann
Hinzuflgen.

Erstellen eines Azure NetApp Files Systems in der NetApp
Console

Nachdem Sie eine Microsoft Entra-Anwendung eingerichtet und die
Anmeldeinformationen zur NetApp Console hinzugefiigt haben, erstellen Sie ein Azure
NetApp Files -System, damit Sie mit der Erstellung der bendétigten Volumes beginnen
konnen.

Schritte

1.
2.
3.
4.

5.

Wahlen Sie auf der Seite ,Systeme* die Option ,System hinzufligen® aus.
Wahlen Sie Microsoft Azure aus.
Wahlen Sie neben Azure NetApp Files die Option Discover aus.

Geben Sie auf der Seite ,Details” einen Systemnamen ein und wahlen Sie die Anmeldeinformationen aus,
die Sie zuvor eingerichtet haben.

Wahlen Sie Weiter.

Ergebnis

Sie verfiigen jetzt Gber ein Azure NetApp Files System.

10



HA

contoso_system
Azure NetApp Files

0 OB

Volumes Capacity |
m

Wie geht es weiter?

"Beginnen Sie mit der Erstellung und Verwaltung von Volumes" .

11



Verwenden von Azure NetApp Files

Erstellen und Mounten von Volumes

Nachdem Sie Ihr System eingerichtet haben, kdnnen Sie Azure NetApp Files -Konten,
Kapazitatspools und Volumes erstellen.

Erstellen von Volumes

Sie kdbnnen NFS- oder SMB-Volumes in einem neuen oder vorhandenen Azure NetApp Files Konto erstellen.

Bevor Sie beginnen
» Wenn Sie SMB verwenden méchten, missen Sie DNS und Active Directory eingerichtet haben.

* Wenn Sie planen, ein SMB-Volume zu erstellen, miissen Sie Uber einen Windows Active Directory-Server
verfigen, zu dem Sie eine Verbindung herstellen kénnen. Sie geben diese Informationen beim Erstellen
des Volumes ein.

Schritte
1. Offnen Sie das Azure NetApp Files System.
2. Wahlen Sie Neues Volume hinzufiigen.
3. Geben Sie auf jeder Seite die erforderlichen Informationen an:
o * Azure NetApp Files Konto*: Wahlen Sie ein vorhandenes Azure NetApp Files Konto aus oder
erstellen Sie ein neues Konto. Beim Erstellen eines neuen Kontos missen Sie auch die

Ressourcengruppe auswahlen. Sie kdnnen eine vorhandene Ressourcengruppe verwenden oder eine
neue erstellen.

12



o Account @ Capacity Pool @ Details & tags @ Protocol @ Snapshot Copy

Azure NetApp Files Account
Choose an Azure NetApp Files account: () Select existing account (® Create new account

Account Name Resource Group

(® Create new O Use existing

Azure Subscription Create

Location

o Kapazitatspool: Wahlen Sie einen vorhandenen Kapazitatspool aus oder erstellen Sie einen neuen
Kapazitatspool.

Wenn Sie einen neuen Kapazitatspool erstellen, geben Sie die Grofie und "Servicelevel" .

Die MindestgroRe fur einen Kapazitatspool betragt 1 TB.

13


https://learn.microsoft.com/en-us/azure/azure-netapp-files/azure-netapp-files-service-levels

14

@ Account o Capacity Pool @ Details & tags @ Protocol @ Snapshot Copy

Capacity Pool

Choose a capacity pool: O Select existing capacity pool @ Create new capacity pool
Capacity Pool Name Size (TiB) @
Service Level
| Standard b ‘

o Details und Tags: Geben Sie den Namen und die Grofie des Volumes sowie das VNet und das
Subnetz ein, in dem sich das Volume befinden soll, und geben Sie optional Tags fir das Volume an.
Wahlen Sie Standard oder Basis-Netzwerk. Standard untersttitzt virtuelle Netzwerkfunktionen (VNet),
wahrend Basic reduzierte IP-Grenzwerte und keine zusatzlichen VNet-Funktionen fur das Volume
aufweist. Weitere Informationen finden Sie unter "Konfigurieren von Netzwerkfunktionen" .


https://learn.microsoft.com/azure/azure-netapp-files/configure-network-features

Details & Tags

Details Tags (Optional)

Volume Name Size (GiB) @ Tag Key Tag Value

= ! |
‘ data-volume H 100 ‘ ‘ ‘ ‘

VNet

- + Add More Tags
! mynetwork | myRG-westus A

Subnet

‘ default ] 1.1.1.1/11 v |

Networking O Basic (® Standard

> Protokoll: Wahlen Sie das NFS- oder SMB-Protokoll und geben Sie die erforderlichen Informationen
ein.

Wenn Sie NFS wahlen, missen Sie den Volume-Pfad eingeben, die NFS-Version auswahlen und die
Exportrichtlinie festlegen.

Protocol
Select the volume's protocol: (® NFs Protocol O SMB Protocol
Protocol Export Policy
Volume Path i ] Allowed Client & Access i )

i | O Read&Write (® ReadOnly
J

Select NFS Version:
S -+ Add Export Policy Rule (Up to 5)
® NFsv3 (O Nrsva

Wenn Sie SMB wahlen, missen Sie den Volume-Pfad eingeben und dann die SMB-Konnektivitat mit
der primdren DNS-IP-Adresse und den Active Directory-Konfigurationsdetails konfigurieren.

15



Protocol

Select the volume's protocol: O NFS Protocol (® SMB Protocol

@ SMB Connectivity Setup

DNS Primary IP Address User Name
|'52.'.J:...':.' ! administrator
L
Active Directory Domain to Join Password
: | , |
|
‘ yourdomain.com up to 107 characters i I © !
SMB Server NetBIOS Name Organizational Unit

1 { |

‘ ' | .
M= nmpiters |

| | | |

4. Wenn dieses Volume basierend auf einem Snapshot eines vorhandenen Volumes erstellt werden soll,
wahlen Sie den Snapshot aus der Dropdown-Liste ,Snapshot-Name*® aus.

5. Wahlen Sie Volume hinzufiigen.

6. Nachdem Sie das Volume erstellt haben, sollten Sie fortfahren mitMounten Sie das Cloud-Volume .

Volumes einbinden

Greifen Sie Uber die NetApp Console auf die Bereitstellungsanweisungen zu, damit Sie das Volume auf einem
Host bereitstellen kdnnen.

Schritte
1. Offnen Sie in der NetApp Console das Azure NetApp Files System.

2. Bewegen Sie den Cursor Uber die Lautstarke und wahlen Sie dann die drei Punkte aus ... neben dem
Lautstarkestatus.

3. Wahlen Sie Volume mounten.

16



m data-volume @ Info Delete
@ Edit Delete a Snapshot copy

@ Mount the volume @ Change Service Level

Create a Snapshot copy

4. Befolgen Sie die Anweisungen zum Mounten des Volumes.

Vorhandene Volumes verwalten

X

Sie kdnnen vorhandene Volumes verwalten, wenn sich Ihr Speicherbedarf andert. Sie
kénnen Volumes bearbeiten, den Servicelevel eines Volumes andern, Snapshot-Kopien

verwalten und Volumes I6schen.

Bearbeiten der GroRBe und Tags eines Volumes
Nachdem Sie ein Volume erstellt haben, kdnnen Sie dessen Grofe und Tags jederzeit andern.

Schritte
1. Offnen Sie das System.

2. Bewegen Sie den Mauszeiger Uber das Volume und wahlen Sie Bearbeiten.
3. Andern Sie die GréRe und Tags nach Bedarf.

4. Wahlen Sie Ubernehmen.

Andern Sie den Servicelevel des Volumes

Nachdem Sie ein Volume erstellt haben, kénnen Sie den Servicelevel jederzeit andern, solange der
Zielkapazitatspool bereits vorhanden ist.

Schritte
1. Offnen Sie das System.

2. Bewegen Sie den Mauszeiger Giber das Volume und wahlen Sie Servicelevel @ndern.
3. Wahlen Sie den Kapazitatspool aus, der das gewtinschte Servicelevel bietet.
4. Wahlen Sie Andern.

Ergebnis
Das Volume wird ohne Auswirkungen auf das Volume in den anderen Kapazitatspool verschoben.

17



Verwalten von Snapshot-Kopien

Snapshot-Kopien stellen eine zeitpunktbezogene Kopie lhres Volumes bereit. Erstellen Sie Snapshot-Kopien,
stellen Sie die Daten auf einem neuen Volume wieder her und I6schen Sie Snapshot-Kopien.

Schritte
1. Offnen Sie das System.

2. Bewegen Sie den Mauszeiger Uber das Volume und wahlen Sie eine der verfligbaren Optionen zum
Verwalten von Snapshot-Kopien:

> Erstellen Sie eine Snapshot-Kopie
o Lautstarke auf Snapshot zuriicksetzen
o Eine Snapshot-Kopie I6schen

3. Folgen Sie den Anweisungen, um die ausgewahlte Aktion abzuschliel3en.

Volumes loschen
Loéschen Sie die Volumes, die Sie nicht mehr bendtigen.
Schritte

1. Offnen Sie das System.

2. Bewegen Sie den Mauszeiger Uber das Volume und wahlen Sie dann Loéschen.

3. Bestatigen Sie, dass Sie das Volume I6schen mdchten.

Entfernen von Azure NetApp Files aus der NetApp Console

Sie kdnnen ein Azure NetApp Files -System aus der NetApp Console entfernen. Durch
das Entfernen des Azure NetApp Files Systems werden |hr Azure NetApp Files Konto,
Ihre Kapazitatspools oder Volumes nicht geléscht. Sie kdnnen Azure NetApp Files
jederzeit wieder zur Konsole hinzuftigen.

Schritte
1. Offnen Sie das Azure NetApp Files System.

2. Wahlen Sie oben rechts auf der Seite die drei Punkte aus ... dann * Azure NetApp Files entfernen*.

@ Azure NetApp Files | contoso_system (G

Remove Azure NetApp Files

1 Volumes | 1 Region| 100.0 GiB Provisioned | 0.0 B Total Used Add New Volume

S
= data-volume W AVAILABLE

INFO CAPACITY
= 0GiB

Standard Used Capacit

West US

NFSv4.1
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1. Wahlen Sie im Popup-Dialogfeld Entfernen aus, um zu bestatigen, dass Sie das System entfernen
mdchten.
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Wissen und Unterstutzung

Fur Support registrieren

Um technischen Support speziell flr die NetApp Console und ihre Speicherlésungen und
Datendienste zu erhalten, ist eine Support-Registrierung erforderlich. Eine Support-
Registrierung ist auch erforderlich, um wichtige Workflows fur Cloud Volumes ONTAP
Systeme zu aktivieren.

Durch die Registrierung fir den Support wird kein NetApp Support fir den Dateidienst eines Cloud-Anbieters
aktiviert. Technischen Support fiir den Dateidienst eines Cloud-Anbieters, seine Infrastruktur oder eine Losung,
die den Dienst nutzt, erhalten Sie unter ,Hilfe erhalten® in der Dokumentation des jeweiligen Produkts.

* "Amazon FSx fir ONTAP"
» "Azure NetApp Files"
» "Google Cloud NetApp Volumes"

Ubersicht zur Support-Registrierung

Zur Aktivierung des Supportanspruchs stehen zwei Registrierungsformen zur Verfligung:

* Registrieren Sie die Seriennummer lhres NetApp Console (Ihre 20-stellige Seriennummer 960XXXXXXXXX,
die Sie auf der Seite ,Supportressourcen® in der Konsole finden).

Dies dient als Ihre einzige Support-Abonnement-ID fiir alle Dienste innerhalb der Konsole. Jedes
Konsolenkonto muss registriert werden.

* Registrieren Sie die mit einem Abonnement verkniipften Cloud Volumes ONTAP Seriennummern im
Marktplatz Ihres Cloud-Anbieters (dies sind 20-stellige 909201 xxxxxxxx-Seriennummern).

Diese Seriennummern werden allgemein als PAYGO-Seriennummern bezeichnet und von der NetApp
Console zum Zeitpunkt der Bereitstellung von Cloud Volumes ONTAP generiert.

Durch die Registrierung beider Seriennummerntypen werden Funktionen wie das Offnen von Support-Tickets
und die automatische Fallgenerierung ermoglicht. Die Registrierung wird abgeschlossen, indem Sie der
Konsole NetApp Support Site (NSS)-Konten hinzufligen, wie unten beschrieben.

Registrieren Sie die NetApp Console fiir den NetApp Support

Um sich fiir den Support zu registrieren und den Supportanspruch zu aktivieren, muss ein Benutzer in Ihrem
NetApp Console seinem Konsolen-Login ein NetApp Support-Site-Konto zuordnen. Wie Sie sich fir den
NetApp Support registrieren, hangt davon ab, ob Sie bereits Gber ein NetApp Support Site (NSS)-Konto
verflgen.

Bestandskunde mit NSS-Konto

Wenn Sie ein NetApp -Kunde mit einem NSS-Konto sind, missen Sie sich lediglich Uber die Konsole fiir den
Support registrieren.

Schritte
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1. Wahlen Sie Administration > Anmeldeinformationen.
2. Wahlen Sie Benutzeranmeldeinformationen.

3. Wahlen Sie NSS-Anmeldeinformationen hinzufiigen und folgen Sie der Authentifizierungsaufforderung
der NetApp Support Site (NSS).

4. Um zu bestatigen, dass der Registrierungsvorgang erfolgreich war, wahlen Sie das Hilfesymbol und dann
Support.

Auf der Seite Ressourcen sollte angezeigt werden, dass |hr Konsolenkonto fiir den Support registriert ist.

Beachten Sie, dass anderen Konsolenbenutzern dieser Support-Registrierungsstatus nicht angezeigt wird,
wenn sie ihrem Login kein NetApp Support Site-Konto zugeordnet haben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass
Ihr Konto nicht fiir den Support registriert ist. Sofern ein Benutzer in der Organisation diese Schritte befolgt
hat, wurde lhr Konto registriert.

Bestandskunde, aber kein NSS-Konto

Wenn Sie bereits NetApp -Kunde mit vorhandenen Lizenzen und Seriennummern, aber keinem NSS-Konto
sind, mussen Sie ein NSS-Konto erstellen und es mit Inrem Konsolen-Login verkntpfen.

Schritte

1. Erstellen Sie ein NetApp Support Site-Konto, indem Sie das "Registrierungsformular fur Benutzer der
NetApp Support-Site"

a. Achten Sie darauf, die entsprechende Benutzerebene auszuwahlen, in der Regel ,NetApp
-Kunde/Endbenutzer*.

b. Denken Sie daran, die Seriennummer des Konsolenkontos (960xxxx) zu kopieren, die oben fur das
Feld ,Seriennummer” verwendet wurde. Dies beschleunigt die Kontobearbeitung.

2. Verknilpfen Sie Ihr neues NSS-Konto mit Inrem Konsolen-Login, indem Sie die folgenden Schritte
ausflihrenBestandskunde mit NSS-Konto .

Ganz neu bei NetApp
Wenn Sie NetApp noch nicht kennen und kein NSS-Konto haben, befolgen Sie die nachstehenden Schritte.

Schritte
1. Wahlen Sie oben rechts in der Konsole das Hilfesymbol und dann Support aus.

2. Suchen Sie auf der Support-Registrierungsseite nach der Seriennummer lhrer Konto-ID.

96015585434285107893 N Mot Registered
Account serial number Add your NetApp Support Site (NS5) credentials to BlueXP

Follow these instructionsto register for support in case you don't have an NS5 account yet.

3. Navigieren Sie zu "Support-Registrierungssite von NetApp" und wahlen Sie Ich bin kein registrierter
NetApp -Kunde.

4. Fullen Sie die Pflichtfelder (mit roten Sternchen gekennzeichnet) aus.

5. Wahlen Sie im Feld Produktlinie Cloud Manager und dann lhren entsprechenden Abrechnungsanbieter
aus.

6. Kopieren Sie die Seriennummer lhres Kontos aus Schritt 2 oben, schlielen Sie die Sicherheitsiiberprifung
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ab und bestatigen Sie anschliel’end, dass Sie die globale Datenschutzrichtlinie von NetApp gelesen
haben.

Um diese sichere Transaktion abzuschlie3en, wird umgehend eine E-Mail an das angegebene Postfach
gesendet. Uberpriifen Sie unbedingt Ihren Spam-Ordner, wenn die Bestatigungs-E-Mail nicht innerhalb
weniger Minuten eintrifft.

7. Bestatigen Sie die Aktion in der E-Mail.

Durch die Bestatigung wird lhre Anfrage an NetApp tbermittelt und es wird empfohlen, dass Sie ein
NetApp Support Site-Konto erstellen.

8. Erstellen Sie ein NetApp Support Site-Konto, indem Sie das "Registrierungsformular fir Benutzer der
NetApp Support-Site"

a. Achten Sie darauf, die entsprechende Benutzerebene auszuwahlen, in der Regel ,NetApp
-Kunde/Endbenutzer*.

b. Denken Sie daran, die oben fir das Seriennummernfeld verwendete Kontoseriennummer (960xxxx) zu
kopieren. Dadurch wird die Bearbeitung beschleunigt.

Nach Abschluss

NetApp sollte sich wahrend dieses Vorgangs mit lhnen in Verbindung setzen. Dies ist eine einmalige
Onboarding-Ubung fiir neue Benutzer.

Sobald Sie Uber Ihr NetApp Support Site-Konto verfiigen, verknipfen Sie das Konto mit Ihrem Konsolen-Login,
indem Sie die folgenden Schritte ausfihrenBestandskunde mit NSS-Konto .

NSS-Anmeldeinformationen fur Cloud Volumes ONTAP Support zuordnen

Um die folgenden wichtigen Workflows fiir Cloud Volumes ONTAP zu aktivieren, missen Sie lhrem
Konsolenkonto Anmeldeinformationen fir die NetApp Support Site zuordnen:

» Registrieren von Pay-as-you-go Cloud Volumes ONTAP Systemen fiir den Support

Die Angabe lhres NSS-Kontos ist erforderlich, um den Support fur Ihr System zu aktivieren und Zugriff auf
die technischen Supportressourcen von NetApp zu erhalten.

* Bereitstellen von Cloud Volumes ONTAP mit eigener Lizenz (BYOL)
Die Angabe lhres NSS-Kontos ist erforderlich, damit die Konsole lhren Lizenzschlissel hochladen und das
Abonnement fir die von lhnen erworbene Laufzeit aktivieren kann. Hierzu gehdéren automatische Updates
bei Laufzeitverlangerungen.

» Aktualisieren der Cloud Volumes ONTAP -Software auf die neueste Version

Die Zuordnung von NSS-Anmeldeinformationen zu lhrem NetApp Console unterscheidet sich von der
Zuordnung des NSS-Kontos zu einer Konsolenbenutzeranmeldung.

Diese NSS-Anmeldeinformationen sind mit lhrer spezifischen Konsolenkonto-ID verkntipft. Benutzer, die zur
Konsolenorganisation gehéren, kénnen Uber Support > NSS-Verwaltung auf diese Anmeldeinformationen
zugreifen.

* Wenn Sie Uber ein Konto auf Kundenebene verfiigen, kbnnen Sie ein oder mehrere NSS-Konten
hinzuflgen.
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* Wenn Sie Uber ein Partner- oder Reseller-Konto verfliigen, kdnnen Sie ein oder mehrere NSS-Konten
hinzuflgen, diese kénnen jedoch nicht zusammen mit Konten auf Kundenebene hinzugefligt werden.

Schritte
1. Wahlen Sie oben rechts in der Konsole das Hilfesymbol und dann Support aus.

Support o

Documentation

2. Wahlen Sie NSS-Verwaltung > NSS-Konto hinzufiigen.

3. Wenn Sie dazu aufgefordert werden, wahlen Sie Weiter, um zu einer Microsoft-Anmeldeseite
weitergeleitet zu werden.

NetApp verwendet Microsoft Entra ID als Identitatsanbieter flr Authentifizierungsdienste speziell fur
Support und Lizenzierung.

4. Geben Sie auf der Anmeldeseite lhre bei der NetApp Support Site registrierte E-Mail-Adresse und lhr
Kennwort ein, um den Authentifizierungsprozess durchzufiihren.

Diese Aktionen erméglichen der Konsole, Ihr NSS-Konto fiir Dinge wie Lizenzdownloads, Uberpriifung von

Software-Upgrades und zukiinftige Support-Registrierungen zu verwenden.
Beachten Sie Folgendes:
o Das NSS-Konto muss ein Konto auf Kundenebene sein (kein Gast- oder temporares Konto). Sie

kdnnen mehrere NSS-Konten auf Kundenebene haben.

o Es kann nur ein NSS-Konto geben, wenn es sich bei diesem Konto um ein Konto auf Partnerebene
handelt. Wenn Sie versuchen, NSS-Konten auf Kundenebene hinzuzufligen und ein Konto auf
Partnerebene vorhanden ist, erhalten Sie die folgende Fehlermeldung:

.Der NSS-Kundentyp ist fur dieses Konto nicht zulassig, da bereits NSS-Benutzer eines anderen Typs

vorhanden sind.”

Dasselbe gilt, wenn Sie bereits iber NSS-Konten auf Kundenebene verfiigen und versuchen, ein Konto
auf Partnerebene hinzuzufligen.

o Nach erfolgreicher Anmeldung speichert NetApp den NSS-Benutzernamen.

Dies ist eine vom System generierte ID, die lhrer E-Mail-Adresse zugeordnet ist. Auf der Seite NSS-
Verwaltung kénnen Sie Ihre E-Mail-Adresse aus dem ==« Speisekarte.
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> Wenn Sie lhre Anmeldeinformationen aktualisieren missen, gibt es auch die Option
Anmeldeinformationen aktualisieren im -+« Speisekarte.

Bei Verwendung dieser Option werden Sie aufgefordert, sich erneut anzumelden. Beachten Sie, dass
das Token fur diese Konten nach 90 Tagen ablauft. Sie werden durch eine entsprechende
Benachrichtigung darauf aufmerksam gemacht.

Hilfe erhalten

NetApp bietet auf vielfaltige Weise Support flr die NetApp Console und ihre Cloud-
Dienste. Umfangreiche kostenlose Selbsthilfeoptionen stehen rund um die Uhr zur
Verfugung, beispielsweise Knowledge Base-Artikel (KB) und ein Community-Forum. lhre
Support-Registrierung beinhaltet technischen Remote-Support per Web-Ticketing.
Erhalten Sie Unterstiitzung fiir den Dateidienst eines Cloud-Anbieters

Technischen Support zu einem Dateidienst eines Cloud-Anbieters, seiner Infrastruktur oder einer Lésung, die
den Dienst nutzt, finden Sie in der Dokumentation zu diesem Produkt.

* "Amazon FSx fir ONTAP"
* "Azure NetApp Files"
* "Google Cloud NetApp Volumes"

Um technischen Support speziell fir NetApp und seine Speicherldsungen und Datendienste zu erhalten,
verwenden Sie die unten beschriebenen Supportoptionen.

Nutzen Sie Modglichkeiten zur Selbsthilfe
Diese Optionen stehen Ihnen 24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche kostenlos zur Verfigung:
* Dokumentation
Die NetApp Console Konsolendokumentation, die Sie gerade anzeigen.
» "Wissensdatenbank"
Durchsuchen Sie die NetApp Wissensdatenbank nach hilfreichen Artikeln zur Problembehebung.
+ "Gemeinschaften"
Treten Sie der NetApp Console Community bei, um aktuelle Diskussionen zu verfolgen oder neue zu

starten.

Erstellen Sie einen Fall mit dem NetApp Support

Zusatzlich zu den oben genannten Self-Support-Optionen kdnnen Sie nach der Aktivierung des Supports mit
einem NetApp -Support-Spezialisten zusammenarbeiten, um alle Probleme zu I6sen.

Bevor Sie beginnen

* Um die Funktion Fall erstellen zu verwenden, miissen Sie zunachst Ihre Anmeldeinformationen fir die
NetApp -Support-Site mit Inrem Konsolen-Login verknipfen. "Erfahren Sie, wie Sie die mit Ihrer

24


https://docs.netapp.com/us-en/storage-management-fsx-ontap/start/concept-fsx-aws.html#getting-help
https://docs.netapp.com/us-en/storage-management-azure-netapp-files/concept-azure-netapp-files.html#getting-help
https://docs.netapp.com/us-en/storage-management-google-cloud-netapp-volumes/concept-gcnv.html#getting-help
https://kb.netapp.com/Cloud/BlueXP
http://community.netapp.com/
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-setup-admin/task-manage-user-credentials.html

Konsolenanmeldung verkniipften Anmeldeinformationen verwalten." .

* Wenn Sie einen Fall fir ein ONTAP -System mit einer Seriennummer eréffnen, muss lhr NSS-Konto mit
der Seriennummer flr dieses System verknUpft sein.

Schritte

1. Wahlen Sie in der NetApp Console*Hilfe > Support®.

2. Wahlen Sie auf der Seite Ressourcen unter ,Technischer Support® eine der verfligbaren Optionen aus:

a. Wahlen Sie Rufen Sie uns an, wenn Sie mit jemandem telefonieren mochten. Sie werden zu einer
Seite auf netapp.com weitergeleitet, auf der die Telefonnummern aufgeflhrt sind, die Sie anrufen
kdénnen.

b. Wahlen Sie Fall erstellen, um ein Ticket bei einem NetApp -Support-Spezialisten zu 6ffnen:

Dienst: Wahlen Sie den Dienst aus, mit dem das Problem verkn(pft ist. Beispiel: * NetApp
Console*, wenn es sich speziell um ein technisches Supportproblem mit Workflows oder
Funktionen innerhalb der Konsole handelt.

System: Wahlen Sie, falls fir den Speicher zutreffend, * Cloud Volumes ONTAP* oder On-Prem
und dann die zugehdrige Arbeitsumgebung aus.

Die Liste der Systeme liegt im Rahmen der Konsolenorganisation und des Konsolenagenten, den
Sie im oberen Banner ausgewahlt haben.

Fallprioritat: Wahlen Sie die Prioritat fur den Fall. Sie kann ,Niedrig®, ,Mittel, ,Hoch* oder
LKritisch® sein.

Um weitere Einzelheiten zu diesen Prioritaten zu erfahren, bewegen Sie die Maus Uber das
Informationssymbol neben dem Feldnamen.

Problembeschreibung: Geben Sie eine detaillierte Beschreibung lhres Problems an,
einschlieBlich aller zutreffenden Fehlermeldungen oder Schritte zur Fehlerbehebung, die Sie
durchgeflhrt haben.

Zusatzliche E-Mail-Adressen: Geben Sie zusatzliche E-Mail-Adressen ein, wenn Sie jemand
anderen auf dieses Problem aufmerksam machen mochten.

Anhang (optional): Laden Sie bis zu finf Anhange hoch, einen nach dem anderen.

Anhange sind auf 25 MB pro Datei begrenzt. Die folgenden Dateierweiterungen werden unterstutzt:
txt, log, pdf, jpg/jpeg, rtf, doc/docx, xls/xIsx und csv.
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ntapitdemo &
MWetApp Support Site Account

Service Warking Enviroment

Case Priority

Low - General guidance

Issue Description

Additional Email Addresses (Optional)

Attachment (Optional) T Uplead

Nach Abschluss

Es erscheint ein Popup mit Ihrer Support-Fallnummer. Ein NetApp -Support-Spezialist wird |hren Fall prifen
und sich in Kirze bei lhnen melden.

Um einen Verlauf Ihrer Supportfalle anzuzeigen, kdnnen Sie Einstellungen > Zeitleiste auswahlen und nach
Aktionen mit der Bezeichnung ,Supportfall erstellen* suchen. Uber eine Schaltflache ganz rechts kénnen Sie
die Aktion erweitern, um Details anzuzeigen.

Beim Versuch, einen Fall zu erstellen, kann es sein, dass die folgende Fehlermeldung angezeigt wird:

»oi€ sind nicht berechtigt, einen Fall fir den ausgewahlten Dienst zu erstellen.*

Dieser Fehler kdnnte bedeuten, dass das NSS-Konto und das damit verknupfte Unternehmen nicht dasselbe
Unternehmen sind, fir das die Seriennummer des NetApp Console gilt (d. h. 960xxxx) oder die Seriennummer

der Arbeitsumgebung. Sie kdnnen auf eine der folgenden Arten Hilfe anfordern:

« Senden Sie einen nicht-technischen Fall an https://mysupport.netapp.com/site/help
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Verwalten Sie lhre Supportfille

Sie kénnen aktive und geldste Supportfalle direkt von der Konsole aus anzeigen und verwalten. Sie kdnnen die
mit Ihrem NSS-Konto und lhrem Unternehmen verknlpften Falle verwalten.

Beachten Sie Folgendes:
» Das Fallmanagement-Dashboard oben auf der Seite bietet zwei Ansichten:
> Die Ansicht links zeigt die Gesamtzahl der Félle, die in den letzten drei Monaten von dem von lhnen

angegebenen NSS-Benutzerkonto erdéffnet wurden.

> Die Ansicht rechts zeigt die Gesamtzahl der in den letzten drei Monaten auf Unternehmensebene
ertffneten Falle basierend auf lnrem NSS-Benutzerkonto.

Die Ergebnisse in der Tabelle spiegeln die Falle wider, die mit der von Ihnen ausgewahlten Ansicht in
Zusammenhang stehen.

« Sie kdnnen interessante Spalten hinzufligen oder entfernen und den Inhalt von Spalten wie ,Prioritat* und
.Status” filtern. Andere Spalten bieten lediglich Sortierfunktionen.

Weitere Einzelheiten finden Sie in den folgenden Schritten.

» Auf Einzelfallebene bieten wir die Moglichkeit, Fallnotizen zu aktualisieren oder einen Fall zu schlie®en, der
sich noch nicht im Status ,,Abgeschlossen® oder ,Ausstehend abgeschlossen” befindet.

Schritte
1. Wahlen Sie in der NetApp Console*Hilfe > Support*.
2. Wahlen Sie Fallmanagement und fiigen Sie bei entsprechender Aufforderung Ihr NSS-Konto zur Konsole
hinzu.

Auf der Seite Fallverwaltung werden offene Félle angezeigt, die sich auf das NSS-Konto beziehen, das
mit Ihrem Konsolenbenutzerkonto verknlpft ist. Dies ist dasselbe NSS-Konto, das oben auf der NSS-
Verwaltungsseite angezeigt wird.

3. Andern Sie optional die in der Tabelle angezeigten Informationen:

o Wabhlen Sie unter Félle der Organisation die Option Anzeigen aus, um alle mit lhrem Unternehmen
verknupften Falle anzuzeigen.

- Andern Sie den Datumsbereich, indem Sie einen genauen Datumsbereich oder einen anderen
Zeitrahmen auswahlen.

o Filtern Sie den Inhalt der Spalten.

o

Andern Sie die in der Tabelle angezeigten Spalten, indem Sieo und wahlen Sie dann die Spalten
aus, die Sie anzeigen mochten.

4. Verwalten Sie einen vorhandenen Fall, indem Sie=s= und wahlen Sie eine der verfugbaren Optionen aus:
o Fall anzeigen: Alle Details zu einem bestimmten Fall anzeigen.
o Fallnotizen aktualisieren: Geben Sie zusatzliche Details zu lhrem Problem an oder wéahlen Sie

Dateien hochladen, um bis zu fiinf Dateien anzuhangen.

Anhange sind auf 25 MB pro Datei begrenzt. Die folgenden Dateierweiterungen werden unterstitzt: txt,
log, pdf, jpg/jpeg, rtf, doc/docx, xIs/xIsx und csv.
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o Fall schlieBRen: Geben Sie Details zum Grund fiir das Schlieen des Falls an und wahlen Sie Fall
schlieBen aus.



Rechtliche Hinweise

Rechtliche Hinweise bieten Zugriff auf Urheberrechtserklarungen, Marken, Patente und
mehr.
Copyright

"https://www.netapp.com/company/legal/copyright/"

Marken

NETAPP, das NETAPP-Logo und die auf der NetApp -Markenseite aufgefiihrten Marken sind Marken von
NetApp, Inc. Andere Firmen- und Produktnamen kénnen Marken ihrer jeweiligen Eigentiimer sein.

"https://www.netapp.com/company/legal/trademarks/"

Patente
Eine aktuelle Liste der Patente im Besitz von NetApp finden Sie unter:

https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/11887-patentspage.pdf

Datenschutzrichtlinie

"https://www.netapp.com/company/legal/privacy-policy/"

Open Source

Hinweisdateien enthalten Informationen zu Urheberrechten und Lizenzen Dritter, die in der NetApp -Software
verwendet werden.

"Hinweis zur NetApp Console"
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Copyright-Informationen

Copyright © 2025 NetApp. Alle Rechte vorbehalten. Gedruckt in den USA. Dieses urheberrechtlich geschiitzte
Dokument darf ohne die vorherige schriftiche Genehmigung des Urheberrechtsinhabers in keiner Form und
durch keine Mittel — weder grafische noch elektronische oder mechanische, einschliel3lich Fotokopieren,
Aufnehmen oder Speichern in einem elektronischen Abrufsystem — auch nicht in Teilen, vervielfaltigt werden.

Software, die von urheberrechtlich geschitztem NetApp Material abgeleitet wird, unterliegt der folgenden
Lizenz und dem folgenden Haftungsausschluss:

DIE VORLIEGENDE SOFTWARE WIRD IN DER VORLIEGENDEN FORM VON NETAPP ZUR VERFUGUNG
GESTELLT, D. H. OHNE JEGLICHE EXPLIZITE ODER IMPLIZITE GEWAHRLEISTUNG, EINSCHLIESSLICH,
JEDOCH NICHT BESCHRANKT AUF DIE STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNG DER
MARKTGANGIGKEIT UND EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, DIE HIERMIT
AUSGESCHLOSSEN WERDEN. NETAPP UBERNIMMT KEINERLEI HAFTUNG FUR DIREKTE, INDIREKTE,
ZUFALLIGE, BESONDERE, BEISPIELHAFTE SCHADEN ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH,
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GESCHAFTSBETRIEBS), UNABHANGIG DAVON, WIE SIE VERURSACHT WURDEN UND AUF WELCHER
HAFTUNGSTHEORIE SIE BERUHEN, OB AUS VERTRAGLICH FESTGELEGTER HAFTUNG,
VERSCHULDENSUNABHANGIGER HAFTUNG ODER DELIKTSHAFTUNG (EINSCHLIESSLICH
FAHRLASSIGKEIT ODER AUF ANDEREM WEGE), DIE IN IRGENDEINER WEISE AUS DER NUTZUNG
DIESER SOFTWARE RESULTIEREN, SELBST WENN AUF DIE MOGLICHKEIT DERARTIGER SCHADEN
HINGEWIESEN WURDE.

NetApp behalt sich das Recht vor, die hierin beschriebenen Produkte jederzeit und ohne Vorankindigung zu
andern. NetApp Ubernimmt keine Verantwortung oder Haftung, die sich aus der Verwendung der hier
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Die Verwendung oder der Erwerb dieses Produkts stellt keine Lizenzierung im Rahmen eines Patentrechts,
Markenrechts oder eines anderen Rechts an geistigem Eigentum von NetApp dar.

Das in diesem Dokument beschriebene Produkt kann durch ein oder mehrere US-amerikanische Patente,
auslandische Patente oder anhangige Patentanmeldungen geschutzt sein.

ERLAUTERUNG ZU ,RESTRICTED RIGHTS*: Nutzung, Vervielfaltigung oder Offenlegung durch die US-
Regierung unterliegt den Einschrankungen gemaf Unterabschnitt (b)(3) der Klausel ,Rights in Technical Data
— Noncommercial ltems* in DFARS 252.227-7013 (Februar 2014) und FAR 52.227-19 (Dezember 2007).

Die hierin enthaltenen Daten beziehen sich auf ein kommerzielles Produkt und/oder einen kommerziellen
Service (wie in FAR 2.101 definiert) und sind Eigentum von NetApp, Inc. Alle technischen Daten und die
Computersoftware von NetApp, die unter diesem Vertrag bereitgestellt werden, sind gewerblicher Natur und
wurden ausschlie3lich unter Verwendung privater Mittel entwickelt. Die US-Regierung besitzt eine nicht
ausschlieBliche, nicht Gbertragbare, nicht unterlizenzierbare, weltweite, limitierte unwiderrufliche Lizenz zur
Nutzung der Daten nur in Verbindung mit und zur Unterstitzung des Vertrags der US-Regierung, unter dem
die Daten bereitgestellt wurden. Sofern in den vorliegenden Bedingungen nicht anders angegeben, durfen die
Daten ohne vorherige schriftliche Genehmigung von NetApp, Inc. nicht verwendet, offengelegt, vervielfaltigt,
geandert, aufgefiihrt oder angezeigt werden. Die Lizenzrechte der US-Regierung fir das US-
Verteidigungsministerium sind auf die in DFARS-Klausel 252.227-7015(b) (Februar 2014) genannten Rechte
beschrankt.

Markeninformationen

NETAPP, das NETAPP Logo und die unter http://www.netapp.com/TM aufgefihrten Marken sind Marken von
NetApp, Inc. Andere Firmen und Produktnamen kénnen Marken der jeweiligen Eigentiimer sein.
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