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Erste Schritte mit Software-Updates

Informationen zu Software-Updates

Sie können Software-Updates verwenden, um Kunden die Optimierung von ONTAP
-Updates zu ermöglichen. Dies kann Ihnen helfen, Kosten zu senken, kritische Workloads
zu beschleunigen und die Sicherheit zu verbessern.

Software-Updates automatisieren die Bewertungs-, Planungs- und Ausführungsprozesse. Der intelligente
Upgrade-Berater sagt voraus, welche Versionen am besten zum jeweiligen System passen, empfiehlt
Versionen zur Behebung von Problemen, verbessert die Effizienz und erhöht die Systemsicherheit, sodass
Kunden die beste Option für ihre Anforderungen ermitteln können. Anschließend verteilt es das Softwarepaket
und führt das automatisierte nicht-distributive Upgrade (ANDU) automatisch und unabhängig von Support-
Diensten aus.

NetApp Console

Auf Software-Updates kann über die NetApp Console zugegriffen werden.

Die NetApp Console ermöglicht eine zentrale Verwaltung von NetApp -Speicher- und Datendiensten in lokalen
und Cloud-Umgebungen auf Unternehmensebene. Die Konsole ist für den Zugriff auf und die Nutzung der
NetApp -Datendienste erforderlich. Als Verwaltungsschnittstelle ermöglicht es Ihnen, viele Speicherressourcen
über eine Schnittstelle zu verwalten. Konsolenadministratoren können den Zugriff auf Speicher und Dienste für
alle Systeme innerhalb des Unternehmens steuern.

Sie benötigen weder eine Lizenz noch ein Abonnement, um die NetApp Console zu verwenden. Es fallen nur
dann Kosten an, wenn Sie Konsolenagenten in Ihrer Cloud bereitstellen müssen, um die Konnektivität zu Ihren
Speichersystemen oder NetApp -Datendiensten sicherzustellen. Einige NetApp -Datendienste, auf die über die
Konsole zugegriffen werden kann, sind jedoch lizenz- oder abonnementbasiert.

Erfahren Sie mehr über die "NetApp Console" .

Unterstützte ONTAP -Systeme

Sie können das ONTAP-Update nur mit Software-Updates abschließen, wenn Sie ONTAP 9.10.1 oder eine
spätere Version verwenden.

Die folgenden Informationen beschreiben den Software-Update-Prozess für verschiedene ONTAP Versionen:

Aktuelle ONTAP -Version Aktualisierungsvorgang

9.12.1 und später Alle Schritte des ONTAP Updates erfolgen innerhalb
der Konsole.

9.10.1 bis 9.12.1 Die Vorbereitung für das ONTAP -Update erfolgt auf
den Bildschirmen für Software-Updates. Sie werden
zum System Manager weitergeleitet, um das
eigentliche ONTAP Update durchzuführen. Um alle
Schritte des ONTAP Updates in der Konsole
auszuführen, müssen Sie"Richten Sie einen
Konsolenagenten ein" .

1

https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-setup-admin/concept-overview.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-setup-admin/task-install-connector-on-prem.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-setup-admin/task-install-connector-on-prem.html


Aktuelle ONTAP -Version Aktualisierungsvorgang

9.8 bis 9.10.1 Die Vorbereitung für das ONTAP -Update erfolgt auf
den Bildschirmen für Software-Updates. Sie werden
zum System Manager weitergeleitet, um das
eigentliche ONTAP Update durchzuführen.

Software-Updates werden mit Cloud Volumes ONTAP nicht unterstützt.

Vorteile der Verwendung von Software-Updates

Durch die Aktualisierung Ihres ONTAP Speichersystems können Sie die Leistung, Sicherheit und Funktionalität
Ihres Speichersystems verbessern.

Zu den Vorteilen der Aktualisierung Ihres ONTAP Speichersystems gehören:

• Sie können auf die neuesten Funktionen und Verbesserungen von ONTAP zugreifen, z. B. neue Protokolle,
Datendienste und Cloud-Integrationsoptionen.

• Sie können alle Fehler oder Schwachstellen beheben, die die Stabilität, Zuverlässigkeit oder Sicherheit
Ihres Systems beeinträchtigen könnten.

• Sie können die Leistung und Effizienz Ihres Systems optimieren, indem Sie die neuesten Patches und
Verbesserungen anwenden.

• Sie können die Kompatibilität und Interoperabilität mit anderen NetApp -Produkten, Anwendungen von
Drittanbietern und Cloud-Anbietern sicherstellen.

• Sie profitieren vom fortlaufenden Support und der Wartung, die NetApp für die neuesten ONTAP OS-
Versionen bereitstellt.

Kosten

NetApp berechnet Ihnen keine Gebühren für die Nutzung von Software-Updates.

Bereiten Sie sich auf die Aktualisierung von ONTAP mithilfe
von Software-Updates vor

Sie sollten die Voraussetzungen und Anforderungen überprüfen, bevor Sie mit Ihrem
ONTAP Update fortfahren. Mithilfe von Software-Updates können Sie die Bereitschaft
Ihres Systems, Ihrer Anmeldung, Ihres Netzwerkzugriffs und Ihres Webbrowsers
überprüfen.

Erforderliche NetApp Console :

Organisationsadministrator, Ordner- oder Projektadministrator, Speicheradministrator, Speicherbetrachter oder
Systemintegritätsspezialist."Informieren Sie sich über Konsolenzugriffsrollen."

Um Software-Updates nutzen zu können, sollten Sie sicherstellen, dass Ihr System alle Voraussetzungen
erfüllt.

• In der Konsole wird ein System eingerichtet.

• Während der Durchführung der Softwareaktualisierung stehen Administratoranmeldeinformationen für den
gewünschten Cluster zur Verfügung.
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• Alle Knoten im Cluster senden AutoSupport Daten.

• Alle Knoten sollten auf ONTAP 9.10.1 oder einer späteren Version laufen.

• Knoten sollten sich nicht in einer MetroCluster -Konfiguration befinden.

Schnellstart zum Aktualisieren von ONTAP mithilfe von
Softwareupdates

Hier finden Sie eine Übersicht über die erforderlichen Schritte für einen schnellen
Einstieg in die Softwareaktualisierung. Über die Links in den einzelnen Schritten
gelangen Sie zu einer Seite mit weiteren Einzelheiten.

Überprüfen der Voraussetzungen

"Stellen Sie sicher, dass Ihr System diese Anforderungen erfüllt" .

Aktualisieren Sie Ihr ONTAP -Speichersystem

Sie sollten alle Aufgaben abschließen, um das ONTAP Speichersystem zu aktualisieren.

• "Identifizieren der ONTAP Zielversion" .

• "Blocker beheben und bestätigen" .

• "Vollständige Updates des ONTAP -Speichersystems" .

Wie geht es weiter?

Nachdem Sie das ONTAP Speichersystem aktualisiert haben, können Sie als Nächstes Folgendes tun.

"Überprüfen Sie den Status des ONTAP -Speichersystem-Updates" .

Zugriff auf Software-Updates

Um auf Software-Updates zuzugreifen, müssen Sie sich bei der NetApp Console
anmelden.

Melden Sie sich mit Ihren Anmeldeinformationen für die NetApp Support-Site an oder registrieren Sie sich mit
Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem Passwort. "Erfahren Sie mehr über die Anmeldung" .

Schritte

1. Öffnen Sie einen Webbrowser und gehen Sie zu"Konsole" .

Die Konsole zeigt die Anmeldeseite an.

2. Melden Sie sich bei der Konsole an.

3. Wählen Sie in der linken Navigationsleiste der Konsole „Integrität > Software-Updates“ aus.
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Häufig gestellte Fragen zu Software-Updates

Wenn Sie mehr über Software-Updates erfahren möchten oder Hilfe bei der
Fehlerbehebung benötigen, können Sie diese Fragen durchgehen, um eine schnelle
Antwort zu erhalten.

Wie lautet die URL für Software-Updates?

Geben Sie als URL in einem Browser Folgendes ein: "https://console.netapp.com/" um auf die NetApp Console
zuzugreifen.

Benötigen Sie eine Lizenz, um Software-Updates zu nutzen?

Eine NetApp -Lizenzdatei (NLF) ist nicht erforderlich.

Warum kann ich den Cluster auch nach der Aktualisierung der ONTAP -Version des Clusters nicht auf
der Registerkarte „Verlauf“ anzeigen?

Es dauert 2 bis 3 Stunden, bis der Cluster auf der Registerkarte „Verlauf“ angezeigt wird. Sobald die ONTAP
-Version des Clusters aktualisiert ist, wird AutoSupport generiert. Die Verarbeitung der AutoSupport -Daten und
die Anzeige der neuesten ONTAP Version dauert 2 bis 3 Stunden.

Warum wird mir im Dashboard für Softwareupdates die ältere Version von ONTAP angezeigt, selbst
nachdem ich die ONTAP -Version des Clusters aktualisiert habe?

Es dauert 2 bis 3 Stunden, bis der Cluster auf der Registerkarte „Verlauf“ angezeigt wird. Sobald die ONTAP
-Version des Clusters aktualisiert ist, wird AutoSupport generiert. Die Verarbeitung der AutoSupport -Daten und
die Anzeige der neuesten ONTAP Version dauert 2 bis 3 Stunden.

Warum werden mir für unterschiedliche Updates unterschiedliche Bildschirme angezeigt?

Dies liegt an der aktuellen ONTAP -Version und der Nichtverfügbarkeit eines Konsolenagenten für Cluster. Ein
Konsolenagent führt das ONTAP Update innerhalb der Konsole durch und erfordert nicht, dass Sie die Konsole
für ein Update verlassen. Wenn Sie keinen Konsolenagenten haben, werden Sie zum System Manager
umgeleitet und müssen die Anmeldeinformationen des ONTAP Clusters erneut eingeben. Informationen zum
ONTAP -Aktualisierungsprozess für verschiedene ONTAP-Versionen finden Sie unter"Unterstützte ONTAP
-Systeme" .

Was benötige ich, um Cluster zu erkennen?

Um ein ONTAP Update für Ihren gewünschten Cluster durchzuführen, benötigen Sie die ONTAP Cluster-IP
und die Administratoranmeldeinformationen für die Verbindung mit dem Cluster. Im Rahmen der
Clustererkennung müssen Sie diese Details angeben, damit das ONTAP Update automatisch ausgeführt
werden kann.

Sie müssen außerdem über eine der folgenden Zugriffsrollen verfügen: Org-Administrator, Ordner- oder
Projektadministrator oder Speicheradministrator.
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