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Aktualisieren von Software und Firmware

Fuhren Sie eine Integritatsprufung vor dem Upgrade durch

Eine Zustandsprufung wird im Rahmen des Upgrade-Prozesses ausgefuhrt, doch vor
Beginn kann zusatzlich ein Systemcheck separat durchgefuhrt werden. Bei der
Integritatsprifung werden Komponenten des Storage-Arrays bewertet, um
sicherzustellen, dass das Upgrade fortgesetzt werden kann.

Schritte
1. Wahlen Sie in der Hauptansicht Verwalten und dann Menu:Upgrade Center[Health Check Pre-Upgrade].

Das Dialogfeld Integritatsprifung vor dem Upgrade wird gedffnet und zeigt alle erkannten Speichersysteme
an.

2. Filtern oder sortieren Sie bei Bedarf die Speichersysteme in der Liste, sodass Sie alle Systeme, die sich
derzeit nicht im optimalen Zustand befinden, anzeigen kénnen.

3. Aktivieren Sie die Kontrollkastchen fur die Speichersysteme, die Sie durch die Integritatsprifung ausfiihren
mochten.

4. Klicken Sie Auf Start.
Der Fortschritt wird im Dialogfeld angezeigt, wahrend die Integritatsprifung durchgefiihrt wird.

5. Wenn die Integritatsprifung abgeschlossen ist, kdnnen Sie rechts neben jeder Zeile auf die Ellipsen (...)
klicken, um weitere Informationen anzuzeigen und andere Aufgaben auszufihren.

Wenn Arrays die Integritatsprifung nicht bestanden haben, kdnnen Sie das jeweilige Array
Uberspringen und das Upgrade fir die anderen fortsetzen. Alternativ kdnnen Sie den
gesamten Prozess beenden und die Arrays, die nicht bestanden haben, beheben.

Upgrade von SANtricity OS

Aktualisieren Sie ein oder mehrere Storage-Arrays mit der neuesten Software und
NVSRAM, um sicherzustellen, dass Sie uber alle neuesten Funktionen und
Fehlerbehebungen verfugen. Der NVSRAM-Controller ist eine Controller-Datei, die die
Standardeinstellungen fur die Controller angibt.

Bevor Sie beginnen

* Die neuesten Dateien des SANtricity Betriebssystems sind auf dem Host-System verfligbar, auf dem der
SANTtricity Web Services Proxy und Unified Manager ausgefiihrt werden.

 Sie wissen, ob Sie lhr Software-Upgrade jetzt oder spater aktivieren méchten.
Aus folgenden Grinden kdnnen Sie sich spater aktivieren:

o Tageszeit — die Aktivierung der Software kann eine lange Zeit dauern, so dass Sie mdglicherweise
warten mochten, bis I/O-Lasten leichter sind. Der Failover der Controller wahrend der Aktivierung ist
moglich, sodass die Performance bis zum Abschluss des Upgrades unter Umstanden niedriger ist als
ublich.



> Art des Pakets — mdglicherweise mdchten Sie die neue Betriebssystemsoftware auf einem Speicher-
Array testen, bevor Sie die Dateien auf anderen Speicher-Arrays aktualisieren.

Uber diese Aufgabe

[NOTE]

Risiko eines Datenverlusts oder einer Beschadigung des Storage Arrays:
Nehmen Sie wdhrend des Upgrades keine Anderungen am Storage Array vor.
Halten Sie den Strom fir das Speicher-Array aufrecht.

.Schritte

Wenn Ihr Storage Array nur einen Controller oder einen Multipath-Treiber
enthdlt, beenden Sie die I/O-Aktivitdten des Storage Arrays, um
Applikationsfehler zu vermeiden. Wenn Ihr Storage Array Uber zwei
Controller verfigt und Sie einen Multipath-Treiber installiert haben,
missen Sie die I/O-Aktivitdt nicht stoppen.

Wahlen Sie in der Hauptansicht *Verwalten* aus, und wdhlen Sie dann ein
oder mehrere Speicher-Arrays aus, die Sie aktualisieren méchten.

Wahlen Sie MENU:Upgrade Center[Upgrade SANtricity OS Software].
+

Die Seite SANtricity OS-Software aktualisieren wird angezeigt.

Laden Sie das neueste Software-Paket fir SANtricity OS von der NetApp
Support-Website auf Ihren lokalen Computer herunter.

_.|_
Klicken Sie auf *Neue Dateil zum Software-Repository hinzufigen*.
Klicken Sie auf den Link, um die neuesten *SANtricity OS Downloads* zu
finden.

Klicken Sie auf den Link *Letzte Version herunterladen*.
Folgen Sie den restlichen Anweisungen, um die SANtricity OS-Datei und
die NVSRAM-Datei auf Ihren lokalen Computer herunterzuladen.

+
[NOTE]

In Version 8.42 und héher ist digital signierte Firmware erforderlich.
Wenn Sie versuchen, nicht signierte Firmware herunterzuladen, wird ein

Fehler angezeigt und der Download wird abgebrochen.

Wahlen Sie die Betriebssystemsoftware und die NVSRAM-Datei aus, die Sie
zum Aktualisieren der Controller verwenden mochten:
+

Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste *Select a SANtricity OS Software



file* die Betriebssystemdatei aus, die Sie auf Ihren lokalen Rechner
heruntergeladen haben.

+

Wenn mehrere Dateien verfiigbar sind, werden die Dateien vom neuesten Datum

bis zum &dltesten Datum sortiert.

+
[NOTE]

Das Software-Repository enthdlt alle Softwaredateien, die dem Web Services
Proxy zugeordnet sind. Wenn die Datei nicht angezeigt wird, die Sie
verwenden mochten, klicken Sie auf den Link *Neue Datei zum Software-
Repository hinzufigen*, um zu dem Speicherort zu navigieren, an dem sich

die Betriebssystemdatei befindet, die Sie hinzufigen mochten.

Wahlen Sie im Dropdown-Meni *Select an NVSRAM file* die gewlinschte
Controllerdatei aus.
+
Wenn es mehrere Dateien gibt, werden die Dateien vom neuesten Datum bis

zum dltesten Datum sortiert.

Uberpriifen Sie in der Tabelle kompatibler Speicher-Arrays die
Speicherarrays, die mit der ausgewdhlten Betriebssystemsoftware kompatibel
sind, und wahlen Sie dann die Arrays aus, die aktualisiert werden sollen.
+
** Die Speicherarrays, die Sie in der Ansicht Verwalten ausgewdhlt haben
und mit der ausgewdhlten Firmware-Datei kompatibel sind, werden
standardmdBig in der Tabelle kompatible Speicherarrays ausgewahlt.

** Die Speicher-Arrays, die nicht mit der ausgewdhlten Firmware-Datei
aktualisiert werden konnen, koénnen in der kompatiblen Speicher-Array-
Tabelle nicht wie im Status *inkompatibel* angegeben ausgewdhlt werden.

*Optional:* um die Software-Datei auf die Speicher-Arrays zu Ubertragen,
ohne sie zu aktivieren, wadhlen Sie das Kontrollkdstchen
*Betriebssystemsoftware auf die Speicher-Arrays Ubertragen, als
bereitgestellt markieren und zu einem spateren Zeitpunkt aktivieren*.

Klicken Sie Auf *Start*.

Je nachdem, ob Sie jetzt oder spdater aktiviert haben, fihren Sie einen
der folgenden Schritte aus:

+
** Geben Sie *TRANSFER* ein, um zu bestdatigen, dass Sie die

vorgeschlagenen Betriebssystemversionen auf den Arrays Ulbertragen mochten,



die Sie fir die Aktualisierung ausgewahlt haben, und klicken Sie dann auf
*Transfer*.

+

Um die iUbertragene Software zu aktivieren, wdhlen Sie MENU:Upgrade
Center[Staged 0OS Software aktivieren].

** Geben Sie *UPGRADE* ein, um zu bestdtigen, dass Sie die vorgeschlagenen
Betriebssystemversionen auf den Arrays ibertragen und aktivieren mochten,
die Sie aktualisieren mochten, und klicken Sie dann auf *Upgrade*.

+

Das System Ulbertrdgt die Softwaredatei auf jedes Speicherarray, das Sie
fir die Aktualisierung ausgewahlt haben, und aktiviert diese Datei durch

einen Neustart.

+

Wahrend des Aktualisierungsvorgangs treten folgende Aktionen auf:

+
** Im Rahmen des Upgrades wird eine Integritédtsprifung vor dem Upgrade
ausgefihrt. Bei der Integritatsprifung vor dem Upgrade werden alle
Komponenten des Storage Arrays bewertet, um sicherzustellen, dass das
Upgrade fortgesetzt werden kann.

** Wenn eine Integritéadtsprifung fir ein Speicherarray fehlschlagt, wird
das Upgrade abgebrochen. Sie konnen auf die Ellipsen (...) klicken und
*Protokoll speichern* wdhlen, um die Fehler zu iberpriifen. Sie kdnnen auch
den Fehler der Integritdtspriifung iUberschreiben und dann auf *Weiter*
klicken, um mit dem Upgrade fortzufahren.

** Sie koénnen den Upgrade-Vorgang nach der Integritdtsprifung vor dem
Upgrade abbrechen.

*Optional:* nach Abschluss des Upgrades sehen Sie eine Liste der fir ein
bestimmtes Speicherarray aktualisierten Versionen, indem Sie auf die
Ellipsen (...) klicken und dann *Protokoll speichern* wahlen.

+
Die Datei wird im Ordner Downloads fir Ihren Browser mit dem Namen

gespeichert ‘upgrade log-<date>.json'.

[[IDledfedd9ble65823aeed06£££30b24e3]]
= Aktivieren Sie die stufenweise Betriebssystemsoftware
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Sie konnen die Software-Datei sofort aktivieren oder bis zu einem
angenehmeren Zeitpunkt warten. Bei diesem Verfahren wird davon
ausgegangen, dass Sie die Softwaredatei zu einem spateren Zeitpunkt

aktivieren.

.Uber diese Aufgabe
Sie konnen die Firmware-Dateien ibertragen, ohne sie zu aktivieren. Aus

folgenden Grinden kénnen Sie sich spdter aktivieren:

* *Tageszeit* -- die Aktivierung der Software kann eine lange Zeit dauern,
so dass Sie moglicherweise warten méchten, bis I/O-Lasten leichter sind.
Die Controller starten neu und fihren einen Failover wahrend der
Aktivierung durch. Dadurch kann die Performance bis zum Abschluss des
Upgrades unter Umstdnden niedriger sein als tblich.

* *Paketyp* -- mdéglicherweise mochten Sie die neue Software und Firmware
auf einem Speicher-Array testen, bevor Sie die Dateien auf anderen
Speicher-Arrays aktualisieren.

[NOTE]

Sie konnen den Aktivierungsvorgang nach dem Start nicht beenden.

.Schritte

Wahlen Sie in der Hauptansicht *Verwalten*. Klicken Sie bei Bedarf auf
die Spalte Status, um oben auf der Seite alle Storage Arrays mit dem
Status ,0S Upgrade (Aktivierung ausstehend)“ zu sortieren.

Wahlen Sie einen oder mehrere Speicher-Arrays aus, fir die Sie Software
aktivieren mochten, und wdhlen Sie dann Meni:Upgrade Center[Activate
Staged 0OS Software].

+

Wahrend des Aktualisierungsvorgangs treten folgende Aktionen auf:

+
** Im Rahmen der Aktivierung wird eine Integritdtspriifung vor dem Upgrade
ausgefihrt. Bei der Integritdtsprifung vor dem Upgrade werden alle
Komponenten des Storage-Arrays bewertet, um sicherzustellen, dass die
Aktivierung fortgesetzt werden kann.



** Wenn eine Integritdtsprifung fir ein Speicherarray fehlschlagt, wird
die Aktivierung angehalten. Sie koénnen auf die Ellipsen (...) klicken und
*Protokoll speichern* wdhlen, um die Fehler zu iberprifen. Sie kdénnen auch
den Fehler der Integritédtspriifung liberschreiben und dann auf *Weiter*
klicken, um mit der Aktivierung fortzufahren.

** Sie konnen den Aktivierungsvorgang nach der Integritdatsprifung vor dem
Upgrade abbrechen.

Nach erfolgreichem Abschluss der Integritdtspriifung vor dem Upgrade
erfolgt die Aktivierung. Die Aktivierungszeiten hdngen von der
Konfiguration des Speicherarrays und den Komponenten ab, die Sie

aktivieren.

*Optional:* nach Abschluss der Aktivierung sehen Sie eine Liste dessen,
was flir ein bestimmtes Speicherarray aktiviert wurde, indem Sie auf die
Ellipsen (...) klicken und dann *Protokoll speichern* wahlen.

+
Die Datei wird im Ordner Downloads fir Ihren Browser mit dem Namen

gespeichert “activate log-<date>.json' .

[[ID06e3123448d4a41aef3c20973b3067121]1]

= Software-Repository managen
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Das Software-Repository enthdlt alle Softwaredateien, die dem Web Services
Proxy zugeordnet sind.

Wenn Sie die Datei nicht sehen, die Sie verwenden mdchten, konnen Sie
mithilfe der Option Software-Repository verwalten eine oder mehrere
SANtricity-Betriebssystemdateien auf das Hostsystem importieren, auf dem
der Webservices-Proxy und Unified Manager ausgefiihrt werden. Sie kdnnen
auch festlegen, dass eine oder mehrere SANtricity OS-Dateien geldscht
werden sollen, die im Software-Repository verfigbar sind.

.Bevor Sie beginnen
Wenn Sie SANtricity OS-Dateien hinzufiligen, stellen Sie sicher, dass die

Betriebssystemdateien auf IThrem lokalen System verfigbar sind.



.Schritte
Wahlen Sie in der Hauptansicht *Verwalten* und dann Meni:Upgrade
Center[Software-Repository verwalten].
+
Das Dialogfeld Software-Repository verwalten wird angezeigt.

Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
+
[cols="25h,~"]

| Option | Tun Sie das

al
Importieren
al

Klicken Sie Auf *Import.*

Klicken Sie auf *Durchsuchen* und navigieren Sie dann zu dem
Speicherort, an dem die Betriebssystemdateien gespeichert werden sollen.
+
Betriebssystemdateien haben einen dhnlichen Dateinamen wie "N2800-830000-
000.d1lp".

Wahlen Sie eine oder mehrere Betriebssystemdateien aus, die Sie
hinzufigen mochten, und klicken Sie dann auf *Import*.

al
Loschen
al
Wahlen Sie eine oder mehrere Betriebssystemdateien aus, die Sie aus dem
Software-Repository entfernen mochten.
Klicken Sie Auf *Loschen*.

.Ergebnisse
Wenn Sie den Import ausgewahlt haben, werden die Dateien hochgeladen und
validiert. Wenn Sie ,Loschen™ ausgewdahlt haben, werden die Dateien aus dem

Software-Repository entfernt.
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Sie konnen die stufenweise Betriebssystemsoftware entfernen, um
sicherzustellen, dass eine ausstehende Version zu einem spadteren Zeitpunkt
nicht versehentlich aktiviert wird. Das Entfernen der stufenweisen
Betriebssystemsoftware hat keine Auswirkungen auf die aktuelle Version,

die auf den Speicher-Arrays ausgefihrt wird.

.Schritte

Wahlen Sie in der Hauptansicht *Verwalten* und dann Menili:Upgrade
Center[Staged 0S Software loschen].
+
Das Dialogfeld ,Staged OS Software loschen™ wird gedffnet und listet alle
erkannten Speichersysteme mit ausstehender Software oder NVSRAM auf.

Filtern oder sortieren Sie die Speichersysteme in der Liste, falls
erforderlich, so dass Sie alle Systeme mit stufenweise Software anzeigen
konnen.

Aktivieren Sie die Kontrollkdstchen fir die Speichersysteme mit
ausstehender Software, die Sie ldschen mdchten.

Klicken Sie Auf *Loschen*.

+

Der Status des Vorgangs wird im Dialogfeld angezeigt.

:leveloffset: -1

:leveloffset: -1
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