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Fehlerbehebung für Nodes

Knoten aus einem Cluster entfernen

Sie können Nodes zu Wartungs- oder Austauschzwecken aus einem Cluster entfernen.
Sie sollten die NetApp Element-UI oder -API verwenden, um Nodes zu entfernen, bevor
Sie sie in den Offline-Modus versetzen.

Ein Überblick über das Verfahren zum Entfernen von Storage-Nodes:

• Stellen Sie sicher, dass im Cluster genügend Kapazität verfügbar ist, um eine Kopie der Daten auf dem
Node zu erstellen.

• Entfernen Sie Laufwerke aus dem Cluster mithilfe der UI oder der RemoveDrives API-Methode.

Daher werden Daten im System von Laufwerken des Node auf andere Laufwerke im Cluster migriert. Die
Dauer dieses Prozesses hängt davon ab, wie viele Daten migriert werden müssen.

• Entfernen Sie den Node aus dem Cluster.

Beachten Sie die folgenden Überlegungen, bevor Sie einen Node herunterfahren oder hochfahren:

• Das Herunterfahren von Nodes und Clustern birgt Risiken, wenn die Performance nicht ordnungsgemäß
erbracht wird.

Das Herunterfahren eines Node sollte unter Anleitung von NetApp Support erfolgen.

• Wenn ein Node unter jeder Art von Herunterfahren länger als 5.5 Minuten ausgefallen ist, beginnt die
Double Helix Datensicherung mit der Aufgabe, einzelne replizierte Blöcke auf einen anderen Node zu
schreiben, um die Daten zu replizieren. In diesem Fall wenden Sie sich an den NetApp Support, um Hilfe
bei der Analyse des ausgefallenen Nodes zu erhalten.

• Um einen Knoten sicher neu zu starten oder herunterzufahren, können Sie den API-Befehl Herunterfahren
verwenden.

• Wenn ein Node sich in einem „down“ oder „Off“ befindet, müssen Sie den NetApp Support kontaktieren,
bevor Sie ihn wieder in den Online-Status versetzen.

• Nachdem ein Node wieder online geschaltet wurde, müssen Sie die Laufwerke je nach Dauer des Service
zurück zum Cluster hinzufügen.

Finden Sie weitere Informationen

"Austausch eines fehlerhaften SolidFire-Chassis"

"Austausch eines fehlerhaften H600S-Series-Knotens"

Schalten Sie ein Cluster aus

Gehen Sie wie folgt vor, um ein gesamtes Cluster herunterzufahren.

Schritte

1. (Optional) Wenden Sie sich an den NetApp Support, um Hilfe beim Abschluss der ersten Schritte zu
erhalten.
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2. Vergewissern Sie sich, dass alle I/O-Vorgänge angehalten wurden.

3. Trennen Sie alle iSCSI-Sitzungen:

a. Navigieren Sie zur Management Virtual IP (MVIP)-Adresse auf dem Cluster, um die Element-UI zu
öffnen.

b. Beachten Sie die in der Liste Knoten aufgeführten Knoten.

c. Führen Sie die Shutdown-API-Methode mit der Stopp-Option aus, die für jede Node-ID im Cluster
angegeben ist.

Wenn Sie das Cluster neu starten, müssen Sie bestimmte Schritte durchführen, um zu
überprüfen, ob alle Nodes online sind:

1. Stellen Sie sicher, dass alle kritischen Schweregrad und volumesOffline Clusterfehler
wurden behoben.

2. Warten Sie 10 bis 15 Minuten, bis sich das Cluster absetzen lässt.

3. Starten Sie, um die Hosts für den Zugriff auf die Daten aufzurufen.

Wenn Sie beim Einschalten der Knoten mehr Zeit einplanen und überprüfen möchten, ob sie
nach der Wartung ordnungsgemäß sind, wenden Sie sich an den technischen Support, um Hilfe
bei der Verzögerung der Datensynchronisierung zu erhalten, um unnötige bin-Synchronisierung
zu vermeiden.

Weitere Informationen

"Ordnungsgemäß Herunterfahren und Einschalten eines NetApp SolidFire/HCI Storage-Clusters"
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