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Abrechnung

Keystone-Preisgestaltung

Der nutzungsbasierte Abonnementdienst NetApp Keystone STaaS bietet flexiblen und
skalierbaren Verbrauch mit vorhersehbaren und im Voraus festgelegten Preisen fur lhren
Speicherbedarf.

Keystone bietet Ihnen die folgenden Abrechnungsmdglichkeiten:

+ Sie kdnnen auf der Grundlage von IOPS und zugesagter Latenzkapazitat bezahlen, um verschiedene
Workload-Anforderungen zu erfiillen. Die verschiedenen Leistungsservicestufen — Extreme, Premium,
Standard, Value, Object und Cloud Volumes ONTAP — erméglichen lhnen die Verwaltung lhres Speichers
basierend auf dem von lhnen erworbenen Leistungsservicelevel.

« Sie bietet planbare Abrechnung flr die verplante Kapazitat und ,Pay-per-use“-Funktion fir die variable
(Burst) Kapazitatsauslastung.

« Sie kdnnen einen Paketpreis fir Hardware, Betriebssystem und Support fir ein US-Dollar/tib-Preis
auswahlen. Sie erhalten flr jeden Speichertyp (vereinheitlichte, Block-, optimierte, Objekt- oder Cloud-
Speicherdienste) eine einzige Rechnung.

« Sie kénnen die Laufzeit der Dienste und die Zahlungsoptionen flexibel auswahlen, beispielsweise
monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich.

Die Keystone-Abrechnung basiert auf engagierter Kapazitat und variabler Burst-Nutzung.

Informationen zu verschiedenen in Keystone unterstiitzten Kapazitaten finden Sie unter "Unterstitzte Storage-
Kapazitaten in Keystone".

Verwandte Informationen

» "Abrechnung basiert auf der verplante Kapazitat"

* "Messung basierend auf verbrauchter Kapazitat"

* "Abrechnung auf Basis von Burst-Nutzung"

+ "Die Abrechnung basiert auf verschiedenen Volume-Typen"

+ "Abrechnungszeitplane"

Abrechnung basiert auf der verplante Kapazitat

Bei der zugesicherten Kapazitat handelt es sich um die Kapazitat, die beim Erwerb des
Abonnements fur ein bestimmtes Leistungsservicelevel zugesichert wurde.

Die zugesicherte Kapazitat kann die Gesamtkapazitat fiir verschiedene Leistungsservicelevel in einem
einzigen Abonnement sein, wie von Ihnen und NetApp/Partner akzeptiert. Diese Kapazitat wird in jeder
Keystone-Bestellung angegeben und wird unabhangig vom tatsachlichen Kapazitatsverbrauch in Rechnung
gestellt.

Informationen zu verschiedenen in Keystone unterstitzten Kapazitaten finden Sie unter "Unterstitzte Storage-
Kapazitaten in Keystone".
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Messung basierend auf verbrauchter Kapazitat

Keystone STaaS bietet eine Messung basierend auf der Kapazitat, die Sie wahrend der
Service-Nutzung verbraucht. Verbrauchte Kapazitat ist die Kapazitat, die Ihre Workloads
tatsachlich nutzen.

Im Rahmen der Keystone-Serviceimplementierung tberwacht und misst NetApp fortlaufend die Nutzung des
Service. Mindestens einmal alle funf Minuten wird vom System ein Verbrauchsdatensatz erstellt, in dem die
aktuell verbrauchte Kapazitat fir Ihr Abonnement detailliert aufgefuhrt wird. Diese Daten werden Gber den
Abrechnungszeitraum hinweg aggregiert, um Rechnungen und Nutzungsberichte zu erstellen.

Informationen zu verschiedenen in Keystone unterstiitzten Kapazitaten finden Sie unter "Unterstitzte Storage-
Kapazitaten in Keystone".

Abrechnung auf Basis von Burst-Nutzung

Die Abrechnung von Keystone STaaS basiert auf der ,,Burst Capacity”, d. h. der von
Ihnen verbrauchten Kapazitat zusatzlich zur gebuchten Kapazitat im Abonnement.

Das Burst-Limit wird festgelegt und in Ihrer Keystone Vereinbarung angegeben. StandardmaRig liegt die
Kapazitat 20 % Uber der zugesicherten Kapazitat. Sie kénnen auch Burst-Kapazitdtsgrenzen von 40 % oder 60
% der zugesicherten Kapazitat wahlen. Weitere Informationen finden Sie unter "Optionen zur Erhchung der
Burst-Kapazitat".

Die zugesagt Kapazitat ist die Kapazitat, die Ihnen beim Kauf des Abonnements zugesagt wird. Die zugesagte
Kapazitat und die Burst-Kapazitat werden pro Leistungsservicelevel gemessen. Verbrauchte Kapazitat ist die
Kapazitat, die Ihre Workloads tatsachlich nutzen.

Wenn die verbrauchte Kapazitat grof3er ist als die zugesagte Kapazitat fiir ein Leistungsservicelevel, wird der
Burst-Verbrauch erfasst und entsprechend berechnet. Der Verbrauch tber der Burst-Kapazitat wird als
,oberhalb der Burst-Grenze" angegeben.

Dieser Prozess erfolgt fUr jeden generierten Verbrauchsdatensatz. Der Burst-Verbrauch spiegelt daher sowohl
die Hohe als auch die Dauer Ihrer zu verbrauchten Kapazitaten zusatzlich zu Ihren engagierten Kapazitaten
wider. Weitere Informationen finden Sie unter "Verbrauchstrends lhrer Keystone-Abonnements anzeigen".

Informationen zu verschiedenen in Keystone unterstiitzten Kapazitaten finden Sie unter "Unterstitzte Storage-
Kapazitaten in Keystone".

Verschiedene Szenarien fur Keystone Abrechnung

Wenn Sie die Keystone -Abrechnung fir bestimmte Konfigurationen verstehen, kénnen
Sie die Servicenutzung optimieren und die Kosten verwalten. Die Konfigurationen
umfassen geklonte Volumes, temporare Volumes, SnapMirror -Ziele, LUNs und System-
/Root-Volumes.

Abrechnung fir geklonte Volumes

Wenn Volumes in ONTAP geklont werden und Sie sie zum Backup und zur Wiederherstellung Ihrer Daten
verwenden, konnen Sie die Klone ohne zusatzliche Zahlungen weiterhin verwenden. Geklonte Volumes, die fiir
andere Zwecke in lhrem Unternehmen flir einen hohen Zeitraum genutzt werden, werden jedoch in Rechnung
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gestellt.
Beachten Sie Folgendes:

 Klon-Volumes berechnen keine Kosten, solange ihre GroRe weniger als 10 % des tUbergeordneten Volume
betragt (die physische Kapazitat, die im Klon-Volume im Vergleich mit der im bergeordneten Volume
genutzten physischen Kapazitat verwendet wird).

» Fir geklonte Volumes gibt es keine 24-stliindige Karenzzeit. Es wird nur die GréRe des Klons
bertcksichtigt.

» Sobald das Klon-Volume 10 % der physischen Grofie des Ubergeordneten Volume Uberschreitet, wird der
Klon als Standard-Volume abgerechnet (genutzte logische Kapazitat).

Abrechnung fiir temporare Volumes

Gelegentlich werden durch ONTAP temporare Volumes (TMP) beim Verschieben von Volumes erstellt. Diese
temporaren Volumen sind kurzlebig, und der Verbrauch auf diesen Volumen wird nicht fur die Abrechnung
gemessen.

Abrechnung fur SnapMirror Ziele
Die Preise fir SnapMirror-Zielvolumes, egal ob fiir die Notfallwiederherstellung oder die langfristige

Datenaufbewahrung, richten sich nach dem dem Ziel zugewiesenen Leistungsservicelevel. Fir den
Datenschutz fallen keine zusatzlichen Gebuhren an.

Abrechnung fir LUNs

Bei LUNSs erfolgt die Abrechnung auf Basis der Leistungsservicelevel des Volumes.

System- und Root-Volumes

System- und Root-Volumes werden als Teil der Gesamtiberwachung des Keystone Service liberwacht, jedoch
nicht gezahlt oder abgerechnet. Der Verbrauch auf diesen Mengen ist fiir die Abrechnung ausgenommen.

Abrechnungszeitplane

Keystone STaaS-Abonnements werden monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder
jahrlich abgerechnet.
Monatliche Abrechnung

Rechnungen werden monatlich versendet. Fir den Monat, in dem die Dienstleistungen verfligbar sind, wird im
nachsten Monat eine Rechnung verschickt. So wird beispielsweise die Rechnung fur die im Januar
verwendeten Dienste Anfang Februar zugestellt. Diese Rechnung beinhaltet die Gebuhren fir die verplante
Kapazitat und, falls zutreffend, eventuelle Burst-Nutzung.

Vierteljahrliche, halbjahrliche und jahrliche Abrechnung

Bei der vierteljahrlichen, halbjahrlichen und jahrlichen Abrechnung ist der Ablauf ahnlich, mit leichten
Abweichungen im Zeitablauf:

* Vierteljahrliche Abrechnung: Zu Beginn jedes Abonnementquartals wird eine Rechnung Uber die



Mindestzahlung der zugesagten Kapazitat erstellt. Eine weitere Rechnung wird am Quartalsende fir die
angefallene Burst-Nutzung versandt.

« Halbjahrliche Abrechnung: Zu Beginn jedes Halbjahres wird eine Rechnung tber die Mindestzahlung der
zugesagten Kapazitat erstellt. Fir die angefallene Burst-Nutzung wird jeweils am Quartalsende eine
weitere Rechnung verschickt.

» Jahrliche Abrechnung: Zu Beginn jedes Abonnementjahres wird eine Rechnung Uber die Mindestzahlung
der zugesagten Kapazitat erstellt. Fur die angefallene Burst-Nutzung wird jeweils am Quartalsende eine
weitere Rechnung verschickt.

Bei vierteljahrlicher, halbjahrlicher und jahrlicher Abrechnung wird bei einer Anderung der zugesagten
Kapazitat wahrend eines Abonnements am selben Tag eine Rechnung Uber die anteiligen Mindestzahlungen
fir den Rest des Abonnementjahres gesendet. Die Abrechnung erfolgt ab dem Tag, an dem die Anderung der
zugesagten Kapazitat wirksam wird.
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