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Erstellen benutzerdefinierter Ad-hoc-Berichte

Sie konnen die Tools zur Erstellung benutzerdefinierter Berichte verwenden. Nachdem
Sie Berichte erstellt haben, kénnen Sie sie speichern und regelmafig ausfuhren. Die
Ergebnisse der Berichte konnen automatisch per E-Mail an sich selbst und andere
gesendet werden.

Die Beispiele in diesem Abschnitt veranschaulichen den folgenden Prozess, der fir jedes der OnCommand
Insight-Datenmodelle verwendet werden kann:

* Ermitteln einer Frage, die mit einem Bericht beantwortet werden soll

+ Ermitteln der fiir die Ergebnisse erforderlichen Daten

* Auswahlen von Datenelementen flir den Bericht

Was Sie vor dem Entwurf lhres Berichts tun mussen

Bevor Sie |hren benutzerdefinierten Bericht erstellen, mussen Sie einige erforderliche
Aufgaben ausflihren. Wenn Sie diese nicht ausfullen, kdnnen die Berichte ungenau oder
unvollstandig sein.

Wenn Sie beispielsweise den Geratekennungsprozess nicht abschlief3en, sind die Kapazitatsberichte nicht
korrekt. Oder wenn Sie die Erstellung von Annotationen (z. B. Tiers, Geschaftseinheiten und Datacenter) nicht
abschlieRen, werden in lhren benutzerdefinierten Berichten moglicherweise Daten nicht prazise
domanenubergreifend erfasst und fur einige Datenpunkte ,k. A.“ angezeigt.

Bevor Sie lhre Berichte entwerfen, fiihren Sie die folgenden Aufgaben aus:
» Konfigurieren Sie alle Datenquellen. Weitere Informationen finden Sie im OnCommand Insight

Konfigurations- und Administrationshandbuch.

* Geben Sie Annotationen (z. B. Tiers, Datacenter und Geschaftsbereiche) auf Geraten und Ressourcen in
Ihrer Umgebung ein. Vor der Berichterstellung ist es von Vorteil, dass die Annotationen stabil sind, da das
OnCommand Insight Data Warehouse historische Informationen sammelt.

» Konfigurieren Sie das OnCommand Insight Data Warehouse so, dass die Daten vom OnCommand Insight-
Server im ETL-Prozess (Extrahieren, Transformieren und Laden) akzeptiert werden.

Prozess der Erstellung von Berichten
Das Erstellen von Ad-hoc-Berichten umfasst mehrere Aufgaben.

* Planen Sie die Ergebnisse lhres Berichts.
» Daten identifizieren, um Ergebnisse zu unterstiitzen

« Wahlen Sie das Datenmodell aus (z. B. Chargeback-Datenmodell, Bestandsdatenmodell usw.), das die
Daten enthalt.

» Datenelemente flir den Bericht auswahlen.

» Optional kénnen Sie Berichtsergebnisse formatieren, sortieren und filtern.



So planen Sie die Ergebnisse lhres benutzerdefinierten Berichts

Bevor Sie die Berichtdesign-Tools 6ffnen, kdnnen Sie die gewunschten Ergebnisse aus
dem Bericht planen. Mit den Tools zur Erstellung von Berichten kdnnen Sie problemlos
Berichte erstellen und bendtigen mdglicherweise keine umfangreiche Planung. Es ist
jedoch sinnvoll, den Berichtsinfragesteller zu den Berichtanforderungen zu verstehen.

* Geben Sie die genaue Frage an, die Sie beantworten méchten. Beispiel:
> Wie viel Kapazitat habe ich noch Ubrig?
> Wie hoch sind die Kosten fur die Rickberechnung pro Geschéaftsbereich?

> Wie grol ist die Kapazitat je Tier, um sicherzustellen, dass die Geschaftsbereiche auf die richtige
Storage-Tier ausgerichtet sind?

o Wie kann ich einen Strom- und Kiihlungsbedarf vorhersagen? (Fligen Sie benutzerdefinierte
Metadaten durch Hinzufligen von Annotationen zu Ressourcen hinzu.)

* Ermitteln Sie die Datenelemente, die Sie zur Unterstltzung der Antwort bendtigen.

* |dentifizieren Sie die Beziehungen zwischen Daten, die in der Antwort angezeigt werden sollen. Nehmen
Sie keine unlogischen Beziehungen in lhre Frage auf, zum Beispiel “Ich mochte die Ports sehen, die sich
auf die Kapazitat beziehen.”

* Ermitteln der fir Daten erforderlichen Berechnungen
* Bestimmen Sie, welche Filtertypen erforderlich sind, um die Ergebnisse zu begrenzen.
* Bestimmen, ob aktuelle oder historische Daten verwendet werden mussen.

* Legen Sie fest, ob Sie Zugriffsberechtigungen fiir Berichte festlegen miissen, um die Daten auf bestimmte
Zielgruppen zu beschranken.

» Ermitteln Sie, wie der Bericht verteilt werden soll. Sollte er beispielsweise per E-Mail an einen festgelegten
Zeitplan gesendet oder im Bereich ,Team Content Folder® enthalten sein?

» Bestimmen Sie, wer den Bericht verwalten soll. Dies kann sich auf die Komplexitat des Designs auswirken.
* Erstellen Sie ein Modell des Berichts.
Tipps fur das Design von Berichten
Bei der Erstellung von Berichten sind einige Tipps hilfreich.
* Legen Sie fest, ob Sie aktuelle oder historische Daten verwenden mussen.
Die meisten Berichte missen nur Uber die neuesten im Data Warehouse verfligbaren Daten berichten.

» Data Warehouse bietet historische Informationen zu Kapazitat und Leistung, jedoch nicht zu
Bestandsdaten.

 Jeder sieht alle Daten, aber moglicherweise missen Sie die Daten auf bestimmte Zielgruppen
beschranken.

Um die Informationen flr verschiedene Benutzer zu segmentieren, kdnnen Sie Berichte erstellen und
Zugriffsberechtigungen fiir sie festlegen.
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