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Ihre Unternehmensstruktur: Einrichtung von
Geschaftseinheiten und Anwendungen

Wenn Sie die Elemente lhrer Unternehmensstruktur verstehen, konnen Sie die
Ressourcennutzung verfolgen und Kostenberichte erstellen.

Konfigurieren von Geschaftseinheiten fur Ihr Unternehmen

Wenn Sie die Geschaftselemente lhrer Unternehmensstruktur verstehen, konnen Sie die
Ressourcennutzung verfolgen und Kostenberichte erstellen. Hier konfigurieren wir Ihre
Unternehmenseinheiten.

Uber diese Aufgabe

Mit OnCommand Insight kdnnen Sie Geschéaftseinheiten in einer Hierarchie definieren, die bis zu vier
Granularitatsstufen umfasst.

* Mieter

Wird in erster Linie von Dienstleistern zur Zuordnung von Ressourcen zu einem Kunden verwendet. Die
Mandantenebene ist erforderlich, wenn lhr Unternehmen ein ISP ist und Sie die Ressourcennutzung von
Kunden verfolgen méchten.

» Geschiftsbereich

Ein Geschaftsbereich oder eine Produktlinie innerhalb eines Unternehmens, z. B. Storage.
Geschaftsbereich ist in der Hierarchie erforderlich, wenn die Daten fur verschiedene Produktlinien
nachverfolgt werden missen.

» Geschéftsbereich

Repréasentiert eine traditionelle Geschaftseinheit wie Legal oder Marketing. Die Geschaftseinheit ist
erforderlich, wenn Sie die Daten verschiedener Abteilungen nachverfolgen missen. Diese
Hierarchieebene ist oft wertvoll, wenn es darum geht, eine Ressource zu trennen, die von einer Abteilung
genutzt wird, die von anderen Abteilungen nicht genutzt wird.

* * Projekt*

Wird haufig zur Identifizierung eines bestimmten Projekts in einer Geschaftseinheit verwendet, fir das
Kapazitatszuordnung gewtinscht wird. Beispielsweise kann ,Patente” ein Projektname fur die
Rechtsabteilung und ,verkaufsveranstaltungen® ein Projektname fiir die Geschéaftseinheit Marketing
sein. Beachten Sie, dass die Namen der Ebenen Leerzeichen enthalten konnen.

Ein Beispiel fur eine Unternehmenshierarchie ware:



NetApp
Data Storage

— Legal
L Patents
— Marketing
LSales Events
N/A
L N/A
L Safety and Secunty

LN/A

Best Practice: Erstellen Sie eine Tabelle mit jeder Zeile, die eine vollstandige Geschaftseinheit in lhrer
Hierarchie zeigt:

Mandant Geschaftsbereich Geschaftsbereich Projekt
NetApp Datenspeicher Legal Patente
NetApp Datenspeicher Marketing Verkaufsveranstaltungen
1. A 1. A Sicherheit 1. A
@ Sie mussen nicht alle Ebenen fir das Design lhrer Unternehmenshierarchie verwenden. Sie
kdnnen ,N/a" fur nicht verwendete Stufen auswahlen.

So erstellen Sie eine Unternehmenshierarchie in Insight:

Schritte

1. Melden Sie sich bei Insight als Benutzer mit Administratorrechten an.
. Wahlen Sie Verwalten > Business Entities.
. Klicken Sie auf die Schaltflache +Add

AW DN

. Klicken Sie in das Feld Tenant und geben Sie Ihren Mieternamen ein.

Wenn Sie bereits Mandanten fir Ihre Umgebung eingegeben haben, wird eine Liste der vorhandenen
Mandanten angezeigt, aus der Sie auswahlen kénnen. Sie kbnnen auch ,N/A“ wahlen, wenn der Mandant
fur diese Geschaftseinheit nicht zutrifft.

5. Wiederholen Sie dies fur Geschéftsbereich, Geschiftsbereich und Projekt.
6. Klicken Sie Auf Speichern



Nachdem Sie fertig sind

Best Practices:

* Ordnen Sie lhre Unternehmenshierarchie in einer Tabelle zu, und Uberprifen Sie, ob die Namen in der
Hierarchie in den Ansichten und Berichten von Insight selbsterklarend sind.

« Erstellen Sie Ihre Geschaftseinheiten in Insight, bevor Sie Anwendungen erstellen.

« Identifizieren und Auflisten aller Applikationen, die den einzelnen Geschaftsbereichen zugeordnet werden

Konfigurieren von Anwendungen fur lhr Unternehmen

Wenn Sie sich mit den in Ihrer Unternehmensumgebung verwendeten Applikationen
auskennen, behalten Sie die Ubersicht Giber die Asset-Nutzung und erstellen
Kostenberichte. Hier konfigurieren wir die Anwendungen lhres Unternehmens und ordnen
sie den entsprechenden Assets zu.

Uber diese Aufgabe

Im Abschnitt Konfigurieren von Geschéftseinheiten fiir Inr Unternehmen haben wir einige Geschaftseinheiten
erstellt und empfohlen, alle Anwendungen aufzulisten, die Sie mit jeder Geschéftseinheit verknipfen. Mit
OnCommand Insight kdnnen wir Daten, die mit diesen Applikationen verbunden sind, beispielsweise zur
Nutzung oder Kostenberichterstellung nachverfolgen.

Bevor Sie Daten zu den in lhrer Umgebung ausgefiuhrten Applikationen nachverfolgen kénnen, missen Sie
zunachst diese Applikationen definieren und sie den entsprechenden Assets zuordnen. Applikationen kénnen
folgenden Assets zugewiesen werden: Hosts, virtuelle Maschinen, Volumes, interne Volumes, gtrees,
Freigaben und Hypervisoren:

In dieser Anleitung méchten wir die Verwendung virtueller Maschinen nachverfolgen, die das Marketingteam
fur seine Exchange-E-Mail verwendet. Sie werden sich an die folgende Tabelle erinnern, die wir bei der
Definition unserer Geschéaftseinheiten erstellt haben. Fligen wir diesem Arbeitsblatt eine Spalte mit den
Anwendungen hinzu, die von den einzelnen Unternehmenseinheiten verwendet werden. (Diese Tabelle ist nur
ein Beispiel fur ein Arbeitsblatt. In der Tabelle Business Entities in Insight wird keine Spalte ,Applications®
angezeigt.)

Mandant Geschaftsbereich Geschaftsbereich Projekt Applikationen
Unterstitzt
NetApp Datenspeicher Legal Patente Oracle Identity

Manager, Oracle On
Demand, PatentWiz

NetApp Datenspeicher Marketing Verkaufsveranstaltu Exchange,
ngen gemeinsam
genutzte Oracle-
Datenbank, BlastOff
Event Planner

1. A 1. A Sicherheit 1. A 1. A



* Erstellen von Anwendungen in Insight:*

Schritte

1. Melden Sie sich bei Insight als Benutzer mit Administratorrechten an.

Wahlen Sie Verwalten > Anwendungen

Klicken Sie auf die Schaltflache +Add

Geben Sie den Namen der Anwendung ein (geben Sie flir unser Beispiel ,Exchange” ein)

Wahlen Sie eine Prioritat fir die Anwendung aus

© o ~ w0 D

Wenn Sie die Anwendung einer Business Entity zuordnen méchten, wahlen Sie eine aus der Dropdown-
Liste Business Entity aus. Andernfalls kdnnen Sie diese Option als ,Keine® belassen.

7. Wenn Sie sicherstellen mochten, dass jeder Host Zugriff auf dieselben Volumes in einem Cluster hat,
stellen Sie sicher, dass das Kontrollkastchen Validieren der Volume-Freigabe aktiviert ist. Beispielsweise
mussen Hosts in Hochverfiigbarkeits-Clustern oft flr Failover auf dieselben Volumes maskiert werden,
allerdings mussen Hosts in verwandten Applikationen in der Regel nicht auf dieselben physischen Volumes
zugreifen. AuRerdem mussen Sie gemaf den Richtlinien moglicherweise aus Sicherheitsgriinden nicht in
Verbindung stehende Anwendungen nicht auf dieselben physischen Volumes zugreifen kénnen. Wenn Sie
keine Volume-Freigabe verwenden, deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Volume-Freigabe validieren.
Dies erfordert die Assure-Lizenz.

8. Klicken Sie auf Speichern .

9. Wiederholen Sie diesen Vorgang fir alle anderen Anwendungen in Ihrer Umgebung.

Nachdem Sie fertig sind

Wir sehen, dass das Marketingteam die Exchange-Anwendung verwendet. Wir méchten die Auslastung der
Virtual Machines von Exchange Uberprifen, um vorhersagen zu kébnnen, wann mehr Storage bendtigt wird.
Verbinden wir die Exchange-Anwendung mit allen VMs von Marketing. Der einfachste Weg, dies zu erreichen,
ist durch eine Abfrage.

Wenn Sie diese Schritte befolgen, kdnnen Sie jede Ihrer Anwendungen mit den entsprechenden Assets
verknupfen.

Anwendungen mit Assets verkniipfen:

Nachdem Sie nun lhre Applikationen erstellt haben (und diese je nach Bedarf an Geschéaftseinheiten
gebunden), kdnnen wir diese Applikationen nun Assets in Ihrer Umgebung zuordnen. In diesem Beispiel
verknlpfen wir die Exchange-Anwendung mit einer Reihe von virtuellen Maschinen in lhrem Unternehmen.
Der einfachste Weg, dies zu tun ist, was eine Abfrage.

1. Wahlen Sie Abfragen > +Neue Abfrage.

2. Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste Select Resource Type die Option Virtual Machine

3. Wir gehen davon aus, dass das Marketingteam ihre Assets mit der Zeichenfolge ,mktg“ benennt. Geben
Sie im Feld Namensfilter ,” mktg *“ (ohne Anflihrungszeichen) ein, und klicken Sie auf die Schaltflache
Ubernehmen (Hakchen).

4. Es wird eine Liste aller VMs mit der Zeichenfolge , mktg *“ angezeigt.



5. Wenn gewiinscht, klicken Sie auf das Dropdown-Mend Mehr und fligen Sie weitere Filter hinzu.

Aktivieren Sie die fur Exchange verwendeten VMs, indem Sie in das Kontrollkdstchen neben jedem
gewtunschten VM-Namen klicken, oder aktivieren Sie alle VMs, indem Sie oben in der Spalte auf das
Kontrollkastchen klicken.

Wenn die gewlnschten VMs ausgewabhlt sind, klicken Sie auf die Schaltflache actions und wahlen Add
Application.

Klicken Sie im Dialogfeld Anwendung zuweisen auf das Dropdown-Menli Anwendung und wahlen Sie
,<Exchange" aus.

. Klicken Sie Auf Speichern.
10.

Wiederholen Sie diesen Vorgang, um die Exchange Applikation mit anderen Assets (Hosts, Volumes usw.)
zu verknupfen.
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