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Installieren einer Remote-Erfassungseinheit

Sie konnen eine oder mehrere Remote-Erfassungseinheiten (Raus) in lhrer OnCommand
Insight-Umgebung installieren. Erfassungseinheiten laufen im Netzwerk, das (Uber
Module namens Data sources) zugreift und Daten von verschiedenen Geraten im
Rechenzentrum sammelt.

Bevor Sie beginnen

Sie mussen alle Installationsvoraussetzungen erfiillt haben.

Mindestens ein Port muss offen und zwischen dem rau-Server und dem OnCommand Insight-Server verfiigbar
sein, um Anderungsinformationen an den Server weiterzuleiten. Wenn Sie sich dariiber nicht sicher sind,

validieren Sie ihn, indem Sie einen Webbrowser auf dem rau-Computer 6ffnen und ihn zum OnCommand
Insight-Server leiten:

https://< OnCommand Insight Server hostname >:< acquisition port >

Der Erfassungsport ist standardmaRig auf 443 eingestellt, aber er hat sich moglicherweise wahrend der
Serverinstallation gedndert. Wenn die Verbindung erfolgreich war, wird eine OnCommand Insight-Antwortseite
angezeigt, die einen offenen und verfigbaren Port zwischen der rau und dem OnCommand Insight-Server
anzeigt.

In Umgebungen, in denen Network Address Translation oder Port Address Translation (NAT/PAT: l.e, beliebige
Ubersetzung von IP-Adressen) verwendet wird, unterstiitzt Insight nur das Einfligen einer RAU zwischen NAT
und dem Gerét.

* Unterstitzt: OnCommand Insight -> NAT -> rau -> Gerat

* Nicht unterstitzt: OnCommand Insight -> rau -> NAT -> Gerat

Schritte

1. Melden Sie sich beim rau-Server mit einem Konto mit sudo-Berechtigungen an.

2. Navigieren Sie zu dem Verzeichnis auf dem Server, in dem sich die Installationsdateien befinden, und
geben Sie den folgenden Befehl ein:

unzip oci-rau-<version>-linux-x86 64.zip

3. Sie kbnnen Syntax, Befehlsargumente und Parameterverwendung fiir anzeigen oci-install.sh:
sudo ./oci-rau-<version>-linux-x86 64/oci-install.sh --help

4. Fihren Sie das Installationsskript aus:
sudo ./oci-rau-<version>-linux-x86 64/oci-install.sh

5. Lesen Sie die Lizenzvereinbarung, akzeptieren Sie sie, und befolgen Sie dann die Anweisungen.

Nachdem Sie alle Eingabeaufforderungen beantwortet haben, beginnt die Installation und sollte je nach



installierter Anwendung ca. 10 Minuten dauern.

Wenn lhre Daten zu erfassen beginnen, sind Sie alle eingestellt; Sie missen den Server und die rau wie unten
angegeben synchronisieren.

Server und rau synchronisieren

Wenn die Datenerfassung nach der Installation der Remote-Erfassungseinheit nicht beginnt,
(D synchronisieren Sie die rau mit dem OnCommand Insight-Server. Fliihren Sie hierzu folgende
Schritte aus:

1. Starten Sie auf dem OnCommand Insight-Serversystem das Tool SecurityAdmin im interaktiven Modus

securityadmin -1i
. Andern Sie das Passwort fir den Benutzer Acquisition fir den Insight
Server in ein Passwort Ihrer Wahl. *Bitte beachten Sie dieses Passwort*
wie Sie es unten bendtigen.
Starten Sie den Server/LAU neu.
Starten Sie auf dem rau-System (Remote Acquisition Unit) das Tool
*SecurityAdmin* im interaktiven Modus. Sie bendtigen das Passwort, das

Sie in Schritt 2 oben angegeben haben.

securityadmin -i
. Andern Sie das Passwort fir den Benutzer Acquisition auf das in
Schritt 2 verwendete Passwort.

Starten Sie den RAU neu.

Uberpriifen der Installation der Fernbedienungseinheit

Um die ordnungsgemale Installation der Remote Acquisition Unit zu Gberprifen, kdnnen
Sie den Status der Remote Acquisition Units anzeigen, die mit Ihrem Server verbunden
sind.

Schritte

1. Klicken Sie in der Insight-Symbolleiste auf Admin.

2. Klicken Sie Auf Acquisition Units.

3. Uberpriifen Sie, ob die neue Fernaufnahmungseinheit korrekt registriert wurde und den Status
,verbunden“ aufweist.

Wenn der Status nicht verbunden ist, versuchen Sie, den Dienst neu zu starten. Melden Sie sich beim
System der Remote-Erfassungseinheit an, und fihren Sie den folgenden Befehl aus:



oci-service.sh restart acquisition

Wenn die Verbindung weiterhin nicht hergestellt werden kann, wenden Sie sich an den technischen
Support.
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