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Probleme bei der Konsolidierung mehrerer
Server-Chassis

Sie kdnnen die Konnektoren anzeigen, die Hosts und Adapter sowie SAN-Switches und
Speicher-Arrays berichten. Sie konnen auch die verschiedenen Konnektoren sehen, die
Uber ein Objekt berichten, und den primaren Konnektor identifizieren, den Konnektor, der
fur das Objekt ausgewahlt wurde.

Anzeigen von Problemen mit der Konsolidierung von Hosts
und Adaptern

Die gemeldeten Daten fur Hosts und ihre zugehorigen Adapter werden aus dem
Inventory Data Mart abgeleitet.

Schritte
1. Melden Sie sich beim Data Warehouse Portal unter an https://hostname/dwh, Wo hostname Ist der
Name des Systems, auf dem OnCommand Insight Data Warehouse installiert ist.
2. Klicken Sie im Navigationsfenster links auf Fehlerbehebung.

3. Klicken Sie im Abschnitt Gehausekonsolidierung auf Hosts und Adapter.

Die in diesem Beispiel dargestellte Konfiguration ist keine gtiltige Konfiguration. Principal

(D und Available Connectors auf localhost legen nahe, dass Insight Server und DWH auf
demselben Server installiert sind. In diesem Beispiel mochten wir Sie mit der
Konsolidierungspabelle vertraut machen.
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Fir alle Hosts und Adapter gibt es eine Zeile fir jeden Connector, der Uber sie berichtet, sowie den
primaren Connector, von dem der Host und der Adapter genommen werden. Nur flr Hosts und Adapter
kdénnen flr einen Host, der von einem Anschluss gemeldet wird, seine Adapter von einem anderen
Anschluss gemeldet werden.

Sie sehen auch die OnCommand Insight-Anderungszeit eines Hosts/Adapters fiir jeden Anschluss. Mit
diesem Parameter kdnnen Sie ermitteln, wann ein Update in OnCommand Insight flr den Host/Adapter
erfolgt ist und wann derselbe Host/Adapter auf anderen OnCommand Insight-Servern aktualisiert wurde.

4. Optional kdnnen Sie Daten in dieser Ansicht filtern, indem Sie einen Teil des Textes eingeben und auf
Filter klicken. Um den Filter zu I16schen, 16schen Sie den Text im Feld Filter und klicken Sie auf Filter. Sie
kénnen nach Host-Name, Host-IP, Adapter-WWN oder OnCommand Insight-Objekt-ID filtern.

Der Filter ist GroRR-/Kleinschreibung beachten.

5. Uberprifen Sie die folgenden Daten:
> Host-GUID

Global Unique Identifier fir diesen konsolidierten Geratetyp (Hosts)

o Hostname



Name des konsolidierten Hosts, wie er im Data Warehouse angezeigt wird
o Host-IP

IP-Adresse des konsolidierten Hosts
o Adapter-GUID

Globale eindeutige Kennung fir den Host-Adapter
o Adapter WWN

WWN des Host-Adapters
> Principal Connector

Der Name des OnCommand Insight-Connectors, der die eigentliche Datenquelle war
o Verfiigbare Anschliisse

Alle OnCommand Insight-Anschlisse, auf denen sich der konsolidierte Host/Adapter befindet
o Insight-ID

OnCommand Insight-ID des konsolidierten Hosts/Adapters fir den entsprechenden Reporting
Connector

o * Insight Change Time*

Wenn in OnCommand Insight ein Update fur den Host/Adapter erfolgt ist und derselbe Host/Adapter
auf anderen OnCommand Insight-Servern aktualisiert wurde

6. Klicken Sie auf den Anschluss, um Details zum Anschluss zu erhalten.
Die folgenden Informationen flir den Anschluss werden angezeigt:

o Host-Name
o Das letzte Mal, wenn ein Data Warehouse-Job auf diesem Connector ausgefiihrt wurde
o Das letzte Mal, wenn eine Anderung von diesem Konnektor empfangen wurde

> Die Version des OnCommand Insight-Servers, auf die dieser Connector verweist

Anzeigen von Problemen bei der Konsolidierung von
Speicher-Arrays

Die gemeldeten Daten fur Speicher-Arrays werden aus dem Inventory Data Mart
abgeleitet. Fur alle Speicher-Arrays gibt es eine Zeile fir jeden Connector, der Uber sie
berichtet, sowie den primaren Connector, von dem jedes Array genommen wird.

Schritte

1. Melden Sie sich beim Data Warehouse Portal unter an https://hostname/dwh, Wo hostname Ist der
Name des Systems, auf dem OnCommand Insight Data Warehouse installiert ist.



2. Klicken Sie im Navigationsfenster auf der linken Seite auf Fehlerbehebung.
3. Klicken Sie im Abschnitt Gehausekonsolidierung auf SAN-Speicher-Arrays.

4. Um Daten in dieser Ansicht zu filtern, geben Sie optional einen Teil des Textes in das Filterfeld ein und
klicken auf Filter. Um den Filter zu I6schen, lI6schen Sie den Text im Feld Filter und klicken Sie auf Filter.
Sie kdnnen nach Speichername, Speicher-IP, Anbietermodell oder OnCommand Insight-Objekt-ID filtern.
Der Filter ist GroRR-/Kleinschreibung beachten.

5. Uberpriifen Sie die folgenden Daten:
> GUID

Global Unique Identifier fiir diesen konsolidierten Geratetyp (Speicher-Array)
> Name

Name des konsolidierten Speicherarrays, wie er im Data Warehouse angezeigt wird
o IP

IP-Adresse des konsolidierten Speicher-Arrays
o Hersteller und Modell

Name des Anbieters, der das konsolidierte Speicher-Array verkauft, und Modellnummer des Herstellers
o Principal Connector

Der Name des OnCommand Insight-Connectors, der die eigentliche Datenquelle war
o Verfiigbare Anschliisse

Alle OnCommand Insight-Connectors, in denen sich das konsolidierte Storage-Array befindet
o Insight-ID

ID des konsolidierten Speicher-Arrays auf dem OnCommand Insight-Gehause, in dem sich der
Hauptanschluss befindet

> * Insight Change Time*

Wenn in OnCommand Insight ein Update flir das Speicher-Array durchgefiihrt wurde und dasselbe
Speicher-Array auf anderen OnCommand Insight-Servern aktualisiert wurde

Anzeigen von Problemen mit der Konsolidierung von
Switches

Die gemeldeten Daten flr Switches werden aus dem Inventory Data Mart abgeleitet. Fur
alle Switches gibt es eine Zeile fur jeden Anschluss, der Uber sie berichtet, sowie den
primaren Anschluss, aus dem jeder Switch enthommen wird.



Schritte

1. Melden Sie sich beim Data Warehouse Portal unter an https://hostname/dwh, Wo hostname Ist der
Name des Systems, auf dem OnCommand Insight Data Warehouse installiert ist.

2. Klicken Sie vom Navigationsfenster links aufFehlersuche.
3. Klicken Sie im Abschnitt Gehausekonsolidierung auf SAN-Switches.

4. Optional kdnnen Sie Daten in dieser Ansicht filtern, indem Sie einen Teil des Textes eingeben und auf
Filter klicken. Um den Filter zu I6schen, deaktivieren Sie das Filterfeld und klicken Sie auf Filter. Sie
kénnen nach Switch-Name, Switch-IP, Anbietermodell oder OnCommand Insight-Objekt-1D filtern.
Der Filter ist GroR-/Kleinschreibung beachten.

5. Uberpriifen Sie die folgenden Daten:
> GUID

Global Unique Identifier fir diesen konsolidierten Geratetyp (Speicher-Array)
> Name
Name des konsolidierten Speicher-Arrays, wie er im Data Warehouse angezeigt wird
o IP
IP-Adresse des konsolidierten Speicher-Arrays
o Hersteller und Modell
Name des Anbieters, der das konsolidierte Speicher-Array verkauft, und Modellnummer des Herstellers
o * WWN*
WWN fir den Konsolidierungs-Switch
> Principal Connector
Der Name des OnCommand Insight-Connectors, der die eigentliche Datenquelle war
> Verfiigbare Anschliisse
Alle OnCommand Insight-Connectors, in denen sich das konsolidierte Storage-Array befindet
° Insight-ID

ID des konsolidierten Speicher-Arrays auf dem OnCommand Insight-Gehause, in dem sich der
Hauptanschluss befindet

o * Insight Change Time*

Wenn in OnCommand Insight ein Update flr das Speicher-Array durchgeflihrt wurde und dasselbe
Speicher-Array auf anderen OnCommand Insight-Servern aktualisiert wurde
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