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Was ist OnCommand Insight?

Ubersicht liber OnCommand Insight

Mit OnCommand Insight vereinfachen Sie das Betriebsmanagement komplexer Private
und Hybrid Clouds sowie virtueller IT-Umgebungen. Insight ist eine Einzelldsung, die
bereichslbergreifendes, anbietertibergreifendes Ressourcenmanagement und Analyse
fur Netzwerke, Storage und Server in physischen und virtuellen Umgebungen ermdglicht.

Insight hilft Ihnen, Ihre aktuelle Infrastruktur zu optimieren und Ablaufe an Ihre Geschaftsanforderungen
anzupassen. So konnen sie einfacher feststellen, wann welche Anschaffungen erforderlich sind. Es verringert
zudem die Risiken wahrend komplexer Technologiemigrationen, wie z. B. beim Wechsel in eine Hybrid Cloud,
da die Lésung erkennt, welche Workloads fur eine Migration in die Cloud in Frage kommen. Mit Insight 1asst
sich die IT-Infrastruktur als umfassender Service managen, indem die Ressourcen in die gesamte IT-
Servicekette des Unternehmens integriert werden.

Insight Architektur

Eine typische Installation von OnCommand Insight umfasst Datenerfassung und Data
Warehousing mit Berichten, die Uber eine webbasierte Benutzeroberflache leicht
zuganglich sind. Flr sicherere Umgebungen kann die Erfassung Uber eine
Fernbedienungseinheit erfolgen.

Das folgende Diagramm zeigt die wichtigsten Komponenten der Architektur von Insight:
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* OnCommand Insight-Server

Der OnCommand Insight-Server enthalt die wichtigsten Daten-Repositorys und Analysekomponenten. Der
Server baut kontinuierlich eine End-to-End-Topologie der Umgebung auf, analysiert die Umgebung und
generiert Warnmeldungen, wenn ein Vorfall oder eine Verletzung erkannt wird.

* Akquisition

Die Insight Collection Engine basiert auf einer oder mehreren Erfassungseinheiten. Jeder Insight-Server
enthalt eine lokale Erfassungseinheit und kann Remote-Erfassungseinheiten unterstitzen. Jede Einheit ist
ein Dienst, der im Netzwerk ausgefiihrt wird und Uber Module, die als Datenquellen bezeichnet werden,
Daten von Geraten im Rechenzentrum erfasst. Die von den Erfassungseinheiten erfassten Informationen
werden dann zur Analyse an den Server gesendet.

Die Sammel-Engine ist so konzipiert, dass sie sehr modular und leicht gepatcht werden kann.

* Integrations-API
Eine APl ermdglicht die Erfassung von Daten von externen Agenten. Integrationsdaten kénnen tber
Abfragen und Widgets in der Web-Benutzeroberflache angezeigt werden. Dashboards konnen ,native*
Insight-Daten und Integrationsdaten enthalten. Sie kdnnen Filter, Rollups und Gruppierungen auf die Daten

in diesen Dashboards anwenden.

* Web Ul



Uber die webbasierte HTML5-Benutzeroberflache fiir Insight kénnen Sie Datenquellen und Ihre
Uberwachungsumgebung einrichten, einschlieRlich Richtlinien, Schwellenwerte und Warnmeldungen.
Anschlieend nutzen Sie das UlAsset Dashboard und die Asset-Seiten im Internet, um potenzielle
Probleme zu identifizieren und zu untersuchen. Sie kdbnnen benutzerdefinierte Dashboards mit einer
Vielzahl von Widgets erstellen, von denen jede grof3e Flexibilitat bei der Anzeige, Analyse und
Dokumentation |hrer Daten bietet.

- Data Warehouse

Das OnCommand Insight Data Warehouse ist ein zentralisiertes Repository, das Daten von mehreren
Insight Servern speichert und Daten zu einem gemeinsamen, mehrdimensionalen Datenmodell fur Abfrage
und Analyse transformiert.

Das OnCommand Insight Data Warehouse ermoglicht den Zugriff auf eine offene Datenbank mit mehreren
Datentabellen, mit denen Sie benutzerdefinierte Kapazitats- und Performance-Berichte generieren kénnen,
beispielsweise Chargeback-Berichte, Trendberichte mit Archivdaten, Verbrauchsanalysen und
Prognoseberichte.

Das Data Warehouse konsolidiert und bereitet die Daten fiir die Berichterstellung fir eine oder mehrere
Installationen von Insight vor. Zu den Daten gehoéren Verlaufsdaten, Trends, Inventar, Chargeback,
Showback und Datenprasentationen, die eine langfristige Planung der Datacenter-Infrastruktur
unterstitzen.

» Cognos

Cognos ist die Reporting Engine fiir Insight, ein IBM Business Intelligence Tool, mit dem Sie vordefinierte
Berichte anzeigen oder benutzerdefinierte Berichte erstellen kénnen. In den Insight Berichten werden
Berichte aus den Data Warehouse-Daten generiert.

Nutzung von Insight durch Administratoren, Manager und
Planer

OnCommand Insight liefert Informationen, die fur Storage-Administratoren, Manager und
Storage-Architekten flr die Fehlerbehebung und Analyse entscheidend sind.

Erfahrene Storage-Administratoren nutzen OnCommand Insight zusammen mit ihren Netzwerk-Storage-
Kenntnissen, um folgende typische Aufgaben durchzufiihren:

* Management der SAN- und NAS-Umgebung

 Arbeiten Sie mit SAN-Technikern zusammen, um Netzwerkprobleme zu bearbeiten.

 Evaluierung, Test und Integration neuer Storage-Technologien in die Umgebung

* Behebung von Performance-Problemen, Alarmen, Richtlinienverstéfien und Schwachstellen
Manager und Netzwerkplaner fiihren mit OnCommand Insight folgende Aufgaben aus:

« Kapazitatsplanung
» Entwicklung von Projektbudgets und -Zeitplanen

« Evaluieren und Uberarbeiten Sie Projektplane, um sich andernden Projektanforderungen gerecht zu
werden.

* Verwaltung von Projektplanung und -Ausgaben



« Kauf von Hardware und Software

* Bereitstellen von Geschaftsberichten fir Kapazitatsmanagement, Chargeback-Abrechnung, richtige
Dimensionierung und Service Level Agreements
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