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Allgemeines zu Performance-Ereignissen und
Meldungen

Performance-Ereignisse sind Benachrichtigungen, die Unified Manager automatisch
generiert, wenn eine vordefinierte Bedingung eintritt oder wenn ein Performance-
Zahlerwert einen Schwellenwert Uberschreitet. Ereignisse helfen Ihnen bei der Ermittlung
von Performance-Problemen in den Uberwachten Clustern.

Sie kénnen Benachrichtigungen so konfigurieren, dass E-Mail-Benachrichtigungen automatisch gesendet
werden, wenn Performance-Ereignisse bestimmter Schweregrade auftreten.

Quellen von Leistungsereignissen

Performance-Ereignisse sind Probleme im Zusammenhang mit der Workload-
Performance auf einem Cluster. Sie helfen dabei, Storage-Objekte mit langen
Reaktionszeiten zu identifizieren, die auch als hohe Latenz bezeichnet werden.
Zusammen mit anderen gleichzeitig aufgetretenen Gesundheitsereignissen konnen Sie
die Probleme bestimmen, die die langsamen Reaktionszeiten verursacht oder dazu
beigetragen haben.

Unified Manager erhalt Leistungsereignisse aus den folgenden Quellen:
* Benutzerdefinierte Richtlinienereignisse fiir Leistungsschwellenwerte

Leistungsprobleme basierend auf festgelegten benutzerdefinierten Schwellenwerten. Sie konfigurieren
Richtlinien flr Performance-Schwellenwerte fur Storage-Objekte, wie z. B. Aggregate und Volumes, so
dass Ereignisse generiert werden, wenn ein Schwellenwert flir einen Performance-Zahler Uberschritten
wurde.

Sie mussen eine Performance-Schwellenwertrichtlinie definieren und sie einem Storage-Objekt zuweisen,
um diese Ereignisse zu empfangen.

« Systemdefinierte Leistungsschwellenwerte-Policy-Ereignisse

Performance-Probleme basierend auf Schwellenwerten, die systemdefiniert sind. Diese
Schwellenwertrichtlinien sind in der Installation von Unified Manager enthalten, um allgemeine
Performance-Probleme zu beheben.

Diese Schwellenwertrichtlinien sind standardmafig aktiviert und Sie kdnnen Ereignisse kurz nach dem
Hinzuflgen eines Clusters sehen.

* Dynamische Leistungsschwellenwerte

Performance-Probleme, die auf Fehler oder Fehler in EINER IT-Infrastruktur zurtickzufihren sind oder
durch eine zu hohe Auslastung der Cluster-Ressourcen flihren. Die Ursache dieser Ereignisse kann ein
einfaches Problem sein, das sich Uber einen bestimmten Zeitraum selbst korrigiert oder durch eine
Reparatur- oder Konfigurationsanderung behoben werden kann. Ein dynamisches Schwellenwertereignis
gibt an, dass Volume-Workloads in einem ONTAP System aufgrund anderer Workloads mit hohen
Anforderungen an gemeinsam genutzte Cluster-Komponenten nur langsam sind.

Diese Schwellenwerte sind standardmaRig aktiviert, und bei Ihnen kann es Ereignisse nach drei Tagen



nach dem Erfassen von Daten aus einem neuen Cluster geben.

Arten von Schweregrad fur Performance-Ereignisse

Jedes Performance-Ereignis ist mit einem Schweregrad verknupft, der Ihnen dabei hilft,
die Ereignisse zu priorisieren, die unmittelbare KorrekturmalRnahmen erfordern.

e * Kritisch*

Ein Performance-Ereignis, das zu einer Serviceunterbrechung filhren kann, wenn keine
Korrekturmalnahmen sofort ergriffen werden.

Kritische Ereignisse werden nur von benutzerdefinierten Schwellenwerten gesendet.
* Warnung

Ein Performance-Zahler fur ein Cluster-Objekt befindet sich aulRerhalb des normalen Bereichs und sollte
Uberwacht werden, um sicherzustellen, dass es den kritischen Schweregrad nicht erreicht. Ereignisse

dieses Schweregrades flhren nicht zu einer Serviceunterbrechung und unmittelbare KorrekturmaRnahmen
sind moglicherweise nicht erforderlich.

Warnereignisse werden von benutzerdefinierten, systemdefinierten oder dynamischen Schwellenwerten
gesendet.

* Information

Das Ereignis tritt auf, wenn ein neues Objekt erkannt wird oder wenn eine Benutzeraktion durchgefiihrt
wird. Beispiel: Wenn ein Storage-Objekt geléscht wird oder wenn Konfigurationsanderungen vorliegen,
wird das Ereignis mit dem Schweregrad ,Informationen® generiert.

Informationsereignisse werden direkt von ONTAP gesendet, wenn eine Konfigurationsanderung erkannt
wird.

Von Unified Manager erkannte Konfigurationsanderungen

Unified Manager Uberwacht Ihre Cluster auf Konfigurationsanderungen. So kdnnen Sie
feststellen, ob eine Anderung zu einem Performance-Ereignis gefiihrt oder beigetragen
hat. Auf den Seiten des Performance Explorer wird ein Symbol fur das
Anderungsereignis ( angezeigt{@) Zur Angabe des Datums und der Uhrzeit, zu der die
Anderung erkannt wurde.

Sie kdnnen die Performance-Diagramme auf den Seiten des Performance Explorers und auf der Seite
Performance/Volume Details Uberpriifen, um festzustellen, ob sich das Anderungsereignis auf die Performance
des ausgewahlten Cluster-Objekts auswirkt. Wenn die Anderung zu oder um die gleiche Zeit wie ein
Performance-Ereignis erkannt wurde, hat die Anderung méglicherweise zum Problem beigetragen, was dazu
fuhrte, dass die Ereigniswarnung ausgeldst wurde.

Unified Manager erkennt die folgenden Anderungsereignisse, die als Informationsereignisse kategorisiert sind:

+ Ein Volume wird zwischen Aggregaten verschoben.

Unified Manager erkennt, wenn eine Verschiebung gerade ausgefihrt, abgeschlossen oder fehlgeschlagen



ist. Wenn Unified Manager wahrend einer Volume-Verschiebung ausfallt, erkennt er bei der Sicherung die
Volume-Verschiebung und zeigt ein Anderungsereignis fiir ihn an.

* Der Durchsatz (MB/s oder IOPS) wird von einer QoS-Richtliniengruppe begrenzt, die eine oder mehrere
Uberwachte Workload-Anderungen enthalt.

Das Andern eines Richtliniengruppenlimits kann zu intermittierenden Latenzspitzen (Antwortzeit) fiihren,
die auch Ereignisse fiir die Richtliniengruppe auslosen kénnen. Die Latenz kehrt nach und nach wieder in
den normalen Zustand zurtick und alle durch diese Spitzen verursachten Ereignisse werden obsolet.

* Ein Node in einem HA-Paar Ubernimmt den Storage seines Partner-Nodes oder gibt ihn zurtck.

Unified Manager erkennt, wann der Takeover-, Teil- oder Giveback-Vorgang abgeschlossen wurde. Wenn
der Takeover durch einen Panik- Knoten verursacht wird, erkennt Unified Manager das Ereignis nicht.

» Ein Upgrade oder Zurticksetzen von ONTAP wurde erfolgreich abgeschlossen.

Die vorherige und die neue Version werden angezeigt.

Was passiert, wenn ein Ereignis empfangen wird

Wenn Unified Manager ein Ereignis empfangt, wird es auf der Seite
Dashboards/Ubersicht, auf den Registerkarten Zusammenfassung und Explorer der Seite
Leistung/Cluster, auf der Seite Ereignisinventar und auf der objektspezifischen
Bestandsseite (z. B. auf der Seite ,Systemzustand/Volumes-Bestandsaufnahme®)
angezeigt.

Wenn Unified Manager mehrere kontinuierliche Vorkommnisse derselben Clusterkomponente erkennt, werden
alle Vorkommnisse als einzelnes Ereignis behandelt und nicht als separate Ereignisse. Die Dauer des
Ereignisses wird erhoht, um anzugeben, dass das Ereignis noch aktiv ist.

Je nachdem, wie Sie Einstellungen auf der Seite Konfiguration/Warnmeldungen konfigurieren, kénnen Sie
andere Benutzer Uber diese Ereignisse benachrichtigen. Die Meldung bewirkt, dass folgende Aktionen
ausgelost werden:

» Eine E-Mail Uber das Ereignis kann an alle Unified Manager Administrator-Benutzer gesendet werden.

» Das Ereignis kann an weitere E-Mail-Empfanger gesendet werden.

* Ein SNMP-Trap kann an den Trap-Empfanger gesendet werden.

 Ein benutzerdefiniertes Skript kann ausgefiihrt werden, um eine Aktion auszufiihren.

Dieser Workflow wird im folgenden Diagramm dargestellt.



———pp Collect counters from clusters

v

Evaluate counter values against
threshold settings

Have threshold values
been breached?

Generate an event and display event
in dashboard pages, event pages, and
other Ul pages

Have you configured
alerts for the event?

Send email notification

Welche Informationen sind in einer Alarm-E-Mail enthalten

Die Warnmeldungen von Unified Manager liefern die Art des Ereignisses, den
Schweregrad des Ereignisses, den Namen der Richtlinie, die gegen das Ereignis
verstof3en wurde, und eine Beschreibung des Ereignisses. Die E-Mail-Nachricht enthalt
auch einen Hyperlink fur jedes Ereignis, mit dem Sie die Detailseite fur das Ereignis in
der Benutzeroberflache anzeigen kdnnen.

Alle Benutzer, die sich fur den Erhalt von Benachrichtigungen angemeldet haben, erhalten Warnmeldungen
per E-Mail.

Wenn sich ein Performance-Zahler oder Kapazitatswert wahrend einer Inkassofrist gro andert, kann es dazu
fihren, dass sowohl ein kritisches als auch ein Warnereignis gleichzeitig fur dieselbe Schwellenwertrichtlinie
ausgeldst werden. In diesem Fall erhalten Sie méglicherweise eine E-Mail fir das Warnereignis und eine fir
das kritische Ereignis. Dies liegt daran, dass Sie mit Unified Manager separat Warnmeldungen fur Warnung
und kritische Schwellenwertverletzungen erhalten.



Nach dem Upgrade auf Unified Manager 7.2 oder hoher funktionieren Links zu Ereignissen und
Warnmeldungen von E-Mails, die von alteren Versionen von Unified Manager gesendet wurden,
aufgrund einer Anderung des Ereignisses und der Alarm-URLs nicht mehr.

Nachstehend finden Sie eine Beispiel-E-Mail fiir eine Warnmeldung:

From: 1[].11.12.13@c0mpanv.ccrm|

Sent: Tuesday, May 1, 2018 7:45 PM

To: sclaus@ company.com; userl{@company.com

Subject: Alert from OnCommand Unified Manager: Thin-Provisioned Volume Space At Risk (State: New)

A risk was generated by 10.11.12.13 that requires your attention.

Risk - Thin-Provisioned Volume Space At Risk
Impact Area - Capacity

Severity - Warning

State - New

Source -svm_nl:/sm_vol 23

Cluster Name - fas3250-35-33-37

Cluster FQDM - fas3250-35-33-37-cm.company.com

Trigger Condition - The thinly provisioned capacity of the volume is 45.73% of the available space on the
host aggregate. The capacity of the volume is at risk because of aggregate capacity issues.

Event details:
https://10.11.12.13:443/events/94

Source details:
https://10.11.12.13:443 /health/volumes/106

Alert details:
https://10.11.12.13:443/alerting/1

Hinzufugen von Meldungen

Sie kdnnen Benachrichtigungen konfigurieren, um Sie Uber die Erzeugung eines
bestimmten Ereignisses zu benachrichtigen. Sie kdnnen Meldungen fur eine einzelne
Ressource, fur eine Gruppe von Ressourcen oder fur Ereignisse mit einem bestimmten
Schweregrad konfigurieren. Sie kdnnen die Haufigkeit angeben, mit der Sie
benachrichtigt werden mochten, und ein Skript der Warnmeldung zuordnen.

Bevor Sie beginnen

» Sie missen Benachrichtigungseinstellungen wie die Benutzer-E-Mail-Adresse, SMTP-Server und SNMP-
Trap-Host konfiguriert haben, damit der Unified Manager-Server diese Einstellungen verwenden kann, um
Benachrichtigungen an Benutzer zu senden, wenn ein Ereignis generiert wird.

« Sie missen die Ressourcen und Ereignisse kennen, fur die Sie die Meldung ausldsen mochten, sowie die
Benutzernamen oder E-Mail-Adressen der Benutzer, die Sie benachrichtigen mochten.



* Wenn Sie ein Skript basierend auf dem Ereignis ausfihren mochten, missen Sie das Skript mithilfe der
Seite Management/Scripts zu Unified Manager hinzugefitigt haben.

+ Sie mussen Uber die Rolle ,OnCommand Administrator* oder ,Speicheradministrator verfiigen.

Uber diese Aufgabe

Sie kénnen eine Warnmeldung direkt auf der Seite Ereignisdetails erstellen, nachdem Sie ein Ereignis
empfangen haben. Zusatzlich kbnnen Sie eine Warnung auf der Seite Konfiguration/Warnmeldungen erstellen,
wie hier beschrieben.

Schritte

1. Klicken Sie im linken Navigationsbereich auf Konfiguration > Alerting.
2. Klicken Sie auf der Seite Konfiguration/Alarmfunktionen auf Hinzufiigen.

3. Klicken Sie im Dialogfeld Alarm hinzufiigen auf Name und geben Sie einen Namen und eine
Beschreibung fur den Alarm ein.

4. Klicken Sie auf Ressourcen, und wahlen Sie die Ressourcen aus, die in die Warnung aufgenommen oder
von ihr ausgeschlossen werden sollen.

Sie kénnen einen Filter festlegen, indem Sie im Feld Name enthélt eine Textzeichenfolge angeben, um
eine Gruppe von Ressourcen auszuwahlen. Die Liste der verfiigbaren Ressourcen zeigt auf der Grundlage
der angegebenen Textzeichenfolge nur die Ressourcen an, die der Filterregel entsprechen. Die von lhnen
angegebene Textzeichenfolge ist die Grof3-/Kleinschreibung.

Wenn eine Ressource sowohl den von lhnen angegebenen Einschl- als auch Ausschlussregeln entspricht,
hat die Ausschlussregel Vorrang vor der EinschlieRregel, und die Warnung wird nicht fur Ereignisse
generiert, die sich auf die ausgeschlossene Ressource beziehen.

5. Klicken Sie auf Events und wahlen Sie die Ereignisse basierend auf dem Ereignisnamen oder dem
Schweregrad aus, fur den Sie eine Warnung auslésen méchten.

Um mehrere Ereignisse auszuwahlen, driicken Sie die Strg-Taste, wahrend Sie Ihre
Auswahl treffen.

6. Klicken Sie auf Actions, und wahlen Sie die Benutzer aus, die Sie benachrichtigen mochten, wahlen Sie
die Benachrichtigungshaufigkeit aus, wahlen Sie aus, ob ein SNMP-Trap an den Trap-Empfanger gesendet
wird, und weisen Sie ein Skript zu, das ausgefuhrt werden soll, wenn eine Warnung erzeugt wird.

Wenn Sie die fir den Benutzer angegebene E-Mail-Adresse andern und die Warnmeldung
zur Bearbeitung erneut 6ffnen, erscheint das Feld Name leer, da die gednderte E-Mail-

@ Adresse dem zuvor ausgewahlten Benutzer nicht mehr zugeordnet ist. Wenn Sie die E-Mail-
Adresse des ausgewahlten Benutzers auf der Seite Verwaltung/Benutzer geandert haben,
wird die geadnderte E-Mail-Adresse fur den ausgewahlten Benutzer nicht aktualisiert.

Sie kénnen auch Benutzer Giber SNMP-Traps benachrichtigen.

7. Klicken Sie Auf Speichern.

Beispiel fur das Hinzufugen einer Meldung

Dieses Beispiel zeigt, wie eine Warnung erstellt wird, die die folgenden Anforderungen erfullt:



* Alarmname: HealthTest

* Ressourcen: Enthalt alle Volumes, deren Name ,,abc® enthalt und schliel3t alle Volumes aus, deren Name

»xyz" enthalt

* Ereignisse: Umfasst alle kritischen Systemzustandsereignisse

 Aktionen: Enthalt “sample@domain.com”, ein Skript “Test”, und der Benutzer muss alle 15 Minuten

benachrichtigt werden

Flhren Sie im Dialogfeld Alarm hinzufiigen die folgenden Schritte aus:

1.
2.

Klicken Sie auf Name und geben Sie ein HealthTest Im Feld Alarmname.

Klicken Sie auf Ressourcen, und wahlen Sie in der EinschlieRen-Registerkarte Volumes aus der
Dropdown-Liste aus.

a. Eingabe abc Im Feld Name enthélt werden die Volumes angezeigt, deren Name ,abc” enthalt.

b. Wahlen Sie im Bereich Verfligbare Ressourcen <<All Volumes whose name contains "abc'>> aus,
und verschieben Sie sie in den Bereich Ausgewahlte Ressourcen.

C. Klicken Sie auf AusschlieRBe, und geben Sie ein xyz Klicken Sie im Feld Name enthalt auf
Hinzufiigen.

3. Klicken Sie auf Events und wahlen Sie im Feld Ereignis Severity * die Option kritisch aus.

Wahlen Sie im Bereich passende Ereignisse die Option * Alle kritischen Ereignisse* aus, und verschieben
Sie sie in den Bereich Ausgewahlte Ereignisse.

Klicken Sie auf Aktionen und geben Sie ein sample@domain.com Im Feld ,Diese Benutzer
benachrichtigen®.

. Wahlen Sie alle 15 Minuten, um den Benutzer alle 15 Minuten zu benachrichtigen.

Sie kénnen eine Warnung konfigurieren, um wiederholt Benachrichtigungen an die Empfanger fir eine
bestimmte Zeit zu senden. Legen Sie fest, zu welchem Zeitpunkt die Ereignisbenachrichtigung fiir die
Warnmeldung aktiv ist.

. Wahlen Sie im Menl Skript zum Ausfiihren auswahlen die Option Test Skript .

. Klicken Sie Auf Speichern.

Hinzufugen von Meldungen fur Performance-Ereignisse

Sie konnen Benachrichtigungen fur einzelne Performance-Ereignisse wie alle anderen
Ereignisse, die Unified Manager empfangen hat, konfigurieren. Aulierdem konnen Sie
eine einzelne Benachrichtigung erstellen, wenn alle Performance-Ereignisse gleich
behandelt werden sollen und E-Mails an dieselbe Person gesendet werden sollen, wenn
kritische bzw. Warnereignisse ausgelost werden.

Bevor Sie beginnen

Sie mussen Uber die Rolle ,OnCommand Administrator® oder ,Speicheradministrator” verfigen.

Uber diese Aufgabe

Das folgende Beispiel zeigt, wie ein Ereignis fir alle Ereignisse beziiglich kritischer Latenz, IOPS und MB/s


mailto:sample@domain.com

erstellt wird. Sie kdnnen diese Methode verwenden, um Ereignisse aus allen Leistungszahlern und fiir alle
Warnungsereignisse auszuwahlen.

Schritte

1. Klicken Sie im linken Navigationsbereich auf Konfiguration > Alerting.
2. Klicken Sie auf der Seite Konfiguration/Alarmfunktionen auf Hinzufiigen.

3. Klicken Sie im Dialogfeld Alarm hinzufiigen auf Name und geben Sie einen Namen und eine
Beschreibung flr den Alarm ein.

4. Wahlen Sie auf der Seite Ressourcen keine Ressourcen aus.
Da keine Ressourcen ausgewahlt werden, wird die Warnmeldung auf alle Cluster, Aggregate, Volumes
usw. angewendet, fiir die diese Ereignisse empfangen werden.

5. Klicken Sie auf Events und flihren Sie die folgenden Aktionen aus:

a. Wahlen Sie in der Liste Ereignis Severity die Option kritisch aus.

b. Geben Sie im Feld Ereignisname enthalt ein 1atency Und klicken Sie dann auf den Pfeil, um alle
Ubereinstimmenden Ereignisse auszuwahlen.

C. Geben Sie im Feld Ereignisname enthalt ein iops Und klicken Sie dann auf den Pfeil, um alle
Ubereinstimmenden Ereignisse auszuwahlen.

d. Geben Sie im Feld Ereignisname enthalt ein mbps Und klicken Sie dann auf den Pfeil, um alle
Ubereinstimmenden Ereignisse auszuwahlen.

6. Klicken Sie auf Aktionen und wahlen Sie dann den Namen des Benutzers aus, der die Benachrichtigung
per E-Mail im Feld * Diese Benutzer benachrichtigen* erhalt.

7. Konfigurieren Sie alle anderen Optionen auf dieser Seite fir die Ausgabe von SNMP-Taps und die
Ausflhrung eines Skripts.

8. Klicken Sie Auf Speichern.

Typen systemdefinierter Performance-Schwellenwerte

Unified Manager bietet einige standardmallige Schwellenwertrichtlinien, die die Cluster-
Performance uberwachen und Ereignisse automatisch generieren. Diese Richtlinien sind
standardmaRig aktiviert und erzeugen Warn- oder Informationsereignisse, wenn die
uberwachten Performance-Schwellenwerte nicht eingehalten werden.

@ Systemdefinierte Performance-Schwellenwerte sind auf Cloud Volumes ONTAP-, ONTAP Edge-
oder ONTAP Select-Systemen nicht aktiviert.

Wenn Sie von einer systemdefinierten Performance-Schwellenwertrichtlinie unnétige Ereignisse erhalten,
kénnen Sie einzelne Richtlinien auf der Seite ,Konfiguration/Ereignisse verwalten® deaktivieren.

Richtlinien fiir Node-Schwellwerte

Die systemdefinierten Richtlinien fir Node-Performance-Schwellenwerte werden standardmaRig jedem Node
in den von Unified Manager Uiberwachten Clustern zugewiesen:

* Node-Ressourcen werden iliberausgelastet



Identifiziert Situationen, in denen ein einzelner Node Uber dem Grenzen seiner betrieblichen Effizienz
arbeitet und so Workload-Latenzen potenziell beeintréachtigen kann. Dies ist ein Warnereignis.

Bei Nodes, die mit ONTAP 8.3.x und friherer Software installiert sind, sucht dieser Vorgang nach Nodes,
die mehr als 30 Minuten lang mehr als 85 % ihrer CPU- und RAM-Ressourcen (Auslastung der Nodes)
nutzen.

Bei Knoten, die mit der Software ONTAP 9.0 und hdher installiert werden, sucht dieser Vorgang nach
Nodes, die mehr als 30 Minuten lang mehr als 100 % ihrer Performance-Kapazitat nutzen.

* Node HA-Paar liberausgelastet

Bestimmt, in welchen Fallen die Nodes in einem HA-Paar tber den Grenzen der betrieblichen Effizienz des
HA-Paars arbeiten. Dies ist ein Informationsereignis.

Bei Nodes, die mit ONTAP 8.3.x und friUherer Software installiert sind, wird dies durch einen Blick auf die
CPU- und RAM-Nutzung fiir die beiden Nodes im HA-Paar erreicht. Wenn die kombinierte Node-
Auslastung der beiden Nodes Uber 140 % fir mehr als eine Stunde betragt, wirkt sich ein Controller-
Failover auf die Workload-Latenzen aus.

Bei Nodes, die mit der Software ONTAP 9.0 und hoher installiert sind, werden dabei die verwendeten
Performance-Kapazitat fur die beiden Nodes im HA-Paar untersucht. Wenn die kombinierte Performance-
Kapazitat der beiden Nodes Uiber 200 % fiir mehr als eine Stunde betragt, wirkt sich ein Controller-Failover
auf die Workload-Latenzen aus.

* Node-Disk-Fragmentierung

Die Situation erkennt, dass eine Festplatte oder eine Festplatte in einem Aggregat fragmentiert ist, was die
Services eines wichtigen Systems verlangsamt und die Workload-Latenzen auf einem Node potenziell
beeintrachtigt.

Hier werden bestimmte Lese- und Schreibverhaltnisse Uber alle Aggregate auf einem Node hinweg
betrachtet. Diese Richtlinie kann auch wahrend der Resynchronisierung der SyncMirror ausgeldst werden
oder wenn Fehler wahrend des Scrub-Betriebs der Festplatte gefunden werden. Dies ist ein Warnereignis.

@ Die Richtlinie ,Node Disk Fragmentierung®analysiert rein HDD-basierte Aggregate;
Flash Pool, SSD und FabricPool Aggregate werden nicht analysiert.

Aggregieren von Schwellenwertrichtlinien

Die vom System definierte Richtlinie fiir aggregierte Performance-Grenzwerte wird standardmaRig jedem
Aggregat in den Clustern zugewiesen, das von Unified Manager tberwacht wird.

+ Aggregat Festplatten liberausgelastet
Die Situation erkennt, in denen ein Aggregat Uber den Grenzen seiner betrieblichen Effizienz arbeitet und
so die Workload-Latenzen potenziell beeintrachtigt werden. Es identifiziert diese Situationen durch die
Suche nach Aggregaten, bei denen die Festplatten im Aggregat mehr als 95% flir mehr als 30 Minuten
ausgelastet sind. Diese Multicondition-Richtlinie fihrt dann die folgende Analyse durch, um die Ursache
des Problems zu ermitteln:

> Wird eine Festplatte im Aggregat derzeit im Hintergrund gewartet?

Zu den Hintergrund-Wartungsaktivitaten, fur die eine Festplatte méglicherweise bendtigt wird, zahlen



die Festplattenrekonstruktion, der Festplattenscrub, die SyncMirror-Neusynchronisierung und das
Reparitat.

> Gibt es einen Kommunikationsengpass fur den Fibre Channel Interconnect im Platten-Shelf?

> Gibt es zu wenig freien Platz im Aggregat? Ein Warnereignis wird fur diese Richtlinie nur dann
ausgegeben, wenn eine (oder mehrere) der drei untergeordneten Richtlinien ebenfalls als verletzt
betrachtet wird. Ein Performance-Ereignis wird nicht ausgeldst, wenn nur die Festplatten im Aggregat
mehr als 95 % ausgelastet sind.

@ Die Richtlinie ,Aggregate Disks Over-used® analysiert rein HDD-basierte Aggregate und
Flash Pool (Hybrid) Aggregate, SSD- und FabricPool-Aggregate werden nicht analysiert.

QoS-Schwellenwertrichtlinien

Die systemdefinierten QoS-Performance-Schwellenwertrichtlinien werden jedem Workload mit einer
konfigurierten ONTAP QoS-Richtlinie fir einen maximalen Durchsatz (IOPS, IOPS/TB oder MB/s) zugewiesen.
Unified Manager I6st ein Ereignis aus, wenn der Workload-Durchsatzwert 15 % geringer ist als der
konfigurierte QoS-Wert.

* QoS max IOPS oder MB/s Schwellenwert

Identifiziert Volumes und LUNSs, die ihre maximalen IOPS-Werte durch QoS oder Durchsatzwerte von MB/s
Uberschritten haben und die eine Workload-Latenz beeintrachtigen. Dies ist ein Warnereignis.

Wird einem einzelnen Workload einer Richtliniengruppe zugewiesen, so wird dies durch Workloads
gesucht, die wahrend jedes Erfassungszeitraums fiir die vorherige Stunde den in der zugewiesenen QoS-
Richtliniengruppe definierten Maximaldurchsatz iberschritten haben.

Wenn mehrere Workloads eine einzelne QoS-Richtlinie gemeinsam nutzen, werden dazu die IOPS oder
MB/s aller Workloads in der Richtlinie hinzugefligt und die Gesamtsumme im Vergleich zum Schwellenwert
Uberpruft.

* QoS Peak IOPS/TB oder IOPS/TB mit Block Size Schwellenwert

Identifiziert Volumes, die die adaptive QoS-Grenze flr IOPS/TB-Durchsatz tberschritten haben (oder
IOPS/TB mit BlockgréRen-Limit) und die sich auf die Workload-Latenz auswirken. Dies ist ein
Warnereignis.

Dazu wird der in der adaptiven QoS-Richtlinie definierte IOPS-Spitzenwert pro TB in einen QoS-
Maximalwert fuir IOPS basierend auf der Grofke jedes Volumes konvertiert. Anschliefiend werden Volumes
untersucht, die wahrend jedes Performance-Erfassungszeitraums fiir die vorherige Stunde die maximalen
IOPS-Werte fir QoS uberschritten haben.

@ Diese Richtlinie wird nur auf Volumes angewendet, wenn das Cluster mit ONTAP 9.3 und
hoéher installiert ist.

Waurde in der anpassungsfahigen QoS-Richtlinie das Element ,BlockgréBe” definiert, wird dieser
Schwellenwert basierend auf der GrofRe jedes Volumes in einen QoS-Maximalwert umgewandelt. Dann
sucht es nach Volumes, die die maximalen MB/s der QoS in jedem Performance-Erfassungszeitraum fur
die vorherige Stunde Uberschritten haben.

@ Diese Richtlinie wird nur auf Volumes angewendet, wenn das Cluster mit ONTAP 9.5 und
hoher installiert ist.
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