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Vorbereitung auf die MetroCluster-Wartung

Aktivieren Sie die Konsolenprotokollierung, bevor Sie
Wartungsaufgaben durchf hren

Aktivieren Sie die Konsolenprotokollierung auf lhren Ger ten, bevor Sie
Wartungsaufgaben durchf hren.

NetApp empfiehlt dringend, die Konsolenprotokollierung auf den von Ihnen verwendeten Ger ten zu aktivieren
und vor der Durchf hrung von WartungsmaRnahmen die folgenden Aktionen durchzuf hren:

» Lassen Sie AutoSupport w hrend der Wartung aktiviert.
* L sen Sie vor und nach der Wartung eine Wartungs-AutoSupport-Meldung aus, um die Case-Erstellung f r
die Dauer der Wartungsaktivit t zu deaktivieren.

Siehe Knowledge Base-Artikel "Wie kann die automatische Case-Erstellung w hrend geplanter
Wartungszeitr ume unterdr ckt werden".

+ Aktivieren Sie die Sitzungsprotokollierung f r jede CLI-Sitzung. Anweisungen zum Aktivieren der
Sitzungsprotokollierung finden Sie im Abschnitt ,Protokollierung der Sitzungsausgabe® im Knowledge
Base-Artikel "So konfigurieren Sie PuTTY f r optimale Konnektivit t zu ONTAP-Systemen".

Vor der Durchf hrung von Wartungsarbeiten m ssen Sie
den ONTAP Mediator oder den Tiebreaker Monitoring
entfernen

Bevor Sie Wartungsarbeiten durchf hren, m ssen Sie die berwachung entfernen, wenn
die MetroCluster-Konfiguration mit dem Tiebreaker oder Mediator Utility berwacht wird.

Zu den Wartungsarbeiten geh ren ein Upgrade der Controller-Plattform, ein Upgrade der ONTAP und ein
ausgehandeltes Switchover und Switchback.

Schritte
1. Sammeln Sie die Ausgabe f r den folgenden Befehl:

storage iscsi-initiator show

2. Entfernen Sie die vorhandene MetroCluster-Konfiguration von Tiebreaker, Mediator oder einer anderen
Software, die die Umschaltung initiieren kann.

Sie verwenden... Gehen Sie folgendermalien vor:

Tiebreaker "Entfernen von MetroCluster-Konfigurationen" Beim
MetroCluster Tiebreaker Installations- und
Konfigurationsinhalt


https://kb.netapp.com/Support_Bulletins/Customer_Bulletins/SU92
https://kb.netapp.com/Support_Bulletins/Customer_Bulletins/SU92
https://kb.netapp.com/on-prem/ontap/Ontap_OS/OS-KBs/How_to_configure_PuTTY_for_optimal_connectivity_to_ONTAP_systems
https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/tiebreaker/concept_configuring_the_tiebreaker_software.html#commands-for-modifying-metrocluster-tiebreaker-configurations

Mediator

Applikationen von Drittanbietern

Geben Sie den folgenden Befehl an der ONTAP-
Eingabeaufforderung ein:

metrocluster configuration-settings
mediator remove

Siehe Produktdokumentation.

3. Nach Abschluss der Wartung der MetroCluster-Konfiguration k nnen Sie die berwachung mit dem

Tiebreaker oder Mediator Utility fortsetzen.

Sie verwenden...

Tiebreaker

Mediator

Applikationen von Drittanbietern

Gehen Sie wie folgt vor

"Hinzuf gen von MetroCluster Konfigurationen" Im
Abschnitt MetroCluster Tiebreaker Installation and
Configuration.

"Konfigurieren des ONTAP Mediator-Dienstes aus
einer MetroCluster-IP-Konfiguration" Im Abschnitt
MetroCluster IP-Installation und -Konfiguration.

Siehe Produktdokumentation.

MetroCluster-Fehlerszenarien und Recovery

Sie sollten sich bewusst sein, wie die MetroCluster Konfiguration auf unterschiedliche

Ausfallereignisse reagiert.

@ Weitere Informationen zur Wiederherstellung nach Knotenausf llen finden Sie im Abschnitt
+LAuswahl des richtigen Wiederherstellungsverfahrens” "Nach einem Ausfall wiederherstellen".

Ereignis Auswirkungen

Recovery

Ausfall eines Single Node Ein Failover wird ausgel st. Die Konfiguration ist durch eine

lokale bernahme
wiederhergestellt. RAID ist nicht
beeintr chtigt. berpr fen Sie die
Systemmeldungen und ersetzen
Sie ggf. fehlerhafte FRUs.

"Dokumentation zu ONTAP
Hardwaresystemen"


https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/tiebreaker/concept_configuring_the_tiebreaker_software.html#adding-metrocluster-configurations
https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/install-ip/task_configuring_the_ontap_mediator_service_from_a_metrocluster_ip_configuration.html
https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/install-ip/task_configuring_the_ontap_mediator_service_from_a_metrocluster_ip_configuration.html
https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/disaster-recovery/concept_dr_workflow.html
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp

Zwei Nodes fallen an einem
Standort aus

Fehler der MetroCluster-IP-
Schnittstelle eines Ports

Fehler der MetroCluster-IP-
Schnittstelle beider Ports

Ausfall eines MetroCluster IP-
Switch

Ausfall von zwei MetroCluster IP-
Switches im selben Netzwerk

Ausfall von zwei MetroCluster IP-
Switchen an einem Standort

Zwei Nodes funktionieren nur,
wenn die automatisierte
Umschaltung in der MetroCluster
Tiebreaker Software aktiviert ist.

Das System ist beeintr chtigt.
Zus tzlicher Port-Ausfall hat
Auswirkungen auf die HA-
Spiegelung.

DIE HA-Funktion ist beeintr chtigt.
Die Synchronisierung der RAID
SyncMirror des Nodes wird
unterbrochen.

Keine Auswirkungen. Redundanz
wird ber das zweite Netzwerk
bereitgestellt.

Keine Auswirkungen. Redundanz
wird ber das zweite Netzwerk
bereitgestellt.

Die Synchronisierung der RAID
SyncMirror des Nodes wird
unterbrochen. DIE HA-Funktion
wird beeintr chtigt und das Cluster
geht nicht mehr durch Quorum.

Bei nicht aktiviertem
automatisierten Switchover in der
MetroCluster Tiebreaker Software
ist eine manuelle, ungeplante
Umschaltung (USO) nicht m glich.

"Dokumentation zu ONTAP
Hardwaresystemen"

Der zweite Port wird verwendet.
Die Systemzustands berwachung
generiert eine Meldung, wenn die
physische Verbindung zum Port
besch digtist. berpr fen Sie die
Systemmeldungen und ersetzen
Sie ggdf. fehlerhafte FRUs.

"Dokumentation zu ONTAP
Hardwaresystemen"

Sofortige manuelle
Wiederherstellung ist erforderlich,
da kein HA Takeover vorhanden ist.

berpr fen Sie die
Systemmeldungen und ersetzen
Sie ggf. fehlerhafte FRUs.

"Dokumentation zu ONTAP
Hardwaresystemen"

Tauschen Sie den defekten
Schalter ggf. aus.

"Austauschen eines IP-Switches"

Tauschen Sie den defekten
Schalter ggf. aus.

"Austauschen eines IP-Switches"

Tauschen Sie den defekten
Schalter ggf. aus.

"Austauschen eines IP-Switches"


https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_an_ip_switch.html
https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_an_ip_switch.html
https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_an_ip_switch.html

Ausfall von zwei MetroCluster IP Die Synchronisierung der RAID Die Synchronisierung der RAID

Switches, die sich an SyncMirror des Nodes wird SyncMirror des Nodes wird
verschiedenen Standorten befinden unterbrochen. unterbrochen. Cluster- und HA-
und nicht im gleichen Netzwerk Funktionen sind nicht

(diagonal Ausfall) beeintr chtigt. Tauschen Sie den

defekten Schalter ggf. aus.

"Austauschen eines IP-Switches'

Mit dem Interoperabilit ts-Matrix-Tool finden Sie
MetroCluster Informationen

Wenn Sie die MetroCluster-Konfiguration einrichten, k nnen Sie mit dem
Interoperabilit ts-Tool sicherstellen, dass Sie unterst tzte Software- und
Hardwareversionen verwenden.

"NetApp Interoperabilit ts-Matrix-Tool"

Nachdem Sie die Interoperabilit ts-Matrix ge ffnet haben, k nnen Sie im Feld ,Storage Solution® lhre
MetroCluster L sung ausw hlen.

Sie verwenden den Komponenten-Explorer, um die Komponenten und die ONTAP-Version auszuw hlen, um
Ihre Suche zu verfeinern.

Klicken Sie auf Ergebnisse anzeigen, um die Liste der unterst tzten Konfigurationen anzuzeigen, die den
Kriterien entsprechen.

Hier finden Sie Verfahren f r MetroCluster-
Wartungsarbeiten

Sie sollten sicher sein, dass Sie das richtige Verfahren ausw hlen, wenn Sie
MetroCluster-Hardwarewartungsaufgaben ausf hren.

Wartungsverfahren f r verschiedene Arten von MetroCluster Konfigurationen
* Wenn Sie ber eine MetroCluster-IP-Konfiguration verf gen, lesen Sie die Verfahren in
"Wartungsverfahren f r MetroCluster IP-Konfigurationen".

* Wenn Sie ber eine MetroCluster FC-Konfiguration verf gen, lesen Sie die Verfahren in
"Wartungsverfahren f r MetroCluster FC-Konfigurationen".

» Wenn Sie das Verfahren im Abschnitt f r Ihre Konfiguration nicht finden k nnen, lesen Sie die Verfahren
unter "Wartungsverfahren f r alle MetroCluster Konfigurationen".

Alle anderen Wartungsverfahren

Die folgende Tabelle enth It Links zu Verfahren im Zusammenhang mit der MetroCluster-Wartung, die sich
nicht in den drei oben aufgef hrten Abschnitten befinden:

Komponente MetroCluster Typ (FC Aufgabe Verfahren
oder IP)


https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_an_ip_switch.html
https://mysupport.netapp.com/matrix
https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/maintain/task-modify-ip-netmask-properties.html
https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/maintain/task_modify_switch_or_bridge_ip_address_for_health_monitoring.html
https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_a_shelf_nondisruptively_in_a_stretch_mcc_configuration.html

ONTAP Software

Controller-Modul

Upgrades und
Erweiterungen

Festplatten-Shelf

Beides

Beides

"MetroCluster Upgrade
und Erweiterung"

Alle Shelf-
Wartungsarbeiten Die
Standardverfahren

k nnen verwendet
werden.

Wenn Sie Shelfs f r ein
nicht gespiegeltes
Aggregat hinzuf gen,
lesen Sie " berlegungen
bei der Verwendung von
nicht gespiegelten
Aggregaten”

ONTAP-Software-
Upgrade

FRU-Ersatz
(einschlie3lich Controller-

Module, PCle-Karten, FC-

VI-Karte usw.)

Das
Verschiebe
n eines
Storage-
Controller-
Moduls
oder einer
@ NVRAM-
Karte zu
den
MetroClust
er Storage-
Systemen
wird nicht
unterst tzt.

bergang von FC- zu IP-
Konnektivit t

Alle anderen Shelf-
Wartungsarbeiten Die
Standardverfahren

k nnen verwendet
werden.

"Aufrechterhaltung der
Festplatten-Shelfs
DS460C DS224C und
DS212C"

"Upgrade, Zur cksetzen
oder Downgrade"

"Dokumentation zu
ONTAP
Hardwaresystemen"

"Umstellung von
MetroCluster FC auf
MetroCluster IP"

"Aufrechterhaltung der
Festplatten-Shelfs
DS460C DS224C und
DS212C"

Beides


https://docs.netapp.com/us-en/ontap/upgrade/index.html
https://docs.netapp.com/us-en/ontap/upgrade/index.html
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/upgrade/concept_choosing_an_upgrade_method_mcc.html
https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/upgrade/concept_choosing_an_upgrade_method_mcc.html
https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/transition/concept_choosing_your_transition_procedure_mcc_transition.html
https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/transition/concept_choosing_your_transition_procedure_mcc_transition.html
https://docs.netapp.com/de-de/ontap-metrocluster/transition/concept_choosing_your_transition_procedure_mcc_transition.html
https://docs.netapp.com/platstor/topic/com.netapp.doc.hw-ds-sas3-service/home.html
https://docs.netapp.com/platstor/topic/com.netapp.doc.hw-ds-sas3-service/home.html
https://docs.netapp.com/platstor/topic/com.netapp.doc.hw-ds-sas3-service/home.html
https://docs.netapp.com/platstor/topic/com.netapp.doc.hw-ds-sas3-service/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.dot-mcc-inst-cnfg-ip/GUID-EA385AF8-7786-4C3C-B5AE-1B4CFD3AD2EE.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.dot-mcc-inst-cnfg-ip/GUID-EA385AF8-7786-4C3C-B5AE-1B4CFD3AD2EE.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.dot-mcc-inst-cnfg-ip/GUID-EA385AF8-7786-4C3C-B5AE-1B4CFD3AD2EE.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.dot-mcc-inst-cnfg-ip/GUID-EA385AF8-7786-4C3C-B5AE-1B4CFD3AD2EE.html
https://docs.netapp.com/platstor/topic/com.netapp.doc.hw-ds-sas3-service/home.html
https://docs.netapp.com/platstor/topic/com.netapp.doc.hw-ds-sas3-service/home.html
https://docs.netapp.com/platstor/topic/com.netapp.doc.hw-ds-sas3-service/home.html
https://docs.netapp.com/platstor/topic/com.netapp.doc.hw-ds-sas3-service/home.html
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