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Festplatten-Shelf
Uberblick iiber die Shelf-Wartung - NS224-Shelfs

Sie kdnnen die folgenden Aktionen durchfihren, um lhr NS224-Shelf zu warten:

* "Flgen Sie ein Laufwerk wahrend des laufenden Betrieb hinzu"
* "Ersetzen Sie ein Regal kalt"
+ "Entfernen Sie ein Shelf im laufenden Betrieb"

» "Uberwachung der Shelf-LEDs"

Ersetzen Sie ein Regal kalt — NS224-Einschube

Wenn Sie ein Festplatten-Shelf in einem Produktionssystem austauschen, das Uber
Festplatten verflugt, missen Sie ein Cold-Shelf austauschen. Dies ist ein stérendes
Verfahren. Sie mussen die Controller lhres HA-Paars anhalten.

Verwenden Sie den NetApp Knowledge Base Artikel "So ersetzen Sie ein Shelf-Chassis durch ein Cold Shelf-
Verfahren zum Entfernen".

Hot-Add eines Laufwerks - NS224-Shelfs

Sie kdnnen einem eingeschalteten Shelf selbst bei I/0O-Vorgangen unterbrechungsfrei
neue Laufwerke hinzuflgen.

Verwenden Sie den NetApp Knowledge Base Artikel "Best Practices zum Hinzufligen von Festplatten zu einem
vorhandenen Shelf oder Cluster".

Regal fur die Warmentferne - NS224-Regale

Sie konnen ein NS224-Festplatten-Shelf im Betrieb entfernen, bei dem die Aggregate von
den Laufwerken entfernt wurden, in einem HA-Paar, das noch Daten bereitstellt (1/0 wird
gerade ausgefuhrt).

@ Dieses Verfahren gilt nicht fir ASA r2-Systeme.

Bevor Sie beginnen
« lhr HA-Paar kann sich nicht in einem Ubernahmemodus befinden.

» Sie missen alle Aggregate aus den Laufwerken entfernt haben (die Laufwerke missen Ersatzteile sein) im
Regal, das Sie entfernen.

@ Wenn Sie dieses Verfahren mit Aggregaten auf dem Shelf versuchen, entfernen Sie,
konnten Sie das System mit mehreren fehlerhaften Festplatten fehlschlagen.

Sie kbnnen das verwenden storage aggregate offline -aggregate aggregate name Befehl
und dann der storage aggregate delete -aggregate aggregate name Befehl.


https://kb.netapp.com/onprem/ontap/hardware/How_to_replace_a_shelf_chassis_using_a_cold_shelf_removal_procedure
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https://kb.netapp.com/on-prem/ontap/OHW/OHW-KBs/Best_practices_for_adding_disks_to_an_existing_shelf_or_cluster

Weitere Informationen zu diesem Schritt und zur Vermeidung potenzieller E/A-Probleme finden Sie im
"Uberblick tber Festplatten und Aggregate".

* Wenn |hr System in einem Systemschrank geliefert wurde, benétigen Sie einen
Kreuzschlitzschraubendreher, um die Schrauben zu entfernen, mit denen das Regal an den Rack-
Schienen des Schranks befestigt ist.

Uber diese Aufgabe
» Wenn Sie im laufenden Betrieb mehr als ein Shelf entfernen, entfernen Sie jeweils ein Shelf.

» Best Practice: die beste Praxis ist, Laufwerk Eigentum zu I6schen, nachdem Sie die Aggregate von den
Laufwerken im Regal entfernen Sie entfernen.

Durch das Léschen von Besitzinformationen von einem Ersatzlaufwerk kann das Laufwerk
ordnungsgemal in einen anderen Node integriert werden (falls erforderlich).

Das Verfahren zum Entfernen des Eigentumsrechte von Laufwerken finden Sie in den Festplatten und
Aggregaten Inhalt:

"Uberblick tber Festplatten und Aggregate"

Fir das Verfahren mussen Sie die automatische Laufwerkszuweisung deaktivieren. Sie
@ aktivieren die automatische Laufwerkszuweisung am Ende dieses Vorgangs (nachdem Sie das
Shelf im laufenden Betrieb entfernt haben) erneut.

» Bei Bedarf kdnnen Sie die blauen LEDs am Shelf einschalten, um die physische Suche nach dem
betroffenen Shelf zu erleichtern: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Wenn Sie den nicht kennen shelf name Flhren Sie den aus storage shelf show Befehl.

Ein Regal hat drei Standort-LEDs: Eine auf dem Bedienfeld und eine auf jedem NSM. Die Standort-LEDs
leuchten 30 Minuten lang. Sie kénnen sie ausschalten, indem Sie denselben Befehl eingeben, jedoch die
Option ,aus” verwenden.

* Nach dem Trennen eines Shelfs von nicht-dedizierten RoCE-fahigen Ports (an den Controllern, auf RoCE-
fahigen PCle-Karten oder einer Kombination aus beiden oder an 1/0-Modulen) haben Sie die Méglichkeit,
diese Ports fiir die Netzwerknutzung neu zu konfigurieren.

Wenn auf dem HA-Paar ONTAP 9.7 oder héher ausgeflihrt wird, missen Sie die Controller nicht neu
booten, es sei denn, ein oder beide Controller befinden sich im Wartungsmodus. Fir diese
Vorgehensweise wird vorausgesetzt, dass sich keiner der Controller im Wartungsmodus befindet.

Schritte
1. Richtig gemahlen.

2. Uberpriifen Sie, ob die Laufwerke im Regal, das Sie entfernen, keine Aggregate haben (sind Ersatzteile)
und das Eigentum entfernt ist:

a. Geben Sie den folgenden Befehl ein, um alle Laufwerke im Shelf aufzulisten, die Sie entfernen:
storage disk show -shelf shelf number

Sie kénnen den Befehl an einem der Controller-Module eingeben.


https://docs.netapp.com/us-en/ontap/disks-aggregates/index.html
https://docs.netapp.com/us-en/ontap/disks-aggregates/index.html

b. Uberprifen Sie die Ausgabe, um zu Uberprifen, ob die Laufwerke keine Aggregate haben.
Laufwerke ohne Aggregate haben einen Bindestrich in Container Name Spalte.
c. Uberpriifen Sie die Ausgabe, um zu Uberprifen, ob das Eigentum von den Laufwerken entfernt wurde.

Laufwerke ohne Eigentumsrechte haben einen Strich in der Owner Spalte.

(D Wenn Laufwerke ausgefallen sind, werden sie im beschadigt angezeigt Container
Type Spalte. (Ausgefallene Laufwerke sind nicht Eigentum.)

Mit der folgenden Ausgabe werden Laufwerke auf dem Shelf, das entfernt werden soll (Shelf 2),
angezeigt, die sich zum Entfernen des Shelf in einem korrekten Status befinden. Die Aggregate
werden auf allen Laufwerken entfernt. Daher wird im ein Strich angezeigt Container Name Spalte fir
jedes Laufwerk. Eigentum wird auch auf allen Laufwerken entfernt; daher wird im ein Bindestrich
angezeigt Owner Spalte fir jedes Laufwerk.

clusterl::> storage disk show -shelf 2

Usable Disk Container Container
Disk Size Shelf Bay Type Type Name Owner
2.2.4 = 2 4 SSD-NVM spare = -
2.2.5 = 2 5 SSD-NVM spare = =
2.2.6 = 2 6 SSD-NVM broken = =
2.2.7 = 2 7 SSD-NVM spare = -

3. Suchen Sie das zu entfernenden Regal physisch.
4. Trennen Sie die Verkabelung vom Shelf, das Sie entfernen:

a. Trennen Sie die Netzkabel von den Netzteilen, indem Sie die Netzkabelhalterung 6ffnen, wenn es sich
um Netzgerate handelt, oder Idsen Sie die beiden Flligelschrauben, wenn es sich um
Gleichstromnetzteile handelt, und ziehen Sie dann die Netzkabel aus den Netzteilen.

Die Netzteile haben keinen Netzschalter.

b. Trennen Sie die Storage-Verkabelung (vom Shelf zu den Controllern).

5. Entfernen Sie das Shelf physisch aus dem Rack oder Schrank.

Ein voll beladenes NS224-Regal kann mit NSM100-Modulen bis zu 30.29 kg (25.8 Ibs) oder
mit NSM100B-Modulen bis zu 56.8 Ibs (66.78 kg) wiegen und erfordert zwei Personen zum

(D Anheben oder Verwenden eines hydraulischen Hubs. Entfernen Sie keine
Regalkomponenten (von der Vorder- oder Rickseite des Regals), um das Gewicht des
Regals zu verringern, da das Regalgewicht unausgeglichen wird.



Wenn Ihr System in einem Schrank geliefert wurde, missen Sie zunachst die beiden

@ Kreuzschlitzschrauben herausschrauben, mit denen das Regal an den Rackschienen
befestigt ist. Die Schrauben befinden sich an den inneren Regalwanden des unteren NSM.
Sie sollten beide NSMs entfernen, um Zugang zu den Schrauben zu erhalten.

6. Wenn Sie mehr als ein Regalbrett entfernen, wiederholen Sie die vorhergehenden Schritte.
Andernfalls fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.

7. Wenn Sie die automatische Laufwerkszuweisung deaktiviert haben, wenn Sie die Eigentimerschaft von
den Laufwerken entfernt haben, aktivieren Sie sie erneut: storage disk option modify
-autoassign on

Sie fihren den Befehl an beiden Controller-Modulen aus.

8. Sie haben die Moglichkeit, die nicht dedizierten RoCE-fahigen Ports fiir die Netzwerknutzung neu zu
konfigurieren, indem Sie die folgenden Teilschritte ausfihren. Andernfalls werden Sie mit diesem Verfahren
durchgefihrt.

a. Uberpriifen Sie die Namen der derzeit fir die Speichernutzung konfigurierten nicht-dedizierten Ports:
storage port show

Sie kénnen den Befehl an einem der Controller-Module eingeben.

Die nicht dedizierten Ports, die fiir die Speichernutzung konfiguriert sind, werden in der
Ausgabe wie folgt angezeigt: Wenn auf lhrem HA-Paar ONTAP 9.8 oder héher

@ ausgefihrt wird, werden die nicht dedizierten Ports in der Mode Spalte angezeigt
storage. Wenn auf lnrem HA-Paar ONTAP 9.7 ausgeflihrt wird, werden auch die nicht
dedizierten Ports, die in der Is Dedicated? Spalte angezeigt werden, in der State
Spalte enabled angezeigt false.

b. Fuhren Sie die Schritte auf die Version von ONTAP aus, auf die Ihr HA-Paar ausgefihrt wird:

Wenn |lhr HA-Paar lauft... Dann...

ONTAP 9.8 oder hdher i. Konfigurieren Sie die nicht dedizierten Ports fir die
Netzwerkverwendung auf dem ersten Controller-Modul neu:
storage port modify -node node name -port port
name -mode network

Sie missen diesen Befehl fiir jeden Port ausfihren, den Sie
neu konfigurieren.

ii. Wiederholen Sie den obigen Schritt, um die Ports am zweiten
Controller-Modul neu zu konfigurieren.

i. Gehen Sie zu substep 8c, um alle Portdnderungen zu
Uberprifen.



C.

Wenn lhr HA-Paar lauft... Dann...

ONTAP 9.7 i. Konfigurieren Sie die nicht dedizierten Ports fur die
Netzwerkverwendung auf dem ersten Controller-Modul neu:
storage port disable -node node name -port
port name

Sie mussen diesen Befehl fur jeden Port ausflhren, den Sie
neu konfigurieren.

i. Wiederholen Sie den obigen Schritt, um die Ports am zweiten
Controller-Modul neu zu konfigurieren.

i. Gehen Sie zu substep 8c, um alle Portanderungen zu
Uberprifen.

Uberpriifen Sie, ob die nicht dedizierten Ports beider Controller-Module neu konfiguriert werden, um
Netzwerke zu verwenden: storage port show

Sie kdnnen den Befehl an einem der Controller-Module eingeben.

Wenn auf lnrem HA-Paar ONTAP 9.8 oder héher ausgefihrt wird, werden die nicht dedizierten Ports
angezeigt network Im Mode Spalte.

Wenn auf lhrem HA-Paar ONTAP 9.7 ausgeflhrt wird, werden auch die nicht dedizierten Ports, die in der

Is

Dedicated? Spalte angezeigt werden, in der State Spalte disabled angezeigt false.

Uberwachen Sie die Festplatten-Shelf-LEDs — NS224-Shelfs

Sie kdnnen den Zustand lhres Festplatten-Shelf Uberwachen, indem Sie Informationen
uber den Speicherort und die Statusbedingungen der LEDs an den Festplatten-Shelf-
Komponenten erhalten.

 Die Standort-LEDs (blau) auf dem Bedienfeld des Shelfs (ODP) und auf beiden NSMs kdnnen aktiviert
werden, um die physische Lokalisierung des Shelf zu unterstiitzen, das gewartet werden muss: storage
shelf location-led modify -shelf-name shelf name -led-status on

Wenn Sie den nicht kennen shelf name Fuhren Sie den aus storage shelf show Befehl.

Die Standort-LEDs leuchten 30 Minuten lang. Sie kdnnen sie ausschalten, indem Sie den gleichen Befehl
eingeben, jedoch mit dem of £ Option.

* Ein LED-Status kann sein:

o

o

o

,Ein“: Die LED-Beleuchtung ist konstant
LAus®: Die LED leuchtet nicht
,Blinken®: Die LED schaltet sich je nach FRU-Status in unterschiedlichen Intervallen ein und aus

.Beliebiger Status®: Die LED kann ,ein®, ,aus” oder ,Blinken“ sein.



LEDs auf der Bedieneranzeige

Die LEDs am vorderen Bedienfeld des Festplatten-Shelfs (ODP) zeigen an, ob lhr Festplatten-Shelf
ordnungsgemal’ funktioniert oder ob Hardware-Probleme auftreten.

In der folgenden Abbildung und Tabelle werden die drei LEDs am ODP beschrieben:






LED-
Symbol

o ——-

0]

LED-Name und
-Farbe

Strom (Griin)

Achtung (Gelb)

Position (Blau)

NSM-LEDs

Die LEDs an einem NSM zeigen an, ob das Modul normal funktioniert, ob es fiir I/O-Datenverkehr bereit ist
und ob Probleme mit der Hardware auftreten.

Bundesla Beschreibung
nd

Ein Mindestens ein Netzteil versorgt das Festplatten-Shelf mit
Strom.

Ein * Bei der Funktion einer der mehreren Shelf-FRUs ist ein
Fehler aufgetreten.

Uberpriifen Sie Ereignismeldungen, um zu ermitteln,
welche Korrekturmafnahmen ergriffen werden missen.

» Wenn die zweistellige Shelf-ID ebenfalls blinkt, befindet
sich die Shelf-ID in einem ausstehenden Status.

Schalten Sie das Festplatten-Shelf aus und wieder ein,
damit die Shelf-ID wirkt.

Ein Der Systemadministrator hat diese LED-Funktion aktiviert.

In der folgenden Abbildung und den folgenden Tabellen werden NSM-LEDs beschrieben, die mit der Funktion
eines Moduls und der Funktion der einzelnen NVMe-Ports auf einem Modul verbunden sind.
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Anruf

Status

NSM normal

NSM-Fehler

LED-
Symbol

o —-

LNK

o ——-

NSM VPD-Fehler

Farbe

Blau

Gelb

Grin

Gelb

Keine Host-Port-Verbindung

Host-Port-Verbindung aktiv

Host-Port-Verbindung mit Fehler

BIOS-Start vom BIOS-Image nach dem

Einschalten

Beschreibung

NSM: Standort

NSM: Achtung

NVMe Port/Link: Status

NVMe Port/Link: Achtung

NSM-Warnung Anschluss LNK Port-Achtung

(gelb) (griin) (Gelb)
Aus Alle Bundesstaaten Aus
Ein Alle Bundesstaaten Alle Bundesstaaten
Ein Alle Bundesstaaten Alle Bundesstaaten
Alle Bundesstaaten Aus Aus
Alle Bundesstaaten Ein/blinkt mit Alle Bundesstaaten
Aktivitat
Ein Ein/aus, wenn alle  Ein
Spuren fehlerhaft
sind
Blinken Alle Bundesstaaten Alle Bundesstaaten
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Anruf LED- Farbe
Symbol

() LNK Griin

() ! Gelb

(3] ! Gelb

e @ Blau

(5 ! Gelb

Status NSM-Warnung
(gelb)

NSM normal Aus

NSM-Fehler Ein

NSM VPD-Fehler Ein

Keine Host-Port-Verbindung Alle
Bundesstaaten

Host-Port-Verbindung aktiv Alle
Bundesstaaten

Host-Port-Verbindung mit Fehler  Ein

Beschreibung

NVMe Port/Link: Status

NVMe Port/Link: Achtung

I/O-Modul: Achtung

NSM: Standort

NSM: Achtung

Anschluss
LNK (griin)

Alle
Bundesstaaten

Alle
Bundesstaaten

Alle
Bundesstaaten

Aus

Ein/blinkt mit
Aktivitat

Ein/aus, wenn
alle Spuren
fehlerhaft sind

Port-Achtung
(Gelb)

Aus

Alle
Bundesstaaten

Alle
Bundesstaaten

Aus

Alle
Bundesstaaten

Ein

E/A-Modul
Achtung

Aus

Aus

Aus

Aus

Aus

Aus



Status NSM-Warnung Anschluss Port-Achtung E/A-Modul

(gelb) LNK (griin) (Gelb) Achtung
BIOS-Start vom BIOS-Image Blinken Alle Alle Aus
nach dem Einschalten Bundesstaaten Bundesstaaten
E/A-Modul fehlt Ein 1. A 1. A Ein

Netzteil-LEDs

Die LEDs an einem AC- oder DC-Netzteil (PSU) zeigen an, ob das Netzteil normal funktioniert oder ob
Hardwareprobleme vorliegen.

Die folgende Abbildung und die folgenden Tabellen beschreiben die LED an einem Netzteil. (Die Abbildung
zeigt ein Wechselstromnetzteil, die LED-Position ist jedoch dieselbe auf dem Gleichstromnetzteil):

Anruf Beschreibung

o Die zweifarbige LED zeigt bei griin die Stromversorgung/Aktivitat an und bei rot einen
Fehler.

Status Leistung/Aktivitat (griin) Achtung (Rot)

Kein AC/DC-Strom fur das Gehause Aus Aus

Keine AC/DC-Stromversorgung fiir das Netzteil Aus Ein
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Status Leistung/Aktivitat (griin) Achtung (Rot)

AC/DC-Stromversorgung eingeschaltet, aber Netzteil Blinken Aus
nicht im Gehause

PSU funktioniert ordnungsgeman Ein Aus
Netzteilfehler Aus Ein
Lufterausfall Aus Ein
Firmware-Aktualisierungsmodus Blinken Aus

Laufwerk-LEDs

Die LEDs eines NVMe-Laufwerks zeigen an, ob es ordnungsgemalf funktioniert oder ob es Probleme mit der
Hardware gibt.

In der folgenden Abbildung und den folgenden Tabellen werden die beiden LEDs eines NVMe-Laufwerks
beschrieben:
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Anruf LED-Name

o Achtung

9 Leistung/Aktivitat

Status

Laufwerk installiert und betriebsbereit
Laufwerksausfall
SES-Geréate-ldentifizieren-Set
SES-Geratefehler-Bit gesetzt

Stromsteuerungsfehler
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Strom/Aktivitat
(Griin)

Ein/blinkt mit
Aktivitat

Ein/blinkt mit
Aktivitat

Ein/blinkt mit
Aktivitat

Ein/blinkt mit
Aktivitat

Aus

Farbe

Gelb

Grin

Achtung (Gelb)

Alle Bundesstaaten

Ein

Blinkt

Ein

Alle Bundesstaaten

Zugehorige ODP-
LED

1. A

Achtung (Gelb)

Achtung (gelb) ist

ausgeschaltet

Achtung (Gelb)

Achtung (Gelb)
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