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SAS Shelfs

Installieren und verkabeln

Regale installieren und verkabeln — DS212C, DS224C oder DS460C

Wenn das neue System—HA-Paar oder die Single-Controller-Konfiguration nicht in
einem Rack installiert wurde, konnen Sie die Festplatten-Shelfs in einem Rack
installieren und verkabeln.

Uber diese Aufgabe
* Platten-Shelfs mit IOM12/IOM12B Modulen werden mit voreingestellten Shelf-IDs auf 00 geliefert.

@ Wenn Sie ein HA-Paar mit mindestens zwei Stacks haben, ist das Festplatten-Shelf mit den
Root-Aggregaten fur den zweiten Stack die Shelf-ID auf 10 voreingestellt.

Sie mussen Shelf-IDs festlegen, sodass sie innerhalb des HA-Paars oder der Single-Controller-
Konfiguration eindeutig sind. Sie kdnnen Shelf-IDs manuell festlegen oder Shelf-IDs automatisch allen
Festplatten-Shelfs des HA-Paars oder der Single-Controller-Konfiguration zuweisen. Verwenden Sie dazu
einen Befehl im Wartungsmodus. Anweisungen fir beide Methoden werden bereitgestellt.

Sie kdnnen die Disk-Shelfs, die die Root-Aggregate enthalten, anhand der Etiketten auf der Disk-Shelf-Box
und dem Disk-Shelf-Gehause identifizieren.

Auf den Etiketten wird die Stapelnummer angezeigt, z. B. Loop oder Stack #: 1 und Loop oder Stack #:
2. Bei Festplatten-Shelfs, die keine Root-Aggregate enthalten, wird nur die Festplatten-Shelf-
Seriennummer auf den Etiketten angezeigt.

* Wenn Sie bei der Systemeinrichtung und -konfiguration das System nicht fiir die automatische Zuweisung
von Datentragereigentumsrechten konfigurieren, miissen Sie die Datentragereigentumsrechte manuell
zuweisen.

IBACP (in-Band Alternate Control Path) wird automatisch aktiviert.

IBACP wird nicht bei Single-Path-HA- oder Single-Path-Konfigurationen unterstitzt.

Bevor Sie beginnen

Sie miissen bestimmte Anforderungen erfillen und sich mit den Best Practices und Uberlegungen zu diesem
Verfahren vertraut machen, bevor Sie die Festplatten-Shelves installieren und verkabeln.

* Besorgen Sie sich die Installations- und Einrichtungsanweisungen fir Ihr Plattformmodell.

Die Installations- und Einrichtungsanweisungen beschreiben die vollstandige Vorgehensweise fur die
Installation, Einrichtung und Konfiguration lhres Systems. Verwenden Sie diese Vorgehensweise nur in
Verbindung mit den Anweisungen zur Plattforminstallation und -einrichtung, wenn Sie detaillierte
Informationen zur Installation oder Verkabelung der Festplatten-Shelves mit Ihrem Speichersystem
bendtigen.

Installations- und Einrichtungsanweisungen finden Sie, indem Sie zu lhrer Plattform navigieren im "AFF
und FAS Systemdokumentation" .
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* Festplatten-Shelfs und Controller dirfen derzeit nicht eingeschaltet werden.

» Best Practice: Stellen Sie sicher, dass lhr System neu qualifizierte Festplattenlaufwerke erkennen und
nutzen kann, indem Sie "Herunterladen der aktuellen Version des Disk Qualification Package (DQP)" .

Dadurch vermeiden Sie Systemereignismeldungen Uber veraltete Laufwerksinformationen. AulRerdem
vermeiden Sie, dass die Festplattenpartitionierung aufgrund nicht erkannter Laufwerke méglicherweise
verhindert wird. Der DQP benachrichtigt Sie Uber veraltete Laufwerksfirmware.

+ Best Practice: Uberpriifen Sie, ob die SAS-Verbindungen korrekt verkabelt sind und ob die Shelf-IDs
innerhalb des HA-Paares oder der Einzelcontroller-Konfiguration eindeutig sind. "Herunterladen und
Ausfuhren von Config Advisor" nach einer neuen Systeminstallation.

Wenn SAS-Verkabelung oder doppelte Shelf-ID-Fehler generiert werden, folgen Sie den
KorrekturmafRnahmen.

Zum Download von Config Advisor bendtigen Sie Netzwerkzugriff.
+ Machen Sie sich mit den Uberlegungen zum ordnungsgemaRen Umgang mit SAS-Kabeln vertraut:
o Wenn Sie Mini-SAS HD-SAS-optische Kabel verwenden, missen Sie die Regeln in erfillt haben
"Kabelregeln flr optische Mini-SAS-HD-SAS-Kabel".
o Uberpriifen Sie den SAS-Anschluss, um die richtige Ausrichtung des Anschlusses zu priifen, bevor Sie

ihn anschliefl3en.

Die SAS-Kabelanschlisse sind codiert. Wenn sie korrekt an einen SAS-Port orientiert sind, klickt der
Anschluss an und wenn das Festplatten-Shelf zum Zeitpunkt eingeschaltet ist, leuchtet die Festplatten-
Shelf-SAS-Port LNK-LED grin. Bei Festplatten-Shelfs stecken Sie einen SAS-Kabelanschluss mit
nach unten (auf der Unterseite des Connectors) gerichteter Zuglasche.

Bei Controllern kann die Ausrichtung der SAS-Ports je nach Plattformmodell variieren. Daher variiert die
korrekte Ausrichtung des SAS-Kabelsteckers.

o Um eine verminderte Leistung zu vermeiden, dirfen die Kabel nicht verdreht, gefaltet, gequetscht oder
treten.

Kabel haben einen minimalen Biegeradius. Die Spezifikationen des Kabelherstellers definieren den
minimalen Biegeradius; eine allgemeine Richtlinie fir den minimalen Biegeradius ist jedoch das 10-
fache des Kabeldurchmessers.

- Best Practice: Verwenden Sie Klettverschlisse anstelle von Kabelbindern, um Systemkabel zu
bindeln und zu sichern und so die Kabelanpassung zu erleichtern.
» Machen Sie sich mit den Uberlegungen zum ordnungsgemaRen Umgang mit DS460C-Laufwerken
vertraut:
o Die Laufwerke sind getrennt vom Shelf-Chassis verpackt.

Sie sollten eine Bestandsaufnahme der Laufwerke zusammen mit der restlichen Systemausristung
durchfihren, die Sie erhalten haben.

o Nachdem Sie die Laufwerke ausgepackt haben, sollten Sie das Verpackungsmaterial fir den
zukUnftigen Einsatz speichern.
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Maoglicher Verlust des Datenzugriffs: Wenn Sie in Zukunft das Regal auf einen

@ anderen Teil des Rechenzentrums verschieben oder das Regal an einen anderen Ort
transportieren, missen Sie die Laufwerke aus den Laufwerkschubladen entfernen, um
mdgliche Schaden an den Antriebshachern und den Laufwerken zu vermeiden.

@ Halten Sie Festplatten in ihrem ESD-Beutel, bis Sie bereit sind, sie zu installieren.

o Tragen Sie bei der Handhabung der Laufwerke immer ein ESD-Handgelenkband, das auf einer
unbemalten Oberflache des Gehduses geerdet ist, um statische Entladungen zu vermeiden.

Wenn ein Handgelenkband nicht verfiigbar ist, bertihren Sie eine unlackierte Oberflache des
Speichergehauses, bevor Sie das Festplattenlaufwerk behandeln.

Schritt 1: Installieren von Festplattenregalen fiir eine neue Systeminstallation

Die Festplatten-Shelfs lassen sich mit den Rack-Mount-Kits, die zusammen mit den Festplatten-Shelfs geliefert
wurden, in einem Rack installieren.

1. Installieren Sie das Rack Mount Kit (fUr Installationen mit zwei oder vier Pfosten), die mit lhrem Festplatten-
Shelf geliefert wurden. Verwenden Sie dazu den Installationsflyer, der mit dem Kit geliefert wurde.

@ Wenn Sie mehrere Platten-Shelfs installieren, sollten Sie diese von unten nach oben im
Rack installieren, um flr optimale Stabilitdt zu sorgen.

Montieren Sie das Festplatten-Shelf nicht in ein Telco-Rack, da es aufgrund des Gewichts
@ des Festplatten-Shelfs zu einem Einsturz des Racks mit seinem eigenen Gewicht fihren
kann.

2. Installieren und befestigen Sie das Festplatten-Shelf mit dem im Kit enthaltenen Installationsflyer an den
Halterungen und am Rack.

Damit ein Platten-Shelf leichter und leichter zu mandvrieren kann, entfernen Sie die Netzteile und 1/O-
Module (IOMs).

Obwohl die Laufwerke in den DS460C-Regalen separat verpackt sind, was das Regal

@ leichter macht, wiegt ein leeres DS460C-Regal immer noch ca. 60 kg. Es wird empfohlen,
einen mechanischen Hebelift oder vier Personen an den Hebegriffen zu verwenden, um ein
leeres DS460C-Regal sicher zu bewegen.

Im Lieferumfang des DS460C sind vier abnehmbare Hebegriffe enthalten (zwei pro Seite). Um die
Hebegriffe zu verwenden, befestigen Sie sie, indem Schieben Sie anschlieRend den Einschub auf die
Schienen und I6sen Sie jeweils einen Hebegriff mit dem Daumenriegel. Die folgende Abbildung zeigt die
Befestigung eines Hebegriffs.



3. Installieren Sie alle zuvor entfernten Netzteile und IOMs neu, bevor Sie das Festplatten-Shelf in das Rack
einbauen.

4. Wenn Sie ein DS460C-Festplattenfach installieren, installieren Sie die Laufwerke in den
Laufwerksschubladen. Fahren Sie andernfalls mit dem nachsten Schritt fort.

Tragen Sie stets ein ESD-Handgelenkband, das an einer nicht lackierten Oberflache am
Gehause geerdet ist, um statische Entladungen zu vermeiden.

®

Wenn ein Handgelenkband nicht verflgbar ist, bertihren Sie eine unlackierte Oberflache des
Speichergehauses, bevor Sie das Festplattenlaufwerk behandeln.

Wenn Sie ein teilweise bestlicktes Regal gekauft haben, d. h., das Regal hat weniger als die 60 Laufwerke,
die es unterstitzt, installieren Sie die Laufwerke in jeder Schublade wie folgt:

o Installieren Sie die ersten vier Laufwerke in den vorderen Steckplatzen (0, 3, 6 und 9).

Gefahr einer Geratestorung: um einen korrekten Luftstrom zu ermdéglichen und eine
@ Uberhitzung zu vermeiden, miissen die ersten vier Laufwerke immer in die vorderen
Schlitze (0, 3, 6 und 9) eingesetzt werden.

> Verteilen Sie bei den verbleibenden Laufwerken gleichmaRig auf alle Facher.

Die folgende Abbildung zeigt, wie die Laufwerksanzahl bei jedem Laufwerkschublade im Shelf von 0
bis 11 nummeriert ist.



i. Offnen Sie die obere Schublade des Regals.
i. Nehmen Sie ein Laufwerk aus dem ESD-Beutel.
ii. Den Nockengriff am Antrieb senkrecht anheben.

iv. Richten Sie die beiden angehobenen Tasten auf beiden Seiten des Laufwerktragers an der
entsprechenden Licke im Laufwerkskanal auf der Laufwerksschublade aus.




° Erhohte Taste auf der rechten Seite des Laufwerktragers

i. Senken Sie den Antrieb gerade nach unten, und drehen Sie dann den Nockengriff nach unten, bis
das Laufwerk unter dem orangefarbenen Freigaberiegel einrastet.

i. Wiederholen Sie die vorherigen Teilschritte fir jedes Laufwerk in der Schublade.
Stellen Sie sicher, dass die Steckplatze 0, 3, 6 und 9 in jeder Schublade Laufwerke enthalten.

ii. Schieben Sie die Laufwerkschublade vorsichtig wieder in das Gehause.
\1
i
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Maoglicher Verlust des Datenzugriffs: Schlingen Sie die Schublade niemals aus. Schieben
Sie die Schublade langsam hinein, um zu vermeiden, dass die Schublade einrastet und das
Speicher-Array beschadigt wird.

»

i. Schliel3en Sie die Antriebsschublade, indem Sie beide Hebel in die Mitte schieben.
i. Wiederholen Sie diese Schritte fiir jede Schublade im Festplatten-Shelf.
ii. Befestigen Sie die Frontverkleidung.

5. Wenn Sie mehrere Platten-Shelfs hinzufligen, wiederholen Sie dieses Verfahren fir jedes der Sie
installieren Festplatten-Shelf.

@ Schalten Sie die Festplatten-Shelfs derzeit nicht ein.

Schritt 2: Festplattenregale fiir eine neue Systeminstallation verkabeln

Sie verkabeln Festplatten-Shelf-SAS-Verbindungen --Shelf-zu-Shelf (falls zutreffend) und Controller-zu-Shelf-,
um Storage-Konnektivitat fir das System herzustellen.

Uber diese Aufgabe

Nachdem Sie die Festplatten-Shelfs verkabeln, schalten Sie sie ein, legen die Shelf-IDs fest und schlie3en die
Einrichtung und Konfiguration des Systems ab.

Bevor Sie beginnen

Sie mussen die folgenden Anforderungen erflllt und die Festplatteneinschibe im Rack installiert haben.
+ Sie bendtigen die Installations- und Setup-Anweisungen fir Ihr Plattformmodell.

Die Installations- und Einrichtungsanweisungen beschreiben die vollstandige Vorgehensweise fir die
Installation, Einrichtung und Konfiguration lhres Systems. Verwenden Sie diese Vorgehensweise nur in



Verbindung mit den Anweisungen zur Plattforminstallation und -einrichtung, wenn Sie detaillierte
Informationen zur Installation oder Verkabelung der Festplatten-Shelves mit Ihrem Speichersystem
bendtigen.

Installations- und Einrichtungsanweisungen finden Sie, indem Sie zu Ihrer Plattform navigieren im "AFF
und FAS Systemdokumentation™ .

* Festplatten-Shelfs und Controller dirfen derzeit nicht eingeschaltet werden.

* Wenn Sie Mini-SAS HD-SAS-optische Kabel verwenden, missen Sie die Regeln in erfillt haben
"Kabelregeln fir optische Mini-SAS-HD-SAS-Kabel".

Schritte

1. Verkabeln Sie die Shelf-zu-Shelf-Verbindungen innerhalb jedes Stacks, wenn der Stack tiber mehr als ein
Festplatten-Shelf verfligt. Andernfalls fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort:

Eine detaillierte Erlauterung und Beispiele fiir Shelf-to-Shelf ,standard*-Verkabelung und Shelf-to-Shelf
,dOuble-wide“-Verkabelung finden Sie unter "Verbindungsregeln fur Shelf-zu-Shelf".

Wenn... Dann...

Sie verkabeln eine Multipath HA, Multipath HA, Verbinden Sie die Shelf-zu-Shelf-Verbindungen mit
Multipath-, Single Path HA oder Single Path- »standard“-Konnektivitat (unter Verwendung von
Konfiguration IOM-Ports 3 und 1):

a. Beginnend mit dem logischen ersten Shelf im
Stack verbinden Sie IOM A-Port 3 mit Dem IOM
A-Port 1 des nachsten Shelfs, bis jedes IOM A
im Stack verbunden ist.

b. Wiederholen Sie den Unterschritt A fiir IOM B.

c. Wiederholen Sie die Teilschritte a und b fiir
jeden Stapel.

Sie verkabeln eine HA- oder Quad-Path- Verbinden Sie die Shelf-zu-Shelf-Verbindungen mit

Konfiguration ,double-wide“-Konnektivitat. Sie verkabeln die
Standard-Konnektivitat mit den IOM-Ports 3 und 1
sowie anschlieRend die doppelte breite
Konnektivitat mit den IOM-Ports 4 und 2.

a. Beginnend mit dem logischen ersten Shelf im
Stack verbinden Sie IOM A-Port 3 mit Dem IOM
A-Port 1 des nachsten Shelfs, bis jedes IOM A
im Stack verbunden ist.

b. Beginnend mit dem logischen ersten Shelf im
Stack verbinden Sie IOM A-Port 4 mit Dem IOM
A-Port 2 des nachsten Shelfs, bis jedes IOM A
im Stack verbunden ist.

c. Wiederholen Sie die Unterschritte A und b flr
IOM B

d. Wiederholen Sie fir jeden Stapel die Teilschritte
A bis c.
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2. |ldentifizieren Sie die Controller-SAS-Port-Paare, die zum Ververkabeln der Controller-zu-Stack-
Verbindungen verwendet werden kdnnen.

a. Uberpriifen Sie die Verkabelungsarbeitsblatter und Beispiele fiir den Controller-to-Stack-Stack, um zu
ermitteln, ob ein ausgefllltes Arbeitsblatt flr Ihre Konfiguration vorhanden ist.

"Verkabelungsarbeitsblatter und Beispiele fur Plattformen mit internem Storage flir den Controller-to-
Stack-Stack"

"Arbeitsblatter fur Controller-to-Stack-Verkabelung und Beispiele fur Verkabelung bei Multipath HA-
Konfigurationen"

"Verkabelungsarbeitsblatt flir den Controller-to-Stack und Kabelbeispiel fir eine Quad-Path HA-
Konfiguration mit zwei Quad-Port SAS HBAs"

a. Der nachste Schritt hangt davon ab, ob ein ausgefiilltes Arbeitsblatt flr Ihre Konfiguration vorhanden

ist:
Wenn... Dann...
Es gibt ein ausgefilltes Arbeitsblatt fir lhre Fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.

Konfiguration
Sie verwenden das vorhandene ausgefillite

Arbeitsblatt.
Es ist kein ausgefulltes Arbeitsblatt fir Ihre Flllen Sie die entsprechende Vorlage flur das
Konfiguration vorhanden Verkabelungsarbeitsblatt flir den Controller-to-
Stack aus:

"Vorlage flir das Verkabelungsarbeitsblatt fir den
Controller-zu-Stack fur Multipath-Konnektivitat"

"Vorlage flr Verkabelungsarbeitsblatt fiir den
Controller-zu-Stack fur Quad-Pathed-
Konnektivitat"

3. Verbinden Sie die Verbindungen zwischen Controller und Stack mithilfe des ausgefullten Arbeitsblatts.

Falls erforderlich, finden Sie Anweisungen zum Lesen eines Arbeitsblatts zur Verkabelung von Controller-
zu-Stack-Verbindungen:

"Lesen eines Arbeitsblatts zur Verkabelung von Controller-zu-Stack-Verbindungen fiur Multipath-
Konnektivitat"

"Lesen eines Arbeitsblatts zur Verkabelung von Controller-zu-Stack-Verbindungen fur Quad-Pathed-
Konnektivitat"

4. Schlielen Sie die Netzteile fiir jedes Festplatten-Shelf an:

a. Schlielken Sie die Stromkabel zuerst an die Festplatten-Shelves an, um sie an die Halterung des
Netzkabels zu befestigen. AnschlieRend kénnen Sie die Netzkabel an verschiedene Stromquellen
anschlieen, um die Stabilitdt zu gewahrleisten.

b. Schalten Sie die Netzteile fir jedes Festplatten-Shelf ein und warten Sie, bis die Festplatten erweitert
werden.



5. Legen Sie die Shelf-IDs fest und fihren Sie die Systemeinrichtung durch:

Sie mussen Shelf-IDs festlegen, damit sie innerhalb des HA-Paars oder der Single-Controller-Konfiguration
eindeutig sind, einschliellich des internen Festplatten-Shelfs in anwendbaren Systemen.

Wenn... Dann...

Sie legen Shelf-IDs manuell fest a. Greifen Sie auf den Shelf-ID-Knopf hinter der
linken Endkappe zu.

b. Andern Sie die Shelf-ID in eine eindeutige 1D
(00 bis 99).

c. Schalten Sie das Festplatten-Shelf aus und
wieder ein, damit die Shelf-ID ibernommen
wird.

Warten Sie mindestens 10 Sekunden, bevor Sie
das Einschalten wieder einschalten, um den
aus- und Wiedereinschalten abzuschlieRen. Die
Shelf-ID blinkt und die LED fir die
Bedieneranzeige blinkt, bis Sie das Festplatten-
Shelf aus- und wieder einschalten.

d. Schalten Sie die Controller ein, fihren Sie das
System-Setup und die Konfiguration durch, wie
Anweisungen zur Installation und Einrichtung
Ihres Plattformmodells folgen.



Wenn...

Sie weisen automatisch alle Shelf-IDs in Ihrem HA-
Paar oder der Single-Controller-Konfiguration zu

Shelf-IDs werden sequenziell von
00-99 zugewiesen. Bei Systemen
@ mit internem Festplatten-Shelf
beginnt die Shelf-ID-Zuweisung mit
dem internen Festplatten-Shelf.

Dann...

a.
b.

Schalten Sie die Controller ein.

Driicken Sie beim Starten der Controller auf
Ctrl-C So brechen SIE DEN AUTOBOOT-
Vorgang ab, wenn die Meldung angezeigt wird
Starting AUTOBOOT press Ctrl-C to
abort.

Wenn die Eingabeaufforderung
und die Controller zum Booten
von ONTAP fehlen, beenden Sie
@ beide Controller und booten Sie
dann beide Controller Uber die
Eingabe im Boot-Meni
boot_ontap menu An ihrer
LOADER-Eingabeaufforderung.

Booten von einem Controller in den
Wartungsmodus:boot ontap menu

Sie mussen nur Shelf-IDs auf einem Controller
zuweisen.

Wahlen Sie im Startmeni Option 5 fir den
Wartungsmodus.

Shelf-IDs automatisch zuweisen: sasadmin
expander set shelf id -a

Beenden des Wartungsmodus:halt

Geben Sie das System ein, indem Sie an der
LOADER-Eingabeaufforderung beider
Controller den folgenden Befehl
eingeben:boot ontap

Shelf-IDs werden in digitalen Anzeigefenstern
fur Festplatten-Shelfs angezeigt.

Bevor Sie das System booten,
sollten Sie anhand der Best
@ Practice die korrekte
Verkabelung und das Root-
Aggregat Uberprifen.

Flhren Sie die Einrichtung und Konfiguration
des Systems gemalR den Installations- und
Setup-Anweisungen fur |hr Plattformmodell
durch.

6. Wenn Sie im Rahmen der Systemkonfiguration und -Konfiguration die automatische Zuweisung der
Festplatteneigentimer nicht aktiviert haben, weisen Sie den Festplattenbesitzer manuell zu. Andernfalls
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fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort:

a. Alle nicht im Besitz befindlichen Festplatten anzeigen:storage disk show -container-type
unassigned

b. Weisen Sie jede Festplatte zu:storage disk assign -disk disk name -owner owner name
Sie kénnen das Platzhalterzeichen verwenden, um mehr als eine Festplatte gleichzeitig zuzuweisen.

7. Uberpriifen Sie, ob die SAS-Verbindungen korrekt verkabelt sind und keine doppelten Shelf-IDs im System
vorhanden sind. "Herunterladen und Ausfiuihren von Config Advisor" gemaf den Installations- und
Einrichtungsanweisungen fur Ihr Plattformmodell.

Wenn SAS-Verkabelung oder doppelte Shelf-ID-Fehler generiert werden, folgen Sie den
KorrekturmalRnahmen.

Sie kdnnen auch die ausfihren storage shelf show -fields shelf-id Befehl, um eine Liste der
bereits verwendeten Shelf-IDs (und Duplikate, falls vorhanden) in Ihrem System anzuzeigen.

8. Vergewissern Sie sich, dass in-Band-ACP automatisch aktiviert wurde. storage shelf acp show

In der Ausgabe wird ,in-Band"” fUr jeden Knoten als ,aktiv" aufgeflhrt.

(Optional) Schritt 3: DS460C-Regale verschieben oder transportieren

Wenn Sie DS460C-Regale kinftig in einen anderen Teil des Rechenzentrums verschieben oder die Regale an
einen anderen Standort transportieren, missen Sie die Laufwerke aus den Laufwerksschubladen entfernen,
um mogliche Schaden an den Laufwerksschubladen und Laufwerken zu vermeiden.

* Wenn Sie beim Einbau der DS460C-Fachbéden im Rahmen der Installation lhres neuen Systems das
Verpackungsmaterial fir die Laufwerke aufbewahrt haben, verwenden Sie es, um die Laufwerke vor dem
Transport neu zu verpacken.

Wenn Sie das Verpackungsmaterial nicht gespeichert haben, sollten Sie Antriebe auf gepolsterten
Oberflachen platzieren oder eine alternative gepolsterte Verpackung verwenden. Laufwerke nie
aufeinander stapeln.

» Tragen Sie vor der Handhabung der Antriebe ein ESD-Handgelenkband, das auf einer unbemalten
Oberflache des Gehauses geerdet ist.

Wenn ein Handgelenkband nicht verfligbar ist, bertihren Sie eine unlackierte Oberflache des
Speichergehauses, bevor Sie ein Laufwerk handhaben.

« Sie sollten Malinahmen ergreifen, um Laufwerke sorgfaltig zu behandeln:

> Verwenden Sie immer zwei Hande, wenn Sie ein Laufwerk entfernen, installieren oder tragen, um sein
Gewicht zu halten.

@ Legen Sie keine Hande auf die Laufwerkplatinen, die auf der Unterseite des
Laufwerktragers ausgesetzt sind.

o Achten Sie darauf, Laufwerke nicht gegen andere Oberflachen zu stol3en.

o Laufwerke sollten von magnetischen Geraten ferngehalten werden.
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@ Magnetfelder kdnnen alle Daten auf einem Laufwerk zerstéren und irreparable Schaden
an der Antriebsschaltung verursachen.

Hot-Add-Regale — DS212C, DS224C oder DS460C

Mit IOM12/IOM12B-Modulen kdnnen Sie ein oder mehrere Platten-Shelfs in Betrieb
nehmen und mit IOM12/I0M12B-Modulen einen Stack oder mehrere Platten-Shelfs mit
IOM12/I0M12B-Modulen direkt an einen SAS HBA oder einen integrierten SAS-Port am
Controller hinzufugen.

Bevor Sie beginnen

Sie miissen bestimmte Anforderungen erfiillen und sich mit den Best Practices und Uberlegungen zu diesem
Verfahren vertraut machen, bevor Sie Disk-Shelves im laufenden Betrieb hinzufligen.

« Stellen Sie sicher, dass Ihr System bestimmte Anforderungen erfiillt, bevor Sie Disk Shelves mit
IOM12/I0M12B-Modulen im laufenden Betrieb hinzufligen:

o |hr System und Ihre ONTAP -Version missen die Festplatten-Shelves unterstitzen, die Sie im
laufenden Betrieb hinzufligen, einschliel3lich der IOMs, Festplattenlaufwerke und SAS-Kabel. Welche
ONTAP -Version Sie fur lhre Shelves bendtigen, erfahren Sie im "NetApp Hardware Universe" .

o |hr System muss mindestens die maximale Anzahl unterstitzter Festplattenlaufwerke aufweisen, um
die Anzahl der Festplatten-Shelfs, die Sie hinzufliigen mdchten.

Sie durfen die maximale Anzahl der fiir Ihr System unterstitzten Festplattenlaufwerke nach dem
Hinzuflgen von Festplatten-Shelves nicht Gberschritten haben. Wie viele Shelves Ihr System
unterstitzen kann, erfahren Sie im "NetApp Hardware Universe"

> Wenn Sie einen Stack von einem oder mehreren Platten-Shelves (direkt zu den Plattform-Controllern)
Hot-hinzufiigen, muss lhr System tber gentigend freie PClI SAS HBA- oder integrierte SAS-Ports oder
eine Kombination aus beiden verfligen.

Wenn Sie einen zusatzlichen PCI SAS-HBA installieren missen, empfiehlt es sich, 12-
GB-SAS-HBAs zu verwenden, um die Controller-to-Stack-Konnektivitat mit 12 GB/s zu
halten, um eine maximale Performance zu erzielen.

®

Der Einsatz von 6 Gbit SAS HBAs oder einer Kombination aus 6 Gbit SAS HBAs und 12
Gbit SAS HBAs wird unterstitzt, jedoch werden IOM12 Modulverbindungen zu 6 Gbit
SAS HBAs auf 6 Gbit/s ausgehandelt, was zu einer niedrigeren Performance fihrt.

o |hr System kann keine Fehlermeldungen bei der SAS-Verkabelung haben.

Uberpriifen Sie, ob Ihre SAS-Verbindungen korrekt verkabelt sind, indem Sie "Herunterladen und
Ausfihren von Config Advisor" .

Sie mussen alle Verkabelungsfehler mithilfe der KorrekturmalRnahmen korrigieren, die durch die
Fehlermeldungen bereitgestellt werden.

+ Machen Sie sich mit den Anforderungen und Uberlegungen zur Verwendung optischer Mini-SAS-HD-SAS-
Kabel vertraut:

o Wenn Sie optische Mini-SAS-HD-SAS-Kabel oder eine Kombination aus optischen Mini-SAS-HD-SAS-
Kabeln und SAS-Kupferkabeln im Stapel der Platten-Shelves verwenden, miissen Sie die Regeln in
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erfillen "Kabelregeln fir optische Mini-SAS-HD-SAS-Kabel".

o Wenn Sie ein Platten-Shelf mit Mini-SAS HD SAS-optischen Kabeln im laufenden Betrieb zu einem
Stapel von Platten-Shelfs hinzufigen, die mit SAS-Kupferkabeln verbunden sind, kénnen Sie
vorliibergehend beide Kabeltypen im Stack verwenden.

Nachdem Sie das Festplatten-Shelf im laufenden Betrieb hinzugefiigt haben, miissen Sie die SAS-
Kupferkabel fir die Gbrigen Shelf-zu-Shelf-Verbindungen im Stack und die Controller-zu-Stack-
Verbindungen ersetzen, damit der Stack die in angegebenen Regeln erflllt "Kabelregeln fir optische
Mini-SAS-HD-SAS-Kabel". Das bedeutet, dass Sie die entsprechende Anzahl von Mini-SAS HD SAS
optischen Kabeln bestellt haben missen.

+ Machen Sie sich mit den allgemeinen Uberlegungen zur Durchfiihrung dieses Verfahrens vertraut:

o Wenn Sie ein Platten-Shelf mit IOM12/IOM12B-Modulen im laufenden Betrieb einem vorhandenen
Stack hinzufligen (von Platten-Shelfs mit IOM12/I0M12B-Modulen), kénnen Sie das Platten-Shelf
entweder am Ende des logischen ersten oder letzten Platten-Shelfs hinzuflgen.

Fiar HA- und Single-Path-Konfigurationen, die fir AFF A200, AFF A220, FAS2600 Series und FAS2700
Systeme anwendbar sind, kdnnen Sie Festplatten-Shelfs am Ende des Stacks hinzufligen, ohne dass
Controller-Verbindungen vorhanden sind.

o Festplattenregale mit IOM12/IOM12B-Modulen missen sich in einem eigenen Stapel befinden.

> Bei diesem Verfahren wird vorausgesetzt, dass lhre Konfiguration die in-Band ACP verwendet.

Bei Konfigurationen, bei denen ACP in der Band aktiviert ist, wird ACP in-Band automatisch auf
Platten-Shelfs aktiviert, die im laufenden Betrieb hinzugefligt werden kénnen. Bei Konfigurationen, bei
denen in-Band-ACP nicht aktiviert ist, funktionieren Hot-zusatzliche Festplatten-Shelfs ohne ACP-
Funktionen.

> Eine unterbrechungsfreie Stack-Konsolidierung wird nicht unterstitzt.

Mithilfe dieses Verfahrens kdnnen Festplatten-Shelfs, die im laufenden Betrieb hinzugefligt wurden,
nicht von einem anderen Stack in demselben System entfernt werden, wenn das System eingeschaltet
ist und Daten bereitstellt (/O wird ausgefuhrt).

» Best Practice: Stellen Sie sicher, dass lhr System neu qualifizierte Festplattenlaufwerke erkennen und
nutzen kann, indem Sie "Herunterladen der aktuellen Version des Disk Qualification Package (DQP)" .

Dadurch vermeiden Sie Systemereignismeldungen Uber veraltete Laufwerksinformationen. AulRerdem
vermeiden Sie, dass die Festplattenpartitionierung aufgrund nicht erkannter Laufwerke mdglicherweise
verhindert wird. Der DQP benachrichtigt Sie Uber veraltete Laufwerksfirmware.

+ Best Practice: Uberpriifen Sie die Firmware-Versionen des Disk Shelf (IOM), die bereits von Ihrem
System verwendeten Shelf-IDs und erhalten Sie einen Snapshot der SAS-Konnektivitat durch
"Herunterladen und Ausfihren von Config Advisor" vor dem Hinzufiigen eines Festplatten-Shelfs im
laufenden Betrieb. Sie missen auRerdem sicherstellen, dass die SAS-Verbindungen korrekt verkabelt sind
und dass die Shelf-IDs innerhalb des HA-Paares oder der Einzelcontroller-Konfiguration eindeutig sind,
indem Sie nach dem Hinzufiigen eines Festplatten-Shelfs im laufenden Betrieb den Config Advisor
ausfuhren.

Wenn SAS-Verkabelung oder doppelte Shelf-ID-Fehler generiert werden, folgen Sie den
KorrekturmafRnahmen.

Zum Download von Config Advisor bendétigen Sie Netzwerkzugriff.
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* Best Practice: Stellen Sie sicher, dass lhr System Uber die aktuelle Version der Disk Shelf (IOM)-Firmware
und der Festplatten-Firmware verflgt, bevor Sie neue Disk Shelfs, Shelf-FRU-Komponenten oder SAS-
Kabel hinzufiigen. Besuchen Sie die NetApp Support-Website, um "Disk Shelf-Firmware herunterladen”
Und "Laden Sie die Firmware flr das Festplattenlaufwerk herunter"” .

+ Machen Sie sich mit den Uberlegungen zum ordnungsgemaRen Umgang mit SAS-Kabeln vertraut:

o Uberprifen Sie den SAS-Anschluss, um die richtige Ausrichtung des Anschlusses zu priifen, bevor Sie
ihn anschlief3en.

Die SAS-Kabelanschlisse sind codiert. Wenn sie korrekt an einen SAS-Port orientiert sind, klickt der
Anschluss an und wenn das Festplatten-Shelf zum Zeitpunkt eingeschaltet ist, leuchtet die Festplatten-
Shelf-SAS-Port LNK-LED grin. Bei Festplatten-Shelfs stecken Sie einen SAS-Kabelanschluss mit
nach unten (auf der Unterseite des Connectors) gerichteter Zuglasche.

Bei Controllern kann die Ausrichtung der SAS-Ports je nach Plattformmodell variieren. Daher variiert die
korrekte Ausrichtung des SAS-Kabelsteckers.

o Um eine verminderte Leistung zu vermeiden, dirfen die Kabel nicht verdreht, gefaltet, gequetscht oder
treten.

Kabel haben einen minimalen Biegeradius. Die Spezifikationen des Kabelherstellers definieren den
minimalen Biegeradius; eine allgemeine Richtlinie fur den minimalen Biegeradius ist jedoch das 10-
fache des Kabeldurchmessers.

> Die Verwendung von Klettverschlissen anstelle von Bindebrockeln zur Blindelung und Befestigung
von Systemkabeln ermaoglicht eine einfachere Kabelanpassung.

» Machen Sie sich mit den Uberlegungen zum ordnungsgemaRen Umgang mit DS460C-Laufwerken
vertraut:

o Die Laufwerke sind getrennt vom Shelf-Chassis verpackt.
Sie sollten eine Bestandsaufnahme der Laufwerke durchfiinren.

o Nachdem Sie die Laufwerke ausgepackt haben, sollten Sie das Verpackungsmaterial fiir den
zukUnftigen Einsatz speichern.

Maglicher Verlust des Datenzugriffs: Wenn Sie in Zukunft das Regal auf einen

@ anderen Teil des Rechenzentrums verschieben oder das Regal an einen anderen Ort
transportieren, missen Sie die Laufwerke aus den Laufwerkschubladen entfernen, um
mdgliche Schaden an den Antriebshachern und den Laufwerken zu vermeiden.

@ Halten Sie Festplatten in ihrem ESD-Beutel, bis Sie bereit sind, sie zu installieren.

> Tragen Sie bei der Handhabung der Laufwerke immer ein ESD-Handgelenkband, das auf einer
unbemalten Oberflaiche des Gehduses geerdet ist, um statische Entladungen zu vermeiden.

Wenn ein Handgelenkband nicht verfliigbar ist, bertihren Sie eine unlackierte Oberflache des
Speichergehauses, bevor Sie das Festplattenlaufwerk behandeln.

Schritt 1: Installieren Sie Disk Shelfs fiir ein Hot-Add

Sie installieren fir jedes Festplatten-Shelf, das Sie im laufenden Betrieb hinzufiigen, das Festplatten-Shelf in
ein Rack, verbinden die Netzkabel, schalten das Festplatten-Shelf ein und legen die Festplatten-Shelf-ID fest,
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bevor Sie die SAS-Verbindungen verkabeln.

Schritte

1. Installieren Sie das Rack Mount Kit (fUr Installationen mit zwei oder vier Pfosten), die mit Inrem Festplatten-
Shelf geliefert wurden. Verwenden Sie dazu den Installationsflyer, der mit dem Kit geliefert wurde.

@ Wenn Sie mehrere Platten-Shelfs installieren, sollten Sie diese von unten nach oben im
Rack installieren, um fir optimale Stabilitdt zu sorgen.

Montieren Sie das Festplatten-Shelf nicht in ein Telco-Rack, da es aufgrund des Gewichts
@ des Festplatten-Shelfs zu einem Einsturz des Racks mit seinem eigenen Gewicht fihren
kann.

2. Installieren und befestigen Sie das Festplatten-Shelf mit dem im Kit enthaltenen Installationsflyer an den
Halterungen und am Rack.

Damit ein Platten-Shelf leichter und leichter zu mandvrieren kann, entfernen Sie die Netzteile und 1/0-
Module (IOMs).

Obwohl die Laufwerke in den DS460C-Regalen separat verpackt sind, was das Regal

@ leichter macht, wiegt ein leeres DS460C-Regal immer noch ca. 60 kg. Es wird empfohlen,
einen mechanischen Hebelift oder vier Personen an den Hebegriffen zu verwenden, um ein
leeres DS460C-Regal sicher zu bewegen.

Im Lieferumfang des DS460C sind vier abnehmbare Hebegriffe enthalten (zwei pro Seite). Zur
Verwendung der Hebegriffe fihren Sie die Laschen in die Schlitze an der Seite des Einschubs ein und
driicken sie nach oben, bis sie einrasten. Schieben Sie anschlieRend den Einschub auf die Schienen und
I6sen Sie jeweils einen Hebegriff mit dem Daumenriegel. Die folgende Abbildung zeigt die Anbringung
eines Hebegriffs.

3. Installieren Sie alle zuvor entfernten Netzteile und IOMs neu, bevor Sie das Festplatten-Shelf in das Rack
einbauen.

4. Wenn Sie ein DS460C-Festplattenfach installieren, installieren Sie die Laufwerke in den
Laufwerksschubladen. Fahren Sie andernfalls mit dem nachsten Schritt fort.
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Tragen Sie stets ein ESD-Handgelenkband, das an einer nicht lackierten Oberflache am
Gehause geerdet ist, um statische Entladungen zu vermeiden.

@ Wenn ein Handgelenkband nicht verfigbar ist, bertihren Sie eine unlackierte Oberflache des
Speichergehauses, bevor Sie das Festplattenlaufwerk behandeln.

Wenn Sie ein teilweise bestlicktes Regal gekauft haben, d. h., das Regal hat weniger als die 60 Laufwerke,
die es unterstiitzt, installieren Sie die Laufwerke wie folgt in jeder Schublade:

o Installieren Sie die ersten vier Laufwerke in den vorderen Steckplatzen (0, 3, 6 und 9).

Gefahr einer Geratestorung: um einen korrekten Luftstrom zu ermdglichen und eine
@ Uberhitzung zu vermeiden, miissen die ersten vier Laufwerke immer in die vorderen
Schlitze (0, 3, 6 und 9) eingesetzt werden.

> Verteilen Sie bei den verbleibenden Laufwerken gleichmaRig auf alle Facher.

Die folgende Abbildung zeigt, wie die Laufwerksanzahl bei jedem Laufwerkschublade im Shelf von 0
bis 11 nummeriert ist.

i. Offnen Sie die obere Schublade des Regals.

i. Nehmen Sie ein Laufwerk aus dem ESD-Beutel.

ii. Den Nockengriff am Antrieb senkrecht anheben.

iv. Richten Sie die beiden angehobenen Tasten auf beiden Seiten des Laufwerkiragers an der
entsprechenden Licke im Laufwerkskanal auf der Laufwerksschublade aus.
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o Erhohte Taste auf der rechten Seite des Laufwerktragers

i. Senken Sie den Antrieb gerade nach unten, und drehen Sie dann den Nockengriff nach unten, bis das
Laufwerk unter dem orangefarbenen Freigaberiegel einrastet.

i. Wiederholen Sie die vorherigen Teilschritte fir jedes Laufwerk in der Schublade.
Stellen Sie sicher, dass die Steckplatze 0, 3, 6 und 9 in jeder Schublade Laufwerke enthalten.

ii. Schieben Sie die Laufwerksschublade vorsichtig zurlick in das Gehause. +s

:9\\\/5_

7R

-
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Maoglicher Verlust des Datenzugriffs: Schlingen Sie die Schublade niemals aus.
Schieben Sie die Schublade langsam hinein, um zu vermeiden, dass die Schublade
einrastet und das Speicher-Array beschadigt wird.

iv. SchlielRen Sie die Antriebsschublade, indem Sie beide Hebel in die Mitte schieben.
v. Wiederholen Sie diese Schritte fiir jede Schublade im Festplatten-Shelf.
vi. Befestigen Sie die Frontverkleidung.

5. Wenn Sie mehrere Festplatten-Shelfs hinzufligen, wiederholen Sie die vorherigen Schritte fir jedes
Festplatten-Shelf, das Sie installieren.

6. Schliel3en Sie die Netzteile fur jedes Festplatten-Shelf an:

a. Schlielen Sie die Stromkabel zuerst an die Festplatten-Shelves an, um sie an die Halterung des
Netzkabels zu befestigen. AnschlieRend konnen Sie die Netzkabel an verschiedene Stromquellen
anschlieRen, um die Stabilitdt zu gewahrleisten.

b. Schalten Sie die Netzteile fir jedes Festplatten-Shelf ein und warten Sie, bis die Festplatten erweitert
werden.

7. Legen Sie die Shelf-ID fur jedes Festplatten-Shelf fest, das Sie einer ID hinzufiigen méchten, die innerhalb
des HA-Paars oder der Single-Controller-Konfiguration eindeutig ist.

Wenn Sie Uber ein Plattformmodell mit einem internen Festplatten-Shelf verfligen, missen Shelf-IDs tber
das interne Festplatten-Shelf und extern verbundene Festplatten-Shelfs eindeutig sein.

Mit den folgenden Teilschritten kdnnen Sie Regal-IDs andern. Eine ausflhrlichere Anleitung finden Sie
unter "Andern Sie eine Shelf-ID" .

a. Falls erforderlich, tberprifen Sie, ob die Shelf-IDs bereits verwendet werden, indem Sie Config Advisor

ausfihren.

Sie kdnnen auch die ausflihren storage shelf show -fields shelf-id Befehl, um eine Liste
der bereits verwendeten Shelf-IDs (und Duplikate, falls vorhanden) in lnrem System anzuzeigen.

b. Greifen Sie auf den Shelf-ID-Knopf hinter der linken Endkappe zu.
c. Andern Sie die Shelf-ID in eine giltige ID (00 bis 99).

d. Schalten Sie das Festplatten-Shelf aus und wieder ein, damit die Shelf-ID Gbernommen wird.

Warten Sie mindestens 10 Sekunden, bevor Sie das Einschalten wieder einschalten, um den aus- und
Wiedereinschalten abzuschlief3en.

Die Shelf-ID blinkt und die LED fir die Bedieneranzeige blinkt, bis Sie das Festplatten-Shelf aus- und
wieder einschalten.

a. Wiederholen Sie die Subschritte a bis d fiir jedes Festplatten-Shelf, das Sie im laufenden Betrieb
hinzufiigen méchten.

Schritt 2: Verkabeln Sie Disk Shelfs fiir ein Hot-Add

Sie verkabeln die SAS-Verbindungen (Shelf-to-Shelf und Controller-to-Stack) je nach Bedarf fir Hot-Added
Festplatten-Shelfs, damit Sie Konnektivitdt zum System haben.

Uber diese Aufgabe
* Eine Erlauterung und Beispiele fiir Shelf-to-Shelf ,standard*Verkabelung und Shelf-to-Shelf ,double-
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wide“-Verkabelung finden Sie unter "Verbindungsregeln fur Shelf-zu-Shelf-SAS".

 Eine Anleitung zum Lesen eines Arbeitsblatts zur Verkabelung von Controller-zu-Stack-Verbindungen
finden Sie unter "Lesen eines Arbeitsblatts zur Verkabelung von Controller-zu-Stack-Verbindungen fur
Multipath-Konnektivitat" Oder "Lesen eines Arbeitsblatts zur Verkabelung von Controller-zu-Stack-
Verbindungen fur Quad-Pathed-Konnektivitat".

* Nachdem Sie die Hot-Added Platten-Shelfs verbunden haben, erkennt ONTAP sie: Dem
Festplattenbesitzer wird zugewiesen, wenn die automatische Zuweisung zum Festplattenbesitzer aktiviert
ist. Die Festplatten-Shelf- (IOM) Firmware und Festplatten-Firmware sollten bei Bedarf automatisch
aktualisiert werden. Wenn wahrend der Konfiguration ACP in der Band aktiviert ist, wird sie auf den im
Betrieb hinzugefligten Platten-Shelfs automatisch aktiviert.

@ Firmware-Updates konnen bis zu 30 Minuten dauern.

Bevor Sie beginnen

» Sie mussen die Voraussetzungen flr die Durchfihrung dieses Verfahrens erfillt haben und die einzelnen
Festplatten-Shelfs installiert, eingeschaltet und mit Shelf-IDs versehen haben, wie ininstallieren Sie
Platten-Shelfs mit IOM12-Modulen fir ein Hot-Add-System .

Schritte

1. Wenn Sie den Festplatten-Shelfs, die Sie hinzufligen, manuell zuweisen mdchten, missen Sie die
automatische Zuweisung der Festplattenbesitzer deaktivieren, wenn sie aktiviert ist. Andernfalls fahren Sie
mit dem nachsten Schritt fort.

Sie mussen die Festplatteneigentiimer manuell zuweisen, wenn Festplatten im Stack Eigentum beider
Controller in einem HA-Paar sind.

Sie deaktivieren die automatische Zuweisung der Datentragerbesitzrechte, bevor Sie die im laufenden
Betrieb hinzugefiigten Datentragergehause verkabeln, und aktivieren sie dann spater in diesem Verfahren
wieder, nachdem Sie die im laufenden Betrieb hinzugefligten Datentragergehause verkabelt haben.

a. Uberprifen Sie, ob die automatische Zuweisung fiir die Festplatteneigentiimer aktiviert ist:storage
disk option show

Wenn Sie ein HA-Paar haben, kdnnen Sie den Befehl an der Konsole eines der beiden Controller
eingeben.

Wenn die automatische Zuweisung fiir die Festplatteneigentliimer aktiviert ist, wird in der Spalte ,Auto
Assign”in der Ausgabe ,on (fiir jeden Controller) , ON“ angezeigt.

a. Wenn die automatische Zuweisung fir die Festplatteneigentimer aktiviert ist, missen Sie sie
deaktivieren:storage disk option modify -node node nam e -autoassign off

Sie missen die automatische Zuweisung der Festplattenbesitzer auf beiden Controllern in einem HA-
Paar deaktivieren.

2. Wenn Sie einen Stapel Disk-Shelches direkt an einen Controller anschliel3en, fihren Sie die folgenden
Teilschritte aus; andernfalls fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.

a. Wenn der Stack, den Sie hinzufligen, mehr als nur ein Festplatten-Shelf hat, verkabeln Sie die Shelf-
to-Shelf-Verbindungen. Andernfalls fahren Sie mit dem Unterschritt B. fort
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Wenn...

Sie verkabeln einen Stack mit Multipath HA, Tri-
Path HA, Multipath, Single Path HA oder Single
Path-Konnektivitat zu den Controllern

Sie verkabeln einen Stack mit Quad-Path-HA
oder Quad-Path-Konnektivitat zu den Controllern

Dann...

Verbinden Sie die Shelf-zu-Shelf-Verbindungen
mit ,standard“-Konnektivitat (unter Verwendung
von IOM-Ports 3 und 1):

i. Beginnend mit dem logischen ersten Shelf im
Stack verbinden Sie IOM A-Port 3 mit Dem
IOM A-Port 1 des nachsten Shelfs, bis jedes
IOM A im Stack verbunden ist.

i. Wiederholen Sie den Unterschritt i fur IOM B.

Verbinden Sie die Shelf-zu-Shelf-Verbindungen
mit ,double-wide“-Konnektivitat. Sie verkabeln
die Standard-Konnektivitat mit den IOM-Ports 3
und 1 sowie anschlieend die doppelte breite
Konnektivitat mit den IOM-Ports 4 und 2.

i. Beginnend mit dem logischen ersten Shelf im
Stack verbinden Sie IOM A-Port 3 mit Dem
IOM A-Port 1 des nachsten Shelfs, bis jedes
IOM A im Stack verbunden ist.

ii. Beginnend mit dem logischen ersten Shelf im
Stack verbinden Sie IOM A-Port 4 mit Dem
IOM A-Port 2 des nachsten Shelfs, bis jedes
IOM A im Stack verbunden ist.

ii. Wiederholen Sie die Unterschritte i und ii fur
IOM B.

b. Uberprifen Sie die Verkabelungsarbeitsblatter und Beispiele fiir den Controller-to-Stack-Stack, um zu

ermitteln, ob ein ausgefllltes Arbeitsblatt fir Inre Konfiguration vorhanden ist.

"Verkabelungsarbeitsblatter und Beispiele fir Plattformen mit internem Storage fiir den Controller-to-

Stack-Stack"

"Arbeitsblatter fur Controller-to-Stack-Verkabelung und Beispiele fur Verkabelung bei Multipath HA-

Konfigurationen"

"Verkabelungsarbeitsblatt flir den Controller-to-Stack und Kabelbeispiel fiir eine Quad-Path HA-

Konfiguration mit zwei Quad-Port SAS HBAs"

. Wenn ein ausgefiilltes Arbeitsblatt flir Inre Konfiguration vorhanden ist, verkabeln Sie die Controller-to-

Stack-Verbindungen mithilfe des ausgefullten Arbeitsblatts. Gehen Sie andernfalls mit dem nachsten

Unterschritt.

. Wenn fir Ihre Konfiguration kein ausgeflltes Arbeitsblatt vorhanden ist, flllen Sie die entsprechende

Worksheet-Vorlage aus und verkabeln Sie dann mithilfe des ausgefiiliten Arbeitsblatts die Controller-

zu-Stack-Verbindungen.

"Vorlage flr das Verkabelungsarbeitsblatt fir den Controller-zu-Stack fur Multipath-Konnektivitat"

"Vorlage flr Verkabelungsarbeitsblatt fur den Controller-zu-Stack fir Quad-Pathed-Konnektivitat"



a. Stellen Sie sicher, dass alle Kabel sicher befestigt sind.

3. Wenn Sie ein oder mehrere Platten-Shelves im laufenden Betrieb zu einem Ende (dem logischen ersten
oder letzten Festplatten-Shelf) eines vorhandenen Stacks hinzufligen, fihren Sie die entsprechenden
Teilschritte fir Ihre Konfiguration aus. Andernfalls fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.

@ Achten Sie darauf, dass Sie mindestens 70 Sekunden warten, bis Sie ein Kabel trennen und
wieder anschlielen, und wenn Sie ein Kabel langer ersetzen.

lhr Unternehmen Dann...

Hinzuflgen eines Platten-Shelfs zum Ende eines a. Trennen Sie alle Kabel von IOM A des

Stacks mit Multipath HA, Multipath HA, Multipath, Festplatten-Shelf am Ende des Stacks, die mit
Quad-Path HA oder Quad-Path-Konnektivitat zu einem beliebigen Controller verbunden sind.
den Controllern Andernfalls fahren Sie mit subschritt e. fort

Lassen Sie das andere Ende dieser Kabel mit
den Controllern verbunden sein, oder ersetzen
Sie bei Bedarf die Kabel durch weitere Kabel.

b. Verkabeln Sie die Shelf-zu-Shelf-Verbindungen
zwischen IOM A des Festplatten-Shelfs am
Ende des Stacks und IOM A des Festplatten-
Shelfs, das Sie hinzuflgen.

c. Schliel3en Sie alle Kabel, die Sie in Unterschritt
A entfernt haben, wieder an denselben Port(s)
an IOM A des Festplatten-Shelfs, das Sie
hinzufiigen. Andernfalls fahren Sie mit dem
nachsten Unterschritt fort.

d. Stellen Sie sicher, dass alle Kabel sicher
befestigt sind.

e. Wiederholen Sie die Teilschritte A bis d fiir IOM
B; andernfalls fahren Sie mit Schritt 4 fort.

Hinzuflgen eines Festplatten-Shelfs zu einem Ende a. Verkabeln Sie die Shelf-zu-Shelf-Verbindung
des Stacks in einer HA- oder Single-Path- zwischen IOM A des Festplatten-Shelf im Stack
Konfiguration mit nur einem Pfad, falls zutreffend flir und IOM A des Festplatten-Shelf, das Sie

die Systeme AFF A200, AFF A220, FAS2600 Series hinzufiigen.

und FAS2700. b. Uberpriifen Sie, ob das Kabel fest befestigt ist.
Diese Anweisungen gelten fir das Hinzufligen von c. Wiederholen Sie die fur IOM B geltenden
Hot-to-Stack-Verbindungen am Ende des Stacks, Unterschritte

das keine Verbindungen zwischen Controller und

Stack aufweist.

4. Wenn Sie ein Platten-Shelf mit optischen Mini-SAS-HD-SAS-Kabeln in einem Stack mit SAS-Kupferkabeln
verbundene Platten-Shelfs aufnehmen, ersetzen Sie die SAS-Kupferkabel. Andernfalls fahren Sie mit dem
nachsten Schritt fort.

Ersetzen Sie die Kabel nacheinander, und stellen Sie sicher, dass Sie zwischen dem Trennen eines Kabels
und dem Anschliel3en eines neuen Kabels mindestens 70 Sekunden warten.
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5.
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Uberprifen Sie, ob Ihre SAS-Verbindungen korrekt verkabelt sind, indem Sie "Herunterladen und
Ausfuhren von Config Advisor" .

Wenn SAS-Verkabelungsfehler generiert werden, befolgen Sie die angegebenen KorrekturmalRnahmen.

Uberpriifen Sie die SAS-Konnektivitat fir jedes Hot-Added Festplatten-Shelf: storage shelf show
-shelf shelf name -connectivity

Diesen Befehl miissen Sie fir jedes Festplatten-Shelf ausfiihren, das Sie Hot-Hinzugefligt haben.

Beispielsweise wird in der folgenden Ausgabe an 2.5 jedem Controller (in einer FAS8080 Multipath HA-
Konfiguration mit einem Quad-Port-SAS-HBA) mit Initiator-Ports 1a und 0d (Port-Paar 1a/0d) verbunden:

clusterl::> storage shelf show -shelf 2.5 -connectivity

Shelf Name: 2.5
Stack ID: 2
Shelf ID: 5
Shelf UID: 40:0a:09:70:02:2a:2b
Serial Number: 101033373
Module Type: IOM12
Model: DS224C
Shelf Vendor: NETAPP
Disk Count: 24
Connection Type: SAS
Shelf State: Online
Status: Normal

Paths:

Controller Initiator Initiator Side Switch Port Target Side
Switch Port Target Port TPGN

stor-8080-1 la - -

stor-8080-1 0d = -

stor-8080-2 la = =

stor-8080-2 0d = -

Errors:
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7. Wenn Sie die automatische Zuweisung fur die Festplatteneigentimer in Schritt 1 deaktiviert haben, weisen
Sie manuell den Festplattenbesitzer zu und aktivieren Sie dann die automatische Zuweisung fur die
Festplatteneigentiimer, falls nétig:

a. Alle nicht im Besitz befindlichen Festplatten anzeigen:storage disk show -container-type
unassigned

b. Weisen Sie jede Festplatte zu:storage disk assign -disk disk name -owner owner name
Sie kdnnen das Platzhalterzeichen verwenden, um mehr als eine Festplatte gleichzeitig zuzuweisen.

C. Automatische Zuweisung der Festplatteneigentimer bei Bedarf erneut aktivieren:storage disk
option modify -node node name -autoassign on

Sie mussen die automatische Zuweisung der Festplatteneigentiimer auf beiden Controllern in einem
HA-Paar erneut aktivieren.

8. Wenn lhre Konfiguration auf ACP in der Band ausgefuihrt wird, Uberprtfen Sie, ob ACP in-Band
automatisch auf Festplatten-Shelfs aktiviert wurde: storage shelf acp show

In der Ausgabe wird ,in-Band"“ fUr jeden Knoten als ,aktiv" aufgeflhrt.

(Optional) Schritt 3: DS460C-Regale verschieben oder transportieren

Wenn Sie DS460C-Regale kinftig in einen anderen Teil des Rechenzentrums verschieben oder die Regale an
einen anderen Standort transportieren, missen Sie die Laufwerke aus den Laufwerksschubladen entfernen,
um mogliche Schaden an den Laufwerksschubladen und Laufwerken zu vermeiden.

* Wenn Sie das Verpackungsmaterial fir die Laufwerke aufbewahrt haben, als Sie DS460C-Shelves als Teil
Ihres Hot-Add-Vorgangs installiert haben, verwenden Sie es, um die Laufwerke vor dem Verschieben neu
zu verpacken.

Wenn Sie das Verpackungsmaterial nicht gespeichert haben, sollten Sie Antriebe auf gepolsterten
Oberflachen platzieren oder eine alternative gepolsterte Verpackung verwenden. Laufwerke nie
aufeinander stapeln.

» Tragen Sie vor der Handhabung der Antriebe ein ESD-Handgelenkband, das auf einer unbemalten
Oberflache des Gehauses geerdet ist.

Wenn ein Handgelenkband nicht verflgbar ist, bertihren Sie eine unlackierte Oberflache des
Speichergehauses, bevor Sie ein Laufwerk handhaben.

« Sie sollten Malinahmen ergreifen, um Laufwerke sorgfaltig zu behandeln:

> Verwenden Sie immer zwei Hande, wenn Sie ein Laufwerk entfernen, installieren oder tragen, um sein
Gewicht zu halten.

@ Legen Sie keine Hande auf die Laufwerkplatinen, die auf der Unterseite des
Laufwerktragers ausgesetzt sind.

o Achten Sie darauf, Laufwerke nicht gegen andere Oberflachen zu stol3en.

o Laufwerke sollten von magnetischen Geraten ferngehalten werden.
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@ Magnetfelder kdnnen alle Daten auf einem Laufwerk zerstéren und irreparable Schaden
an der Antriebsschaltung verursachen.

Andern einer Regal-ID — DS212C, DS224C oder DS460C

Sie konnen die Shelf-ID in einem System mit IOM12/IOM12B-Modulen andern, wenn
ONTAP noch nicht lauft oder wenn Sie ein Shelf im laufenden Betrieb hinzufligen, bevor
es an das System angeschlossen wird. Sie kdnnen die Shelf-ID auch andern, wenn
ONTAP betriebsbereit ist (Controller-Module zur Datenbereitstellung verfugbar sind) und
alle Laufwerke im Shelf unbenutzt, Ersatzlaufwerke oder Teil eines oder mehrerer offline
geschalteter Aggregate sind.

Uber diese Aufgabe
» Gultige Shelf-ID: 00 bis 99.

» Shelf-IDs mussen innerhalb eines HA-Paars oder einer Single-Controller-Konfiguration eindeutig sein.

Wenn Sie Uber eine Plattform mit internem Storage verfligen, missen Shelf-IDs Uber das interne
Festplatten-Shelf und extern verbundene Platten-Shelfs eindeutig sein.

» Sie mussen ein Shelf aus- und wieder einschalten, damit die Shelf-ID wirksam wird.

Die Wartezeit bis zum Einschalten des Betriebszustands hangt vom Status von ONTAP ab, wie im
Folgenden beschrieben.

Bevor Sie beginnen

» Wenn ONTAP aktiviert ist und ausgefihrt wird (Controller-Module sind verfiigbar, um Daten
bereitzustellen), missen Sie Uberprifen, dass alle Laufwerke im Shelf nicht im Besitz von Ersatzteilen oder
als Teil des Offline-Aggregats sind.

Sie kénnen den Status der Laufwerke mit Gberprifen storage disk show -shelf shelf number
Befehl. Wenn es sich um ein ausgefallenes Laufwerk handelt, sollte die Ausgabe in der Spalte Container
Type Spare oder Broken angezeigt werden. AulRerdem sollten die Spalten Container Name und
Eigentimer einen Strich haben.

+ Sie kdnnen die bereits in lnrem System verwendeten Shelf-IDs Uberprifen, indem Sie Active 1Q Config
Advisor ausfiihren oder den storage shelf show -fields shelf-id Befehl. Sie kbnnen "Laden Sie
den Active 1Q Config Advisor herunter und greifen Sie darauf zu" auf der NetApp Support-Site.

Schritte
1. Schalten Sie das Festplatten-Shelf ein, wenn es nicht bereits eingeschaltet ist.

2. Entfernen Sie die linke Endkappe, um die Taste in der Nahe der Shelf-LEDs zu finden.

3. Andern Sie die erste Nummer der Shelf-ID, indem Sie die orange Taste gedriickt halten, bis die erste Ziffer
auf der digitalen Anzeige blinkt. Diese kann bis zu drei Sekunden dauern.

Wenn die ID langer als drei Sekunden dauert, driicken Sie die Taste erneut, und driicken
@ Sie sie vollstandig.

Hierdurch wird der Programmiermodus fir die Festplatten-Shelf-1D aktiviert.
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. Drucken Sie die Taste, um die Nummer so lange zu driicken, bis Sie die gewlnschte Ziffer von 0 auf 9

erreicht haben.

Die erste Ziffer blinkt weiterhin.

. Andern Sie die zweite Nummer der Shelf-ID, indem Sie die Taste driicken und halten, bis die zweite Ziffer

auf der digitalen Anzeige blinkt. Diese kann bis zu drei Sekunden dauern.

Die erste Ziffer auf dem digitalen Display hort auf zu blinken.

. Driicken Sie die Taste, um die Nummer so lange zu driicken, bis Sie die gewiinschte Ziffer von 1 bis 9

erreichen.

Die zweite Ziffer blinkt weiterhin.

. Sperren Sie die gewunschte Nummer ein, und beenden Sie den Programmiermodus, indem Sie die Taste

driicken und halten, bis die zweite Ziffer nicht mehr blinkt. Dies kann bis zu drei Sekunden dauern.

Beide Ziffern auf der digitalen Anzeige blinken, und die gelbe LED auf der Bedieneranzeige beginnt nach
ca. finf Sekunden zu leuchten, und Sie werden benachrichtigt, dass die ausstehende Festplatten-Shelf-ID
noch nicht wirksam wurde.

. Schalten Sie das Festplatten-Shelf aus und wieder ein, damit die Shelf-ID tGbernommen wird.

Sie missen beide Netzschalter ausschalten, die entsprechende Zeit warten und dann wieder einschalten,
um den aus- und Wiedereinschalten abzuschliel3en.

> Wenn ONTAP noch nicht lauft oder Sie ein Shelf im laufenden Betrieb hinzufligen (das noch nicht mit
dem System verbunden war), warten Sie mindestens 10 Sekunden.

o Wenn ONTAP ausgefluhrt wird (Controller sind fur die Datenbereitstellung verfiigbar) und alle
Festplattenlaufwerke im Shelf nicht im Besitz der Benutzer sind, Ersatzlaufwerke sind oder Teil offline
geschalteter Aggregate sind, warten Sie mindestens 120 Sekunden.

Diese Zeit ermoglicht es ONTAP, die alte Shelf-Adresse ordnungsgemaf zu lI6schen und die Kopie der
neuen Shelf-Adresse zu aktualisieren.

. Die linke Endkappe austauschen.
10.
1.

Wiederholen Sie die vorhergehenden Schritte fur jedes weitere Festplattenfach.

Vergewissern Sie sich, dass auf lhrem System keine doppelten Shelf-IDs vorhanden sind.

Wenn zwei oder mehr Platten-Shelfs die gleiche ID haben, weist das System dem doppelten Festplatten-
Shelf eine weiche ID-Nummer zu oder groRer als 100 zu. Sie missen die Soft-ID-Nummer (Duplikat)
andern.

a. Fihren Sie Active IQ Config Advisor aus, um doppelte Shelf-ID-Warnmeldungen zu prifen, oder fihren
Sie den aus storage shelf show -fields shelf-id Befehl, um eine Liste der bereits
verwendeten Shelf-IDs einschlielich doppelter IDs anzuzeigen.

b. Wenn im System doppelte Shelf-IDs vorhanden sind, andern Sie die doppelten Shelf-IDs, indem Sie
diesen Vorgang wiederholen.

SAS-Verkabelungsregeln, Arbeitsblatter und Beispiele
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Ubersicht iiber die Verkabelungsregeln — DS212C, DS224C oder DS460C

Um Ihnen bei der Verkabelung lhrer SAS-Laufwerk-Shelfs mit IOM12/I0M12B-Modulen
in Ihr Speichersystem zu helfen, kdnnen Sie je nach Bedarf alle verfigbaren SAS-
Verkabelungsregeln, Arbeitsblatter und Beispielinhalte nutzen.

SAS-Verkabelungsregeln und -Konzepte

+ "Konfigurationen"

+ "Controller-Slot-Nummerierung"

+ "Shelf-zu-Shelf-Verbindungen"

« "Controller-zu-Stack-Verbindungen"
* "Optische Mini-SAS-HD-SAS-Kabel"
+ "Tri-Path-HA-Konnektivitat"

Verkabelungsarbeitsblatter und Beispiele

* "Multipath HA-Konfigurationen"
* "Plattformen mit internem Storage”

+ "Quad-Path HA-Konfigurationen"
Vorlagen fiir Verkabelungsarbeitsblatt

+ "Multipath-Konnektivitat"
* "Quad-Pathed Konnektivitat"
* "Lesen eines Arbeitsblatts fur multipathed Connectivity"

» "Lesen eines Arbeitsblatts fur Quad-Pathed-Konnektivitat"

SAS-Verkabelungsregeln und -Konzepte — DS212C, DS224C oder DS460C

Platten-Shelfs mit IOM12/I0OM12B-Modulen konnen unter Anwendung der SAS-
Verkabelungsregeln in HA-Paar- und Single-Controller-Konfigurationen (fUr unterstitzte
Plattformen) verkabelt werden: Konfigurationsregeln, Controller-Slot-
Nummerierungsregeln, Shelf-to-Shelf-Verbindungsregeln, Controller-to-Stack-
Verbindungsregeln und gegebenenfalls optische Kabelregeln flr Mini-SAS HD SAS.

Die in diesem Handbuch beschriebenen SAS-Verkabelungsregeln hinsichtlich der
Nummerierung von Controller-Steckplatzen, der Verbindungen zwischen Einschiben und der
Verbindungen zwischen Controllern und Stapeln gelten fir alle SAS-Festplatteneinschiibe,

@ unabhangig davon, ob sie mit IOM12- oder IOM12B-Modulen ausgestattet sind. Die
Informationen in diesem Handbuch beziehen sich jedoch speziell auf die besonderen Merkmale
von Festplatteneinschiiben mit IOM12/I0M12B-Modulen und deren Verwendung in
unterstltzten Konfigurationen.

Die in diesem Leitfaden beschriebenen SAS-Verkabelungsregeln zu Konfigurationsregeln und optischen Mini-
SAS-HD-SAS-SAS-Kabelregeln gelten speziell fir Platten-Shelves mit IOM12/I0M12B-Modulen.

Die in diesem Leitfaden beschriebenen SAS-Verkabelungsregeln ausgleichen SAS-Ports zwischen integrierten
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SAS-Ports und SAS-Ports fir Host Bus Adapter, um hochverfiigbare Storage Controller-Konfigurationen
bereitzustellen und folgende Ziele zu erreichen:

 Einen einzigen, leicht verstandlichen universellen Algorithmus fir alle SAS-Produkte und -Konfigurationen
bereitstellen

» Geben Sie die gleiche physische Verkabelung bei der Erstellung der Stiickliste (Stiickliste), gefolgt im Werk
und im Feld ein

* Werden durch Software und Tools zur Konfigurationsprtfung Uberprifbar
« Sorgen Sie fur maximale Ausfallsicherheit, um die Verfugbarkeit aufrechtzuerhalten und die Abhangigkeit
von Controller-Takeovers zu minimieren

Sie sollten vermeiden, von den Regeln zu abweichen; Abweichungen kénnen Zuverlassigkeit, Universalitat
und Gemeinsamekeit reduzieren.

Konfigurationsregeln

Festplatten-Shelfs mit IOM12/IOM12B Modulen werden in bestimmten HA-Paar- und Single-Controller-
Konfigurationen unterstitzt.

Aktuelle Informationen zu unterstitzten Verkabelungskonfigurationen fir Ihr Plattformmodell
@ finden Sie im Hardware Universe.

"NetApp Hardware Universe"

» HA-Paar-Konfigurationen mussen als Multipath HA oder Quad-Path HA-Konfigurationen mit den folgenden
Ausnahmen verkabelt werden:

o Plattformen mit internem Storage unterstiitzen keine Quad-Path-HA-Konnektivitat.
o Ein FAS2820 HA-Paar kann als Tri-Path HA verkabelt werden.

Informationen zur FAS2820-Konnektivitat finden Sie im Tri-Path-HA-KonnektivitatAbschnitt.

o Plattformen mit internem Storage kdnnen als Single-Path HA-Konfigurationen verkabelt werden (von
Port Ob/0Ob1 zu externen Shelfs), um die Konnektivitat zu einem externen SAS Tape Backup-Gerat (von
Port 0a) zu unterstitzen.

Bei FAS2820 HA-Paaren ist die Verkabelung zu externen Shelfs Single-Path-HA, obwohl die

@ interne Verbindung jedes Controllers von Port Ob mit seiner lokalen Erweiterung (IOM12G) und
Port Oc mit der Erweiterung seines Partners vorhanden ist, lautet die HA-Paar-Konfiguration
Multipath HA.

« Single Controller-Konfigurationen missen als Multipath- oder Quad-Path-Konfigurationen verkabelt
werden, mit folgenden Ausnahmen:

> Die Single-Controller-Konfigurationen der FAS2600 Serie kdnnen als Single-Path-Konfigurationen
verkabelt werden.

Da der interne Storage Single Path-Konnektivitat verwendet, gibt ONTAP gelegentlich Warnungen aus,
ob gemischte Pfade erkannt werden. Um diese Warnungen zu vermeiden, kénnen Sie Single-Path-
Verbindungen zu den externen Festplatten-Shelfs verwenden. Darlber hinaus kénnen Sie Single-Path-
Konnektivitat verwenden, wenn ein externes SAS-Bandsicherungsgerat verwendet wird.

o Konfigurationen der Single Controller-Serie FAS2600 unterstiitzen keine Quad-Path-Konnektivitat.
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Regeln fiir die Nummerierung von Controller-Steckplatzen

Zum Einsatz von Verkabelungsregeln fir alle unterstiitzten HA-Paare und Single Controller-Konfigurationen
wird eine Nummerierungskonvention fiir Controller-Steckplatze verwendet.

* Fir alle HA-Paare und Single Controller-Konfigurationen gilt:

o Ein SAS-HBA in einem physischen PCI-Steckplatz wird als PCI-Steckplatz 1, 2, 3 usw. belegt,
unabhangig vom physischen Etikett des Steckplatzes auf einem Controller.

Wenn beispielsweise SAS-HBAs physische PCI-Steckplatze 3, 5 und 7 belegt, wiirden sie als
Steckplatze 1, 2 und 3 zur Anwendung der SAS-Verkabelungsregeln bezeichnet.

o Ein Onboard-SAS-HBA ist definiert als belegen PCI-Steckplatz 0, wie er auf einem Controller
gekennzeichnet ist.

> Jeder Port in jedem Steckplatz ist so definiert, wie er auf einem Controller gekennzeichnet ist.
Beispielsweise wird Steckplatz 0 mit zwei Ports als 0a und 0b bezeichnet. Steckplatz 1 mit vier Ports
wird als 1a, 1b, 1c und 1d bezeichnet.

In diesem Dokument werden Steckplatze und Steckplatzanschlisse wie folgt dargestellt:

St Slot1 Skl Sit3

Hn
5 | [ [f
5] [ [o]

Verbindungsregeln fiir Shelf-zu-Shelf

Wenn Sie mehr als ein Platten-Shelf in einem Stapel an Platten-Shelfs haben, werden diese Uber die
jeweiligen SAS-Domanen (IOM A und IOM B) mit den entsprechenden Shelf-to-Shelf-Kabeln ,standard® oder
,double-wide" miteinander verbunden. Ihre Verwendung von Shelf-to-Shelf-Verkabelungen zwischen
“standard” oder “double-wide” hangt von der Konfiguration ab.

Standard-Shelf-zu-Shelf-Konnektivitat

« Standardmafige Shelf-to-Shelf-Konnektivitat wird in jedem Stack von Festplatten-Shelfs mit mehr als
einem Festplatten-Shelf verwendet.

Zwischen den Platten-Shelves in jeder Domane — Doméane A (IOM A) und Doméane B (IOM B) wird eine
Kabelverbindung bendtigt.

+ Als Best Practice wird empfohlen, die IOM-Ports 3 und 1 fiir die Standard-Shelf-Konnektivitat zu
verwenden.

Vom logischen ersten Shelf zum logischen letzten Shelf in einem Stack verbinden Sie IOM-Port 3 mit dem
IOM-Port 1 des nachsten Shelfs in Doméne A und dann Doméne B.
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Standard shelf-to-shelf connectivity
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Doppelte breite Shelf-to-Shelf-Konnektivitat

+ Die doppelte Shelf-to-Shelf-Konnektivitat wird in Quad-Pathed-Konfigurationen (Quad-Path HA und Quad-
Path) verwendet.

* FUr eine doppelte Shelf-to-Shelf-Konnektivitat sind zwei Kabelverbindungen zwischen Festplatten-Shelfs in

jeder Domane — Domane A (IOM A) und Domane B (IOM B) erforderlich.

Die erste Kabelverbindung ist als Standard-Shelf-Konnektivitat verkabelt (Uber IOM-Ports 3 und 1). Die
zweite Kabelverbindung ist als doppelte Shelf-Verbindung verkabelt (Uber die IOM-Ports 4 und 2).

Vom logischen ersten Shelf zum logischen letzten Shelf in einem Stack verbinden Sie IOM-Port 3 mit dem

IOM-Port 1 des nachsten Shelfs in Domane A und dann Doméane B. Vom logischen ersten Shelf zum

logischen letzten Shelf in einem Stack verbinden Sie IOM-Port 4 mit dem IOM-Port 2 des nachsten Shelfs

in Domane A und dann Domane B. (IOM-Ports, die als doppelte Verbindung verkabelt sind, werden mit

blau angezeigt.)
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Double-wide shelf-to-shelf connectivity
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Verbindungsregeln fiir Controller zu Stack

Sie kdnnen die SAS-Verbindungen von jedem Controller korrekt mit jedem Stack in einem HA-Paar oder in
einer Single-Controller-Konfiguration verkabeln, indem Sie verstehen, dass SAS-Platten-Shelves
softwarebasierte Platten-Ownership verwenden, wie die Controller-Ports A/C und B/D mit Stacks verbunden
sind, Wie die Controller-Ports A/C und B/D in Port-Paaren organisiert sind und wie Plattformen mit internem
Storage ihre Controller-Ports mit Stacks verbunden haben.

Softwarebasierte Platten-Shelf-Besitzregel fiir die SAS-Festplatten

SAS-Festplatten-Shelfs verwenden softwarebasierte Platten-Eigentumsrechte (keine hardwarebasierte
Eigentumsrechte). Das bedeutet, dass das Festplatteneigentum auf dem Festplattenlaufwerk gespeichert wird
und nicht durch die Topologie der physischen Verbindungen des Storage-Systems bestimmt wird (wie es sich
um Hardware-basierte Festplattenbesitzer handelt). Insbesondere wird die Eigentimerschaft der Festplatte
von ONTAP (automatisch oder Uber CLI-Befehle) zugewiesen, nicht indem Sie die Controller-zu-Stack-
Verbindungen verkabeln.

SAS-Festplatten-Shelfs sollten niemals Uber das hardwarebasierte Eigentumsschema flr Festplatten verkabelt
werden.

Regeln fiir die Verbindung von Controller A und C Ports (fiir Plattformen ohne internen Speicher)

* A- und C-Ports sind immer die primaren Pfade zu einem Stack.
* A- und C-Ports stellen immer eine Verbindung zum logischen ersten Festplatten-Shelf in einem Stack her.

* A- und C-Ports stellen immer eine Verbindung zu IOM-Ports fiir Festplatten-Shelfs 1 und 2 her.
IOM Port 2 wird nur fur HA- und Quad-Path-Konfigurationen mit Quad-Path verwendet.

 Controller 1 A- und C-Ports stellen immer eine Verbindung zu IOM A (Doméane A) her.
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« Controller 2 A- und C-Ports stellen immer eine Verbindung zu IOM B (Domane B) her.

Die folgende Abbildung zeigt, wie Controller-Ports A und C in einer Multipath HA-Konfiguration mit einem Quad
Port HBA und zwei Festplatten-Shelfs verbunden sind. Die Anschliisse zum Stapel 1 werden blau angezeigt.

Die Verbindungen zum Stapel 2 werden orange dargestellt.

Port A and C connections

(in a multipath HA configuration)
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Regeln fiir die Verbindung von Controller B und D-Ports (fiir Plattformen ohne internen Storage)

e B- und D-Ports sind immer die sekundaren Pfade zu einem Stack.

* B- und D-Ports stellen immer eine Verbindung zum logischen letzten Festplatten-Shelf im Stack her.

* B- und D-Ports verbinden immer mit IOM-Ports flir Festplatten-Shelfs 3 und 4.

IOM Port 4 wird nur fir HA- und Quad-Path-Konfigurationen verwendet.

* Controller 1 B- und D-Ports stellen immer eine Verbindung zu IOM B (Doméane B) her.

« Controller 2 B- und D-Ports stellen immer eine Verbindung zu IOM A (Domane A) her.

* B- und D-Ports werden mit den Stacks verbunden, indem die Reihenfolge der PCI-Steckplatze durch einen
ersetzt wird, so dass der erste Port am ersten Steckplatz zuletzt verkabelt ist.

Die folgende Abbildung zeigt, wie Controller-Ports B und D in einer Multipath HA-Konfiguration mit einem
Quad-Port HBA und zwei Festplatten-Shelfs verbunden werden. Die Anschlisse zum Stapel 1 werden blau

angezeigt. Die Verbindungen zum Stapel 2 werden orange dargestellt.
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Verbindungsregeln fiir Port-Paare (fiir Plattformen ohne internen Speicher)

h-....“-‘--“‘-....“‘-.

Controller SAS-Ports A, B, C und D werden mithilfe einer Methode in Port-Paare organisiert, die alle SAS-Ports
fur Systemstabilitat und -Konsistenz nutzt, wenn Sie Controller-zu-Stack-Verbindungen in HA-Paar- und
Single-Controller-Konfigurationen verkabeln.

» Port-Paare bestehen aus einem Controller A oder C SAS-Port und einem Controller B oder D SAS-Port.

A- und C-SAS-Ports werden mit dem logischen ersten Shelf in einem Stack verbunden. B- und D-SAS-
Ports werden mit dem logischen letzten Shelf in einem Stack verbunden.

» Port-Paare verwenden alle SAS Ports auf jedem Controller in Ihrem System.

Sie steigern die Ausfallsicherheit des Systems, indem Sie alle SAS Ports (einen HBA in einem physischen
PCI-Steckplatz [Steckplatz 1-N] und den Controller [Steckplatz 0]) in Port-Paare integrieren. Schlielen Sie
keine SAS-Ports aus.

» Port-Paare werden wie folgt identifiziert und organisiert:

a. Listen Sie A-Ports und dann C-Ports in der Reihenfolge der Steckplatze auf (0,1, 2, 3 usw.).

Beispiel: 1a, 2a, 3a, 1c, 2c, 3¢

b. Listen Sie B-Ports und anschliefsend D-Ports in der Reihenfolge der Steckplatze auf (0,1, 2, 3 usw.).

Beispiel: 1b, 2b, 3b, 1d, 2d, 3d

c. Schreiben Sie die Liste der Anschlisse D und B neu, sodass der erste Port in der Liste zum Ende der

Liste verschoben wird.
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- M2, 30, 10,20, 3d, 1)
elspiel: *« S

Wenn mehr als ein Steckplatz mit SAS-Ports zur Verfigung steht, wird die Reihenfolge der Steckplatze
durch ein Gleichgewicht zwischen Port-Paaren und mehreren Steckplatzen ausgeglichen (physische
PCI-Steckplatze und integrierte Steckplatze). So wird verhindert, dass ein Stack mit einem einzelnen
SAS HBA verbunden wird.

d. Koppeln Sie Die A- und C-Ports (aufgefiihrt in Schritt 1) mit den D- und B-Ports (aufgeflhrt in Schritt 2)
in der Reihenfolge, in der sie aufgefihrt sind.

Beispiel: 1a/2b, 2a/3b, 3a/1d, 1¢/2d, 2¢/3d, 3c/1b.

@ Fir ein HA-Paar gilt die Liste der Port-Paare, die Sie flr den ersten Controller identifizieren,
auch fur den zweiten Controller.

* Bei der Verkabelung lhres Systems kdnnen Sie Portpaare in der Reihenfolge verwenden, in der Sie sie
identifiziert haben, oder Sie kdnnen Portpaare Uberspringen:

> Verwenden Sie Portpaare in der Reihenfolge, in der Sie sie identifiziert (aufgelistet) haben, wenn alle
Portpaare bendtigt werden, um die Stacks in Ihrem System zu verkabeln.

Wenn Sie beispielsweise sechs Portpaare fur lhr System identifiziert haben und sechs Stapel als
Multipath verkabelt haben, verkabeln Sie die Portpaare in der Reihenfolge, in der Sie sie aufgeflihrt
haben:

1a/2b, 2a/3b, 3a/1d, 1c/2d, 2¢/3d, 3c/1b

o Uberspringen Sie Port-Paare (verwenden Sie jedes andere Port-Paar), wenn nicht alle Port-Paare
bendtigt werden, um die Stacks in Ihrem System zu verkabeln.

Wenn Sie beispielsweise sechs Portpaare fur lhr System identifiziert haben und drei Stacks als
Multipath verkabelt werden miissen, missen Sie jedes andere Portpaar in lhrer Liste verkabeln:

1a/2b, 2a/3b, 3a/1d, 1cf24d, 2¢/3d, 3c1b

Wenn Sie mehr Port-Paare haben, als Sie die Stacks in lhrem System verkabeln missen,

@ sollten Sie die Best Practice Port-Paare Uberspringen, um die SAS-Ports auf lhrem System
zu optimieren. Durch die Optimierung von SAS-Ports optimieren Sie die Performance lhres
Systems.

Verkabelungsarbeitsblatter flir Controller-to-Stack sind bequeme Tools fiir die Identifizierung und Organisation
von Port-Paaren, sodass Sie die Verbindungen zwischen Controller und Stack fir Ihre HA-Paar- oder Single-
Controller-Konfiguration verkabeln kénnen.

"Vorlage flr das Verkabelungsarbeitsblatt fir den Controller-zu-Stack fur Multipath-Konnektivitat"

"Vorlage flr Verkabelungsarbeitsblatt fir den Controller-zu-Stack fiir Quad-Pathed-Konnektivitat"

Controller 0b/0b1 und 0a-Port-Anschlussregeln fiir Plattformen mit internem Speicher

Plattformen mit internem Speicher verfligen Uber einen eindeutigen Satz von Verbindungsregeln, da jeder
Controller die gleiche Domanenkonnektivitat zwischen dem internen Speicher (Port 0b/0Ob1) und dem Stack
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aufrechterhalten muss. Das bedeutet, dass sich ein Controller im Steckplatz A des Chassis (Controller 1) in
Domaéne A (IOM A) befindet und somit Port 0b/0Ob1 mit IOM A im Stack verbunden werden muss. Wenn sich
ein Controller im Steckplatz B des Chassis (Controller 2) befindet, befindet er sich in Doméane B (IOM B) und
somit muss Port 0b/0Ob1 mit IOM B im Stack verbunden werden.

@ Die FAS25XX Plattformen werden in diesem Bereich nicht berlicksichtigt.

Wenn Sie den 0b/0b1-Port nicht mit der richtigen Domane (Cross-Connect-Domanen)
verbinden, setzen Sie |hr System Stabilitatsproblemen aus, die eine sichere Durchflihrung von
unterbrechungsfreien Verfahren verhindern.

» Controller Ob/Ob1-Port (interner Speicherport):
o Der Port Controller 1 Ob/0Ob1 stellt immer eine Verbindung zu IOM A (Domane A) her.
o Der Port Controller 2 0b/0Ob1 stellt immer eine Verbindung zu IOM B (Doméane B) her.
o Port Ob/Ob1 ist immer der primare Pfad.
o Port 0b/0b1 stellt immer eine Verbindung zum letzten logischen Festplatten-Shelf in einem Stack her.
o Port Ob/0b1 stellt immer eine Verbindung zu IOM-Port 3 des Festplatten-Shelf her.
» Controller Oa Port (interner HBA-Port):
o Controller 1 Oa Port stellt immer eine Verbindung zu IOM B (Doméne B) her.
o Controller 2 Oa Port stellt immer eine Verbindung mit IOM A (Domane A) her.
o Port Oa ist immer der sekundare Pfad.
> Port Oa stellt immer eine Verbindung zum logischen ersten Festplatten-Shelf in einem Stack her.
o Port Oa stellt immer eine Verbindung zu Festplatten-Shelf-IOM-Port 1 her.

In der folgenden Abbildung wird die Konnektivitat der internen Speicher-Port-Domane (0b/0b1) mit einem
externen Shelf-Stack hervorgehoben:
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Platforms with internal storage
Internal storage port (0b/Ob1) domain connectivity

Controller 1 Controller 2
(chassis slot A) (chassis slot B)
0a Ob/Ob1 4 0a Ob/Ob1 4
| |
I === === === =d
Ems = = = === === m gy
i Stack 1 :
1 IOM A (domain A) ; IOM B (domain B)
First 1 2 3 4 1 2 3 4
shelf |_ |_
1 3 4 1 3 4
| ast 1 3 4 1 3 4
shelf

Tri-Path-HA-Konnektivitat

Tri-Path-HA-Konnektivitat ist auf FAS2820 HA-Paaren verfligbar. Tri-Path-HA-Konnektivitat verfigt Gber drei
Pfade von jedem Controller zu internen (IOM12G) und externen Shelfs:

* Die interne Verbindung jedes Controllers von Port Ob mit seinem lokalen IOM12G und Port Oc mit dem
IOM12G seines Partners erzeugt Multipath HA-Konnektivitat zu einem HA-Paar.
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* Die Verkabelung der externen Storage-Ports jedes Controllers, Oa und 0b1, ergibt eine HA-Paar-HA-
Konnektivitat fir drei Pfade.

Die Ports 0a und 0b1 sind Uber die beiden Controller verkabelt, wenn keine externen Shelfs vorhanden
sind oder sie mit externen Shelfs verbunden sind, um HA-Konnektivitat in drei Pfaden zu erreichen.

Im Folgenden werden die internen Verbindungen und die externen Kabel des Controllers angezeigt, die eine
HA-Konnektivitat mit drei Pfaden ermdglichen:

Tri-path HA connectivity
Internal ports and shelf (IOM12G) with two external shelves

Controller 1 Controller 2
IOM12G IOM12G

Die FAS2820 externen SAS-Ports:

* Der Port 0a stammt aus dem internen HBA (wie andere Plattformen mit einem internen Shelf).

* Der Ob1-Port stammt vom internen Shelf (wie die Ob-Ports auf anderen Plattformen mit einem internen
Shelf).

* Der port 0b2 wird nicht verwendet. Er ist deaktiviert. Wenn ein Kabel daran angeschlossen ist, wird eine
Fehlermeldung ausgegeben.

LNK ! LNK ! LNK !

(N J o0 oo
'E(Z
0a 0b1 4ap 0b2

Beispiele fur die Verkabelung des FAS2820 HA-Paars finden Sie im "Verkabelungsarbeitsblatter und Beispiele
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fur Plattformen mit internem Storage fir den Controller-to-Stack-Stack" Abschnitt.

Kabelregeln fiir optische Mini-SAS-HD-SAS-Kabel

Sie kénnen Mini-SAS-HD-SAS-optische Kabel verwenden - Multimode-Aktivkabel (AOC) mit Mini-SAS-HD-zu-
Mini-SAS-HD-Anschlissen und OM4-Breakout-Kabeln mit Mini-SAS-HD-zu-LC-Anschlissen - flir SAS-
Verbindungen Uber gro3e Entfernungen bei bestimmten Konfigurationen mit Platten-Shelves mit IOM12-
Modulen.

¢ lhre Plattform und Version von ONTAP missen den Einsatz von Mini-SAS HD SAS optischen Kabeln
unterstitzen: Multimode-Aktivkabel (AOC) mit Mini-SAS-HD-zu-Mini-SAS-HD-Anschlissen und Multimode-
Breakout-Kabeln (OM4) mit Mini-SAS-HD-zu-LC-Anschlissen.

"NetApp Hardware Universe"

* Optische SAS-Multimode-AOC-Kabel mit Mini-SAS-HD-Mini-SAS-HD-Anschlissen kdnnen fiir Controller-
Stack- und Shelf-to-Shelf-Verbindungen verwendet werden und sind in einer Lange von bis zu 50 Metern
erhaltlich.

* Wenn Sie SAS-OM4-Breakout-Kabel (optical Multimode) mit Mini-SAS-HD-to-LC-Anschlissen (fir
Patchpanels) verwenden, gelten die folgenden Regeln:

> Diese Kabel kdnnen fur Controller-/Stack- und Shelf-zu-Shelf-Verbindungen verwendet werden.
Wenn Sie Multimode-Breakout-Kabel fir Shelf-Verbindungen verwenden, kénnen Sie diese Kabel nur
einmal in einem Festplatten-Shelf-Stack verwenden. Um die verbleibenden Shelf-zu-Shelf-
Verbindungen zu verbinden, missen Sie Multimode-AOC-Kabel verwenden.
Wenn Sie fur Quad-Path-Konfigurationen und Quad-Path-Konfigurationen Multimode-Breakout-Kabel fiir
die doppelten Shelf-Verbindungen zwischen zwei Platten-Shelves verwenden, empfiehlt es sich, identische

Breakout-Kabel zu verwenden.

> Sie mlssen alle acht (vier Paare) der LC-Breakout-Anschlisse an das Patchfeld anschliel3en.

o Sie mussen die Patch-Panels und Kabel zwischen den Schalttafeln bereitstellen.

Die Kabel zwischen den Schaltern miissen den gleichen Modus wie das Breakout-Kabel sein: OM4
Multimode.

o Bis zu ein Paar Patch Panels konnen in einem Pfad verwendet werden.

o Der Punkt-zu-Punkt-Pfad (Mini-SAS HD-to-Mini-SAS HD) eines beliebigen Multimode-Kabels darf 100
Meter nicht Gberschreiten.

Der Pfad umfasst den Satz von Breakout-Kabeln, Patch-Panels und Kabel zwischen den Schalttafeln.

o Der gesamte End-to-End-Pfad (Summe der Point-to-Point-Pfade vom Controller zum letzten Shelf) darf
nicht mehr als 300 Meter umfassen.

Der Gesamtpfad umfasst die Kabelgruppe fiir Breakout-Kabel, Patch-Panels und Kabel zwischen den
Schalttafeln.

* Bei den SAS-Kabeln kdnnen SAS-Kupfer, optische SAS-Kabel oder eine Kombination aus beidem sein.

Wenn Sie eine Mischung aus SAS-Kupferkabeln und optischen SAS-Kabeln verwenden, gelten die
folgenden Regeln:
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> Die Shelf-zu-Shelf-Verbindungen in einem Stack missen alle SAS-Kupferkabel oder alle optischen
SAS-Kabel sein.

o Wenn es sich bei den Shelf-zu-Shelf-Verbindungen um optische SAS-Kabel handelt, missen die
Verbindungen zwischen Controller und Stack zu diesem Stack auch optische SAS-Kabel sein.

> Wenn es sich bei den Shelf-zu-Shelf-Verbindungen um SAS-Kupferkabel handelt, kbnnen die
Controller-zu-Stack-Verbindungen zu diesem Stack aus optischen SAS-Kabeln oder SAS-Kupferkabeln
bestehen.

Verkabelungsarbeitsblatter fiir Multipath-HA-Konfigurationen — DS212C, DS224C oder DS460C

Sie kdnnen die Arbeitsblatter und Verkabelungsbeispiele zur Controller-Stack-
Verkabelung verwenden, um lhr HA-Paar als Multipath-HA-Konfiguration zu verkabeln.
Dies gilt fir Shelves mit IOM12/I0M12B-Modulen.

@ Diese Informationen gelten fur Plattformen ohne internen Speicher.

* Bei Bedarf kdnnen Sie sich auf beziehen "SAS-Verkabelungsregeln und -Konzepte" Weitere Informationen
zu unterstitzten Konfigurationen finden Sie auf der Konvention zur Nummerierung von Controller-
Steckplatzen, Shelf-to-Shelf-Konnektivitat und Controller/Shelf-Konnektivitat (einschlieRlich der
Verwendung von Port-Paaren).

» Bei Bedarf kdnnen Sie sich auf beziehen "Lesen eines Arbeitsblatts zur Verkabelung von Controller-zu-
Stack-Verbindungen fur Multipath-Konnektivitat".

» Verkabelungsbeispiele zeigen Kabel zwischen Controller und Stack als fest oder gestrichelt, um Controller
A- und C-Port-Verbindungen von Controller B- und D-Port-Verbindungen zu unterscheiden.

Controller-to-Stack Cable Type Key

Cable Type Description

= Connects controller A and C ports to the logical first disk shelf in a stack
= The primary path from a controller to a stack

= Connects controller B and D ports to the logical last disk shelf in a stack
» The secondary path from a controller to a stack

« Kabel in den Verkabelungsbeispielen und den entsprechenden Port-Paaren in den Worksheets werden
farbcodiert, um die Konnektivitat zu jedem Stack im HA-Paar zu unterscheiden.
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Controller-to-Stack Cable Color Key

Cable Color Connects to... From...
L]
- - - - Dark blue Stack 1
L
- - - - Orange Stack 2
Each controller by a unique port pair
k

- - - - Green Stack 3

Light blue Stack 4
- . . .

* Arbeitsblatter und Beispiele fir Verkabelung zeigen die Port-Paare in der Reihenfolge an, in der sie im
Arbeitsblatt aufgefihrt sind.

Verkabelungsarbeitsblatter und Beispiele fiir Controller-to-Stack fiir Multipath HA-Konfigurationen mit Quad Port SAS
HBAs

Sie kdnnen die ausgefillten Verkabelungsarbeitsblatter und Beispiele fiir Controller zum Stack verwenden, um

allgemeine Multipath HA-Konfigurationen mit Quad-Port SAS HBAs zu verkabeln. Diese Controller haben
keine integrierten SAS-Ports.

Multipath HA mit einem Quad-Port SAS HBA und einem Single-Shelf Stack

Im folgenden Arbeitsblatt und Verkabelungsbeispiel wird das Port-Paar 1a/1d verwendet:

Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Multipathed Connectivity

Stacks
Cable to disk shelf IOMs
gigtgglrlf; Controllers /T\' 2 3 4 5 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1
AandC - 1a 1c
2 First B 1
16 || 14
BandD 1 Last B 3
1d || 1b
2 Last A 3 \__/
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Multipath HA configuration

B
[

Controller 1 Controller 2
Slot 1 Slot 1

A A

B B

C C
r1=cD) Sl bt )
' :
’ [
: [
N [ ]

-'E ‘ Stack 1

: oM ; IOM B
E 1| 2 ' 4 1 2 3 4
: B
"
[N

Multipath HA mit einem Quad-Port-SAS-HBA und zwei Single-Shelf-Stacks

Im folgenden Arbeitsblatt und Verkabelungsbeispiel werden die Port-Paare 1a/1d und 1c/1b verwendet:

Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Multipathed Connectivity

) Stacks
Controller Cable to disk shelf I0Ms ]
SAS ports Controllers 1 2 3 4 5
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1
AandC _ 1a 1c
2 First B 1
16 || 14
Band D 1 Last B 3
1d b
2 Last A 3 |\
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Multipath HA configuration

i
- ...

Controller 2
Slot 1
.:n'lu
B==1
[
tee===D| |
! [ ]
' 1
! 1
l‘-l [ ]
EStackz
ICIM A : IOM B
12 53 4 12 3 4
ST B L)

Controller 1
Slot 1

J——A
S B
: C | Jl%
' Deeccccccccccncnnay
: B
: .
: .---------------1"
: '+ Stack1 N
v Igv A ; :/OM B
o2 B4 | 2 3 4
o P | MO E
L

Multipath HA mit zwei Quad-Port SAS HBAs und zwei Multi-Shelf-Stacks

Fir diese Konfiguration sind vier Portpaare verfugbar: 1a/2b, 2a/1d, 1c/2d und 2c/1b. Sie kénnen Port-Paare in
der Reihenfolge, in der sie identifiziert werden (aufgefiihrt im Arbeitsblatt) oder Sie kdnnen jedes andere Port-

Paar (Uberspringen Port-Paare) verkabeln.

Wenn Sie mehr Port-Paare haben, als Sie die Stacks in lhrem System verkabeln missen,
sollten Sie die Best Practice Port-Paare tberspringen, um die SAS-Ports auf lhnrem System zu
optimieren. Durch die Optimierung von SAS-Ports optimieren Sie die Performance lhres

®

Systems.

Das folgende Arbeitsblatt und das folgende Verkabelungsbeispiel zeigen Portpaare, die in der Reihenfolge
verwendet werden, in der sie im Arbeitsblatt aufgefuhrt sind: 1a/2b, 2a/1d, 1¢/2d und 2¢/1b.

Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Multipathed Connectivity

Stacks
Cable to disk shelf IOMs
gigtgcélrltesr Controllers /T\' (27 ’/‘5\ {E\ 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1 _ _
Aand C , Ta ||| 2a ||| 1c ||| 2c
2 First B 1
b || 2b ||| 1d || 2d
Band D 1 Last B 3 ,
2b 1d ||| 2d b
2 Last A |\ |\ |\
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Controller

Slot 1 Slot 2
— s
== B s=s B
— s
== D ewe D

Das folgende Arbeitsblatt und das folgende Verkabelungsbeispiel zeigen, dass Portpaare Ubersprungen
werden, um alle anderen in der Liste zu verwenden: 1a/2b und 1c/2d.

@ Wenn spater ein dritter Stapel hinzugefligt wird, verwenden Sie das Portpaar, das Ubersprungen
wurde.

Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Multipathed Connectivity

Stacks
Cable to disk shelf IOMs —
gigtgcélrltesr Controllers /T\' 32 (23 4 5 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1
Aand C : flal| 2a | Ic || 2c
2 First B 1
|| 2b | 1d || 2d
Band D 1 Last B 3 _
2b || 1d || 2¢ 1b
2 Last A 3 \_/ "/
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Multipath HA configuration

Controller 1

Slot1 Slot 2

Controller 2
Slot1 Slot2
A
[

'

SN S I T O :
A Stack 1 : Stack 2 ;
E IV A IOMB | IOMA IOMB !
o First| 12 34 | 2 34 |+ L2 3 4 | 2 34 |1
voshelf | (T ] [0 ) B0 [0 |« | L1 [, T [0 E
: IOMB ¢ 1OMA IOMB |
' 34 P1/z 34 || 1 34 1/ 34 |
: -------------é------":ﬁ--------.{.-------------é-------:
] ] rd
E IOMB | IOMA . / IOM B
' Last 4 % 34 | 1/z '3 4 1/3 34
+ shelf A G 0 B |
[ ] ]
[ ] ]
]

Verkabelungsarbeitsblatter und Beispiele fiir Controller-to-Stack fiir Multipath HA-Konfigurationen mit vier integrierten

SAS-Ports

Sie kdnnen die ausgefillten Verkabelungsarbeitsblatter und Beispiele fur Controller nach Stack verwenden, um
allgemeine Multipath HA-Konfigurationen mit vier integrierten SAS-Ports zu verkabeln.

Multipath HA mit vier integrierten SAS-Ports und einem Single Shelf Stack

Im folgenden Arbeitsblatt und Kabel-Beispiel wird Port-Paar 0a/0d verwendet:
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Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Multipathed Connectivity
Stacks
C lle Cable to disk shelf I0Ms
Sigl;:):rf[sr Controllers M| 2 3 4
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1
AandC - Da || Oc
2 First B 1
eb || od
BandD 1 Last B 3
Od || Ob
2 Last A 3 \__/
Multipath HA configuration
Controller 1 Controller 2
Slot 0 Slot 0
A A
B B
C C
:-ll-.li :-----""'.--.--Iﬂ
: :
' '
: '
L}
_T +  Stack1
L}
: oM p ; IOM B
; 1| 2 3 4 1 2 3 4
' . |
) B K L:
’ '

l--......--.------......---.------.-.....--.---l

Multipath HA mit vier integrierten SAS-Ports und zwei Single Shelf-Stacks

Im folgenden Arbeitsblatt und Kabel-Beispiel werden Port-Paare 0a/0d und Oc/Ob verwendet:
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Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Multipathed Connectivity
bl disk shelf acks
Cable to disk shelf I0Ms
(éigt;;lrlfﬁr Controllers M2 3 4 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1 _
Aand C - Oa ||| Oc
2 First B 1
Ob || od
BandD 1 Last B 3
Od [|| Ob
2 Last A \__/ \__/
Multipath HA configuration
Controller 1 Controller 2
Slot 0 Slot 0
r—A ;|I'l.‘
resqre===:B B<=
: C | J% C_f:"\_
: D'."'-‘"‘""""‘ r"""""'D :
: B : :
‘ ' | ‘
: ..'.........--'-‘1“I..------‘"-l‘ :
' 1 Stack ] p—  Stack 2
] -
e Y. ' 'IOM B IcIM A . IOM B
2 B 4 | 2 3 4 12 3 4 12 3 4
o ! fL1 L] | f L] ]

Multipath HA mit vier integrierten SAS-Ports, einem Quad-Port SAS HBA und zwei Multi-Shelf-Stacks

Fir diese Konfiguration sind vier Port-Paare verflgbar: 0a/1b, 1a/0d, Oc/1d und 1c/Ob. Sie kdnnen Port-Paare
in der Reihenfolge, in der sie identifiziert werden (aufgefiihrt im Arbeitsblatt) oder Sie konnen jedes andere
Port-Paar (Uberspringen Port-Paare) verkabeln.

®

Wenn Sie mehr Port-Paare haben, als Sie die Stacks in lhrem System verkabeln mussen,
sollten Sie die Best Practice Port-Paare tberspringen, um die SAS-Ports auf lnrem System zu

optimieren. Durch die Optimierung von SAS-Ports optimieren Sie die Performance lhres

Systems.

Im folgenden Arbeitsblatt und Verkabelungsbeispiel sind Port-Paare aufgefiihrt, die in der Reihenfolge
verwendet werden, in der sie im Arbeitsblatt aufgefiihrt sind: 0a/1b, 1a/0d, Oc/1d und 1c/0b.
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Im folgenden Arbeitsblatt und Verkabelungsbeispiel werden Port-Paare angezeigt, die nicht ausgelassen
werden, um alle anderen in der Liste zu verwenden: 0a/1b und Oc/1d.

@ Wenn spater ein dritter Stapel hinzugefligt wird, verwenden Sie das Portpaar, das lbersprungen
wurde.

Verkabelungsarbeitsblatter fiir internen Speicher - DS212C, DS224C oder DS460C

Sie kénnen die ausgefullten Arbeitsblatter und Verkabelungsbeispiele zur Controller-
Stack-Verkabelung verwenden, um Plattformen mit internem Speicher zu verkabeln. Dies
gilt fur Regale mit IOM12/IOM12B-Modulen.

@ Diese Informationen gelten nicht fur Plattformen des FAS25XX.

» Bei Bedarf kdnnen Sie sich auf beziehen "SAS-Verkabelungsregeln und -Konzepte" Weitere Informationen
zu unterstitzten Konfigurationen, Shelf-zu-Shelf-Konnektivitat und Controller-zu-Shelf-Konnektivitat

* Beispiele fir Verkabelungen zeigen Controller-zu-Stack-Kabel als solide oder gestrichelt, um Controller-
0b/0b1-Port-Verbindungen von Controller-Oa-Port-Verbindungen zu unterscheiden.

Controller-to-stack cable type key: AFF and FAS platforms with onboard storage (except FAS25XX)

Cable Type Description

» Connects controller 0b or 0b1 port to the logical last disk shelf in the stack
* The primary path from a controller to the stack
The internal storage connection

» Connects controller 0a port to the logical first disk shelf in the stack
— e — — » The secondary path from a controller to the stack
The internal HBA connection

 Verkabelungsbeispiele zeigen Controller-zu-Stack-Verbindungen und Shelf-zu-Shelf-Verbindungen in zwei
verschiedenen Farben, um die Konnektivitat durch IOM A (Doméne A) und IOM B (Doméane B) zu
unterscheiden.

Cable color key: AFF and FAS platforms
with onboard storage (except FAS25XX)

Cable Color Connects...

_____ Light blug | IOM A (domain A)

Purpla IOM B (domain B)

FAS2820 Plattform in einer Multipath HA-Konfiguration ohne externe Shelfs

Das folgende Beispiel zeigt, dass fiir eine Multipath HA-Konnektivitat keine Verkabelung erforderlich ist:
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FAS2800 with no external shelves

Multipath HA
Controller 1 Controller 2
«» «»
0a O0b1 0b2 0a Ob1 0b2

FAS2820 Plattform in einer HA-Konfiguration mit drei Pfaden ohne externe Shelfs

Das folgende Verkabelungsbeispiel zeigt die erforderliche Verkabelung zwischen den beiden Controllern, um
eine Tri-Path-Konnektivitat zu erreichen:

FAS2800 with no external shelves
Tri-path HA

Controller 1 Controller 2

T T

Al Myl

0Oa 0b1 0b2 0Oa 0b1 0b2

FAS2820 Plattform in einer Multipath HA-Konfiguration mit einem Multi-Shelf Stack

Im folgenden Arbeitsblatt und in der Verkabelung wird das Portpaar 0a/Ob1 verwendet:



FAS2800 platform
Tri-path HA configuration

Controller 1 Controller 2
(12 ||">
]
: 0a Ob1 0b2 (:1 0b1 0b2
[ [
| |
e e 1"
IOM A Stack : : IOM B
. 17
First 11 2 3 4
Shel ] T
[
[
o
Last
Shelf

Plattformen mit internem Storage in einer Multipath HA-Konfiguration mit einem Multi-Shelf Stack

Im folgenden Arbeitsblatt und Verkabelungsbeispiel werden Port-Paar 0a/Ob verwendet:

@ Dieser Abschnitt gilt nicht fir FAS2820 oder FAS25XX Systeme.

Controller-to-stack cabling worksheet: AFF and FAS platforms with onboard storage

Stacks
Cable to disk shelf IOMs
Controller 7\
SAS ports Controllers 1 2 3 4 5
Shelf IOM Port Port pairs
1 First B 1
Aand C Oa
2 First A 1
1 Last A 3
B and D Ob
2 Last B 3 \ )
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AFF and FAS platforms with onboard storage
Mulitpath HA Configuration

Controller 1 Controller 2

L1 L L1 L

Oa Ob+¢» Oa Ob+»
| |
| F = = m m m = m m o= o ol

i Stack 11!
IOMIA :
: y :

4

4

FAS2600 Serie Multipath-Konfiguration mit einem Multi-Shelf-Stack

Die folgenden Worksheets und Verkabelungsbeispiele verwenden das Port-Paar 0a/0b.

In diesem Beispiel ist der Controller in Steckplatz A des Chassis installiert. Wenn sich ein Controller in
Steckplatz A des Chassis befindet, befindet sich sein interner Speicherport (Ob) in Doméane A (IOM A). Daher
muss Port Ob mit Domane A (IOM A) im Stack verbunden sein.



Controller-to-Stack Cabling Worksheet (FAS2600 series)

Cable to disk shelf IOM tocks
Controller able to disk she SN
SAS ports Controllers 1 y) 3 4
Shelf 10M Port Port pairs
1 First B 1
AandC - Oa
2 sk A =
1 Last A 3
Band D » — - - Ob
z = = \-‘j

Controller 1
(In chassis slot A)

FAS2600 series multipath configuration

(Chassis slot B is empty)

IOM B

First
shelf

3 4

4

Last
shelf

4
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In diesem Beispiel ist der Controller in Steckplatz B des Chassis installiert. Wenn sich ein Controller in

Steckplatz B des Chassis befindet, befindet sich sein interner Speicherport (Ob) in Domane B (IOM B). Daher
muss Port Ob mit Doméane B (IOM B) im Stack verbunden sein.

Controller-to-Stack Cabling Worksheet (FAS2600 series)

ble to disk shelf stacks
Controller Cable to disk shelf IOMs Y
SAS ports Controllers 1 3 a
Shelf 10M Port Port pairs
1 First B 1
AandC 0a
2 e oA 1
1 Last A 3
Band D N - - - Ob
- o - - N

51




FAS2600 series multipath configuration

Controller 2

(Chassis slot A is empty) (In chassis slot B)

0n  Obdp
:
E Stack 1
101 A IOM B
First 1 2 3 4 1 2 3 4
shelf | |*
1 /4 3 4 3 4

Last
shelf

4 A P 3 4

Verkabelungsarbeitsblatt fiir eine Quad-Path-HA-Konfiguration mit zwei Quad-Port-SAS-HBAs —
DS212C, DS224C oder DS460C

Sie kdnnen das ausgeflllte Arbeitsblatt und das Verkabelungsbeispiel zur Controller-
Stack-Verkabelung verwenden, um eine Quad-Path-HA-Konfiguration mit zwei Quad-
Port-SAS-HBAs zu verkabeln. Dies gilt fur Shelves mit IOM12/I0OM12B-Modulen.

» Bei Bedarf kdnnen Sie sich auf beziehen "Regeln fir die SAS-Verkabelung" Weitere Informationen zu
unterstitzten Konfigurationen finden Sie auf der Konvention zur Nummerierung von Controller-
Steckplatzen, Shelf-to-Shelf-Konnektivitat und Controller/Shelf-Konnektivitat (einschliellich der
Verwendung von Port-Paaren).

» Bei Bedarf kdnnen Sie sich auf beziehen "Lesen eines Arbeitsblatts zur Verkabelung von Controller-zu-
Stack-Verbindungen fur Quad-Pathed-Konnektivitat".
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* Im Verkabelungsbeispiel werden Kabel zwischen Controller und Stack als fest oder gestrichelt angezeigt,
um die Verbindungen von Controller A und C-Port von Controller B und D-Port zu unterscheiden.

Controller-to-Stack Cable Type Key

Cable Type Description

= Connects controller A and C ports to the logical first disk shelf in a stack
= The primary path from a controller to a stack

= Connects controller B and D ports to the logical last disk shelf in a stack
» The secondary path from a controller to a stack

« Kabel in den Verkabelungsbeispielen und den entsprechenden Port-Paaren in den Worksheets werden
farbcodiert, um die Konnektivitat zu jedem Stack im HA-Paar zu unterscheiden.

Controller-to-Stack Cable Color Key

Cable Color Connects to... From...

Dark blue Stack 1

Each controller by a unique port pair

Orange Stack 2

« Das Verkabelungsbeispiel unterscheidet visuell die beiden Satze von multipathed Kabeln, die erforderlich
sind, um Quad-pathed Verbindungen fiir jeden Controller zu jedem Stack in einer HA-Paar- oder Single-
Controller-Konfiguration zu erreichen.

Der erste Satz multipathed Cabling wird als “multipated” bezeichnet. Der zweite Satz multipathed Cabling
wird als “Quad-pathed” bezeichnet. Der zweite Kabelsatz wird als ,Quad-pathed” bezeichnet, da dieser
Kabelsatz die Quad-Pathed-Konnektivitat bietet.

Controller-to-Stack Quad-Pathed Connectivity Key

Quad-pathed Shown by color-coded
connectivity consists | ports on controllers and Description
of two sets of cabling I0Ms
Ports {on controllers and I0Ms) cabled with
Set1l | Multipathed No color multipathed connectivity are shown without

a color,

Ports {on controllers and 10Ms) cabled with
quad-pathed connectivity are the same color
as the cables connecting the stack, as shown
in the “Controller-to-Stack Cable Color Key”.

The cable color
Set 2 | Quad-pathed associated with the
applicable stack

* Im Beispiel des Arbeitsblatts werden Portpaare angezeigt, die fir mehrpathige Kabel oder Quad-Pathed-
Kabel zum jeweiligen Stack bestimmt sind.
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Jedes Anschlusspaar, das flr multipathed Cabling bestimmt ist, ist durch ein Oval umgeben, das die Farbe
ist, die mit dem Stapel verbunden ist, mit dem es verkabelt ist. Jedes Port-Paar, das fiir Quad-Pathed-

Kabel bestimmt ist, wird durch ein Rechteck umkreist, das die Farbe ist, die dem Stack zugeordnet ist, mit
dem er verkabelt ist.

Quad Path HA mit zwei Quad-Port SAS HBAs und zwei Multi-Shelf-Stacks

Im folgenden Arbeitsblatt und Verkabelungsbeispiel werden Portpaare 1a/2b (multipathed) und 2a/1d (Quad-
pathed) fir Stack 1 und Port-Paare 1c/2d (multipathed) und 2¢/1b (Quad-pathed) fir stapel2 verwendet.

Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Quad-Pathed Connectivity
Cable to disk shelf IOMs Stacks
Controller .
Controllers Port 1 .
SAS ports Shelf | 1OM _ _
Multipathed | Quad-pathed Port pairs
1 First A 1 2 | ()
AandC 1a ||| 2a
2 First B 1 2
1|26 1| 24
BandD 1 Last B 3 4
2b [|]11d ||| 2d
2 Last A 3 4 \_/ \_/
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Quad-path HA configuration

Controller 1 Controller 2
Slot1 Slot2 Slot 1
| A
.......... L . :-B ‘
¢l [E&—
------“---- : D ------ “----"---q
: 1
]
L]
]

Macscaa=i]=

‘

]

]
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Ly

N

1 !

) !
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» ¥ First 1P 3 4

: 1§ shelf A, |

] [ —

1 ! [

i

1 ! :

h // lomB

e 1/2 3 4

i K ‘pan

1 ' "

e IoMB + IOMA/ /
¢ ¥y Last 1/2 3 4 ' 1/2
b Eshelf N o : /
1 ! ' 1~ "

' E R R R ity ‘

Verkabelungsarbeitsblatt fir Mehrwegekonnektivitat — DS212C, DS224C oder DS460C

Durch Ausfullen der Worksheet-Vorlage kdnnen Sie die SAS-Port-Paare des Controllers
definieren, mit denen Controller mit IOM12/I0M12B-Modulen verbunden werden kdonnen.
So wird eine Multipath-Konnektivitat in einem HA-Paar oder einer Single-Controller-
Konfiguration erreicht. Sie kdnnen auch das ausgefullte Arbeitsblatt verwenden, um sich
durch die multipathed Verbindungen flur lhre Konfiguration zu fihren.

Bevor Sie beginnen
Wenn Sie Uber eine Plattform mit internem Speicher verfligen, verwenden Sie das folgende Arbeitsblatt:

"Verkabelungsarbeitsblatter und Beispiele fur Plattformen mit internem Storage fur den Controller-to-Stack-
Stack"

Uber diese Aufgabe

* Diese Prozedur und Arbeitsblattvorlage kénnen fir die Verkabelung von Multipath HA- oder Multipath-
Konfigurationen mit einem oder mehreren Stacks angewendet werden.

Beispiele flr abgeschlossene Worksheets finden Sie fir Multipath HA- und Multipath-Konfigurationen.

Fir die Arbeitsblattbeispiele wird eine Konfiguration mit zwei Quad-Port-SAS-HBAs und zwei Stacks an
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Platten-Shelfs mit IOM12/I0M12B-Modulen verwendet.

+ Die Arbeitsblattvorlage ermdglicht bis zu sechs Stapel. Bei Bedarf missen weitere Spalten hinzugefigt

werden.

» Bei Bedarf kdnnen Sie sich auf die beziehen "SAS-Verkabelungsregeln und -Konzepte" Weitere

Informationen zu unterstiitzten Konfigurationen finden Sie auf der Konvention zur Nummerierung von
Controller-Steckplatzen, Shelf-to-Shelf-Konnektivitat und Controller/Shelf-Konnektivitat (einschlieBlich
Verwendung von Port-Paaren).

 Falls erforderlich, kbnnen Sie nach dem Ausfiillen des Arbeitsblatts auf lesen "Lesen eines Arbeitsblatts

zur Verkabelung von Controller-zu-Stack-Verbindungen fur Multipath-Konnektivitat"

Controller-to-Stack Cabling Worksheet Multipathed Connectivity
_ Stacks
Controller Cable to disk shelf I0Ms
SAS ports Controllers 1 2 3 4 5 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1
AandC -
2 First B 1
BandD 1 Last B 3
2 Last A
Schritte

1
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. Listen Sie in den Feldern Gber den grauen Feldern alle SAS A-Ports auf Ihrem System und dann alle SAS

C-Ports auf lhrem System in einer Reihe von Steckplatzen (0, 1, 2, 3 usw.) auf.
Beispiel: 1a, 2a, 1c, 2c

Flhren Sie in den grauen Feldern alle SAS B-Ports auf Ihrem System und dann alle SAS-D-Ports auf
Ihrem System in einer Reihe von Steckplatzen (0, 1, 2, 3 usw.) auf.

Beispiel: 1b, 2b, 1d, 2d

Schreiben Sie in den Feldern unter den grauen Feldern die Liste der D- und B-Anschlisse neu, so dass
der erste Port in der Liste an das Ende der Liste verschoben wird.

Beispiel: 2b, 1d, 2d, 1b
Kreis (bestimmen) ein Portpaar fir jeden Stack.

Wenn alle Portpaare zur Verkabelung der Stacks in lhrem System verwendet werden, setzen Sie
Portpaare in der Reihenfolge ein, in der sie im Arbeitsblatt definiert sind (aufgelistet).

In einer Multipath HA-Konfiguration mit acht SAS-Ports und vier Stacks ist das Port-Paar 1a/2b mit Stack 1
verkabelt, das Port-Paar 2a/1d ist mit Stack 2 verbunden, das Port-Paar 1c/2d ist mit stapel3 verkabelt,
und das Port-Paar 2c/1b ist mit Stack 4 verbunden.




Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Multipathed Connectivity

Stacks
Cable to disk shelf IOMs -
(éir;t:}célrltesr Controllers (N2 (3N (4] s 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1
Aand C : Ta ||| 2a ||| Tc ||| 2¢
2 First B 1
bl 26| 14 ||| 2d
Band D 1 Last B 3 ,
2b 1d ||| 2d b
2 Last A 3 NN

Wenn nicht alle Portpaare zur Verkabelung der Stacks in Inrem System bendétigt werden, Uberspringen Sie
Portpaare (verwenden Sie jedes andere Portpaar).

Beispielsweise ist bei einer Multipath HA-Konfiguration mit acht SAS-Ports und zwei Stacks das Port-Paar
1a/2b mit Stack 1 verbunden und das Port-Paar 1¢/2d wird mit Stack 2 verbunden. Wenn spater zwei
weitere Stacks im laufenden Betrieb hinzugefiigt werden, ist das Port-Paar 2a/1d mit Stack 3 verbunden,
und das Port-Paar 2c/1b wird mit Stack 4 verbunden.

Wenn Sie mehr Port-Paare haben, als Sie die Stacks in lhrem System verkabeln missen,

@ sollten Sie die Best Practice Port-Paare tberspringen, um die SAS-Ports auf Inrem System
zu optimieren. Durch die Optimierung von SAS-Ports optimieren Sie die Performance lhres
Systems.

Sie kdnnen das ausgeflllte Arbeitsblatt verwenden, um das System zu verkabeln.

5. Wenn Sie eine Single-Controller-(Multipath-)Konfiguration haben, geben Sie die Informationen fur
Controller 2 durch.

Controller-to-Stack Cabling Worksheet Multipathed Connectivity
Stacks
Cable to disk shelf IOMs -
gigt;;l:g Controllers (N 2N 34| s 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1 _
Aand C - - Ta ||| 2a ||| 1c ||| 2¢
# st = 1
b || 2b || 14 || 24
BandD 1 Last B 3
- - - 2b (|| 1d ||| 2d ||| 1b
A bt £ 3 \_/ [\ NS\

Sie kdnnen das ausgefillte Arbeitsblatt verwenden, um das System zu verkabeln.

57




Verkabelungsarbeitsblatt fiir Vierwege-Konnektivitat — DS212C, DS224C oder DS460C

Durch Ausflillen der Worksheet-Vorlage kénnen Sie die SAS-Port-Paare des Controllers
definieren, mit denen Controller mit IOM12/I0M12B-Modulen verbunden werden konnen.
So lassen sich Quad-Pathing-Verbindungen in einem HA-Paar oder in einer Single-
Controller-Konfiguration erzielen. Sie kdnnen auch das ausgefillte Arbeitsblatt
verwenden, um sich durch die Verkabelung der Quad-Pathed-Verbindungen fur lhre
Konfiguration zu fuhren.

Uber diese Aufgabe
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Dieses Verfahren und die Arbeitsblattvorlage kénnen fir die Verkabelung von Quad-Pathed-Verbindungen
fur eine Quad-Path HA- oder Quad-Path-Konfiguration mit einem oder mehreren Stacks verwendet
werden.

Beispiele flr abgeschlossene Arbeitsblatter finden Sie fur HA-Konfigurationen mit vier Pfaden und
Konfigurationen mit vier Pfaden.

Far die Arbeitsblattbeispiele wird eine Konfiguration mit zwei Quad-Port-SAS-HBAs und zwei Stacks an
Platten-Shelfs mit IOM12/IOM12B-Modulen verwendet.

Die Arbeitsblattvorlage ermdglicht bis zu zwei Stapel. Bei Bedarf miissen weitere Spalten hinzugefiigt
werden.

Quad-pathed Konnektivitat fir Controller-zu-Stack Verbindungen besteht aus zwei Sets von multipathed
Verkabelung: Der erste Satz von Verkabelung wird als “multipathed” bezeichnet; der zweite Satz von
Verkabelung wird als “Quad-pathed” bezeichnet.

Der zweite Verkabelungssatz wird als ,Quad-Pathed” bezeichnet, da Sie durch das Abschliel3en dieser
Verkabelungssatz die Quad-Pathed-Konnektivitédt von einem Controller zu einem Stack in einem HA-Paar-
oder Single-Controller-Konfiguration erhalten.

Die Festplatten-Shelf-IOM-Ports 1 und 3 werden immer fiir Multipath-Verkabelung verwendet, und die IOM-
Ports 2 und 4 werden immer fur Quad-Pathing-Kabel verwendet, wie in den Spalteniiberschriften des
Arbeitsblatts angegeben.

In den Beispielen des Arbeitsblatts sind Portpaare fir Multipath-Kabel oder Quad-Pathed-Kabel zum
jeweiligen Stack bestimmt.

Jedes Anschlusspaar, das fir multipathed Cabling bestimmt ist, ist durch ein Oval umgeben, das die Farbe
ist, die mit dem Stapel verbunden ist, mit dem es verkabelt ist. Jedes Port-Paar, das fur Quad-Pathed-

Kabel bestimmt ist, wird durch ein Rechteck umkreist, das die Farbe ist, die dem Stack zugeordnet ist, mit
dem er verkabelt ist. Stapel 1 ist mit der Farbe blau verknipft; Stapel 2 ist mit der Farbe orange verknupft.

Bei Bedarf kdnnen Sie sich auf beziehen "SAS-Verkabelungsregeln und -Konzepte" Weitere Informationen
zur Nummerierung der Controller-Steckplatze, Shelf-zu-Shelf-Konnektivitat und Controller/Shelf-
Konnektivitat (einschlieRlich der Verwendung von Port-Paaren)

Falls erforderlich, konnen Sie nach dem Ausflllen des Arbeitsblatts auf lesen "Lesen eines Arbeitsblatts
zur Verkabelung von Controller-zu-Stack-Verbindungen fur Quad-Pathed-Konnektivitat".



Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Quad-Pathed Connectivity
Cable to disk shelf IODMs Stacks
Controller )
Controllers Port 1 2
SAS ports Shelf | 1OM
Multipathed | Quad-pathed Port pair5
1 First A 1 2
AandC
2 First B 1 2
BandD 1 Last B 3 4
2 Last A 3 4
Schritte

1. Listen Sie in den Feldern Uber den grauen Feldern alle SAS A-Ports auf Ihrem System und dann alle SAS
C-Ports auf Ihrem System in einer Reihe von Steckplatzen (0, 1, 2, 3 usw.) auf.

Beispiel: 1a, 2a, 1c, 2¢

2. FUhren Sie in den grauen Feldern alle SAS B-Ports auf Ihrem System und dann alle SAS-D-Ports auf
Ihrem System in einer Reihe von Steckplatzen (0, 1, 2, 3 usw.) auf.

Beispiel: 1b, 2b, 1d, 2d

3. Schreiben Sie in den Feldern unter den grauen Feldern die Liste der D- und B-Anschlisse neu, so dass
der erste Port in der Liste an das Ende der Liste verschoben wird.

Beispiel: 2b, 1d, 2d, 1b

4. Identifizieren Sie die beiden Portpaare, die an Stapel 1 angeschlossen werden sollen, indem Sie ein Oval
um den ersten Satz von Portpaaren ziehen und ein Rechteck um den zweiten Satz von Portpaaren.

Beide Kabel sind erforderlich, um Quad-Pathing-Konnektivitat zwischen jedem Controller und Stack 1 in
Ihrer HA-Paar- oder Single-Controller-Konfiguration zu erreichen.

Im folgenden Beispiel wird das Portpaar 1a/2b fur die mehrpathige Verkabelung und das Portpaar 2a/1d fir
die Quad-Pathed-Verkabelung zu Stack 1 verwendet.
5. ldentifizieren Sie die beiden Portpaare, die an Stack 2 angeschlossen werden sollen, indem Sie ein Oval

um den ersten Satz von Portpaaren und ein Rechteck um den zweiten Satz von Portpaaren ziehen.

Beide Kabel sind erforderlich, um Quad-Pathing-Konnektivitat zwischen jedem Controller und Stack 1 in
Ihrer HA-Paar- oder Single-Controller-Konfiguration zu erreichen.

Im folgenden Beispiel wird das Portpaar 1c/2d fir die mehrpathige Verkabelung und das Portpaar 2¢/1b flr
die Quad-Pathed-Verkabelung zu Stack 2 verwendet.

6. Wenn Sie Uber eine Quad-Path-Konfiguration (Single Controller) verfligen, ziehen Sie die Informationen fir
Controller 2 ab. Sie benétigen nur Informationen zu Controller 1, um die Verbindungen zwischen Controller
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und Stack zu verkabeln.

Das folgende Beispiel zeigt, dass die Informationen fir Controller 2 Gberschritten werden.

So lesen Sie ein Arbeitsblatt zum Verkabeln von Controller-zu-Stack-Verbindungen fiir
Mehrwegekonnektivitidt — DS212C, DS224C oder DS460C

Mit diesem Beispiel kdnnen Sie die Vorgehensweise beim Lesen und Anwenden eines
ausgefullten Arbeitsblatts erlautern, um Controller-zu-Stack-Verbindungen fur Platten-
Shelves mit IOM12/I0M12B-Modulen fur Multipath-Konnektivitat zu verkabeln.

Bevor Sie beginnen
Wenn Sie Uber eine Plattform mit internem Speicher verfligen, verwenden Sie das folgende Arbeitsblatt:

"Verkabelungsarbeitsblatter und Beispiele fir Plattformen mit internem Storage flir den Controller-to-Stack-
Stack"

Uber diese Aufgabe

* Gehen Sie wie folgt vor, um ein Arbeitsblatt und eine Verkabelung zu lesen, um Verbindungen zwischen
Controller und Stack zu verkabeln.

Die in diesem Beispiel verwendete Konfiguration ist eine Multipath HA-Konfiguration mit zwei Quad-Port
SAS HBAs (acht SAS-Ports) auf jedem Controller und zwei Platten-Shelfs mit IOM12/IOM12B-Modulen.
Port-Paare werden verkabelt, indem sie jedes andere Port-Paar im Arbeitsblatt Gberspringen.

Wenn Sie mehr Port-Paare haben, als Sie die Stacks in Ihrem System verkabeln miissen,

@ sollten Sie die Best Practice Port-Paare Uberspringen, um die SAS-Ports auf lhrem System
zu optimieren. Durch die Optimierung von SAS-Ports optimieren Sie die Performance lhres
Systems.

» Wenn Sie eine Single-Controller-Konfiguration haben, Gberspringen Sie die Unterschritte b und d fir die
Verkabelung zu einem zweiten Controller.

» Bei Bedarf kdnnen Sie sich auf beziehen "SAS-Verkabelungsregeln und -Konzepte" Weitere Informationen
zur Nummerierung der Controller-Steckplatze, Shelf-zu-Shelf-Konnektivitat und Controller/Shelf-
Konnektivitat (einschlieRlich der Verwendung von Port-Paaren)

Die Port-Paare sind Uber jedes andere Port-Paar im Arbeitsblatt verkabelt: 1a/2b und 1c¢/2d.
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Controller-to-Stack Cabling Worksheet Multipathed Connectivity

bl disk shelf acks
Controller Cable to disk shelf IOMs Zan) e
SAS ports Controllers 1 32 |(23)| 4
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1
Aand C - Tlal| 2a | Ic || 2c
2 First B 1
bl 2b | 14 | 24
BandD 1 Last B 3
2b || 1d || 2d || 1b
2 Last A \__/ \__/
Multipath HA configuration
Controller 1 Controller 2
Slot1 Slot2 Slot1  Slot2

Last
shelf

Schritte

1. Kabel-Port-Paar 1a/2b an jedem Controller zu Stack 1:

a. Kabel-Controller 1-Port 1a zu Stack 1, erstes Shelf-IOM A-Port 1.
b. Verkabeln Sie Controller 2-Port 1a mit Stack 1, erster Shelf-IOM B-Port 1.
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c. Kabel-Controller 1-Port 2b zu Stack 1, letzter Shelf IOM B-Port 3.

d. Kabel-Controller 2-Port 2b zu Stack 1, letztes Shelf IOM A-Port 3.
2. Kabel-Port-Paar 1c/2d auf jedem Controller zu Stack 2:

a. Kabel-Controller 1-Port 1c zu Stack 2, erstes Shelf-lOM A-Port 1.

b. Kabel-Controller 2-Port 1c zu Stack 2, erster Shelf-IOM B-Port 1.

c. Kabel-Controller 1-Port 2d zu Stack 2, letzter Shelf IOM B-Port 3.

d. Kabel-Controller 2-Port 2d zu Stack 2, letztes Shelf IOM A-Port 3.

So lesen Sie ein Arbeitsblatt zum Verkabeln von Controller-zu-Stack-Verbindungen fiir eine Vierwege-
Konnektivitat — DS212C, DS224C oder DS460C

Mit diesem Beispiel konnen Sie die Vorgehensweise zum Lesen und Anwenden eines
ausgefullten Arbeitsblatts zur Verkabelung von Plattenregalen mit IOM12/I0M12B-
Modulen fuir Quad-Pathed-Konnektivitat erlautern.

Uber diese Aufgabe

* Gehen Sie wie folgt vor, um ein Arbeitsblatt und eine Verkabelung zu lesen, um Verbindungen zwischen
Controller und Stack zu verkabeln.

Die in diesem Beispiel verwendete Konfiguration ist eine Quad-Path HA-Konfiguration mit zwei Quad-Port
SAS HBAs auf jedem Controller und zwei Stacks an Festplatten-Shelfs mit IOM12-Modulen.

» Wenn Sie eine Single-Controller-Konfiguration haben, Gberspringen Sie die Unterschritte b und d fir die
Verkabelung zu einem zweiten Controller.

» Bei Bedarf kdnnen Sie sich auf beziehen "SAS-Verkabelungsregeln und -Konzepte" Weitere Informationen
zur Nummerierung der Controller-Steckplatze, Shelf-zu-Shelf-Konnektivitat und Controller/Shelf-
Konnektivitat (einschliellich der Verwendung von Port-Paaren)

Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Quad-Pathed Connectivity

Cable to disk shelf IOMs Stacks
Controller )
Controllers Port 1 2
SAS ports Shelf IOM _ :
Multipathed | Quad-pathed Port pairs
1 First A 1 2 |/ ()
AandC 1a ||| 2a 1c 2C
2 First B 1 2
b2k 14 || 24
Band D 1 Last B 3 4
2b ([ 1d ||| 2d ||| 1b
2 Last A 3 4 o \/
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Quad-path HA configuration

Controller 1 Controller 2
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Schritte
1. Kabel-Port-Paar 1a/2b an jedem Controller zu Stack 1:

Dies ist die Multipath-Verkabelung fir Stack 1.

a. Kabel-Controller 1-Port 1a zu Stack 1, erstes Shelf-IOM A-Port 1.
b. Verkabeln Sie Controller 2-Port 1a mit Stack 1, erster Shelf-IOM B-Port 1.
c. Kabel-Controller 1-Port 2b zu Stack 1, letzter Shelf IOM B-Port 3.
d. Kabel-Controller 2-Port 2b zu Stack 1, letztes Shelf IOM A-Port 3.
2. Kabel-Port-Paar 2a/1d an jedem Controller zu Stack 1:
Dies ist die Quad-Pathed-Verkabelung fur Stack 1. Nach Fertigstellung verflgt Stack 1 Gber Quad-Pathed-
Konnektivitat zu jedem Controller.
a. Kabel-Controller 1 Port 2a mit Stack 1, erstes Shelf IOM A-Port 2.
b. Kabel-Controller 2-Port 2a mit Stack 1, erster Shelf IOM B-Port 2.
c. Kabel-Controller 1-Port-1d zu Stack 1, letzter Shelf-IOM B-Port 4.
d. Kabel-Controller 2-Port-1d zu Stack 1, letztes Shelf-lOM A-Port 4.
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3. Kabel-Port-Paar 1c/2d auf jedem Controller zu Stack 2:
Dies ist die Multipath-Verkabelung fiir Stack 2.

a. Kabel-Controller 1-Port 1¢ zu Stack 2, erstes Shelf-lIOM A-Port 1.
b. Kabel-Controller 2-Port 1c zu Stack 2, erster Shelf-IOM B-Port 1.
c. Kabel-Controller 1-Port 2d zu Stack 2, letzter Shelf IOM B-Port 3.
d. Kabel-Controller 2-Port 2d zu Stack 2, letztes Shelf IOM A-Port 3.
4. Kabel-Port-Paar 2¢/1b an jedem Controller zu Stack 2:
Dies ist die Quad-Pathed-Verkabelung fir Stack 2. Nach Fertigstellung verfugt Stack 2 ber Quad-Pathed-
Konnektivitat zu jedem Controller.
a. Kabel-Controller 1 Port 2c an Stack 2, erstes Shelf-lOM A-Port 2.
b. Kabel-Controller 2-Port 2 zu Stack 2, erster Shelf-lIOM B-Port 2.
c. Verkabeln Sie Controller 1 Port 1b zu Stack 2, letzter Shelf IOM B-Port 4.
d. Verkabeln Sie Controller 2, Port 1b zu Stack 2, letztes Shelf IOM A-Port 4.

Wartung

Hot-Swap eines Festplattenlaufwerks — DS212C, DS224C

Sie konnen ein ausgefallenes Festplattenlaufwerk in einem DS224C- oder DS212C-
Festplattenregal mit IOM12- oder IOM12B-Modulen im laufenden Betrieb austauschen.

Uber diese Aufgabe

» Festplatten-Firmware wird auf neuen Festplatten ohne aktuelle Firmware-Versionen automatisch
(unterbrechungsfrei) aktualisiert.

@ Die Firmware der Festplattenlaufwerke werden alle zwei Minuten Uberprift.

» Bei Bedarf konnen Sie die (blauen) LEDs des Festplatten-Shelfs einschalten, um Hilfe bei der physischen
Suche nach dem betroffenen Festplatten-Shelf zu leisten: storage shelf location-led modify
-shelf-name shelf name -led-status on

Ein Festplatten-Shelf verflgt Gber drei Standort-LEDs: Eine auf der Bedieneranzeige und eine an jedem
Shelf-IOM. Die Standort-LEDs leuchten 30 Minuten lang. Sie kbnnen sie ausschalten, indem Sie
denselben Befehl eingeben, jedoch die Option ,aus” verwenden.

* Falls erforderlich, finden Sie Informationen tber die Bedeutung und Lage der Festplatten-Shelf-LEDs auf
der Bedieneranzeige und den FRU-Komponenten.

Bevor Sie beginnen

* Das zu installierende Laufwerk muss vom DS224C- oder DS212C-Laufwerksregal unterstitzt werden. Sie
finden die fur lhre Konfiguration unterstitzten Laufwerke im "NetApp Hardware Universe" .

+ Alle anderen Komponenten im System mussen ordnungsgemal funktionieren. Wenden Sie sich
andernfalls an den technischen Support.

» Das zu entfernenden Festplattenlaufwerk muss fehlerhaft sein.
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Sie kdénnen Uberpriifen, ob das Festplattenlaufwerk ausgefallen ist, indem Sie das ausfilhren storage
disk show -broken Befehl. Das ausgefallene Laufwerk wird in der Liste der fehlerhaften
Festplattenlaufwerke angezeigt. Falls nicht, sollten Sie warten und den Befehl erneut ausfiuhren.

@ Abhangig vom Laufwerkstyp und der Kapazitat kann es bis zu mehrere Stunden dauern, bis
das Festplattenlaufwerk in der Liste der ausgefallenen Festplattenlaufwerke angezeigt wird.

* Wenn Sie eine SED (Self-Encrypting Disk) ersetzen, missen Sie die Anweisungen zum Ersetzen einer
SED in der ONTAP-Dokumentation fir Ihre ONTAP-Version befolgen.

Anweisungen in der "Ubersicht Gber die NetApp Verschlisselung mit CLI" In der Dokumentation werden
zusatzliche Schritte beschrieben, die Sie vor und nach dem Austausch eines SED durchfiihren miissen.

* Best Practice: Stellen Sie sicher, dass lhr System neu qualifizierte Festplattenlaufwerke erkennen und
nutzen kann, indem Sie "Herunterladen der aktuellen Version des Disk Qualification Package (DQP)" bevor
Sie ein Laufwerk im laufenden Betrieb austauschen.

Dadurch vermeiden Sie Systemereignismeldungen Uber veraltete Laufwerksinformationen. AulRerdem
vermeiden Sie, dass die Festplattenpartitionierung aufgrund nicht erkannter Laufwerke méglicherweise
verhindert wird. Der DQP benachrichtigt Sie Uber veraltete Laufwerksfirmware.

* Best Practice: Stellen Sie sicher, dass lhr System Uber die aktuelle Version der Disk Shelf (IOM)-Firmware
und der Festplatten-Firmware verfligt, bevor Sie neue Disk Shelfs, Shelf-FRU-Komponenten oder SAS-
Kabel hinzufiigen. Besuchen Sie die NetApp Support-Website, um "Disk Shelf-Firmware herunterladen”
Und "Laden Sie die Firmware flr das Festplattenlaufwerk herunter"” .

« Sie sollten Mallnahmen ergreifen, um elektrostatische Entladungen (ESD) zu vermeiden:
o Halten Sie das Festplattenlaufwerk in der ESD-Tasche, bis Sie bereit sind, es zu installieren.

o Offnen Sie die ESD-Tasche von Hand oder schneiden Sie die Oberseite mit einer Schere ab.
@ Setzen Sie kein Metallwerkzeug oder Messer in den ESD-Beutel.

> Tragen Sie stets ein ESD-Handgelenkband, das an einer nicht lackierten Oberflache am Gehause
geerdet ist.

Wenn ein Handgelenkband nicht verfiigbar ist, bertihren Sie eine unlackierte Oberflache des
Speichergehauses, bevor Sie das Festplattenlaufwerk behandeln.
« Sie sollten die folgenden Schritte Unternehmen, um die Festplattenlaufwerke sorgfaltig zu behandeln:

> Verwenden Sie immer zwei Hande, wenn Sie ein Laufwerk entfernen, installieren oder tragen, um sein
Gewicht zu halten.

@ Legen Sie keine Hande auf die Festplattenplatinen, die auf der Unterseite des
Laufwerktragers sichtbar sind.

> Sie sollten Festplattenlaufwerke auf gepolsterten Oberflachen platzieren und niemals Festplatten auf
einander stapeln.

o Achten Sie darauf, Festplatten nicht gegen andere Oberflachen zu stol3en.

* Festplattenlaufwerke sollten von magnetischen Geraten ferngehalten werden.
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@ Magnetfelder kdnnen alle Daten auf dem Festplattenlaufwerk zerstéren und irreparable
Schaden an der Schaltung des Festplattenlaufwerks verursachen.

Schritte

1. Wenn Sie dem Ersatzlaufwerk die Eigentumsrechte fir die Festplatte manuell zuweisen méchten, missen
Sie die automatische Laufwerkszuweisung deaktivieren, wenn sie aktiviert ist. Andernfalls fahren Sie mit
dem nachsten Schritt fort.

@ Sie mlssen den Festplattenbesitzer manuell zuweisen, wenn Festplattenlaufwerke im Stack
zu beiden Controllern in einem HA-Paar gehéren.

@ Sie weisen den Festplattenbesitzer manuell zu und aktivieren dann die automatische
Laufwerkszuweisung spater in diesem Verfahren erneut.

a. Uberpriifen Sie, ob die automatische Laufwerkszuweisung aktiviert ist:storage disk option show

Wenn Sie ein HA-Paar haben, kdnnen Sie den Befehl an der Konsole eines der beiden Controller
eingeben.

Wenn die automatische Laufwerkszuweisung aktiviert ist, zeigt die Ausgabe in der Spalte ,Auto Assign®
won“ (fur jeden Controller) ,, ein“ an.

a. Wenn die automatische Laufwerkszuweisung aktiviert ist, missen Sie sie deaktivieren:storage disk
option modify -node node name -autoassign off

Sie mussen die automatische Laufwerkszuweisung auf beiden Controllern in einem HA-Paar
deaktivieren.
2. Richtig gemahlen.
3. Packen Sie das neue Festplattenlaufwerk aus und legen Sie es auf eine Ebene Flache in der Nahe des
Festplatten-Shelfs.

Speichern Sie alle Verpackungsmaterialien, die Sie verwenden kdnnen, wenn Sie das ausgefallene
Festplattenlaufwerk zurticksenden.

@ NetApp setzt voraus, dass sich alle zurlickgegebenen Festplatten in einem ESD-
Schutzbeutel befinden.

4. Ermitteln Sie das ausgefallene Laufwerk aus der Warnmeldung zur Systemkonsole und die LED fir
leuchtende Warnung (gelb) am Laufwerk.

Die Aktivitats-LED (grtin) auf einem ausgefallenen Festplattenlaufwerk kann leuchten

@ (leuchtet dauerhaft), was bedeutet, dass das Festplattenlaufwerk zwar tGiber Strom verflgt,
aber nicht blinken sollte, was auf I/O-Aktivitaten hinweist. Ein ausgefallenes
Festplattenlaufwerk besitzt keine 1/0-Aktivitat.

5. Drlicken Sie die Entriegelungstaste auf der Laufwerkseite, und ziehen Sie dann den Nockengriff in die
vollstandig geoffnete Position, um den Laufwerkantrieb von der mittleren Ebene zu I6sen.

Wenn Sie die Entriegelungstaste driicken, 6ffnet sich der Nockengriff an den Laufwerkfedern teilweise.
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Festplattenlaufwerke in einem DS212C Festplatten-Shelf werden horizontal angeordnet,

@ wobei sich die Release-Schaltflache links auf der Vorderseite des Festplattenlaufwerks
befindet. Die Festplattenlaufwerke in einem DS224C Festplatten-Shelf werden vertikal mit
der Entriegelungstaste oben an der Laufwerktflache angeordnet.

Im Folgenden werden Festplattenlaufwerke in einem DS212C Festplatten-Shelf angezeigt:

6. Schieben Sie das Festplattenlaufwerk leicht heraus, damit es sich sicher nach unten drehen kann, und
entfernen Sie dann das Festplattenlaufwerk aus dem Festplatten-Shelf.

Eine Festplatte kann bis zu einer Minute dauern, bis sie sicher abgeschaltet ist.

@ Verwenden Sie bei der Handhabung eines Festplattenlaufwerks immer zwei Hande, um sein
Gewicht zu stltzen.

7. Setzen Sie das Ersatzlaufwerk mit zwei Handen und dem Nockengriff in die offene Position ein, und
driicken Sie fest, bis das Laufwerk stoppt.

@ Warten Sie mindestens 10 Sekunden, bevor Sie ein neues Festplattenlaufwerk einsetzen.
Dadurch erkennt das System, dass ein Festplattenlaufwerk entfernt wurde.
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1.

12.

@ Legen Sie keine Hande auf die Festplattenplatinen, die auf der Unterseite des
Laufwerkstrager ausgesetzt sind.

. Schlie®en Sie den Nockengriff, so dass das Laufwerk vollstandig in der mittleren Ebene sitzt und der Griff

einrastet.

SchlieRen Sie den Nockengriff langsam, damit er korrekt an der Vorderseite des Festplattenlaufwerks
ausgerichtet ist.

. Wenn Sie ein anderes Laufwerk ersetzen, wiederholen Sie die Schritte 3 bis 8.
10.

Vergewissern Sie sich, dass die Aktivitats-LED (griin) des Festplattenlaufwerks leuchtet.

Wenn die Aktivitats-LED des Festplattenlaufwerks griin leuchtet, bedeutet dies, dass das Laufwerk mit
Strom versorgt wird. Wenn die Aktivitats-LED des Festplattenlaufwerks blinkt, bedeutet dies, dass das
Festplattenlaufwerk Uber ein Netzteil verfiigt und 1/0O-Vorgange ausgefihrt werden. Wenn die Firmware des
Festplattenlaufwerks automatisch aktualisiert wird, blinkt die LED.

Wenn Sie die automatische Laufwerkszuweisung in Schritt 1 deaktiviert haben, weisen Sie manuell den
Festplattenbesitzer zu und aktivieren Sie dann bei Bedarf die automatische Laufwerkszuweisung neu:

a. Alle nicht im Besitz befindlichen Festplatten anzeigen:storage disk show -container-type
unassigned

b. Weisen Sie jede Festplatte zu:storage disk assign -disk disk name -owner owner name
Sie kdnnen das Platzhalterzeichen verwenden, um mehr als eine Festplatte gleichzeitig zuzuweisen.

C. Bei Bedarf die automatische Laufwerkszuweisung erneut aktivieren:storage disk option modify
-node node name -autoassign on

Sie mussen die automatische Laufwerkszuweisung auf beiden Controllern in einem HA-Paar neu
aktivieren.

Senden Sie das fehlerhafte Teil wie in den dem Kit beiliegenden RMA-Anweisungen beschrieben an
NetApp zurtck.

Wenden Sie sich an den technischen Support unter "NetApp Support", 888-463-8277 (Nordamerika), 00-
800-44-638277 (Europa) oder +800-800-80-800 (Asien/Pazifik) wenn Sie die RMA-Nummer oder
zusatzliche Hilfe beim Ersatzverfahren bendtigen.

Hot-Swap eines Festplattenlaufwerks — DS460C

Sie kdnnen ein ausgefallenes Festplattenlaufwerk in einem DS460C-Festplattenregal mit
IOM12- oder IOM12B-Modulen im laufenden Betrieb austauschen.

Bevor Sie beginnen

* Das Ersatzlaufwerk muss vom DS460C-Laufwerksregal unterstitzt werden. Sie finden die fir Ihre

Konfiguration unterstitzten Laufwerke im "NetApp Hardware Universe" .

* Alle anderen Komponenten im System mussen ordnungsgemal funktionieren. Wenden Sie sich

andernfalls an den technischen Support.

» Das zu entfernenden Festplattenlaufwerk muss fehlerhaft sein.
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Sie kdnnen Uberprifen, ob das Festplattenlaufwerk ausgefallen ist, indem Sie das ausfilhren storage
disk show -broken Befehl. Das ausgefallene Laufwerk wird in der Liste der fehlerhaften
Festplattenlaufwerke angezeigt. Falls nicht, sollten Sie warten und den Befehl erneut ausfihren.

@ Abhangig vom Laufwerkstyp und der Kapazitat kann es bis zu mehrere Stunden dauern, bis
das Festplattenlaufwerk in der Liste der ausgefallenen Festplattenlaufwerke angezeigt wird.

* Wenn Sie eine SED (Self-Encrypting Disk) ersetzen, missen Sie die Anweisungen zum Ersetzen einer
SED in der ONTAP-Dokumentation fur Inre ONTAP-Version befolgen.

Anweisungen in der "Ubersicht Gber die NetApp Verschlisselung mit CLI" In der Dokumentation werden
zusatzliche Schritte beschrieben, die Sie vor und nach dem Austausch eines SED durchfiihren missen.

Uber diese Aufgabe
« Sie sollten Mallnahmen ergreifen, um elektrostatische Entladungen (ESD) zu vermeiden:

o Halten Sie das Festplattenlaufwerk in der ESD-Tasche, bis Sie bereit sind, es zu installieren.

o Offnen Sie die ESD-Tasche von Hand oder schneiden Sie die Oberseite mit einer Schere ab.
@ Setzen Sie kein Metallwerkzeug oder Messer in den ESD-Beutel.

> Tragen Sie stets ein ESD-Handgelenkband, das an einer nicht lackierten Oberflache am Gehause
geerdet ist.

Wenn ein Handgelenkband nicht verfiigbar ist, bertihren Sie eine unlackierte Oberflache des
Speichergehauses, bevor Sie das Festplattenlaufwerk behandeln.
« Sie sollten die folgenden Schritte Unternehmen, um die Festplattenlaufwerke sorgfaltig zu behandeln:

> Verwenden Sie immer zwei Hande, wenn Sie ein Laufwerk entfernen, installieren oder tragen, um sein
Gewicht zu halten.

@ Legen Sie keine Hande auf die Festplattenplatinen, die auf der Unterseite des
Laufwerktragers sichtbar sind.

o Sie sollten Festplattenlaufwerke auf gepolsterten Oberflachen platzieren und niemals Festplatten auf
einander stapeln.

> Achten Sie darauf, Festplatten nicht gegen andere Oberflachen zu stol3en.

« Festplattenlaufwerke sollten von magnetischen Geraten ferngehalten werden.

@ Magnetfelder kénnen alle Daten auf dem Festplattenlaufwerk zerstéren und irreparable
Schaden an der Schaltung des Festplattenlaufwerks verursachen.

» Best Practice: Stellen Sie sicher, dass lhr System neu qualifizierte Festplattenlaufwerke erkennen und
nutzen kann, indem Sie "Herunterladen der aktuellen Version des Disk Qualification Package (DQP)" bevor
Sie ein Festplattenlaufwerk im laufenden Betrieb austauschen.

Die Installation der aktuellen Version des DQP ermdglicht lnrem System, neu qualifizierte Festplatten zu
erkennen und zu nutzen. Dadurch werden Systemereignismeldungen Uber veraltete
Festplatteninformationen vermieden. Auflerdem wird die Festplattenpartitionierung aufgrund nicht
erkannter Festplatten verhindert. Der DQP weist Sie auf veraltete Festplattenfirmware hin.
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* Best Practice: Stellen Sie sicher, dass lhr System Uber die aktuelle Version der Disk Shelf (IOM)-Firmware

und der Festplatten-Firmware verfligt, bevor Sie neue Disk Shelfs, Shelf-FRU-Komponenten oder SAS-
Kabel hinzufiigen. Besuchen Sie die NetApp Support-Website, um "Disk Shelf-Firmware herunterladen”
Und "Laden Sie die Firmware flir das Festplattenlaufwerk herunter" .

» Festplatten-Firmware wird auf neuen Festplatten ohne aktuelle Firmware-Versionen automatisch

(unterbrechungsfrei) aktualisiert.

@ Die Firmware der Festplattenlaufwerke werden alle zwei Minuten Gberprift.

» Bei Bedarf kdnnen Sie die (blauen) LEDs des Festplatten-Shelfs einschalten, um Hilfe bei der physischen

Suche nach dem betroffenen Festplatten-Shelf zu leisten: storage shelf location-led modify
-shelf-name shelf name -led-status on

Ein Festplatten-Shelf verfligt GUber drei Standort-LEDs: Eine auf der Bedieneranzeige und eine an jedem
Shelf-IOM. Die Standort-LEDs leuchten 30 Minuten lang. Sie kénnen sie ausschalten, indem Sie
denselben Befehl eingeben, jedoch die Option ,aus“ verwenden.

* Falls erforderlich, finden Sie Informationen tber die Bedeutung und Lage der Festplatten-Shelf-LEDs auf

der Bedieneranzeige und den FRU-Komponenten.

» Das DS460C-Laufwerk-Shelf besteht aus flunf Laufwerksfacher (Laufwerksschublade 1 oben durch
Laufwerksschublade 5 unten), die jeweils 12 Laufwerksschachte enthalten.

+ Die folgende Abbildung zeigt, wie die Laufwerksanzahl bei jedem Laufwerkschublade im Shelf von 0 bis 11
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Schritte

1. Wenn Sie dem Ersatzlaufwerk die Eigentumsrechte fur die Festplatte manuell zuweisen mdchten, missen
Sie die automatische Laufwerkszuweisung deaktivieren, wenn sie aktiviert ist. Andernfalls fahren Sie mit
dem nachsten Schritt fort.

@ Sie missen den Festplattenbesitzer manuell zuweisen, wenn Festplattenlaufwerke im Stack
zu beiden Controllern in einem HA-Paar gehéren.

@ Sie weisen den Festplattenbesitzer manuell zu und aktivieren dann die automatische
Laufwerkszuweisung spater in diesem Verfahren erneut.

a. Uberprifen Sie, ob die automatische Laufwerkszuweisung aktiviert ist:storage disk option show

Wenn Sie ein HA-Paar haben, kdnnen Sie den Befehl an der Konsole eines der beiden Controller
eingeben.

Wenn die automatische Laufwerkszuweisung aktiviert ist, zeigt die Ausgabe in der Spalte ,Auto Assign®
»on" (fir jeden Controller) , ein“ an.

a. Wenn die automatische Laufwerkszuweisung aktiviert ist, miissen Sie sie deaktivieren:storage disk
option modify -node node name -autoassign off

Sie mussen die automatische Laufwerkszuweisung auf beiden Controllern in einem HA-Paar
deaktivieren.

2. Richtig gemahlen.

3. Packen Sie das neue Festplattenlaufwerk aus und legen Sie es auf eine Ebene Flache in der Nahe des
Festplatten-Shelfs.

Speichern Sie alle Verpackungsmaterialien, die Sie verwenden kénnen, wenn Sie das ausgefallene
Festplattenlaufwerk zuriicksenden.
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4.

5.

6.
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@ NetApp setzt voraus, dass sich alle zurlickgegebenen Festplatten in einem ESD-
Schutzbeutel befinden.

Identifizieren Sie das ausgefallene Laufwerk Uber die Warnmeldung der Systemkonsole und die LED flr
gelbe Warnung am Laufwerkschublade.

Die 2.5- und 3.5-Zoll-SAS-Laufwerkstrager enthalten keine LEDs. Stattdessen mussen Sie die Warn-LEDs
in den Laufwerksfacher anzeigen, um zu ermitteln, welches Laufwerk ausfallt.

Die Warn-LED (gelb) der Laufwerksschublade blinkt, damit Sie das richtige Laufwerk 6ffnen kénnen, um zu
ermitteln, welches Laufwerk ersetzt werden soll.

Die Warn-LED der Laufwerksschublade befindet sich auf der linken Vorderseite eines Laufwerks. Hinter
der LED befindet sich ein Warnsymbol am Laufwerkgriff.
Offnen Sie die Schublade, die das ausgefallene Laufwerk enthalt:

a. Entriegeln Sie die Antriebsschublade, indem Sie an beiden Hebeln ziehen.

b. Ziehen Sie die Antriebsschublade vorsichtig mit den ausgestreckte Hebeln heraus, bis sie einrastet.

c. Suchen Sie oben in der Laufwerksschublade nach der Warn-LED, die sich auf der Schublade vor
jedem Laufwerk befindet.

Entfernen Sie das fehlerhafte Laufwerk aus dem gedffneten Fach:

a. Ziehen Sie vorsichtig die orangefarbene Entriegelungsriegel vor dem zu entfernenden Laufwerk nach
hinten.




0 Orangefarbener Entriegelungshebel

a. Den Nockengriff 6ffnen und den Antrieb leicht herausheben.
b. Warten Sie 30 Sekunden.

c. Heben Sie den Antrieb mithilfe des Nockengriffs aus dem Regal.

d. Setzen Sie das Laufwerk auf eine antistatische, gepolsterte Oberflache, die von Magnetfeldern entfernt
ist.

7. Setzen Sie das Ersatzlaufwerk in die Schublade ein:

a. Den Nockengriff am neuen Antrieb senkrecht anheben.

b. Richten Sie die beiden angehobenen Tasten auf beiden Seiten des Laufwerktragers an der
entsprechenden Licke im Laufwerkskanal auf der Laufwerksschublade aus.
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o Erhohte Taste auf der rechten Seite des Laufwerktragers

c. Senken Sie den Antrieb gerade nach unten, und drehen Sie dann den Nockengriff nach unten, bis das
Laufwerk unter dem orangefarbenen Freigaberiegel einrastet.

d. Schieben Sie die Laufwerkschublade vorsichtig wieder in das Gehause.

}3\<$

/)
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Maglicher Verlust des Datenzugriffs: Schlingen Sie die Schublade niemals aus. Schieben
@ Sie die Schublade langsam hinein, um zu vermeiden, dass die Schublade einrastet und das
Speicher-Array beschadigt wird.



a. SchlielRen Sie die Antriebsschublade, indem Sie beide Hebel in die Mitte schieben.

Die grine Aktivitats-LED fur das ausgetauschte Laufwerk an der Vorderseite der Laufwerksschublade
leuchtet auf, wenn das Laufwerk ordnungsgeman eingesetzt wird.

8. Wenn Sie ein anderes Laufwerk ersetzen, wiederholen Sie die Schritte 4 bis 7.

9. Uberpriifen Sie die Aktivitats-LED und die Warn-LED am ausgetauschten Laufwerk.

LED-Status Beschreibung

Die Aktivitats-LED leuchtet oder  Das neue Laufwerk funktioniert ordnungsgemaR.
blinkt, und die Warn-LED leuchtet
nicht

Die Aktivitats-LED leuchtet nicht  Das Laufwerk ist moglicherweise nicht richtig installiert. Entfernen Sie
das Laufwerk, warten Sie 30 Sekunden, und installieren Sie es dann
wieder.

Die Warn-LED leuchtet Das neue Laufwerk ist moglicherweise defekt. Tauschen Sie es durch
ein anderes neues Laufwerk aus.

Wenn Sie das erste Laufwerk einsetzen, leuchtet die
Warn-LED mdglicherweise. Die LED sollte jedoch
innerhalb einer Minute ausgeschaltet werden.

10. Wenn Sie die automatische Zuweisung fur die Festplatteneigentiimer in Schritt 1 deaktiviert haben, weisen
Sie manuell den Festplattenbesitzer zu und aktivieren Sie dann die automatische Zuweisung fir die
Festplatteneigentiimer, falls notig:

a. Alle nicht im Besitz befindlichen Festplatten anzeigen:storage disk show -container-type
unassigned

b. Weisen Sie jede Festplatte zu:storage disk assign -disk disk name -owner owner name
Sie kdnnen das Platzhalterzeichen verwenden, um mehr als eine Festplatte gleichzeitig zuzuweisen.

C. Automatische Zuweisung der Festplatteneigentimer bei Bedarf erneut aktivieren:storage disk
option modify -node node name -autoassign on

Sie mussen die automatische Zuweisung der Festplatteneigentiimer auf beiden Controllern in einem
HA-Paar erneut aktivieren.

11. Senden Sie das fehlerhafte Teil wie in den dem Kit beiliegenden RMA-Anweisungen beschrieben an
NetApp zuruck.

Wenden Sie sich an den technischen Support unter "NetApp Support”, 888-463-8277 (Nordamerika), 00-

800-44-638277 (Europa) oder +800-800-80-800 (Asien/Pazifik) wenn Sie die RMA-Nummer oder
zusatzliche Hilfe beim Ersatzverfahren bendtigen.

Ersetzen einer Laufwerksschublade - DS460C

Um eine Laufwerksschublade in einem Shelf auszutauschen, konnen Sie das gesamte
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Speichersystem (HA-Paar) anhalten. Dadurch bleiben die Datenaggregate im Shelf
erhalten. Alternativ konnen Sie das HA-Paar aktiv halten. Dazu mussen Sie alle Daten
aus den Datenaggregaten auf die Festplatten des Shelfs verschieben und diese
anschlieRend offline 16schen. Enthalt das Shelf ein Root-Aggregat, mussen Sie das HA-
Paar anhalten.

Dieses Verfahren gilt fir Regale mit IOM12- oder IOM12B-Modulen.

Bevor Sie beginnen
Sie bendtigen folgende Elemente fiir dieses Verfahren:

» Antistatischer Schutz

Moglicher Hardwareschaden: um elektrostatische Entladungsschaden am Laufwerkshelf
zu verhindern, verwenden Sie bei der Handhabung von Regalkomponenten einen
geeigneten antistatischen Schutz.

» Ersatzlauffach
* Linke und rechte Kabelketten austauschen

* Taschenlampe

Uber diese Aufgabe

* Dieses Verfahren gilt fir Regale mit DCM-Laufwerksschubladen und/oder DCM2- oder DCM3-
Laufwerksschubladen. (Regale kénnen auch zwei IOM12-Module oder zwei IOM12B-Module enthalten.)

Wenn eine DCM-, DCM2- oder DCM3-Laufwerksschublade ausfallt, erhalten Sie als Ersatz eine DCM-,
DCM2- oder DCM3-Laufwerksschublade.

Wenn Sie eine ausgefallene Laufwerksschublade durch eine neuere DCM2- oder DCM3-

Laufwerksschublade ersetzen, stellen Sie sicher, dass die ONTAP -Software und die Firmware

des IOM12- oder IOM12B-Moduls die Mindestversionen ausfihren, die zur Unterstiitzung von
@ DCM2- oder DCM3-Schubladen erforderlich sind.

Das IOM12 FW Upgrade kann vor oder nach dem Austausch einer Laufwerkschublade

durchgefuhrt werden. Bei diesem Verfahren wird die FW im Rahmen der Vorbereitung fir den
Austausch der Schublade aktualisiert.

» Die Laufwerksschubladen DCM, DCM2 und DCM3 konnen anhand ihres Aussehens unterschieden
werden:

Die DCM-Antriebs-Schubladen sehen wie folgt aus:
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Die DCM3-Laufwerksschubladen sind an einem blau-grauen Streifen und der Aufschrift ,DCM3*“ zu
erkennen:
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Schritt 1: Vorbereiten des Austauschs einer Laufwerksschublade

Bevor Sie ein Laufwerk austauschen, missen Sie bei Bedarf die IOM-Firmware und ONTAP aktualisieren und
entweder das HA-Paar anhalten, um die Datenaggregate im Shelf zu behalten, oder das HA-Paar am Laufen
halten. Dazu mussen Sie alle Daten aus den Datenaggregaten auf den Festplatten verschieben. Anschliel3end
mussen Sie die Datenaggregate offline schalten und I6schen. Enthalt das Shelf jedoch ein Root-Aggregat,
mussen Sie das HA-Paar anhalten. AbschlielRend missen Sie das Shelf ausschalten.

Schritte

1. Ermitteln Sie, ob beim Austausch der ausgefallenen Laufwerksschublade eine Kombination aus IOM12
Modulen und einer beliebigen Anzahl von DCM2-Laufwerksschubladen ergibt.

2. Stellen Sie fest, ob Sie Ihre IOM-Firmware aktualisieren missen:
> Wenn das Shelf uber eine Kombination aus IOM12 Modulen und einer beliebigen Anzahl von DCM2-

Laufwerksfacher verflgt, missen Sie das IOM12 FW auf Version 0300 oder héher aktualisieren;
andernfalls mit dem nachsten Schritt fortfahren.

> Wenn das Regal eine Kombination aus IOM12-Modulen und einer beliebigen Anzahl von DCM3-
Laufwerksschubladen enthalt, missen Sie die IOM12-Firmware auf Version 0401 oder hoher
aktualisieren.

o Wenn das Regal eine Kombination aus IOM12B-Modulen und einer beliebigen Anzahl von DCM3-
Laufwerksschubladen enthalten soll, miissen Sie die IOM12B-Firmware auf Version 0202 oder hoher
aktualisieren.

Bei Bedarf kdnnen Sie auf der NetApp Support-Site nach "Laden Sie aktuelle Versionen der Disk Shelf-
Firmware herunter" . Andernfalls fahren Sie mit dem néchsten Schritt fort.

3. Wenn lhr Shelf eine Kombination aus IOM12- oder IOM12B-Modulen mit einer beliebigen Anzahl von
DCM3-Laufwerksschubladen enthalt, muss auf Ihrem System mindestens die folgenden ONTAP-Versionen
ausgefuhrt werden:

> ONTAP 9.17.1RC1
o ONTAP 9.16.1P3

o ONTAP 9.15.1P11
o ONTAP 9.14.1P13
> ONTAP 9.13.1P16
> ONTAP 9.12.1P18

4. Wenn das Shelf das Root-Aggregat aus einem Controller im HA-Paar enthalt oder wenn Sie das HA-Paar
anhalten mochten (anstatt das HA-Paar in Betrieb zu halten), fiihren Sie die folgenden Teilschritte durch.
Andernfalls fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.

@ Datenaggregate kdnnen beim Anhalten des HA-Paars auf dem Shelf bleiben.

a. Halten Sie beide Controller im HA-Paar am Stoppen.

b. Uberpriifen Sie, ob Ihr HA-Paar durch Uberpriifen der Speichersystemkonsole angehalten wurde.
c. Schalten Sie das Shelf aus.

d. Gehen Sie zum Abschnitt, Die Kabelketten entfernen .

5. Wenn Sie sich daflir entscheiden, das HA-Paar am Laufen zu halten, fihren Sie die folgenden Teilschritte
aus:
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@ Wenn Sie versuchen, eine Schublade durch Aggregate im Festplatten-Shelf zu ersetzen,
kann dies zu einer Systemunterbrechung und mehreren fehlerhaften Festplatten fihren.

a. Verschieben Sie alle Daten aus den Datenaggregaten, die sich auf allen Festplatten im Regal befinden.
Daten umfassen unter anderem Volumes und LUNSs, sind aber nicht darauf beschrankt.
b. OFine und Iéschen Sie die Aggregate, damit die Festplatten zu Reservetragern werden:

Befehle kdnnen aus der Clustershell eines der beiden Controller eingegeben werden.
storage aggregate offline -aggregate aggregate name
storage aggregate delete -aggregate aggregate name

c. Uberpriifen Sie, ob die Festplatten keine Aggregate haben (es handelt sich um Ersatzlaufwerke):

i. Geben Sie in der Clustershell eines der Controller den folgenden Befehl ein: storage disk
show -shelf shelf number

i. Uberpriifen Sie die Ausgabe, um zu Uberpriifen, ob die Festplatten-Laufwerke Ersatzteile sind.

Festplatten, die Ersatzteile sind, werden angezeigt spare Im Container Type Spalte.

@ Wenn Sie Festplattenlaufwerke im Shelf ausgefallen sind, broken Wird im angezeigt
Container Type Spalte.

a. Schalten Sie das Shelf aus.

Schritt 2: Entfernen Sie die Kabelketten

Die linken und rechten Kabelketten fur jede Laufwerksschublade im DS460C-Laufwerkseinschub ermdglichen
es, die Schubladen ein- und auszuschieben. Bevor Sie eine Laufwerksschublade entfernen konnen, missen
Sie beide Kabelketten entfernen.

Uber diese Aufgabe

Jede Antriebsschublade hat linke und rechte Kabelketten. Die Metallenden an den Kabelketten schieben sich
wie folgt in die entsprechenden vertikalen und horizontalen Halterungen innerhalb des Gehauses:

« Die vertikalen Halterungen links und rechts verbinden die Kabelkette mit der Mittelplatine des Gehauses.

* Die linken und rechten horizontalen Halterungen verbinden die Kabelkette mit der jeweiligen Schublade.

Bevor Sie beginnen

« Sie haben die Bereiten Sie den Austausch eines Laufwerksschubs vor Schritte, sodass lhr HA-Paar
angehalten wird oder Sie alle Daten aus den auf den Festplattenlaufwerken befindlichen Datenaggregaten
verschoben und die Datenaggregate offline geschaltet und geléscht haben, damit die Festplattenlaufwerke
als Ersatzlaufwerke dienen koénnen.

« Sie haben das Regal ausgeschaltet.
+ Sie haben die folgenden Punkte erhalten:

o Antistatischer Schutz
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Moglicher Hardwareschaden: um elektrostatische Entladungsschaden am Regal zu
verhindern, verwenden Sie beim Umgang mit Regalkomponenten einen geeigneten
antistatischen Schutz.

o Taschenlampe

Schritte
1. Setzen Sie den antistatischen Schutz auf.

2. Entfernen Sie das rechte Luftermodul von der Rickseite des Festplatten-Shelfs wie folgt:

a. Dricken Sie die orangefarbene Lasche, um den Griff des Liftermoduls zu 16sen.

Die Abbildung zeigt den Griff des Liftermoduls, erweitert und von der orangefarbenen Lasche links
gelost.

o Griff Luftermodul

a. Ziehen Sie das Luftermodul mithilfe des Griffs aus dem Festplatten-Shelf und legen Sie es beiseite.
3. Stellen Sie manuell fest, welche der flinf Kabelketten getrennt werden sollen.
Die Abbildung zeigt die rechte Seite des Festplatten-Shelf, wahrend das Liftermodul entfernt wurde. Wenn
das Luftermodul entfernt wurde, sehen Sie die finf Kabelketten und die vertikalen und horizontalen

Anschlisse fur jede Schublade. Die Rufbereitungen fur Laufwerksschublade 1 werden zur Verfigung
gestellt.
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° Kabelkette

9 Vertikaler Anschluss (an die Mittelebene angeschlossen)

9 Horizontaler Anschluss (an die Laufwerksschublade angeschlossen)

Die obere Kabelkette ist an der Antriebsschublade 1 befestigt. Die untere Kabelkette ist an der
Antriebsschublade 5 befestigt.

4. Bewegen Sie mit dem Finger die Kabelkette auf der rechten Seite nach links.

5. Befolgen Sie diese Schritte, um eine der rechten Kabelketten von der entsprechenden vertikalen Halterung
zu trennen.

a. Suchen Sie mithilfe einer Taschenlampe den orangefarbenen Ring am Ende der Kabelkette, der mit
der vertikalen Halterung im Gehause verbunden ist.
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° Orangefarbener Ring an der vertikalen Halterung

a. Trennen Sie den vertikalen Anschluss (der mit der Mittelplatine verbunden ist), indem Sie vorsichtig auf
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die Mitte des orangen Rings driicken und die linke Seite des Kabels aus dem Gehause ziehen.

b. Ziehen Sie zum Abziehen der Kabelkette vorsichtig den Finger zu lhnen, der etwa 2.5 cm lang ist, aber
lassen Sie den Kabelkettenanschluss in der vertikalen Halterung.

6. Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um das andere Ende der Kabelkette zu trennen:

a. Suchen Sie mit einer Taschenlampe den orangefarbenen Ring am Ende der Kabelkette, der an der
horizontalen Halterung im Gehause befestigt ist.

Die Abbildung zeigt den horizontalen Stecker auf der rechten Seite und die Kabelkette ist getrennt und
teilweise auf der linken Seite herausgezogen.



° Orangefarbener Ring an horizontaler Halterung

9 Kabelkette
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a. Stecken Sie lhren Finger vorsichtig in den orangefarbenen Ring.

Die Abbildung zeigt den orangefarbenen Ring an der horizontalen Halterung, der nach unten gedruckt
wird, so dass der Rest der Kabelkette aus dem Gehause gezogen werden kann.
b. Ziehen Sie den Finger zu sich, um die Kabelkette abzuziehen.
7. Ziehen Sie die gesamte Kabelkette vorsichtig aus dem Festplatten-Shelf heraus.
8. Entfernen Sie das linke Liftermodul von der Rickseite des Laufwerks-Shelfs.
9. Gehen Sie folgendermalen vor, um die linke Kabelkette von der vertikalen Halterung zu trennen:

a. Suchen Sie mit einer Taschenlampe den orangefarbenen Ring am Ende der Kabelkette, die an der
vertikalen Halterung befestigt ist.

b. Stecken Sie lhren Finger in den orangefarbenen Ring.

c. Ziehen Sie zum Abziehen der Kabelkette den Finger ungefahr 2.5 cm zu lhnen, lassen Sie den
Kabelkettenanschluss jedoch innerhalb der vertikalen Halterung.

10. Trennen Sie die linke Kabelkette von der horizontalen Halterung, und ziehen Sie die gesamte Kabelkette
aus dem Laufwerkshelf.

Schritt 3: Entfernen einer Laufwerksschublade

Nachdem Sie die rechten und linken Kabelketten entfernt haben, konnen Sie die Laufwerksschublade aus dem
Laufwerk-Shelf entfernen. Durch das Entfernen einer Laufwerkschublade kann der Schubladenteil des
Ausschubs herausgezogen, die Laufwerke entfernt und die Laufwerkschublade entfernt werden.

Bevor Sie beginnen
» Sie haben die rechte und linke Kabelkette fur die Laufwerksschublade entfernt.

» Sie haben die rechten und linken LUftermodule ersetzt.

Schritte
1. Entfernen Sie die Blende von der Vorderseite des Laufwerks-Shelf.

2. Entriegeln Sie die Antriebsschublade, indem Sie an beiden Hebeln herausziehen.

3. Ziehen Sie die Antriebsschublade vorsichtig mit den ausgestreckte Hebeln heraus, bis sie einrastet.
Entfernen Sie das Laufwerkschublade nicht vollstandig aus dem Festplatten-Shelf.

4. Entfernen Sie die Laufwerke aus der Laufwerkschublade:

a. Ziehen Sie vorsichtig die orangefarbene Freigabeklinke zurtick, die auf der mittleren Vorderseite jedes
Laufwerks sichtbar ist. Die folgende Abbildung zeigt den orangefarbenen Entriegelungshebel fir jedes
Laufwerk.
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b. Heben Sie den Antriebsgriff senkrecht an.

c. Heben Sie das Laufwerk mit dem Griff aus der Laufwerkschublade.
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d. Setzen Sie das Laufwerk auf eine flache, statische Oberflache und nicht an magnetischen Geraten.

Maglicher Verlust des Datenzugriffs: Magnetfelder kdnnen alle Daten auf dem

@ Laufwerk zerstéren und irreparable Schaden an der Antriebsschaltung verursachen. Um
den Verlust des Datenzugriffs und die Beschadigung der Laufwerke zu vermeiden,
sollten Laufwerke immer von magnetischen Geraten ferngehalten werden.

5. Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um das Laufwerksfach zu entfernen:

a. Stellen Sie den Kunststofffreigabehebel auf beiden Seiten der Antriebsschublade ein.

o Freigabehebel der Antriebsschublade
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a. Offnen Sie beide Freigabehebel, indem Sie die Verriegelungen zu Ihnen ziehen.
b. Halten Sie die beiden Freigabehebel fest, und ziehen Sie die Laufwerkschublade zu sich hin.

c. Entfernen Sie die Laufwerkschublade aus dem Festplatten-Shelf.

Schritt 4: Installieren einer Laufwerksschublade

Wenn Sie eine Laufwerksschublade in ein Laufwerk-Shelf einbauen, schieben Sie die Schublade in den leeren
Steckplatz, installieren Sie die Laufwerke und ersetzen Sie die Frontblende.

Bevor Sie beginnen
+ Sie haben die folgenden Punkte erhalten:

o Ersatzlauffach

o Taschenlampe

Schritte

1. Von der Vorderseite des Laufwerksregals, eine Taschenlampe in den leeren Schubladenschlitz erstrahlen,
und suchen Sie den Lock-out Tumbler flir diesen Schilitz.

Die austarre Trommel-Baugruppe ist eine Sicherheitsfunktion, die verhindert, dass mehr als eine
Laufwerkschublade gleichzeitig gedffnet werden kann.

o Schleuder-Tumbler

9 Fuhrung der Schublade

2. Positionieren Sie die Ersatzlaufschublade vor dem leeren Steckplatz und leicht rechts neben der Mitte.
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Durch eine leichte Positionierung der Schublade rechts neben der Mitte wird sichergestellt, dass der
Verriegelungsbecher und die Fiihrung der Schublade korrekt eingerastet sind.

Schieben Sie die Laufwerkschublade in den Schlitz, und stellen Sie sicher, dass die Fiihrung der
Schublade unter den verriegelten Tumbler rutscht.

@ Gefahr von Gerateschaden: ein Schaden tritt auf, wenn die Schubladenfiihrung nicht unter
den verriegelten Tumbler rutscht.

Schieben Sie die Laufwerkschublade vorsichtig ganz nach innen, bis die Verriegelung vollstandig einrastet.

Risiko von Gerateschaden: Stoppen Sie die Antriebsklade auf, wenn Sie einen
UbermaRigen Widerstand oder eine starke Bindung spuren. Schieben Sie die Schublade mit

@ den Freigabehebel an der Vorderseite der Schublade nach auf3en. Setzen Sie anschlieRend
die Schublade wieder in den Schlitz ein, und stellen Sie sicher, dass sie frei nach innen und
aufen rutscht.

Flhren Sie die folgenden Schritte aus, um die Laufwerke in der Laufwerksschublade wieder einzusetzen:
a. Entriegeln Sie die Laufwerkschublade, indem Sie an beiden Hebeln an der Vorderseite der Schublade
herausziehen.

b. Ziehen Sie die Antriebsschublade vorsichtig mit den ausgestreckte Hebeln heraus, bis sie einrastet.
Entfernen Sie das Laufwerkschublade nicht vollstandig aus dem Festplatten-Shelf.

c. Heben Sie den Griff auf dem Laufwerk, das Sie installieren, senkrecht an.
d. Richten Sie die beiden angehobenen Tasten auf beiden Seiten des Laufwerks an den Kerben auf der
Schublade aus.

Die Abbildung zeigt die rechte Ansicht eines Laufwerks und zeigt die Position der angehobenen Tasten
an.



o Angehobene Taste auf der rechten Seite des Antriebs.

e. Senken Sie das Laufwerk gerade nach unten, und drehen Sie dann den Laufwerkgriff nach unten, bis
das Laufwerk einrastet.

Wenn Sie ein teilweise bestlicktes Shelf haben, das bedeutet, dass die Schublade, in der Sie Ihre
Laufwerke neu installieren, weniger als die von ihm unterstitzten 12 Laufwerke hat, installieren Sie die
ersten vier Laufwerke in die vorderen Steckplatze (0, 3, 6 und 9).

Gefahr einer Geratestérung: um einen korrekten Luftstrom zu ermdglichen und eine
@ Uberhitzung zu vermeiden, miissen die ersten vier Laufwerke immer in die vorderen
Schlitze (0, 3, 6 und 9) eingesetzt werden.
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a. Wiederholen Sie diese Teilschritte, um alle Laufwerke neu zu installieren.

6. Schieben Sie die Schublade wieder in das Laufwerk-Shelf, indem Sie sie aus der Mitte schieben und beide
Hebel schlielRen.

Gefahr einer Geratestorung: Verschliel3en Sie die Antriebsschublade durch Driicken
beider Hebel vollstandig. Sie missen die Laufwerkschublade vollstandig schlieRen, um
einen ordnungsgemafen Luftstrom zu gewahrleisten und eine Uberhitzung zu vermeiden.

7. Befestigen Sie die Blende an der Vorderseite des Festplatten-Shelf.

Schritt 5: Befestigen Sie die Kabelketten

Der letzte Schritt beim Einbau einer Laufwerkschublade ist das Befestigen der linken und rechten
Ersatzkabelketten am Laufwerk-Shelf. Beim Anschlieen einer Kabelkette die Reihenfolge umkehren, die Sie
beim Trennen der Kabelkette verwendet haben. Sie missen den horizontalen Stecker der Kette in die
horizontale Halterung im Gehause stecken, bevor Sie den vertikalen Anschluss der Kette in die vertikale
Halterung im Gehause einsetzen.

Bevor Sie beginnen

» Sie haben die Laufwerksschublade und alle Laufwerke ersetzt.

» Sie haben zwei Ersatzkabelketten, die LINKS und RECHTS gekennzeichnet sind (am horizontalen
Anschluss neben der Laufwerksschublade).
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Legende Kabelkette Stecker Stellt eine Verbindung
her
o Richtig Horizontal Laufwerksschublade
9 Richtig Vertikale Méarkte Midplane
Schritte

1. Gehen Sie folgendermalen vor, um die linke Kabelkette anzubringen:
a. Suchen Sie die horizontalen und vertikalen Anschliisse an der linken Kabelkette und die
entsprechenden horizontalen und vertikalen Halterungen im Gehause.
b. Richten Sie beide Kabelkettenanschliisse an den entsprechenden Halterungen aus.

c. Schieben Sie den horizontalen Stecker der Kabelkette unter die Fihrungsschiene auf der horizontalen
Halterung und schieben Sie ihn so weit wie méglich hinein.
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Die Abbildung zeigt die Flihrungsschiene auf der linken Seite fiir die zweite Laufwerksschublade im
Gehause.

o FUhrungsschiene
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Gefahr einer Geratestorung: Verstecken Sie den Stecker unter die Fihrungsschiene an
der Halterung. Wenn der Stecker oben auf der Flihrungsschiene sitzt, kdnnen Probleme
auftreten, wenn das System lauft.

a. Schieben Sie den vertikalen Anschluss der linken Kabelkette in die vertikale Halterung.

b. Nachdem Sie beide Enden der Kabelkette wieder angeschlossen haben, ziehen Sie die Kabelkette
vorsichtig an, um zu Uberprifen, ob beide Stecker verriegelt sind.

@ Gefahr einer Fehlfunktion des Gerats: Wenn die Stecker nicht verriegelt sind, kann
sich die Kabelkette beim Schubladenbetrieb 16sen.

2. Installieren Sie das linke Luftermodul wieder.
3. Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um die rechte Kabelkette wieder anzubringen:

a. Suchen Sie die horizontalen und vertikalen Anschliisse der Kabelkette und die entsprechenden
horizontalen und vertikalen Halterungen im Gehause.

b. Richten Sie beide Kabelkettenanschliisse an den entsprechenden Halterungen aus.

c. Schieben Sie den horizontalen Stecker der Kabelkette unter die Fihrungsschiene auf der horizontalen
Halterung und schieben Sie ihn so weit wie mdglich hinein.

Gefahr einer Geratestorung: Verstecken Sie den Stecker unter die Flihrungsschiene
@ an der Halterung. Wenn der Stecker oben auf der Flihrungsschiene sitzt, kbnnen
Probleme auftreten, wenn das System lauft.

d. Schieben Sie den vertikalen Anschluss der rechten Kabelkette in die vertikale Halterung.

e. Nachdem Sie beide Enden der Kabelkette wieder angeschlossen haben, ziehen Sie die Kabelkette
vorsichtig an, um zu Uberprufen, ob beide Stecker verriegelt sind.

@ Gefahr einer Fehlfunktion des Gerats: Wenn die Stecker nicht verriegelt sind, kann
sich die Kabelkette beim Schubladenbetrieb I16sen.

4. Bauen Sie das rechte Luftermodul wieder ein.
5. Leistung erneut anwenden:
a. Schalten Sie beide Netzschalter am Laufwerk-Shelf ein.

b. Vergewissern Sie sich, dass beide Lifter aufleuchten und die gelbe LED auf der Riickseite der Lufter
ausgeschaltet ist.

6. Wenn Sie das HA-Paar angehalten haben, Booten von ONTAP auf beiden Controllern; ansonsten fahren
Sie mit dem néachsten Schritt fort.

7. Wenn Sie Daten aus dem Shelf verschoben und die Datenaggregate geloscht haben, kdnnen Sie nun die
Ersatzfestplatten im Shelf fur die Erstellung oder Erweiterung von Aggregaten verwenden. Weitere
Informationen zu diesen Verfahren finden Sie im "Aggregat-Erstellung" Und "Aggregat-Erweiterungs-
Workflow" .

Festplatten-Shelf
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Ubersicht iiber die Regalwartung - DS212C, DS224C oder DS460C
Sie kénnen die folgenden Aktionen durchflihren, um lhr SAS-Shelf zu warten:

* "Flgen Sie ein Laufwerk wahrend des laufenden Betrieb hinzu"
» "Ersetzen Sie ein Regal kalt"

» "Entfernen Sie ein Shelf im laufenden Betrieb"

+ "Uberwachung der Shelf-LEDs"

Kalter Austausch eines Regals — DS212C, DS224C und DS460C

Beim Austausch eines Laufwerks-Shelfs in einem Produktionssystem mit bereits
verwendeten Festplatten ist ein Cold-Shelf-Austausch erforderlich. Bei Shelves mit
IOM12- oder IOM12B-Modulen ist dieser Vorgang zeitaufwandig. Die Controller in Ihrem
HA-Paar mussen hierfur angehalten werden.

Verwenden Sie den NetApp Knowledge Base Artikel "So ersetzen Sie ein Shelf-Chassis durch ein Cold Shelf-
Verfahren zum Entfernen".

Hot-Add eines Laufwerks — DS212C, DS224C oder DS460C

Sie kdnnen einem eingeschalteten Shelf selbst bei I/O-Vorgangen unterbrechungsfrei
neue Laufwerke hinzuflgen.

Verwenden Sie den NetApp Knowledge Base Artikel "Best Practices zum Hinzufligen von Festplatten zu einem
vorhandenen Shelf oder Cluster".

Ein Regal im laufenden Betrieb entfernen — DS212C, DS224C und DS460C

Sie konnen ein Festplattenregal mit IOM12- oder IOM12B-Modulen im laufenden Betrieb
entfernen (unterbrechungsfrei aus einem eingeschalteten System mit laufenden E/A-
Vorgangen entfernen), wenn Sie ein Festplattenregal verschieben oder ersetzen mussen.
Sie kdnnen ein oder mehrere Festplattenregale im laufenden Betrieb von einer beliebigen
Stelle innerhalb eines Stapels entfernen oder einen Stapel von Festplattenregalen
entfernen.

Uber diese Aufgabe

» Wenn Sie ein Platten-Shelf im laufenden Betrieb aus einem Stapel entfernen (jedoch den Stack behalten),
kénnen Sie erneut einen Pfad nach nacheinander Uberprifen (Pfad A dann Pfad B), um das Festplatten-
Shelf, das Sie entfernen, zu umgehen, damit Sie stets die Single-Path-Verbindung von den Controllern
zum Stack aufrechterhalten.

Wenn Sie die Single-Path-Konnektivitat von den Controllern nicht zum Stack
@ aufrechterhalten, wenn Sie den Stack neu verkabeln, um das Festplatten-Shelf zu umgehen,
das Sie entfernen, kdnnen Sie das System mit einer Multidisk-Panik fehlschlagen.

» Mogliche Regalschaden: Wenn Sie ein DS460C Shelf entfernen und es in einen anderen Teil des
Datacenters verschieben oder an einen anderen Ort transportieren, lesen Sie am Ende dieses Verfahrens
den Abschnitt ,Verschieben oder Transportieren der DS460C Shelfs®.
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Bevor Sie beginnen

Best Practice: Entfernen Sie den Festplattenbesitz, nachdem Sie die Aggregate von den
Festplattenlaufwerken in den Festplattenregalen entfernt haben, die Sie entfernen.

Durch das Entfernen von Besitzinformationen von einer Ersatzfestplatte kann das Festplattenlaufwerk (je
nach Bedarf) ordnungsgemaf in einen anderen Knoten integriert werden.

Sie mussen die automatische Zuweisung von Festplatteneigentiimern deaktivieren, bevor Sie

@ die Eigentimerschaft von Festplatten entfernen. Sie kdnnen diese Funktion am Ende dieses

98

Vorgangs wieder aktivieren. Weitere Informationen zu Festplattenaggregaten finden Sie unter
"Uberblick liber Festplatten und Aggregate” .

Ihr System muss Multipath HA, Multipath HA, Multipath, Quad-Path HA oder Quad-Path-Konfiguration sein.

Bei Plattformen mit internem Storage muss der externe Storage als Multipath HA, Tri-Path HA oder
Multipath verkabelt werden.

Das System ist flr ein Single-Controller-System der FAS2600 Serie mit dem externen
@ Storage, der mit Multipath-Konnektivitat verbunden ist, eine Konfiguration mit gemischten
Pfaden, da der interne Storage Uber Single Path-Konnektivitat verflgt.

Ihr System kann keine Fehlermeldungen bei der SAS-Verkabelung haben.

Um Fehlermeldungen zur SAS-Verkabelung und die erforderlichen KorrekturmaRnahmen anzuzeigen,
laden Sie die "Active 1Q Config Advisor" .
DIE HA-Paar-Konfigurationen kénnen nicht im Ubernahmemodus liegen.

Sie mussen alle Aggregate von den Festplatten entfernt haben (die Festplatten miissen Ersatzteile sein) in
den Festplatten-Regalen, die Sie entfernen.

@ Wenn Sie dieses Verfahren mit Aggregaten auf dem Festplatten-Shelf versuchen, entfernen
Sie, konnten Sie das System mit mehreren fehlerhaften Festplatten fehlschlagen.

Sie konnen das verwenden storage aggregate offline -aggregate aggregate name Befehl
und dann der storage aggregate delete -aggregate aggregate name Befehl.

Wenn Sie ein oder mehrere Platten-Shelfs aus einem Stack entfernen, missen Sie die Entfernung
bertcksichtigt haben, um die entfernenden Platten-Shelfs zu umgehen. Wenn die aktuellen Kabel nicht
lang genug sind, missen Sie langere Kabel zur Verfligung haben.

Best Practice: Weisen Sie Epsilon bei einem Clustered ONTAP System mit mehr als zwei Knoten einem
anderen HA-Paar zu als dem, das einer geplanten Wartung unterzogen wird.

Das erneute Signieren des Epsilon minimiert das Risiko unvorhergesehener Fehler, die auf alle Nodes in
einem Clustered ONTAP System beeintrachtigt werden. Anhand der folgenden Schritte kdnnen Sie
feststellen, ob der Knoten Epsilon und Epsilon bei Bedarf neu zugewiesen werden:

a. Legen Sie die Berechtigungsebene auf erweitert fest: set -privilege advanced

b. Bestimmen Sie, auf welchem Node das Epsilon enthalten ist: cluster show

Der Knoten, auf dem das Epsilon steht, wird angezeigt t rue Im Epsilon Spalte. (Die Knoten, die die
Epsilon-Anzeige nicht halten false.)


https://docs.netapp.com/us-en/ontap/disks-aggregates/index.html
https://mysupport.netapp.com/site/tools

C. Wenn der Node im HA-Paar, das gerade gewartet wird, angezeigt wird true (Halt Epsilon), dann
Epsilon vom Knoten entfernen: cluster modify -node node name -epsilon false

d. Epsilon einem Node in einem anderen HA-Paar zuweisen: cluster modify -node node name
-epsilon true

€. Zurlck zur Administratorberechtigungsebene: set -privilege admin

Schritte

1. Vergewissern Sie sich, dass Ihre Systemkonfiguration genau ist Multi-Path HA, tri-path HA,
Multi-Path, Quad-path HA, Oder Quad-path Durch Ausfiihren des sysconfig Befehl aus der
Nodeshell eines der Controller.

Es kann bis zu einer Minute dauern, bis das System die Erkennung abgeschlossen hat.

Die Konfiguration ist im aufgefiihrt System Storage Configuration Feld.

Fir ein Single-Controller-System der FAS2600 Serie, das Uber den externen Storage
@ verfugt, der mit Multipath-Konnektivitat verbunden ist, wird die Ausgabe als angezeigt
mixed-path Weil im internen Storage Single Path-Konnektivitat verwendet wird.

2. Uberpriifen Sie, ob die Festplatten in den Festplatten-Shelves, die Sie entfernen, keine Aggregate haben
(sind Ersatzteile) und das Eigentum entfernt wird:

a. Geben Sie in der Clustershell eines der Controller den folgenden Befehl ein: storage disk show
-shelf shelf number

b. Uberpriifen Sie die Ausgabe, um zu tiberpriifen, ob die Festplatten-Shelfs, die Sie entfernen, keine
Aggregate sind.

Festplatten ohne Aggregate haben einen Strich in das Container Name Spalte.

c. Uberpriifen Sie die Ausgabe, um zu liberpriifen, ob die Festplatten auf den zu entfernenden
Festplatten-Shelfs vollstandig entfernt wurden.

Festplatten ohne Eigentiimerschaft haben einen Bindestrich in der Owner Spalte.

@ Wenn ausgefallene Festplatten im zu entfernenden Shelf vorhanden sind, sind sie in der
beschadigt Container Type Spalte. (Ausgefallenes Laufwerk ist nicht Eigentum.)

In der folgenden Ausgabe werden Laufwerke auf dem Festplatten-Shelf, das entfernt wird, angezeigt
(Festplatten-Shelf 3), die sich in einem korrekten Status zum Entfernen des Festplatten-Shelf befinden.
Die Aggregate werden auf allen Festplatten entfernt. Daher wird im ein Bindestrich angezeigt
Container Name Spalte fir jedes Laufwerk. Eigentumsrechte werden auch auf allen Festplatten
entfernt. Daher wird im ein Bindestrich angezeigt Owner Spalte fir jedes Laufwerk.
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3.
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cluster::> storage disk show -shelf 3

Usable Disk Container Container
Disk Size Shelf Bay Type Type Name Owner
1.3.4 = 3 4 SAS spare = =
1.3.5 = 3 5 SAS spare = =
1.3.6 = 3 6 SAS broken = =
1.3.7 = 3 7 SAS spare = =

Suchen Sie physisch nach den zu entfernenden Platten-Shelves.

Bei Bedarf konnen Sie die (blauen) LEDs des Festplatten-Shelfs einschalten, um Hilfe bei der physischen
Suche nach dem betroffenen Festplatten-Shelf zu leisten: storage shelf location-led modify
-shelf-name shelf name -led-status on

Ein Platten-Shelf hat drei Positionen-LEDs: Eine auf der Bedienkonsole und eine auf jedem
IOM12-Modul. Die Standort-LEDs leuchten 30 Minuten lang. Sie kdnnen sie ausschalten,
indem Sie denselben Befehl eingeben, jedoch die Option ,aus” verwenden.

Wenn Sie einen kompletten Stapel an Platten-Shelves entfernen, flihren Sie die folgenden Teilschritte
durch; andernfalls fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort:

a. Entfernen Sie alle SAS-Kabel von Pfad A (IOM A) und Pfad B (IOM B).

Dazu gehoéren Controller- und Shelf-Kabel sowie Shelf-zu-Shelf-Kabel fiir alle Festplatten-Shelfs im zu
entfernenden Stack.

b. Falls erforderlich, fahren Sie mit der Reaktivierung der automatischen Zuweisung fort (mehrere Schritte
weiter unten).

Wenn Sie ein oder mehrere Platten-Shelfs aus einem Stapel entfernen (jedoch den Stapel behalten),
kénnen Sie den Pfad A (IOM A)-Stack-Verbindungen neu verwenden, um die zu entfernenden Platten-
Shelves zu umgehen, indem Sie die entsprechenden Unterschritte ausfiihren:

Wenn Sie mehr als ein Festplatten-Shelf im Stack entfernen, fihren Sie den entsprechenden Satz der
Unterschritte fir jeweils ein Festplatten-Shelf aus.

Warten Sie mindestens 10 Sekunden, bevor Sie den Anschluss anschlie3en. Die SAS-
Kabelanschlisse sind codiert. Wenn sie sich korrekt in einen SAS-Port orientieren, klicken

@ sie auf ihren Platz und die Festplatten-Shelf-SAS-Port LNK-LED leuchtet griin. Bei
Festplatten-Shelfs stecken Sie einen SAS-Kabelanschluss mit nach unten (auf der
Unterseite des Connectors) gerichteter Zuglasche.



Wenn Sie entfernen... Dann...

Ein Festplatten-Shelf am Ende (logisches erstes a. Entfernen Sie jede Shelf-zu-Shelf-Verkabelung
oder letztes Festplatten-Shelf) eines Stacks von IOM A-Ports auf dem Festplatten-Shelf, das
Sie entfernen und beiseite legen.

b. Trennen Sie alle Controller-zu-Stack-Kabel, die
mit IOM A-Ports am Festplatten-Shelf
verbunden sind. Diese werden entfernt und an
dieselben IOM A-Ports am nachsten
Festplatten-Shelf im Stack angeschlossen.

Das ,nadchste"” Festplatten-Shelf kann Uber
oder unter dem Festplatten-Shelf liegen, aus
dem Sie entfernen, abhangig davon, aus
welchem Ende des Stacks Sie das Festplatten-
Shelf entfernen.

Ein Platten-Shelf aus der Mitte des Stacks Ist Ein a. Entfernen Sie alle Shelf-zu-Shelf-Kabel von IOM

Festplatten-Shelf in der Mitte des Stacks nur mit A-Ports 1 und 2 oder von den Ports 3 und 4 auf
anderen Festplatten-Shelfs verbunden — nicht mit dem Festplatten-Shelf, das Sie entfernen, und
einem Controller. IOM A des nachsten Festplatten-Shelfs und

legen Sie sie beiseite.

b. Trennen Sie die verbleibenden Shelf-zu-Shelf-
Verkabelung, die mit IOM A-Ports am
Festplatten-Shelf verbunden ist. Sie werden
entfernt und an dieselben IOM A-Ports am
nachsten Festplatten-Shelf im Stack
angeschlossen. Das ,ndchste” Festplatten-
Shelf kann Uber oder unter dem Festplatten-
Shelf liegen, je nachdem, aus welchem IOM A-
Ports (1 und 2 oder 3 und 4) Sie die
Verkabelung entfernt haben.

Sie kdnnen sich die folgenden Verkabelungsbeispiele nennen, wenn Sie ein Festplatten-Shelf aus einem
Ende eines Stacks oder der Mitte eines Stacks entfernen. Beachten Sie die folgenden
Verkabelungsbeispiele:

> Die IOM12/I0M12B Module sind nebeneinander wie in einem DS224C oder DS212C Festplatten-Shelf
angeordnet; bei einem DS460C sind die IOM12/IOM12B Module ibereinander angeordnet.

o Der Stack in den einzelnen Beispielen wird Uber Standard-Shelf-zu-Shelf-Kabel verkabelt, die in Stacks
mit Multipath HA, Tri-Path HA oder Multipath-Konnektivitat verwendet werden.

Sie kénnen die Neuaufteilung beschreiben, wenn der Stack Uber HA mit Quad-Path oder Quad-Path-
Konnektivitat verbunden ist, wobei doppelt breite Shelf-to-Shelf-Verkabelung verwendet wird.

> Die Verkabelungsbeispiele zeigen die Neuauftragung eines der Pfade: Pfad A (IOM A).
Sie wiederholen die Neuauftragung fur Pfad B (IOM B).
o Das Beispiel zur Verkabelung zum Entfernen eines Platten-Shelf vom Ende eines Stacks zeigt, wie das

letzte logische Platten-Shelf in einem Stack entfernt wird, der mit Multipath HA oder Tri-Path HA-
Konnektivitat verkabelt ist.
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Sie kdnnen die Neuablung schlielen, wenn Sie das erste logische Platten-Shelf in einem Stack

entfernen oder ob Ihr Stack Uber Multipath-Konnektivitat verfugt.

Removing the logical last shelf in a stack: recabling path A (I0M A)
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st 12 34 | 12 34 12 34 | 12 34 12 34 12 34
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¥ : ry
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Last [ 12 34 [ 1/ 34 12 ot | 1L 34 12 4 [ 1/2 34
seif| 4001 [0 | 00 L] 11 GO | MO LI [ O | R
To controller 2 Ta controller 1 To controller 2 To controller 1 To controller 2 To controller 1
Removing a middle shelf in a stack: recabling path A (IOM A)
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. Uberprifen Sie, ob Sie die Festplatten-Shelfs, die Sie entfernen, umgangen und die Verbindungen des

Pfads A (IOM A)-Stacks ordnungsgemaf wiederhergestellt haben: storage disk show -port

Fir HA-Paar-Konfigurationen flihren Sie diesen Befehl Gber die Clustershell eines der beiden Controller

aus

. Es kann bis zu einer Minute dauern, bis das System die Erkennung abgeschlossen hat.

Die ersten beiden Ausgabelinien zeigen Festplatten mit Konnektivitdt sowohl tber Pfad A als auch Pfad B
an In den letzten beiden Zeilen der Ausgabe werden die Festplatten mit Konnektivitat durch einen Single-
Path, Pfad B. angezeigt

cluster::> storage show disk -port

PRIMARY PORT SECONDARY PORT TYPE SHELF BAY
1.20.0 A nodel:6a.20.0 B SAS 20 0
1.20.1 A nodel:6a.20.1 B SAS 20 1
1.21.0 B = = SAS 21 0
1.21.1 B = = SAS 21 1

7. Der nachste Schritt hdngt vom ab storage disk show -port Befehlsausgabe:
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10.

1.

Wenn die Ausgabe zeigt... Dann...

Alle Festplattenlaufwerke im Stack sind Gber Pfad A Fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.
und Pfad B verbunden, mit Ausnahme der
Festplatten-Shelves, die Sie getrennt haben, die nur Sie haben die Festplatten-Shelfs, die Sie entfernen

Uber Pfad B verbunden sind und wieder hergestellt haben, auf den
verbleibenden Festplattenlaufwerken im Stack
umgangen.

Alles andere als oben Wiederholen Sie Schritt 5 und Schritt 6.

Sie mussen die Verkabelung korrigieren.

. FGhren Sie die folgenden Teilschritte flr die Festplatten-Shelfs (im Stack) aus, die Sie entfernen:

a. Wiederholen Sie Schritt 5 bis Schritt 7 fur Pfad B.

@ Wenn Sie Schritt 7 wiederholen und den Stack korrekt neu eingerichtet haben, sollten
Sie nur alle Gbrigen Laufwerke sehen, die Uber Pfad A und Pfad B verbunden sind

b. Wiederholen Sie Schritt 1, um sicherzustellen, dass lhre Systemkonfiguration genau so ist wie zuvor,
bevor Sie ein oder mehrere Platten-Shelfs aus einem Stack entfernt haben.

c. Fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.

Wenn Sie die Eigentimerschaft von den Festplatten entfernt haben (als Teil der Vorbereitung fir dieses
Verfahren), haben Sie die automatische Zuweisung fir die Festplatteneigentimer deaktiviert, aktivieren Sie
sie durch Eingabe des folgenden Befehls erneut. Andernfalls fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort:
storage disk option modify -autocassign on

Fir HA-Paar-Konfigurationen fihren Sie den Befehl Uber die Clustershell beider Controller aus.

Schalten Sie die getrennten Platten-Shelfs aus und ziehen Sie die Netzkabel von den Festplatten-Shelfs
ab.

Entfernen Sie die Festplatten-Shelfs aus dem Rack oder dem Schrank.

Damit ein Platten-Shelf leichter und leichter zu mandvrieren kann, entfernen Sie die Netzteile und 1/O-
Module (IOMs).

Bei DS460C Festplatten-Shelfs kann ein vollstdndig beladenes Shelf ca. 247 112 kg wiegen. Gehen Sie
daher beim Entfernen eines Shelfs aus einem Rack oder Schrank folgendermafen vor.

@ Es wird empfohlen, einen mechanischen Aufzug oder vier Personen mit den Hubgriffen zu
verwenden, um ein DS460C-Regal sicher zu bewegen.

Ihre DS460C-Sendung wurde mit vier abnehmbaren Hebegriffen (zwei pro Seite) verpackt. Um die
Hebegriffe zu verwenden, installieren Sie sie, indem Sie die Laschen der Griffe in die Schlitze an der Seite
des Regals einsetzen und nach oben drlicken, bis sie einrasten. Wenn Sie dann das Festplatten-Shelf auf
die Schienen schieben, 16sen Sie mithilfe der Daumenverriegelung jeweils einen Satz von Griffen. Die
folgende Abbildung zeigt, wie ein Hubgriff befestigt wird.
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Wenn Sie das DS460C Shelf in einen anderen Teil des Datacenters verschieben oder an einen anderen
Ort transportieren, lesen Sie den Abschnitt ,Verschieben oder Transportieren von DS460C Shelfs*.

Verschieben oder Transport von DS460C Shelfs

Wenn Sie ein DS460C Shelf zu einem anderen Teil des Datacenters verschieben oder das Shelf an einen
anderen Ort transportieren, missen Sie die Laufwerke aus den Laufwerksfachern entfernen, um mogliche
Beschadigungen der Laufwerkfacher und Laufwerke zu vermeiden.

» Wenn Sie DS460C Shelfs als Teil lhrer neuen Systeminstallation oder des Shelf-Hot-Add installiert haben,
haben Sie das Verpackungsmaterial des Laufwerks gespeichert. Verpacken Sie die Laufwerke erst dann,
wenn Sie sie verschoben haben.

Wenn Sie das Verpackungsmaterial nicht gespeichert haben, sollten Sie Antriebe auf gepolsterten
Oberflachen platzieren oder eine alternative gepolsterte Verpackung verwenden. Laufwerke nie
aufeinander stapeln.

» Tragen Sie vor der Handhabung der Antriebe ein ESD-Handgelenkband, das auf einer unbemalten
Oberflache des Gehauses geerdet ist.

Wenn ein Handgelenkband nicht verfigbar ist, bertihren Sie eine unlackierte Oberflache des
Speichergehauses, bevor Sie ein Laufwerk handhaben.

* Sie sollten MaRRnahmen ergreifen, um Laufwerke sorgfaltig zu behandeln:

o Verwenden Sie immer zwei Hande, wenn Sie ein Laufwerk entfernen, installieren oder tragen, um sein
Gewicht zu halten.

@ Legen Sie keine Hande auf die Laufwerkplatinen, die auf der Unterseite des
Laufwerktragers ausgesetzt sind.

o Achten Sie darauf, Laufwerke nicht gegen andere Oberflachen zu stol3en.

o Laufwerke sollten von magnetischen Geraten ferngehalten werden.

@ Magnetfelder kdnnen alle Daten auf einem Laufwerk zerstéren und irreparable Schaden
an der Antriebsschaltung verursachen.
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Monitorregal-LEDs — DS212C, DS224C oder DS460C

Sie kdnnen den Zustand |Ihres Festplatten-Shelf Gberwachen, indem Sie die Standort-
und Statusbedingungen der LEDs an den Festplatten-Shelf-Komponenten verstehen.

LEDs auf der Bedieneranzeige

Die LEDs auf der Bedienfeldanzeige des Festplatten-Shelf zeigen an, ob lhr Festplatten-Shelf ordnungsgemaf
funktioniert oder keine Probleme mit der Hardware auftreten.

In der folgenden Tabelle werden die drei LEDs auf dem Bedienerdisplay beschrieben, das in den Festplatten-

Shelfs DS460C, DS224C und DS212C verwendet wird:

LED-Symbol

®

o ——-

LED-Name

Strom

Achtung

Bundesland

Leuchtet grin

Leuchtet gelb

Blinkt gelb

Beschreibung

Mindestens ein Netzteil
liefert Strom fiir das
Festplatten-Shelf.

Bei der Funktion einer
weiteren FRU ist ein
Fehler aufgetreten: Das
Platten-Shelf, die
Laufwerke,
IOM12/I0M12B-Module
oder die Netzteile.

Uberpriifen Sie
Ereignismeldungen, um
zu ermitteln, welche
Korrekturmafinahmen
ergriffen werden mussen.

Die Shelf-ID befindet sich
in einem ausstehenden
Status.

Schalten Sie das
Festplatten-Shelf aus und
wieder ein, damit die
Shelf-ID Auswirkungen
hat.
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LED-Symbol LED-Name Bundesland
@ Standort Leuchtet blau

Beschreibung

Der Systemadministrator
aktivierte diese LED-
Funktion, um die
physische Suche nach
dem zu serviceenden
Festplatten-Shelf zu
erleichtern.

Wenn diese LED-Funktion
aktiviert ist, leuchten die
Standort-LED auf dem
Bedienfeld und beide
IOM12/I0M12B-Module
auf. Nach 30 Minuten
schalten sich die
Standort-LEDs
automatisch aus.

Je nach lhrem Festplatten-Shelf-Modell sieht die Bedieneranzeige anders aus; die drei LEDs sind jedoch in

der gleichen Weise angeordnet.

Die folgende Abbildung zeigt eine DS224C Festplatten-Shelf-Bedieneranzeige mit aufgelaufter Endkappe:

LEDs fir IOM12/10M12B-Modul

Die LEDs am IOM12/I0M12B-Modul zeigen an, ob das Modul normal funktioniert, ob es fir I/O-Datenverkehr

bereit ist und ob es Probleme mit der Hardware gibt.

In der folgenden Tabelle werden die LEDs des IOM12/IOM12B-Moduls beschrieben, die mit der Funktion des

Moduls und der Funktion der einzelnen SAS-Ports auf dem Modul verbunden sind.
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Das IOM12/I0M12B Modul wird in den Festplatten-Shelfs DS460C, DS224C und DS212C verwendet.

LED-Symbol LED-Name Bundesland
! Achtung Leuchtet gelb
LNK Port-Link Leuchtet grin
@ Standort Leuchtet blau

Die folgende Abbildung ist fur ein IOM12-Modul dargestellt:

Beschreibung

Funktion des
IOM12/I0M12B-Moduls:
Bei der Funktion des
IOM12/I0M12B-Moduls
ist ein Fehler aufgetreten.

SAS-Port-Funktion:
Weniger als alle vier SAS-
Lanes haben einen Link
eingerichtet (mit einem
Adapter oder einem
anderen Festplatten-
Shelf).

Uberpriifen Sie
Ereignismeldungen, um
zu ermitteln, welche
Korrekturmaflinahmen
ergriffen werden mussen.

Mindestens eine der vier
SAS Lanes hat einen Link
eingerichtet (mit einem
Adapter oder einem
anderen Festplatten-
Shelf).

Der Systemadministrator
hat diese LED-Funktion
aktiviert, um das
Festplatten-Shelf mit dem
ausgefallenen
IOM12/I0M12B Modul
physisch zu lokalisieren.

Wenn diese LED-Funktion
aktiviert ist, leuchten die
Standort-LED auf dem
Bedienfeld und beide
IOM12/IO0M12B-Module
auf. Nach 30 Minuten
schalten sich die
Standort-LEDs
automatisch aus.
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Die IOM12B-Module zeichnen sich durch einen blauen Streifen und ein ,IOM12B“-Label aus:

IOM12B

Netzteil-LEDs

Die LEDs am Netzteil zeigen an, ob das Netzteil normal funktioniert oder es Hardwareprobleme gibt.

In der folgenden Tabelle werden die beiden LEDs an den Netzteilen beschrieben, die in den Festplatten-Shelfs

DS460C, DS224C und DS212C verwendet werden:

LED-Symbol LED-Name Bundesland
@ Strom Leuchtet griin
Aus
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Beschreibung

Das Netzteil funktioniert
ordnungsgemal.

Das Netzteil ist
ausgefallen, der
Netzschalter ist
ausgeschaltet, das
Netzkabel ist nicht richtig
installiert oder der Strom
wird nicht
ordnungsgemal an die
Stromversorgung
angeschlossen.

Uberpriifen Sie
Ereignismeldungen, um
zu ermitteln, welche
Korrekturmafnahmen
ergriffen werden mussen.



LED-Symbol LED-Name Bundesland Beschreibung

! Achtung Leuchtet gelb Bei der Funktion des
Netzteils ist ein Fehler
aufgetreten.

Uberpriifen Sie
Ereignismeldungen, um
zu ermitteln, welche
Korrekturmafnahmen
ergriffen werden mussen.

Je nach Platten-Shelf-Modell konnen die Netzteile unterschiedlich sein, was den Standort der beiden LEDs
diktiert.

Die folgende Abbildung zeigt ein Netzteil, das in einem DS460C Festplatten-Shelf verwendet wird.

Die beiden LED-Symbole wirken wie die Etiketten und LEDs, was bedeutet, dass die Symbole selbst leuchten
- es gibt keine benachbarten LEDs.

wird:

Lifter-LEDs auf DS460C Festplatten-Shelfs

Die LEDs der DS460C Lufter geben an, ob der Lifter normal funktioniert oder es zu Hardwareproblemen
kommt.

In der folgenden Tabelle werden die LEDs der in den DS460C Festplatten-Shelfs verwendeten Lifter
beschrieben:
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Element LED-Name Bundesland Beschreibung

o Achtung Leuchtet gelb Bei der Funktion des
Lufters ist ein Fehler
aufgetreten.

Uberpriifen Sie
Ereignismeldungen, um
zu ermitteln, welche
Korrekturmafnahmen
ergriffen werden mussen.

Festplatten-LEDs

Die LEDs auf einem Festplattenlaufwerk zeigen an, ob es ordnungsgemal funktioniert oder dass Probleme mit
der Hardware bestehen.
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Festplatten-LEDs fiir DS224C und DS212C Festplatten-Shelfs

In der folgenden Tabelle werden die beiden LEDs auf den in DS224C und DS212C verwendeten
Festplattenlaufwerken beschrieben:

Legende LED-Name Bundesland Beschreibung

o Aktivitat Leuchtet griin Das Laufwerk ist mit
Strom versorgt.

Blinkt griin Das Laufwerk verfligt
Uber Strom und E/A-
Vorgange werden
ausgefuhrt.

9 Achtung Leuchtet gelb Bei der Funktion des
Festplattenlaufwerks ist
ein Fehler aufgetreten.

Uberprifen Sie
Ereignismeldungen, um
zu ermitteln, welche
Korrekturmafnahmen
ergriffen werden mussen.

Je nach Festplatten-Shelf-Modell sind die Festplatten im Festplatten-Shelf vertikal oder horizontal angeordnet.
Dies bestimmt die Position der beiden LEDs.

Die folgende Abbildung gilt fir ein Festplattenlaufwerk, das in einem DS224C Festplatten-Shelf verwendet
wird.

DS224C Festplatten-Shelfs verwenden 2.5-Zoll-Festplatten, die vertikal im Festplatten-Shelf angeordnet sind.
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Die folgende Abbildung zeigt sich fiir ein Festplattenlaufwerk, das in einem DS212C Festplatten-Shelf
verwendet wird.

DS212C Festplatten-Shelfs verwenden 3.5-Zoll-Festplattenlaufwerke oder 2.5-Zoll-Festplattenlaufwerke in
Tragern, die horizontal im Festplatten-Shelf angeordnet sind.

Festplatten-LEDs fiir DS460C Festplatten-Shelfs

In der folgenden Abbildung und in der Tabelle werden die Aktivitats-LEDs am Laufwerkschublade und ihre
Betriebszustéande beschrieben:
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Standort LED Statusanzeige

1 Achtung: Schublade Leuchtet gelb
Achtung fiir jede
Schublade
Aus
Blinkt gelb
2-13 Aktivitat: Grin
Laufwerksaktivitat fur
Laufwerke 0 bis 11 in der
Laufwerkschublade
Blinkt griin
Aus

Beschreibung

Eine Komponente in der
Laufwerksschublade
muss vom Bediener
beachtet werden.

Kein Laufwerk oder eine
andere Komponente in
der Schublade erfordert
Aufmerksamkeit, und kein
Laufwerk in der
Schublade ist aktiv.

Ein Vorgang zum
Auffinden des Laufwerks
ist fuir jedes Laufwerk in
der Schublade aktiv.

Das Laufwerk ist
eingeschaltet und das
Laufwerk arbeitet normal.

Das Laufwerk verfligt
Uber einen Stromantrieb,
und I/0-Vorgange werden
ausgefuhrt.

Der Strom ist
ausgeschaltet.

Wenn die Laufwerksschublade gedffnet ist, wird vor jedem Laufwerk eine Warnungs-LED angezeigt.

113



o Die Warnungs-LED leuchtet auf

Luftermodul austauschen - DS460C

Jedes DS460C Laufwerk-Shelf umfasst zwei Liuftermodule. Falls ein Luftermodul ausfallt,
mussen Sie es so schnell wie moglich austauschen, um sicherzustellen, dass das Shelf
ausreichend gekuhlt wird. Wenn Sie das ausgefallene Liftermodul entfernen, missen Sie
das Festplatten-Shelf nicht einschalten.

Dieses Verfahren gilt fir Regale mit IOM12- oder IOM12B-Modulen.

Bevor Sie beginnen

Sie mussen sicherstellen, dass Sie das Luftermodul innerhalb von 30 Minuten entfernen und austauschen, um
eine Uberhitzung des Systems zu verhindern.

Schritte
1. Setzen Sie den antistatischen Schutz auf.

2. Packen Sie das neue Liftermodul aus und legen Sie es auf eine Ebene Flache in der Nahe des Regals.
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Bewahren Sie das gesamte Verpackungsmaterial fiir die Verwendung auf, wenn Sie den defekten Llfter
zurlcksenden.

3. Suchen Sie an der Riickseite des Festplatten-Shelf nach den Warn-LEDs, um das Luftermodul zu finden,
das Sie entfernen missen.

Sie mussen das Liftermodul, fir das die Warn-LED leuchtet, austauschen.

Element LED-Name Bundesland Beschreibung
o Achtung Leuchtet gelb Der Lifter hat einen
Fehler

4. Dricken Sie die orangefarbene Lasche, um den Griff des Luftermoduls zu |6sen.
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Freigabelasche des Liftermoduls

5. Ziehen Sie das Liftermodul mithilfe des Griffs aus dem Shelf heraus.
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Griff, um das Luftermodul heraus zu ziehen

6. Schieben Sie das Ersatzliftermodul vollstandig in das Regal und schieben Sie den Griff des Liftermoduls
nach links, bis es mit der orangefarbenen Lasche einrastet.

7. Uberpriifen Sie die gelbe Warn-LED am neuen Liftermodul.

Nach dem Austausch des Laftermoduls leuchtet die Warn-LED weiterhin (gelb), wahrend die
Firmware Uberprift, ob das Liftermodul ordnungsgemaf installiert wurde. Nach Abschluss
dieses Vorgangs erlischt die LED.

8. Senden Sie das fehlerhafte Teil wie in den dem Kit beiliegenden RMA-Anweisungen beschrieben an
NetApp zurtck.

Wenden Sie sich an den technischen Support unter "NetApp Support", 888-463-8277 (Nordamerika), 00-
800-44-638277 (Europa) oder +800-800-80-800 (Asien/Pazifik) wenn Sie die RMA-Nummer bendtigen.

Hot-Swapping oder Austausch eines IOM-Moduls — DS212C, DS224C oder DS460C

Ihre Systemkonfiguration bestimmt, ob Sie einen unterbrechungsfreien Hot-Swap des
Shelf-lIOM oder einen unterbrechungsfreien Shelf-IOM-Austausch durchfuhren konnen,
wenn ein Shelf-lOM IOM12 oder IOM12B ausfallt.
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Uber diese Aufgabe
 Dieses Verfahren gilt fir Regale mit IOM12- oder IOM12B-Modulen.

Dieses Verfahren gilt fir den Hot-Swap oder Austausch identischer IOMs. Das bedeutet,
(i) dass Sie nur ein I0M12-Modul durch ein anderes IOM12-Modul oder ein I0M12B-Modul
durch ein anderes IOM12B-Modul ersetzen kdnnen.

* Die Module IOM12 bzw. IOM12B lassen sich anhand ihres Aussehens unterscheiden:

Die IOM12-Module zeichnen sich durch ein "IOM12"-Label aus:

¥
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IOM12 i | ) e
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Die IOM12B-Module zeichnen sich durch einen blauen Streifen und ein ,IOM12B“-Label aus:

IOM12B

» Bei Multipath (Multipath HA oder Multipath), Tri-Path-HA und Quad-Pathed (Quad Path HA oder Quad
Path) Konfigurationen kénnen Sie ein Shelf IOM im laufenden Betrieb austauschen (unterbrechungsfreies
Ersetzen eines Shelf IOM in einem System, das eingeschaltet ist und Daten bereitstellt — 1/O wird
ausgefihrt).

* Bei HA-Konfigurationen der FAS2600 Serie und der FAS2700 Serie miUssen Sie ein Takeover- und
Giveback-Vorgang durchfihren, um ein Shelf-IOM in einem System zu ersetzen, das eingeschaltet ist und
Daten bereitstellt - 1/0 [auft.

 Bei Single-Path-Konfigurationen der FAS2600 Serie mussen Sie das System anhalten, um ein Shelf-IOM
Zu ersetzen.

Wenn Sie versuchen, ein Shelf-lOM auf einem Festplatten-Shelf durch eine Single-Path-

@ Verbindung zu tauschen, gehen alle Zugriffe auf die Festplattenlaufwerke im Festplatten-
Shelf und alle darunter liegenden Festplatten-Shelfs verloren. Sie kénnten auch lhr
gesamtes System herunterbringen.

* Die Festplatten-Shelf- (IOM)-Firmware wird auf einem neuen Shelf-IOM automatisch mit einer nicht
aktuellen Firmware-Version aktualisiert (unterbrechungsfrei).

Shelf IOM Firmware-Prifungen finden alle zehn Minuten statt. Eine Aktualisierung der IOM-Firmware kann
bis zu 30 Minuten dauern.

 Bei Bedarf kdnnen Sie die (blauen) LEDs des Festplatten-Shelfs einschalten, um Hilfe bei der physischen
Suche nach dem betroffenen Festplatten-Shelf zu leisten: storage shelf location-led modify
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-shelf-name shelf name -led-status on

Ein Festplatten-Shelf verfiigt iber drei Standort-LEDs: Eine auf der Bedieneranzeige und eine an jedem
Shelf-IOM. Die Standort-LEDs leuchten 30 Minuten lang. Sie kdnnen sie ausschalten, indem Sie
denselben Befehl eingeben, jedoch die Option ,aus” verwenden.

+ Bei Bedarf kdnnen Sie sich an die "Uberwachung der Festplatten-Shelf-LEDs" Informationen zur

Bedeutung und Position der Festplatten-Einbau-LEDs auf dem Bedienfeld und den FRU-Komponenten
finden Sie im Handbuch.

Bevor Sie beginnen

+ Alle anderen Komponenten im System - einschlieRlich des anderen IOM12/IOM12B-Moduls - missen
ordnungsgemal funktionieren.

» Best Practice: Stellen Sie sicher, dass Ihr System tber die aktuelle Version der Disk Shelf (IOM)-Firmware
und der Festplatten-Firmware verfligt, bevor Sie neue Disk Shelfs, Shelf-FRU-Komponenten oder SAS-
Kabel hinzuftigen. Besuchen Sie die NetApp Support-Website, um "Disk Shelf-Firmware herunterladen”
Und "Laden Sie die Firmware fur das Festplattenlaufwerk herunter" .

Schritte
1. Richtig gemahlen.

2. Packen Sie das neue Shelf-IOM aus und stellen Sie es auf eine Ebene Flache nahe dem Festplatten-Shelf
ein.

Speichern Sie alle Verpackungsmaterialien zum Verwenden der Riicksendung des fehlerhaften Shelf-IOM.

3. ldentifizieren Sie das ausgefallene Shelf-IOM physisch Uber die Warnmeldung der Systemkonsole und die
LED fur leuchtende Warnung (gelb) auf dem ausgefallenen Shelf-IOM.

4. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen auf der Grundlage der Art der Konfiguration aus:

Wenn Sie ein... Dann...

Multipath HA, Tri-Path HA, Multipath, Quad-Path HA Fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.
oder Quad-Path-Konfiguration

FAS2600 Series und FAS2700 HA-Single-Path- a. Ermitteln Sie den Ziel-Node (der Node, zu dem
Konfiguration das ausgefallene Shelf-IOM gehort).

IOM A gehort zu Controller 1. IOM B gehort zu
Controller 2.

b. Ubernehmen des Ziel-Node: storage
failover takeover -bynode partner
HA node

FAS2600 Series — Single-Path-Konfiguration a. Fahren Sie das System von der Systemkonsole
aus herunter: halt

b. Uberpriifen Sie, ob Ihr System angehalten
wurde, indem Sie die Konsole des
Speichersystems prifen.
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5.

6.

10.

1.
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Trennen Sie die Verkabelung vom Shelf-IOM, das Sie entfernen.
Notieren Sie sich die Shelf-IOM-Ports, mit denen jedes Kabel verbunden ist.

Driicken Sie die orangefarbene Verriegelung am IOM-Nockengriff des Shelfs, bis sie wieder freigegeben
wird. Offnen Sie dann den Nockengriff vollstandig, um das IOM-Shelf aus der mittleren Ebene zu I8sen.

Schieben Sie das Shelf-IOM mithilfe des Nockengriffs aus dem Festplatten-Shelf heraus.

Verwenden Sie bei der Handhabung eines IOM-Regals immer zwei Hande, um sein Gewicht zu
unterstitzen.

Warten Sie mindestens 70 Sekunden nach dem Entfernen des Shelf-IOM, bevor Sie das neue Shelf-IOM
installieren.

Durch das Warten auf mindestens 70 Sekunden kann der Fahrer die Shelf-ID korrekt registrieren.

. Mit zwei Handen, wobei der Nockengriff des neuen EAM-Regals in der offenen Position steht, stitzen und

ausrichten Sie die Kanten des neuen EAM-Regals an der Offnung im Platten-Shelf, und driicken Sie dann
das neue Shelf-EAM fest, bis es auf die mittlere Ebene trifft.

@ Verwenden Sie keine Ubermalige Kraft, wenn Sie das Shelf-IOM in das Festplatten-Shelf
schieben, da die Anschlisse beschadigt werden kénnen.

Schlielen Sie den Nockengriff, so dass die Verriegelung in die verriegelte Position einrastet und das EAM-
Shelf fest sitzt.

SchlieRen Sie die Verkabelung wieder an.

Die SAS-Kabelanschlisse sind keyed. Wenn sie korrekt an einen IOM-Port ausgerichtet sind, klickt der



Anschluss an seine Position, und die LNK-LED fir den IOM-Port leuchtet griin. Sie stecken einen SAS-

Kabelanschluss in einen IOM-Port, wobei die Pull-Lasche nach unten (auf der Unterseite des Connectors)
ausgerichtet ist.

12. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen auf der Grundlage der Art der Konfiguration aus:

Wenn Sie ein... Dann...

Multipath HA, Tri-Path HA, Multipath, Quad-Path HA Fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.
oder Quad-Path-Konfiguration

FAS2600 Series und FAS2700 HA-Single-Path- Geben Sie den Ziel-Node zuriick: storage

Konfiguration failover giveback -fromnode

partner HA node

FAS2600 Series — Single-Path-Konfiguration Starten Sie das System neu.

13. Vergewissern Sie sich, dass die Links fur den Shelf-lOM-Port eingerichtet wurden.

Fir jeden Modulport, den Sie verkabelt haben, leuchtet die LNK (grtin) LED auf, wenn eine oder mehrere

der vier SAS-Lanes eine Verbindung (entweder mit einem Adapter oder einem anderen Festplatten-Shelf)
hergestellt haben.

14. Senden Sie das fehlerhafte Teil wie in den dem Kit beiliegenden RMA-Anweisungen beschrieben an
NetApp zurtck.

Wenden Sie sich an den technischen Support unter "NetApp Support", 888-463-8277 (Nordamerika), 00-
800-44-638277 (Europa) oder +800-800-80-800 (Asien/Pazifik) wenn Sie die RMA-Nummer oder
zusatzliche Hilfe beim Ersatzverfahren bendtigen.

Hot-Swap eines Netzteils — DS212C, DS224C oder DS460C

Sie kdnnen ein ausgefallenes Netzteil im laufenden Betrieb in einem Festplatten-Shelf
DS460C, DS224C oder DS212C austauschen.

Dieses Verfahren gilt fir Regale mit IOM12- oder IOM12B-Modulen.

Bevor Sie beginnen

* Alle anderen Komponenten im System - einschlieRlich des anderen Netzteils - missen ordnungsgemaf
funktionieren.

* Wenn Sie mehrere Netzteile ersetzen, miissen Sie dies nacheinander ausfiihren, damit das Festplatten-
Shelf die Stromversorgung aufrecht erhalten kann.

+ Sie missen ein Netzteil innerhalb von zwei Minuten nach dem Entfernen ersetzen, um Unterbrechungen
des Luftstroms des Festplatten-Shelfs zu minimieren.

* VVerwenden Sie immer zwei Hande, wenn Sie ein Netzteil entfernen, installieren oder tragen, um das
Gewicht zu halten.

» Best Practice: Stellen Sie sicher, dass lhr System Uber die aktuelle Version der Disk Shelf (IOM)-Firmware
und der Festplatten-Firmware verfligt, bevor Sie neue Disk Shelfs, Shelf-FRU-Komponenten oder SAS-
Kabel hinzufiigen. Besuchen Sie die NetApp Support-Website, um "Disk Shelf-Firmware herunterladen"
Und "Laden Sie die Firmware fur das Festplattenlaufwerk herunter" .
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» Bei Bedarf kdnnen Sie die (blauen) LEDs des Festplatten-Shelfs einschalten, um Hilfe bei der physischen
Suche nach dem betroffenen Festplatten-Shelf zu leisten: storage shelf location-led modify
-shelf-name shelf name -led-status on

Ein Festplatten-Shelf verflgt Gber drei Standort-LEDs: Eine auf der Bedieneranzeige und eine an jedem
Shelf-IOM. Die Standort-LEDs leuchten 30 Minuten lang. Sie kénnen sie ausschalten, indem Sie
denselben Befehl eingeben, jedoch die Option ,aus” verwenden.

+ Bei Bedarf kénnen Sie sich an die "Uberwachung der Festplatten-Shelf-LEDs" Informationen zur
Bedeutung und Position der Festplatten-Einbau-LEDs auf dem Bedienfeld und den FRU-Komponenten
finden Sie im Handbuch.

Schritte
1. Richtig gemahlen.

2. Packen Sie das neue Netzteil aus und stellen Sie es auf eine Ebene Flache in der Nahe des Regals ein.
Bewahren Sie alle Verpackungsmaterialien auf, wenn Sie das defekte Netzteil zurlicksenden.
3. Ermitteln Sie das ausgefallene Netzteil tGber die Warnmeldung zur Systemkonsole und die LED fiir
leuchtende Warnung (gelb) am Netzteil.
4. Schalten Sie das ausgefallene Netzteil aus, und trennen Sie das Netzkabel:
a. Schalten Sie den Netzschalter am Netzteil aus.
b. Offnen Sie die Netzkabelhalterung, und ziehen Sie das Netzkabel vom Netzteil ab.
c. Ziehen Sie das Netzkabel von der Stromversorgung ab.
5. Drucken Sie die orangefarbene Verriegelung am Handgriff der Netzteilkamera, bis sie wieder loslasst, und

offnen Sie dann den Nockengriff, um die Stromversorgung vollstandig aus der Mittelebene zu I6sen.

Die folgende Abbildung gilt fir ein Netzteil, das in einem DS224C oder DS212C Festplatten-Shelf
verwendet wird. Der Entriegelungshebel funktioniert jedoch auf die gleiche Weise bei Netzteilen, die in
DS460C Festplatten-Shelfs verwendet werden.
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10.

1.

. Schieben Sie das Netzteil mithilfe des Nockengriffs aus dem Platten-Shelf heraus.

Wenn Sie ein DS224C- oder DS212C-Festplattenfach besitzen, schwenkt beim Entfernen des Netzteils
eine Klappe ein, um den leeren Schacht zu verschlieRen. Dies tragt zur Aufrechterhaltung der
Luftzirkulation und Kihlung bei.

@ Verwenden Sie bei der Handhabung eines Netzteils immer zwei Hande, um sein Gewicht zu
stutzen.

. Stellen Sie sicher, dass sich der ein-/Ausschalter des neuen Netzteils in der Stellung aus befindet.

. Halten Sie den Nockengriff des neuen Netzteils in gedffneter Position und stitzen Sie es mit beiden

Handen, um die Kanten an der Offnung im Festplattenfach auszurichten. Driicken Sie das neue Netzteil
dann fest hinein, bis es die Mittelebene berihrt.

@ Beim Einschieben des Netzteils in das Festplatten-Shelf keine Gbermalige Kraft verwenden,
da die Anschlusse beschadigt werden kdnnen.

SchlieRen Sie den Nockengriff, so dass die Verriegelung in die verriegelte Position einrastet und das
Netzteil vollstandig eingesetzt ist.

SchlieRen Sie das Netzkabel wieder an, und schalten Sie das neue Netzteil ein:
a. SchlielRen Sie das Netzkabel wieder an die Stromquelle an.

b. SchlieRen Sie das Netzkabel wieder an das Netzteil an, und befestigen Sie das Netzkabel mit der
Netzkabelhalterung.

c. Schalten Sie den Netzschalter ein.

Die griine Betriebs-LED und die gelbe Achtung-LED des Netzteils leuchten. Innerhalb von 40
Sekunden erlischt die gelbe Achtung-LED.

Senden Sie das fehlerhafte Teil wie in den dem Kit beiliegenden RMA-Anweisungen beschrieben an
NetApp zurtick.

Wenden Sie sich an den technischen Support unter "NetApp Support", 888-463-8277 (Nordamerika), 00-
800-44-638277 (Europa) oder +800-800-80-800 (Asien/Pazifik) wenn Sie die RMA-Nummer oder
zusatzliche Hilfe beim Ersatzverfahren bendtigen.

123


https://mysupport.netapp.com/site/global/dashboard

Copyright-Informationen

Copyright © 2026 NetApp. Alle Rechte vorbehalten. Gedruckt in den USA. Dieses urheberrechtlich geschiitzte
Dokument darf ohne die vorherige schriftiche Genehmigung des Urheberrechtsinhabers in keiner Form und
durch keine Mittel — weder grafische noch elektronische oder mechanische, einschliel3lich Fotokopieren,
Aufnehmen oder Speichern in einem elektronischen Abrufsystem — auch nicht in Teilen, vervielfaltigt werden.

Software, die von urheberrechtlich geschitztem NetApp Material abgeleitet wird, unterliegt der folgenden
Lizenz und dem folgenden Haftungsausschluss:

DIE VORLIEGENDE SOFTWARE WIRD IN DER VORLIEGENDEN FORM VON NETAPP ZUR VERFUGUNG
GESTELLT, D. H. OHNE JEGLICHE EXPLIZITE ODER IMPLIZITE GEWAHRLEISTUNG, EINSCHLIESSLICH,
JEDOCH NICHT BESCHRANKT AUF DIE STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNG DER
MARKTGANGIGKEIT UND EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, DIE HIERMIT
AUSGESCHLOSSEN WERDEN. NETAPP UBERNIMMT KEINERLEI HAFTUNG FUR DIREKTE, INDIREKTE,
ZUFALLIGE, BESONDERE, BEISPIELHAFTE SCHADEN ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH,
JEDOCH NICHT BESCHRANKT AUF DIE BESCHAFFUNG VON ERSATZWAREN ODER
-DIENSTLEISTUNGEN, NUTZUNGS-, DATEN- ODER GEWINNVERLUSTE ODER UNTERBRECHUNG DES
GESCHAFTSBETRIEBS), UNABHANGIG DAVON, WIE SIE VERURSACHT WURDEN UND AUF WELCHER
HAFTUNGSTHEORIE SIE BERUHEN, OB AUS VERTRAGLICH FESTGELEGTER HAFTUNG,
VERSCHULDENSUNABHANGIGER HAFTUNG ODER DELIKTSHAFTUNG (EINSCHLIESSLICH
FAHRLASSIGKEIT ODER AUF ANDEREM WEGE), DIE IN IRGENDEINER WEISE AUS DER NUTZUNG
DIESER SOFTWARE RESULTIEREN, SELBST WENN AUF DIE MOGLICHKEIT DERARTIGER SCHADEN
HINGEWIESEN WURDE.

NetApp behalt sich das Recht vor, die hierin beschriebenen Produkte jederzeit und ohne Vorankindigung zu
andern. NetApp Ubernimmt keine Verantwortung oder Haftung, die sich aus der Verwendung der hier
beschriebenen Produkte ergibt, es sei denn, NetApp hat dem ausdrticklich in schriftlicher Form zugestimmit.
Die Verwendung oder der Erwerb dieses Produkts stellt keine Lizenzierung im Rahmen eines Patentrechts,
Markenrechts oder eines anderen Rechts an geistigem Eigentum von NetApp dar.

Das in diesem Dokument beschriebene Produkt kann durch ein oder mehrere US-amerikanische Patente,
auslandische Patente oder anhangige Patentanmeldungen geschutzt sein.

ERLAUTERUNG ZU ,RESTRICTED RIGHTS*: Nutzung, Vervielfaltigung oder Offenlegung durch die US-
Regierung unterliegt den Einschrankungen gemaf Unterabschnitt (b)(3) der Klausel ,Rights in Technical Data
— Noncommercial ltems* in DFARS 252.227-7013 (Februar 2014) und FAR 52.227-19 (Dezember 2007).

Die hierin enthaltenen Daten beziehen sich auf ein kommerzielles Produkt und/oder einen kommerziellen
Service (wie in FAR 2.101 definiert) und sind Eigentum von NetApp, Inc. Alle technischen Daten und die
Computersoftware von NetApp, die unter diesem Vertrag bereitgestellt werden, sind gewerblicher Natur und
wurden ausschlie3lich unter Verwendung privater Mittel entwickelt. Die US-Regierung besitzt eine nicht
ausschlieBliche, nicht Gbertragbare, nicht unterlizenzierbare, weltweite, limitierte unwiderrufliche Lizenz zur
Nutzung der Daten nur in Verbindung mit und zur Unterstitzung des Vertrags der US-Regierung, unter dem
die Daten bereitgestellt wurden. Sofern in den vorliegenden Bedingungen nicht anders angegeben, durfen die
Daten ohne vorherige schriftliche Genehmigung von NetApp, Inc. nicht verwendet, offengelegt, vervielfaltigt,
geandert, aufgefiihrt oder angezeigt werden. Die Lizenzrechte der US-Regierung fir das US-
Verteidigungsministerium sind auf die in DFARS-Klausel 252.227-7015(b) (Februar 2014) genannten Rechte
beschrankt.

Markeninformationen

NETAPP, das NETAPP Logo und die unter http://www.netapp.com/TM aufgefihrten Marken sind Marken von
NetApp, Inc. Andere Firmen und Produktnamen kénnen Marken der jeweiligen Eigentiimer sein.

124


http://www.netapp.com/TM\

	SAS Shelfs : Install and maintain
	Inhalt
	SAS Shelfs
	Installieren und verkabeln
	Regale installieren und verkabeln – DS212C, DS224C oder DS460C
	Hot-Add-Regale – DS212C, DS224C oder DS460C
	Ändern einer Regal-ID – DS212C, DS224C oder DS460C
	SAS-Verkabelungsregeln, Arbeitsblätter und Beispiele

	Wartung
	Hot-Swap eines Festplattenlaufwerks – DS212C, DS224C
	Hot-Swap eines Festplattenlaufwerks – DS460C
	Ersetzen einer Laufwerksschublade - DS460C
	Festplatten-Shelf
	Lüftermodul austauschen - DS460C
	Hot-Swapping oder Austausch eines IOM-Moduls – DS212C, DS224C oder DS460C
	Hot-Swap eines Netzteils – DS212C, DS224C oder DS460C



