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ONTAP tools Manager-Einstellungen verwalten

ONTAP tools AutoSupport-Einstellungen bearbeiten

Bei der erstmaligen Konfiguration der ONTAP tools for VMware vSphere ist AutoSupport
standardmäßig aktiviert. 24 Stunden nach der Aktivierung werden Nachrichten an den
technischen Support gesendet.

Deaktivieren AutoSupport

Wenn AutoSupport deaktiviert wird, erfolgt keine proaktive Unterstützung und Überwachung mehr.

Es wird empfohlen, AutoSupport aktiviert zu lassen, da dies die Problemerkennung und
-behebung beschleunigt. Auch wenn AutoSupport deaktiviert ist, sammelt und speichert das
System weiterhin Informationen lokal, sendet jedoch keine Berichte über das Netzwerk.

Schritte

1. ONTAP tools Manager aus einem Webbrowser starten:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Melden Sie sich mit den ONTAP tools für VMware vSphere Administratoranmeldeinformationen an, die Sie
während der Bereitstellung angegeben haben.

3. Die Option Einstellungen > Telemetrie > Bearbeiten auswählen.

4. Deaktivieren Sie die Option AutoSupport und speichern Sie die Änderungen.

Proxy-URL für AutoSupport aktualisieren

Die AutoSupport Proxy-URL wird aktualisiert, sodass die AutoSupport Funktion Daten zur sicheren
Übertragung über den Proxyserver leitet.

Schritte

1. ONTAP tools Manager aus einem Webbrowser starten:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Melden Sie sich mit den ONTAP tools für VMware vSphere Administratoranmeldeinformationen an, die Sie
während der Bereitstellung angegeben haben.

3. In der Seitenleiste ist Einstellungen auszuwählen.

4. Die Option Einstellungen > Telemetrie > Bearbeiten auswählen.

5. Eine gültige Proxy-URL eingeben und die Änderungen speichern.

Wenn Sie AutoSupport deaktivieren, wird auch die Proxy-URL deaktiviert.

Fügen Sie NTP-Server zu ONTAP tools hinzu

Geben Sie die NTP-Serverdetails ein, um die Zeituhren der ONTAP tools appliance zu
synchronisieren.

Schritte
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1. ONTAP tools Manager aus einem Webbrowser starten:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Melden Sie sich mit den ONTAP tools für VMware vSphere Administratoranmeldeinformationen an, die Sie
während der Bereitstellung angegeben haben.

3. Die Option Einstellungen > NTP server > Bearbeiten auswählen.

4. Geben Sie die durch Kommas getrennten vollqualifizierten Domainnamen (FQDN), IPv4- oder IPv6-
Adressen ein.

Aktualisieren Sie die Seite, um die aktualisierten Werte zu sehen.

VASA-Provider- und SRA-Anmeldeinformationen in ONTAP
tools zurücksetzen

Falls Sie Ihre VASA Provider- oder SRA-Zugangsdaten vergessen, können diese über die
ONTAP tools Manager-Oberfläche auf ein neues Passwort zurückgesetzt werden. Das
neue Passwort muss zwischen 8 und 256 Zeichen lang sein.

Schritte

1. ONTAP tools Manager aus einem Webbrowser starten:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Melden Sie sich mit den ONTAP tools für VMware vSphere Administratoranmeldeinformationen an, die Sie
während der Bereitstellung angegeben haben.

3. Die Option Einstellungen > VASA Provider / SRA Anmeldeinformationen > Passwort zurücksetzen

auswählen.

4. Das neue Passwort eingeben und bestätigen.

5. Speichern auswählen, um die Änderungen zu übernehmen.

ONTAP tools-Sicherungseinstellungen bearbeiten

Ab ONTAP tools for VMware vSphere 10.5 ist die Backup-Funktion standardmäßig
aktiviert und es wird alle 10 Minuten ein Backup erstellt. Das Backup kann deaktiviert
oder die Häufigkeit des Backups angepasst werden.

Die Datensicherung sollte nicht deaktiviert werden, da dies ONTAP tools daran hindert, einen niedrigen RPO
aufrechtzuerhalten. Das Deaktivieren der Datensicherung löscht die vorhandenen Sicherungsdateien nicht. Die
Häufigkeit der Datensicherung kann auf einen Wert zwischen 10 und 60 Minuten geändert werden.

Schritte

1. ONTAP tools Manager aus einem Webbrowser starten:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Melden Sie sich mit den ONTAP tools für VMware vSphere Administratoranmeldeinformationen an, die Sie
während der Bereitstellung angegeben haben.

3. Die Option Einstellungen > Sicherung > Bearbeiten auswählen.

4. Im Bearbeitungsfenster können Sie die Datensicherung deaktivieren oder die Sicherungshäufigkeit
bearbeiten.
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