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Upgrade

Upgrade von einer fruheren Version des SnapCenter Plug-in
for VMware vSphere

Das Upgrade auf SCV 6.1 wird nur auf VMware vCenter Server 7 Update 1 und spateren
@ Versionen unterstitzt. Fir VMware vCenter Server vor Version 7 Update 1 sollten Sie weiterhin

SCV 4.7 verwenden. Das Upgrade fuhrt bei nicht unterstitzten Versionen des VMware vCenter-
Servers zu Unterbrechungen.

Wenn Sie das SnapCenter Plug-in for VMware vSphere Appliance verwenden, kénnen Sie auf eine neuere
Version aktualisieren. Der Upgrade-Prozess hebt die Registrierung des vorhandenen Plug-Ins auf und stellt ein
Plug-In bereit, das nur mit vSphere 7.0U1 und spateren Versionen kompatibel ist.

Upgrade-Pfade

Wenn Sie die Version des SnapCenter Plug-in for Sie kdnnen das SnapCenter Plug-in for VMware
VMware vSphere (SCV) verwenden ... vSphere direkt aktualisieren auf ...

SCV 6,0 Upgrade auf SCV 6.1

SCV 5,0 Upgrade auf SCV 6.0 und SCV 6.1

SCV 4,9 Upgrade auf SCV 5.0 und SCV 6.0

SCV 4,8 Upgrade auf SCV 4.9 und SCV 5.0

SCV 4,7 Upgrade auf SCV 4.8 und SCV 4.9

SCV 4,6 Upgrade auf SCV 4.7 und SCV 4.8

Sichern Sie das SnapCenter Plug-in for VMware vSphere OVA, bevor Sie ein Upgrade starten.

@ Das Umstellen lhrer Netzwerkkonfiguration von statisch auf DHCP wird nicht unterstitzt.

Aktuelle Informationen zu unterstitzten Versionen finden Sie unter "NetApp Interoperabilitdtsmatrix-Tool"
(IMT).
Schritte

1. Bereiten Sie das Upgrade vor, indem Sie das SnapCenter Plug-in for VMware vSphere deaktivieren.

a. Melden Sie sich beim SnapCenter Plug-in for VMware vSphere Verwaltungs-GUI an. Die IP-Adresse
wird angezeigt, wenn Sie das SnapCenter Plug-in for VMware vSphere bereitstellen.

b. Wahlen Sie im linken Navigationsbereich Konfiguration und dann im Abschnitt ,,Plug-in-Details” die
Option Dienst, um das Plug-in zu deaktivieren.

2. Herunterladen des Upgrades . iso Datei.

a. Melden Sie sich bei der NetApp Support Site an(https://mysupport.netapp.com/products/index.html ).

b. Wahlen Sie aus der Produktliste * SnapCenter Plug-in for VMware vSphere* und dann die Schaltflache
NEUESTE VERSION HERUNTERLADEN.

C. Laden Sie das SnapCenter Plug-in for VMware vSphere Upgrade herunter . i so Datei an einen


https://imt.netapp.com/matrix/imt.jsp?components=134348;&solution=1517&isHWU&src=IMT
https://mysupport.netapp.com/products/index.html

beliebigen Ort.

3. Installieren Sie das Upgrade.

a.
b.

C.

Navigieren Sie in lhrem Browser zum VMware vSphere vCenter.
Wahlen Sie in der vCenter-GUI vSphere-Client (HTML) aus.

Melden Sie sich auf der Seite VMware vCenter Single Sign-On an.

. Wahlen Sie im Navigationsbereich die VM aus, die Sie aktualisieren méchten, und wahlen Sie dann die

Registerkarte Zusammenfassung aus.

. Wahlen Sie im Bereich Verwandte Objekte einen beliebigen Datenspeicher in der Liste aus und

wahlen Sie dann die Registerkarte Zusammenfassung.

. Wahlen Sie auf der Registerkarte Dateien fiir den ausgewahlten Datenspeicher einen beliebigen

Ordner in der Liste aus und wahlen Sie dann Dateien hochladen.

. Navigieren Sie im Upload-Popup-Bildschirm zu dem Speicherort, an dem Sie die . iso Datei, wahlen

Sie dann auf der . iso Dateibild und wahlen Sie dann Offnen. Die Datei wird in den Datenspeicher
hochgeladen.

. Navigieren Sie zurlck zur VM, die Sie aktualisieren mochten, und wahlen Sie die Registerkarte

Zusammenfassung aus. Im Bereich VM-Hardware sollte im Feld CD/DVD der Wert ,Getrennt lauten.

i. Wahlen Sie das Verbindungssymbol im CD/DVD-Feld und wahlen Sie Mit CD/DVD-Image auf einem

Datenspeicher verbinden.

Summary
Total hard disks
Anribute Value
Network adapter 1
CD/DVD drive 1 Disco 10 o~

Video card

VMCI device

Compatibility

VM Storage Policies

FUhren Sie im Assistenten die folgenden Schritte aus:
i. Wahlen Sie in der Spalte ,Datenspeicher” den Datenspeicher aus, in den Sie die . iso Datei.

i. Navigieren Sie in der Spalte Inhalt zu . iso Stellen Sie sicher, dass im Feld ,Dateityp“ die Option
,ISO-Image” ausgewahlt ist, und wahlen Sie dann OK aus. Warten Sie, bis im Feld der Status
»verbunden“ angezeigt wird.

Melden Sie sich bei der Wartungskonsole an, indem Sie auf die Registerkarte Zusammenfassung der
virtuellen Appliance zugreifen und dann den griinen Ausfihrungspfeil auswahlen, um die
Wartungskonsole zu starten.

Geben Sie 2 fir die Systemkonfiguration und dann 8 fiir das Upgrade ein.

Geben Sie y ein, um fortzufahren und das Upgrade zu starten.



Upgrade auf einen neuen Patch der gleichen Version des
SnapCenter Plug-in for VMware vSphere

Wenn Sie auf einen neuen Patch derselben Version aktualisieren, mussen Sie den Cache
des SnapCenter Plug-in for VMware vSphere auf dem vCenter-Webserver I[6schen und
den Server vor dem Upgrade oder der Registrierung neu starten.

Wenn der Plug-In-Cache nicht geleert wird, werden aktuelle Jobs in den folgenden Szenarien nicht im
Dashboard und im Job-Monitor angezeigt:

» Das SnapCenter Plug-in for VMware vSphere wurde mithilfe von vCenter bereitgestellt und spater auf
einen Patch in derselben Version aktualisiert.

* Die virtuelle SnapCenter VMware-Appliance wurde in vCenter 1 bereitgestellt. Spater wurde dieses
SnapCenter Plug-in for VMware vSphere bei einem neuen vCenter2 registriert. Eine neue Instanz des
SnapCenter Plug-in for VMware vSphere wird mit einem Patch erstellt und bei vCenter1 registriert. Da
vCenter1 jedoch noch Uber das zwischengespeicherte Plug-In vom ersten SnapCenter Plug-in for VMware
vSphere ohne Patch verfligt, muss der Cache geleert werden.

Schritte zum Leeren des Caches

1. Suchen Sie die vsphere-client-serenity Ordner, und suchen Sie dann die
com.netapp.scv.client-<release-number> Ordner und l6schen Sie ihn.

Der Ordnername andert sich fiir jede Version.
Den Speicherort des vsphere-client-serenity Ordner fir lhr Betriebssystem.

2. Starten Sie den vCenter Server neu.

Anschlie3end kdnnen Sie das SnapCenter Plug-in for VMware vSphere aktualisieren.

Nach dem Upgrade auf einen neuen Patch derselben
Version werden keine Informationen angezeigt

Nach dem Upgrade des SnapCenter Plug-in for VMware vSphere auf einen neuen Patch
derselben Version werden aktuelle Jobs oder andere Informationen mdglicherweise nicht
im Dashboard und im Job-Monitor angezeigt.

Wenn Sie auf einen neuen Patch derselben Version aktualisieren, miissen Sie den Cache des SnapCenter
Plug-in for VMware vSphere auf dem vCenter-Webserver I6schen und den Server vor dem Upgrade oder der
Registrierung neu starten.

Wenn der Plug-In-Cache nicht geleert wird, werden aktuelle Jobs in den folgenden Szenarien nicht im
Dashboard und im Job-Monitor angezeigt:

» Das SnapCenter Plug-in for VMware vSphere wurde mithilfe von vCenter bereitgestellt und spater auf
einen Patch in derselben Version aktualisiert.

* Die virtuelle SnapCenter VMware-Appliance wurde in vCenter 1 bereitgestellt. Spater wurde dieses
SnapCenter Plug-in for VMware vSphere bei einem neuen vCenter2 registriert. Eine neue Instanz des
SnapCenter Plug-in for VMware vSphere wird mit einem Patch erstellt und bei vCenter1 registriert. Da



vCenter1 jedoch noch Uber das zwischengespeicherte Plug-In vom ersten SnapCenter Plug-in for VMware
vSphere ohne Patch verflgt, muss der Cache geleert werden.

Der Cache befindet sich je nach Typ des Serverbetriebssystems an den folgenden Speicherorten:
» vCenter Server-Linux-Appliance
/etc/vmware/vsphere-client/vc-packages/vsphere-client-serenity/
* Windows-Betriebssystem

%$PROGRAMFILESS/VMware/vSphere client/vc-packages/vsphere-client-serenity/

Problemumgehung, wenn Sie bereits vor dem Leeren des Caches ein Upgrade
durchgefiuhrt haben

1. Melden Sie sich beim SnapCenter Plug-in for VMware vSphere Verwaltungs-GUI an.
Die IP-Adresse wird angezeigt, wenn Sie das SnapCenter Plug-in for VMware vSphere bereitstellen.

2. Wahlen Sie im linken Navigationsbereich Konfiguration und dann im Abschnitt Plug-in-Details die Option
,Dienst‘, um das Plug-in zu deaktivieren.

Das SnapCenter Plug-in for VMware vSphere Dienst ist deaktiviert und die Erweiterung ist in vCenter nicht
registriert.

3. Suchen Sie die vsphere-client-serenity Ordner, und suchen Sie dann die
com.netapp.scv.client-<release-number> Ordner und I6schen Sie ihn.

Der Ordnername andert sich fiir jede Version.

4. Starten Sie den vCenter Server neu.

5. Melden Sie sich beim VMware vSphere-Client an.

6. Wahlen Sie im linken Navigationsbereich Konfiguration und dann im Abschnitt Plug-in-Details die Option
,Dienst®, um das Plug-in zu aktivieren.

Das SnapCenter Plug-in for VMware vSphere Dienst ist aktiviert und die Erweiterung ist in vCenter
registriert.
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