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Upgrade von Snap Creator 3.6.x

Bei einem Upgrade von Snap Creator 3.6.x wird das Datenbankschema aktualisiert und
alle Passworter fur die Konfigurationsdatei werden aktualisiert, um die Kompatibilitat mit
dem neuesten Snap Creator zu gewahrleisten.

Aktualisieren des Snap Creator Servers 3.6.x unter
Windows

Sie kdnnen ein Upgrade direkt vom Snap Creator Server 3.6.x unter Windows
durchflhren.

» Wenn Sie einen Snap Create Benutzernamen haben, die Sonderzeichen enthalten, missen Sie diese
Benutzer nur mit alphabetischen Zeichen (a-z, A-Z) umbenannt haben, bevor Sie das Upgrade

durchfihren.

* Sie haben die Snap Creator Services angehalten (snapcreatorserverservice Und
snapcreatoragentservice) Vor der Sicherung der Snap Creator Verzeichnisse, um sicherzustellen,

dass die gesicherten Daten abgeschlossen sind.

Sie kdnnen beispielsweise das Service Snap-in verwenden, um die Dienste zu beenden:

a. Wahlen Sie Start > Lauf und geben Sie ein services.msc.

b. Suchen Sie den Snap Creator Service, und wahlen Sie diesen aus. Beenden Sie den Service.
Alternativ kdnnen Sie eine Eingabeaufforderung 6ffnen und die folgenden Befehle eingeben:

sc stop snapcreatorserverservice
sc stop snapcreatoragentservice

 Sie haben die folgenden Verzeichnisse und alle zugehoérigen Unterverzeichnisse und Dateien im

Verzeichnis Snap Creator 3.6.x Server
(C:\Programme\NetApp\NetApp_Snap_Creator_Framework\scServer3.6.x) gesichert:

> Snap Creator Datenbank (..\gui\SnapCreator)
o Profile und Konfigurationsdateien (..\Konfigurationen)

> Logs (..\logs) Hinweis: Léschen Sie die Snap Creator 3.6.x Sicherungskopien nicht, die Sie erstellt
haben.

* (Optional) Wenn der Snap Creator Agent auf demselben Host wie der Snap Creator Server installiert ist,

sollten Sie die Datei Agent.conf sichern
(C:\Programme\NetApp\NetApp_Snap_Creator_Framework\scServer3.6.x\config\Agent.conf)

Die in den folgenden Schritten aufgefuhrten Pfade beziehen sich auf den Standardinstallationspfad fir
Windows. lhre Pfadinformationen kénnen sich unterscheiden, wenn die Standardeinstellungen nicht verwendet

wurden.

Bertcksichtigen Sie nach Abschluss des Upgrade-Vorgangs die folgenden Probleme:

* Wenn die aktualisierte Snap Creator Datenbank einige Aufgaben mit der Markierung ,in progress®
enthalt, bleibt der Status auch nach Abschluss des Upgrades unverandert.



* Der Standardadministrator von Snap Creator muss in Snap Creator 3.6.x ein Administrator sein Wenn der
3.6.x-Benutzer kein Administrator ist, weist das Upgrade dem 3.6.x-Benutzer eine Operatorrolle zu.

a.

J-

Stoppen Sie die Snap Creator Services, wenn Sie dies noch nicht getan haben.

Informationen zum Anhalten der Dienste finden Sie in den Details, die weiter oben in diesem Thema
angegeben wurden.

Deinstallieren Sie Snap Creator (fur Windows), indem Sie Start > Programme > Snap Creator >
NetApp Snap Creator Framework deinstallieren wahlen.

Weitere Informationen finden Sie unter Informationen zur Deinstallation von Snap Creator unter
Windows.

Installieren Sie den aktuellen Snap Creator Server.

Weitere Informationen finden Sie in den Informationen zur Installation von Snap Creator Server unter
Windows.

Wenn Sie bei der Installation des neuesten Snap Creator Servers ausgewahlt haben, den Snap
Creator Server als Dienst zu starten, beenden Sie den Service.

Weitere Informationen zum Anhalten des Dienstes finden Sie in den Details, die weiter oben in diesem
Thema angegeben sind.

Ldschen Sie den aktuellen Snap Creator Server Datenbankordner
(C:\Programme\NetApp\Snap_Creator Framework\scServer4.1.x\Engine\SnapCreator).

Das gesicherte Snap Creator 3.6.x Datenbankverzeichnis auf den neuesten Speicherort kopieren
(C:\Programme\NetApp\Snap_Creator Framework\scServer4.1.x\Engine\SnapCreator).

Kopieren Sie die gesicherten Snap Creator 3.6.x Profile und das Konfigurationsverzeichnis auf den
neuesten Speicherort
(C:\Programme\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\Engine\configs).

Das gesicherte Snap Creator 3.6.x Protokollverzeichnis kann auf den neuesten Speicherort kopiert
werden (C:\Programme\NetApp\Snap_Creator Framework\scServer4.1.x\Engine\Logs).

Offnen Sie eine Eingabeaufforderung und dndern Sie das Verzeichnis im Unterverzeichnis der Engine
im Snap Creator-Installationspfad
(C:\Programme\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\Engine).

Aktualisieren Sie Snap Creator mit folgendem Befehl: java -jar snapcreator.jar -Upgrade

Starten Sie nach Abschluss des Upgrade-Prozesses den Snap Creator Server Service, indem Sie einen der
folgenden Schritte durchfiihren:

* Verwenden Sie das Service-Snap-in, und starten Sie den Dienst.

* Geben Sie an einer Eingabeaufforderung den folgenden Befehl ein: sc start
snapcreatorserverservice

Sie mussen auflierdem den Start der Snap Creator Framework GUI Gberprifen, indem Sie zum lokalen Host
am angegebenen Port navigieren .

Sie mussen eine Verbindung tber HTTPS herstellen. Andernfalls wird die Verbindung nicht automatisch zu
einer HTTPS-Verbindung umgeleitet und die GUI funktioniert nicht.

Verwandte Informationen



Installieren des Snap Creator Servers

Deinstallieren von Snap Creator unter Windows

Aktualisieren des Snap Creator Servers 3.6.x auf UNIX-
basierten Systemen

Sie konnen ein Upgrade direkt vom Snap Creator Server 3.6.x auf UNIX-basierten
Systemen durchfihren.

* Wenn Sie Benutzernamen haben, die Sonderzeichen in Snap Creator enthalten, miissen Sie diese
Benutzer nur mit alphabetischen Zeichen (a-z, A-Z) umbenannt haben, bevor Sie das Upgrade
durchflihren.

« Sie haben die Snap Creator Prozesse angehalten, bevor Sie das Backup der Snap Creator Verzeichnisse
durchflhren, um sicherzustellen, dass die gesicherten Daten abgeschlossen sind.

Geben Sie beispielsweise die folgenden Befehle ein:

/install path/scServer3.6.x/bin/scServer stop
/install path/scAgent3.6.x/bin/scAgent stop

« Sie haben die folgenden Verzeichnisse und alle zugehdrigen Unterverzeichnisse und Dateien im Snap
Creator 3.6.x Server-Verzeichnis (/install_PATH/scServer3.6.x) gesichert:

> Snap Creator Datenbank (./gui/SnapCreator)
o Profile und Konfigurationsdateien (../Konfigurationen)
> Logs (../logs) Hinweis: Léschen Sie die Snap Creator 3.6.x Sicherungskopien nicht, die Sie erstellt

haben.

Die in den folgenden Schritten aufgefihrten Pfade beziehen sich auf den Standardinstallationspfad. Der Pfad
in den unten aufgefiuihrten Befehlen kann von Ihrem Installationspfad abweichen.

Berlicksichtigen Sie nach Abschluss des Upgrade-Vorgangs die folgenden Probleme:
* Wenn die aktualisierte Snap Creator Datenbank einige Aufgaben mit dem Namen ,in progress® enthalt,

bleibt der Status auch nach Abschluss des Upgrades unverandert.

» Der Standardadministrator beim neuesten Snap Creator muss in Snap Creator 3.6.x ein Administrator sein
Wenn der 3.6.x-Benutzer kein Administrator ist, weist das Upgrade dem 3.6.x-Benutzer eine Operatorrolle
Zu.

a. Beenden Sie die Snap Creator Prozesse, wenn Sie dies noch nicht getan haben.

Informationen zum Stoppen der Prozesse finden Sie in den Details, die weiter oben in diesem Thema
angegeben sind.

b. Installieren Sie den neuesten Snap Creator, starten Sie aber nicht den Snap Creator Server Service.

Weitere Informationen finden Sie unter Informationen zum Installieren von Snap Creator Server unter
UNIX.


https://docs.netapp.com/de-de/snap-creator-framework/installation/concept_installing_the_snap_creator_server.html
https://docs.netapp.com/de-de/snap-creator-framework/installation/task_uninstalling_snap_creator_on_windows.html

c. Das gesicherte Snap Creator 3.6.x-Datenbankverzeichnis auf den aktuellen Speicherort der Datenbank
kopieren (/install_path/scServer4.1.x/Engine/SnapCreator).

d. Kopieren Sie die gesicherten Snap Creator 3.6.x Profile und den Konfigurationsordner auf den
neuesten Speicherort (/install_path/scServer4.1.x/Engine/configs).

e. Kopieren Sie den gesicherten Ordner Snap Creator 3.6.x logs auf den letzten Speicherort
(/install_path/scServer4.1.x/Engine/logs).

f. Wechseln Sie im Snap Creator-Installationspfad in das Unterverzeichnis der Engine
(/install_path/scServer4.1.x/Engine).

g. Aktualisieren Sie Snap Creator mit folgendem Befehl: java -jar snapcreator.jar -Upgrade

Starten Sie nach Abschluss des Upgrade-Prozesses den Snap Creator Server Service, indem Sie den
folgenden Befehl eingeben:

/Install_PATH/scServer4.1.x/bin/scServer wird gestartet

Loschen Sie auch das Snap Creator 3.6.x Installationsverzeichnis.

@ Loschen Sie lhre Backup-Kopien erst, wenn Sie sicher sind, dass Sie nicht auf eine altere
Version zurlicksetzen mussen.

Sie mussen auch den Start der Snap Creator Framework GUI Uberprifen, indem Sie zum lokalen Host auf
dem angegebenen Port navigieren .

Sie mussen eine Verbindung Uber HTTPS herstellen. Andernfalls wird die Verbindung nicht automatisch zu
einer HTTPS-Verbindung umgeleitet und die GUI funktioniert nicht.

Verwandte Informationen

Installation von Snap Creator Server auf UNIX-basierten Systemen

Aktualisieren von Snap Creator Agent 3.6.x auf Windows
Sie kdonnen ein Upgrade direkt von Snap Creator Agent 3.6.x auf Windows durchfuhren.

* Sie haben den Snap Creator Agent Service angehalten (snapcreatoragentservice) Vor der
Sicherung der Snap Creator Agent Verzeichnisse, um sicherzustellen, dass die gesicherten Daten
abgeschlossen sind.

Sie kénnen den Dienst beispielsweise mit dem Service-Snap-in beenden:

a. Wahlen Sie Start > Lauf und geben Sie ein services.msc.

b. Suchen Sie den Snap Creator Agent-Dienst, und wahlen Sie ihn aus. Beenden Sie dann den Dienst.
Alternativ kdnnen Sie eine Eingabeaufforderung 6ffnen und den folgenden Befehl eingeben:

sc stop snapcreatoragentservice

 Sie haben die folgenden Verzeichnisse und alle damit verbundenen Unterverzeichnisse und Dateien im
Snap Creator Agent Verzeichnis gesichert (C:\Program
Files\NetApp\NetApp_Snap_Creator Framework\scAgent3.6.x):


https://docs.netapp.com/de-de/snap-creator-framework/installation/task_installing_the_snap_creator_server_on_unix.html

o Agent.conf-Datei (..\config\Agent.conf)

Wenn der Snap Creator Server auf demselben System installiert ist, wurde diese Datei
moglicherweise bereits gesichert, wenn Sie ein Upgrade auf Snap Creator Server 3.6.x
durchfuhren

> Protokollverzeichnis, falls aktiviert (..\logs)
o Plug-ins-Verzeichnis (..\Plug-ins)
Snap Creator Agent in Versionen vor 4.1 verwendete eine Datei namens Agent.conf, um Befehle aul3erhalb

von Snap Creator aufzulisten, die auf Snap Creator Agent ausgefiihrt werden kénnten. In 4.1 wird die Datei
allowed_befiehlt.config verwendet.

Auf ahnliche Weise wurde die Agent.conf-Datei Hosts aufgefiihrt, mit denen der Snap Creator Agent
kommunizieren konnte. Standardmafig ermdglichte der Snap Creator Agent die Kommunikation mit allen

Snap Creator Servern. Wenn Sie diese Funktion jedoch in friiheren Versionen von Snap Creator verwenden
mdchten, ersetzt der Parameter AUTHORIZED _HOSTS in der Datei agent.properties diese Funktion.

@ Wenn Sie diese Parameter nicht verwendet haben, ist nur eine einfache Installation des neuen
Agenten erforderlich.

Die in den folgenden Schritten aufgefihrten Pfade beziehen sich auf den Standardinstallationspfad fir
Windows. Die Pfadinformationen konnen von lhrem Installationspfad abweichen, wenn die
Standardeinstellungen nicht verwendet wurden.

1. Beenden Sie den Snap Creator Agent Service, wenn Sie dies noch nicht getan haben.

Informationen zum Anhalten des Dienstes finden Sie in den Details, die weiter oben in diesem Thema
angegeben sind.

2. Deinstallieren Sie Snap Creator (fir Windows), indem Sie Start > Programme > Snap Creator > NetApp
Snap Creator Framework deinstallieren wahlen.

Weitere Informationen finden Sie in den Informationen zur Deinstallation von Snap Creator unter Windows.
3. Installieren Sie den aktuellen Snap Creator Agent.

Weitere Informationen finden Sie in den Informationen zum Installieren von Snap Creator Agent unter
Windows.

4. Offnen Sie die gesicherte Kopie der Datei Agent.conf in einem Texteditor.

Im Folgenden finden Sie ein Beispiel flr Agent.conf:

host: scServer@Tampico
command: sdcli.exe

5. Offnen Sie die neue Datei allowed_bedabs.config (C:\Program
Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scAgent4.1.x\etc\allowed_bedges.config) in einem Texteditor und
kopieren Sie die Befehlszeile aus Agent.conf in die Datei allowed_bedges.config. Stellen Sie jedoch
aufgrund der verbesserten Sicherheit im letzten Snap Creator sicher, dass der Befehl voll qualifiziert ist.



Im vorherigen Beispiel sollte die Datei allowed_befiehlt.config Folgendes enthalten:

command: "C:\Program Files\NetApp\SnapDrivel\sdcli.exe"

Wegen des Raumes zwischen "Program Files", Anfihrungszeichen missen zur
Einkapselung des Befehls enthalten sein. Wenn der Befehl keine Leerzeichen enthalt, sind
Anfluhrungszeichen nicht erforderlich.

Sie kénnen Befehle nach Bedarf hinzufligen, wobei jeder Befehl auf einer eigenen Zeile steht.

6. Speichern und schliefen Sie die Datei.

7. Offnen Sie die Datei agent.properties
(C:\Programme\NetApp\Snap_Creator_Framework\scAgent4.1.x\usw.\agent.properties) in einem
Texteditor, und @andern Sie den Standardeintrag von AUTHORIZED_HOSTS=*, um die Host-Einstellung in
der Agent.conf-Datei wiederzugeben.

Im vorherigen Beispiel sollte der Parameter AUTHORIZED HOSTS die folgende enthalten:
AUTHORIZED HOSTS=Tampico

Hosts kénnen bei Bedarf hinzugefiigt werden, indem die Hostnamen durch Kommas getrennt werden.
Host-Namen und IP-Adressen werden unterstutzt:

AUTHORIZED HOSTS=Tampico, 10.10.10.192, FujiOl

8. Speichern und schliel3en Sie die Datei.
9. Starten Sie den Snap Creator Agent-Dienst, indem Sie eine der folgenden Aktionen ausflihren:
o Verwenden Sie das Service-Snap-in, und starten Sie den Dienst.

° Geben Sie an einer Eingabeaufforderung den folgenden Befehl ein: sc start
snapcreatoragentservice

Verwandte Informationen
Installieren von Snap Creator Agent unter Windows

Deinstallieren von Snap Creator unter Windows

Aktualisieren des Snap Creator Agent 3.6.x auf UNIX

Sie kdnnen direkt von Snap Creator Agent 3.6.x auf UNIX aktualisieren.

» Sie haben Snap Creator Agent angehalten, bevor Sie die Snap Creator Agent Verzeichnisse sichern, um
sicherzustellen, dass die gesicherten Daten abgeschlossen sind.

Geben Sie beispielsweise den folgenden Befehl ein:


https://docs.netapp.com/de-de/snap-creator-framework/installation/task_installing_snap_creator_agent_on_windows.html
https://docs.netapp.com/de-de/snap-creator-framework/installation/task_uninstalling_snap_creator_on_windows.html

/install path/scAgent3.6.x/bin/scAgent stop

 Sie haben die folgenden Verzeichnisse und alle damit verbundenen Unterverzeichnisse und Dateien im
Snap Creator Agent Verzeichnis (/install_PATH/scAgent3.6.x) gesichert:

> Agent.conf-Datei (../config/Agent.conf)

> Protokollverzeichnis, falls aktiviert (../logs)

o Plug-ins-Verzeichnis (../Plug-ins)
Der Snap Creator Agent in Versionen vor 4.1 verwendete eine Datei namens Agent.conf, um Befehle
auRerhalb von Snap Creator aufzulisten, die auf einem Snap Creator Agent ausgefuhrt werden konnten. In 4.1
wird die Datei allowed_befiehlt.config verwendet.
Auf ahnliche Weise wurde die Agent.conf-Datei Hosts aufgefiihrt, mit denen der Snap Creator Agent
kommunizieren konnte. Standardmaf3ig ermdglichte der Snap Creator Agent die Kommunikation mit allen

Snap Creator Servern. Wenn Sie diese Funktion jedoch in friheren Versionen von Snap Creator verwenden
mochten, ersetzt der Parameter AUTHORIZED_HOSTS in der Datei agent.properties diese Funktion.

@ Wenn Sie diese Parameter nicht verwendet haben, ist nur eine einfache Installation des neuen
Agenten erforderlich.

Die in den folgenden Schritten aufgefiuihrten Pfade beziehen sich auf den Standardinstallationspfad. Die Pfade
in den unten aufgefiihrten Befehlen kénnen von denen in Ihrem Installationspfad abweichen.

1. Stoppen Sie den Snap Creator Agent, wenn Sie dies noch nicht getan haben.
Weitere Informationen finden Sie in den Details, die weiter oben in diesem Thema angegeben wurden.
2. Installieren Sie den neuesten Snap Creator Agent, starten Sie aber nicht den Snap Creator Agent.
Weitere Informationen finden Sie in den Informationen zum Installieren von Snap Creator Agent auf UNIX.
3. Offnen Sie die gesicherte Kopie der Datei Agent.conf in einem Texteditor.

Im Folgenden finden Sie ein Beispiel flr Agent.conf:

host: scServer@Lyon
command: rc domino

4. Offnen Sie die neue Datei allowed_befiehlt.config (/install_PATH/scAgent4.1.x/etc/allowed_befiehlt.config)
in einem Texteditor und kopieren Sie die Befehlszeile von Agent.conf in die Datei allowed_befiehlt jedoch,
dass der Befehl im letzten Snap Creator vollstandig qualifiziert ist.

Im vorherigen Beispiel sollte die Datei allowed_befiehlt.config Folgendes enthalten:

command: /etc/init.d/rc_domino



@ Wenn der Befehl Leerzeichen enthalt, missen Sie den Befehl in Anfihrungszeichen
einkapseln.

Sie kdnnen Befehle nach Bedarf hinzufligen, wobei jeder Befehl auf einer eigenen Zeile steht.
Speichern und schlieBen Sie die Datei, nachdem Sie Anderungen vorgenommen haben.

5. Offnen Sie die Datei agent.properties (/install_PATH/scAgent4.1.x/etc/agent.properties) in einem Texteditor
und andern Sie den Standardeintrag von AUTHORIZED_HOSTS=*, um die Hosteinstellung in der Datei
Agent.conf wiederzugeben, und speichern und schlieen Sie die Datei.

Im vorherigen Beispiel sollte der Parameter AUTHORIZED_ _HOSTS die folgende enthalten:

AUTHORIZED HOSTS=Lyon

Hosts kdnnen bei Bedarf hinzugefligt werden, indem die Hostnamen durch Kommas getrennt werden.
Host-Namen und IP-Adressen werden unterstutzt:

AUTHORIZED HOSTS=Lyon, 10.10.10.192, FujiOl
6. Starten Sie Snap Creator Agent durch Eingabe des folgenden Befehls:

/install path/scAgentd4.l.x/bin/scAgent start

Verwandte Informationen

Installieren des Snap Creator Agent auf UNIX-basierten Systemen
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