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Aktualisieren Sie SnapCenter Server und Plug-
ins

Konfigurieren Sie SnapCenter, um nach verfugbaren
Updates zu suchen

SnapCenter kommuniziert regelmallig mit der NetApp Support-Website, um Sie Uber
verfugbare Software Updates zu informieren. Sie kdnnen auch einen Zeitplan erstellen, in
dem das Intervall angegeben wird, in dem Informationen Uber verfigbare Updates
empfangen werden sollen.

Schritte
1. Klicken Sie im linken Navigationsbereich auf Einstellungen.

2. Klicken Sie auf der Seite Einstellungen auf Software.

Auf der Seite Verfligbare Software werden die verfigbaren Plug-in-Pakete, verfligbaren Versionen und
deren Installationsstatus angezeigt.

3. Klicken Sie auf nach Updates suchen, um zu sehen, ob neuere Versionen von Plug-in-Paketen zur
Verfligung stehen.

4. Klicken Sie auf Updates planen, um einen Zeitplan zu erstellen, in dem das Intervall angegeben wird, in
dem Sie Informationen Uber verfligbare Aktualisierungen erhalten méchten:

a. Wahlen Sie das Intervall in nach Updates suchen aus.

b. Wahlen Sie die Windows-Anmeldedaten fir SnapCenter Server Admin aus, und klicken Sie auf OK.

Workflow-Upgrade

Jede Version von SnapCenter enthalt einen aktualisierten SnapCenter-Server und ein
Plug-in-Paket. Plug-in-Paketaktualisierungen werden mit dem SnapCenter-
Installationsprogramm verteilt. Sie kdnnen SnapCenter konfigurieren, um nach
verfugbaren Updates zu suchen.

Der Workflow listet die Aufgaben auf, die Sie zum Aktualisieren der SnapCenter Server- und Plug-in-Pakete
ausflihren missen.

Back up the Snaplenter repository.

v

Upgrade the SnapCenter Server.

v

Upgrade SnapCenter plug-ins.

Unterstitzte Upgrade-Pfade

In diesem Abschnitt wird angezeigt, von welchen SnapCenter -Versionen Sie ein Upgrade durchfihren kdnnen
und welche Plug-in-Versionen unterstitzt werden.



@ Wenn Sie SnapCenter Server auf 6.2 aktualisieren, aktualisieren Sie auch die Plug-Ins auf 6.2.

Wenn Sie sich auf SnapCenter Sie konnen ein Upgrade des Unterstiitzte Plug-in-Versionen
Server-Version befinden... SnapCenter-Servers direkt auf...
6,0 6.0.1 * 6,0
* 6.0.1

6,1 * 6,1

6,2 * 6,2
6.0.1 6,1 * 6,1

6,2 * 6,2
6,1 6,2 * 6,2

Informationen zum Upgrade des SnapCenter Plug-in for VMware vSphere finden Sie unter "Aktualisieren Sie
das SnapCenter Plug-in fir VMware vSphere" .

Aktualisieren Sie den SnapCenter-Server auf dem Windows-
Host

Sie sollten den SnapCenter -Server aktualisieren, um auf die neuesten Funktionen und
Verbesserungen der neuesten Version zugreifen zu kdnnen.

Bevor Sie beginnen

 Aktualisieren Sie den SnapCenter Server-Host mit den neuesten Windows-Updates und stellen Sie sicher,
dass keine Systemneustarts ausstehen.

« Stellen Sie sicher, dass keine anderen Vorgange ausgefiihrt werden, bevor Sie mit dem Upgrade
beginnen.

* Installieren Sie ASP.NET Core Runtime 8.0.12 (und alle nachfolgenden 8.0.x-Patches) Hosting Bundle und
PowerShell 7.4.2 oder héher.

« Sichern Sie die SnapCenter -Repository-Datenbank (MySQL), nachdem Sie sichergestellt haben, dass
keine Jobs ausgeflihrt werden. Dies wird vor dem Upgrade von SnapCenter Server und dem Exchange-
Plug-In empfohlen.

Weitere Informationen finden Sie unter "Sichern des SnapCenter Repositorys".

+ Sichern Sie alle geanderten SnapCenter -Konfigurationsdateien, die Sie entweder auf dem SnapCenter
Server-Host oder dem Plug-In-Host gedndert haben.

Beispiele fir SnapCenter-Konfigurationsdateien: SnapDriveService.exe.config,
SMCoreServiceHost.exe.config usw.

» Wenn Sie mehrere Versionen des benutzerdefinierten Plug-Ins in SnapCenter 5.0 installiert haben, sollten
Sie vor dem Upgrade auf 6.0 oder hoher die Powershell-Cmdlets ausflihren, um alle friiheren Versionen


https://docs.netapp.com/us-en/sc-plugin-vmware-vsphere/scpivs44_upgrade.html
https://docs.netapp.com/us-en/sc-plugin-vmware-vsphere/scpivs44_upgrade.html
https://docs.netapp.com/de-de/snapcenter/admin/concept_manage_the_snapcenter_server_repository.html#back-up-the-snapcenter-repository

des benutzerdefinierten Plug-Ins (mit Ausnahme der neuesten) aus dem SnapCenter Repository (NSM-
Datenbank) zu entfernen.

° Laufen Open-SmConnection und melden Sie sich mit den Anmeldeinformationen der
SnapCenterAdmin-Rolle an

° Laufen Remove-SmPluginPackage -PluginName M<plug-in name> -PluginVersion
<version number>

Weitere Informationen finden Sie unter "Das Upgrade auf SnapCenter 6.0 oder héher schlagt fehl" .

Uber diese Aufgabe

» Wahrend des Upgrades fihrt SnapCenter ein SQL-Skript aus, um die Exchange-Daten in der NSM-
Datenbank zu aktualisieren und den DAG- und Host-Kurznamen in FQDN umzuwandeln. Dies gilt nur,
wenn Sie SnapCenter Server mit dem Exchange-Plug-In verwenden.

* Wenn Sie den Serverhost manuell in den Wartungsmodus versetzt haben, wahlen Sie nach dem Upgrade
Hosts > Zeitplan aktivieren, um den Serverhost aus dem Wartungsmodus zu holen.

 Fur die bestehenden Backup- und Verifizierungsplane mit aktivierten in der Richtlinie aktivierten Prescripts
und Postscripts funktionieren die Backup-Vorgange nach dem Upgrade weiterhin.

Auf der Seite Job Details empfiehlt eine Warnmeldung, dass der Kunde die Skripte in DEN
SCRIPTS_PATH kopieren und die Richtlinie bearbeiten sollte, um einen Pfad bereitzustellen, der sich auf
den SCRIPTS_PATH bezogen. Fir den Clone Lifecycle Job wird die Warnmeldung auf der
Unterauftragsebene angezeigt.

Schritte
1. Laden Sie das SnapCenter Server-Installationspaket von der NetApp Support Website herunter.

https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/snapcenter/downloads-tab

2. Erstellen Sie eine Kopie von Web.config unter C:\Programme\NetApp\SnapCenter WebApp.
3. Exportieren Sie die Host-Zeitplane des SnapCenter -Plug-Ins aus dem Windows-Taskplaner, um sie
wiederherzustellen, falls das Upgrade fehlschlagt.

md d:\\SCBackup' 'schtasks /query /xml /TN taskname >>
"D:\SCBackup\taskname.xml"

4. Erstellen Sie den SnapCenter MySQL Datenbank-Dump, wenn das Repository-Backup nicht konfiguriert
ist.

md d:\\SCBackup ‘'mysgldump --all-databases --single-transaction --add-drop
-database --triggers --routines --events -u root -p >
D:\SCBackup\SCRepoBackup.dmp

Geben Sie bei der entsprechenden Aufforderung das Passwort ein.
5. Doppelklicken Sie auf die heruntergeladene EXE-Datei, um das SnapCenter Server-Upgrade zu starten.
Nachdem Sie das Upgrade gestartet haben, fiihrt SnapCenter Vorprifungen durch. Wenn das System die

Mindestanforderungen nicht erflllt, zeigt SnapCenter Fehler- oder Warnmeldungen an. Sie kénnen
Warnungen ignorieren und mit der Installation fortfahren, missen jedoch alle Fehler beheben.


https://kb.netapp.com/data-mgmt/SnapCenter/SC_KBs/SnapCenter_6.0_upgrade_fails_in_nsm_repository_upgrade_SQL_script_8
https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/snapcenter/downloads-tab

SnapCenter verwendet weiterhin das vorhandene Datenbankkennwort des MySQL Server-
@ Repositorys, das bei der Installation der friiheren Version von SnapCenter Server
bereitgestellt wurde.

6. Wahlen Sie Upgrade.

Wenn Sie zu irgendeinem Zeitpunkt Abbrechen auswahlen, stoppt SnapCenter das Upgrade. Der
SnapCenter -Server wird nicht auf den vorherigen Zustand zurtickgesetzt.

Best Practice: Melden Sie sich ab und erneut an oder 6ffnen Sie einen neuen Browser, um auf die
SnapCenter Benutzeroberflache zuzugreifen.

Nachdem Sie fertig sind

* Wenn das Plug-in mit einem Sudo-Benutzer installiert wird, sollten Sie die unter
C:\ProgramData\NetApp\SnapCenter\Package Repository\sc_unix_Plugins _Checksumme.txt verfligbaren
sha224-Schlissel kopieren, um die /etc/sudoers-Datei zu aktualisieren.

« Sie sollten eine neue Ermittlung der Ressourcen auf dem Server-Host durchflhren.
Wenn SnapCenter den Server-Hoststatus als ,gestoppt® anzeigt, warten Sie einige Zeit und fihren Sie eine

neue Erkennung durch. Sie kdnnen den Wert des Parameters HostRefreshinterval (Standardwert ist
3600 Sekunden) auch auf einen beliebigen Wert tiber 10 Minuten andern.

* Wenn das Upgrade fehlschlagt, bereinigen Sie die fehlgeschlagene Installation, installieren Sie die frihere
Version von SnapCenter neu und stellen Sie den vorherigen Zustand der NSM-Datenbank wieder her.

* Nach dem Upgrade des Server-Hosts miissen Sie auch die Plug-ins aktualisieren, bevor Sie ein
Speichersystem hinzufligen.

Aktualisieren Sie den SnapCenter-Server auf dem Linux-
Host

Sie kénnen die Installationsdatei des SnapCenter-Servers verwenden, um den
SnapCenter-Server zu aktualisieren.

Schritte

1. FUhren Sie eine der Aktionen zum Aktualisieren des SnapCenter-Servers durch.



Wenn Sie Folgendes ausfiihren mochten:

Nicht-interaktives Upgrade

Interaktive Installation

®

Bevor Sie beginnen

Tun Sie das...

sudo ./snapcenter-linux-server-
(el8/el9/sleslb) .bin —-i silent
-DUPGRADE=<value>
-DINSTALL LOG NAME=<filename>

Beispiel: Sudo ./snapcenter_linux_server.bin -i silent
-DUPGRADE=1
-DINSTALL_LOG_NAME-=InstallerLog.log

Protokolle werden unter /var/opt/snapcenter/logs
gespeichert.

Parameter, die fur die Aktualisierung Ubergeben
werden mussen:

* DINSTALL_LOG_NAME: NAME der
Protokolldatei, in der die Installationsprotokolle
gespeichert werden.

« DUPGRADE: Der Standardwert ist 0. Geben
Sie diesen Parameter und seinen Wert als eine
ganze Zahl auRer 0 an, um den SnapCenter-
Server zu aktualisieren.

./snapcenter-linux-server-
(el8/el9/sleslb) .bin

Sie werden aufgefordert, das Upgrade zu
bestatigen. Geben Sie einen anderen Wert als 0
ein, um das Upgrade des SnapCenter-Servers zu
bestatigen.

Sie sollten sich entweder aus- und anschliel3end bei SnapCenter anmelden oder schlielsen und
dann einen neuen Browser 6ffnen, um auf die SnapCenter GUI zuzugreifen.

Aktualisieren Sie die SnapCenter Plug-in-Pakete

Die Plug-In-Pakete werden als Teil des SnapCenter Upgrades verteilt. Das Upgrade-
Verfahren versetzt Ihre Windows-, Linux- oder AlX-Plug-in-Hosts automatisch in den
Wartungsmodus. Der Wartungsmodus verhindert, dass der Plug-in-Host wahrend des
Upgrades geplante Jobs ausfuhrt.

Das System wahlt alle Plug-ins im Paket aus, aktualisiert aber nur die Plug-ins, die Sie mit der friiheren

Version von SnapCenter installiert haben. Das System installiert die restlichen Plug-ins nicht. Uber die Option
Plug-ins hinzufligen kdnnen Sie neue Plug-ins installieren.

» Wenn Sie nicht-Root-Benutzer mit Zugriff auf die Linux-Maschinen sind, sollten Sie die Datei /etc/sudoers

vor der Durchflihrung des Upgrade-Vorgangs mit den neuesten Prifsummenwerten aktualisieren.



« Stellen Sie sicher, dass PowerShell Core 7.4.2 auf dem Windows-Plug-in-Host installiert ist.

« Stellen Sie sicher, dass Java 11, Oracle Java und OpenJDK auf den Windows- und Linux-Plug-in-Hosts
installiert sind.

» Standardmafig erkennt SnapCenter JAVA_HOME von der Umgebung. Wenn Sie eine feste JAVA_HOME-
DATEI verwenden m&chten und wenn Sie die Plug-ins auf einem Linux-Host aktualisieren, sollten Sie den
PARAMETER SKIP_JAVAHOME_UPDATE manuell in die Datei spl.properties unter
/var/opt/snapcenter/spl/etc/ hinzufigen und den Wert auf TRUE setzen.

DER Wert VON JAVA_HOME wird aktualisiert, wenn das Plug-in aktualisiert wird oder wenn der SPL-
Dienst (Plug-in Loader) von SnapCenter neu startet. Wenn Sie vor dem Aktualisieren oder Neustart der
SPL den Parameter SKIP_JAVAHOME_UPDATE hinzufliigen und den Wert auf TRUE setzen, wird DER
Wert VON JAVA_HOME nicht aktualisiert.

« Sichern Sie alle geanderten SnapCenter -Konfigurationsdateien (wie SnapDriveService.exe.config,
SMCoreServiceHost.exe.config usw.) auf dem SnapCenter -Server-Host oder dem Plug-in-Host.

Uber diese Aufgabe

Fir das SnapCenter-Plug-in flr Microsoft SQL Server, das SnapCenter-Plug-in fir Microsoft Exchange Server
und das SnapCenter Plug-in flr Microsoft Windows wird empfohlen, sowohl den Server als auch die Plug-in-
Hosts auf die neueste Version fir DIE Ausfihrung VON SCRIPTS_PATH zu aktualisieren.

Fir die bestehenden Backup- und Verifizierungsplane mit aktivierten in der Richtlinie aktivierten Prescripts und
Postscripts funktionieren die Backup-Vorgange nach dem Upgrade weiterhin.

Auf der Seite Job Details empfiehlt eine Warnmeldung, dass der Kunde die Skripte in DEN SCRIPTS_PATH
kopieren und die Richtlinie bearbeiten sollte, um einen Pfad bereitzustellen, der sich auf den SCRIPTS_PATH
bezogen. Fur den Clone Lifecycle Job wird die Warnmeldung auf der Unterauftragsebene angezeigt.

Schritte
1. Klicken Sie im linken Navigationsbereich auf Hosts > verwaltete Hosts.

2. Aktualisieren Sie die Hosts, indem Sie eine der folgenden Aufgaben ausfiihren:

o Wenn in der Spalte ,Gesamtstatus” fuir einen der Plug-in-Hosts ,Upgrade verfigbar® angezeigt wird,
klicken Sie auf den Namen des Plug-in-Hosts und fiihren Sie die folgenden Schritte aus:

i. Klicken Sie Auf Weitere Optionen.

i. Wahlen Sie Vorabpriifungen tiberspringen aus, wenn Sie nicht Uberprifen méchten, ob der Plug-
in-Host die Anforderungen flir ein Upgrade des Plug-ins erflillt.

Wenn Sie die Option Vorabpriifungen iliberspringen nicht auswahlen, prift
SnapCenter , ob der Plugin-Host die Anforderungen erfillt. Werden die
Anforderungen nicht erflllt, erscheinen Fehler- oder Warnmeldungen. Wenn der
Fehler mit dem Festplattenspeicher oder dem Arbeitsspeicher zusammenhangt,

@ kénnen Sie entweder die Datei web.config unter C:\Program Files\ NetApp\
SnapCenter WebApp oder die PowerShell-Konfigurationsdateien unter
C:\Windows\System32\WindowsPowerShell\v1.0\Modules\ SnapCenter\
aktualisieren, um die Standardwerte zu andern. Wenn der Fehler mit verbleibenden
Parametern zusammenhangt, missen Sie das Problem beheben und die
Anforderungen anschlieend erneut validieren.

ii. Klicken Sie Auf Upgrade.

o

Wenn Sie mehrere Hosts aktualisieren méchten, wahlen Sie alle Hosts aus, klicken Sie auf E und



klicken Sie dann auf Upgrade > OK.

Alle zugehorigen Dienste werden wahrend des Plug-in-Upgrades neu gestartet.
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