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Aktualisieren von SnapManager-Hosts mithilfe
von Rolling Upgrade

Der Rolling Upgrade-Ansatz, mit dem Sie Hosts auf gestaffelte, Host-fur-Host-Art
aktualisieren konnen, wird von SnapManager 3.1 unterstutzt.

Mit SnapManager 3.0 oder einer alteren Version konnten Sie nur alle Hosts gleichzeitig aktualisieren. Dies
fuhrte zu Ausfallzeiten aller SnapManager-Hosts und der geplanten Betrieb wahrend des Upgrade-Vorgangs.

Das Rolling Upgrade bietet folgende Vorteile:

» Verbesserte SnapManager Performance, da nur ein Host gleichzeitig aktualisiert wird.

» Fahigkeit, die neuen Funktionen auf einem SnapManager Server Host zu testen, bevor ein Upgrade der
anderen Hosts durchgefiihrt wird

@ Rolling Upgrades kénnen nur Uber die Befehlszeilenschnittstelle (CLI) durchgefiihrt werden.
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Nach erfolgreichem Abschluss des Rolling Upgrade verfliigen die SnapManager Hosts, Profile, Zeitplane,
Backups, Klone, die mit den Profilen der Zieldatenbanken verbunden sind, werden von der Repository-
Datenbank der friiheren SnapManager Version in die Repository-Datenbank der neuen Version migriert.
Details zu den Vorgangen, die mithilfe der Profile, Zeitplane, Backups und Klone, die in der friiheren
SnapManager Version erstellt wurden, stehen nun in der Repository-Datenbank der neuen Version zur
Verfligung. Sie kdnnen die GUI mit den Standardkonfigurationswerten der Datei user.config starten. Die in der
Datei User.config der frilheren Version von SnapManager konfigurierten Werte werden nicht berlicksichtigt.

Der aktualisierte SnapManager-Server kann jetzt mit der aktualisierten Repository-Datenbank kommunizieren.
Die Hosts, die kein Upgrade durchgeflhrt haben, kénnen ihre Zieldatenbanken mithilfe des Repositorys der
frheren Version von SnapManager managen. Somit kbnnen die in der frilheren Version verfligbaren
Funktionen genutzt werden.



Bevor Sie ein Rolling Upgrade durchfiihren, missen Sie sicherstellen, dass alle Hosts unter der
@ Repository-Datenbank aufgelést werden kdnnen. Informationen zum Beheben der Hosts finden
Sie unter Troubleshooting SnapManager for SAP.

Voraussetzungen fur Rolling Upgrades

Bevor Sie ein Rolling Upgrade durchfuhren, missen Sie sicherstellen, dass lhre
Umgebung bestimmte Anforderungen erfullt.

* Wenn Sie eine altere Version als SnapManager 3.1 verwenden und ein Rolling Upgrade auf SnapManager
3.3 oder hoher durchfiihren mochten, missen Sie zuerst auf 3.2 und dann auf die neueste Version
aktualisieren.

Sie kdnnen direkt von SnapManager 3.2 auf SnapManager 3.3 oder héher aktualisieren.
» Externe Skripte, die zur Durchfiihnrung externer Datensicherung oder Datenaufbewahrung verwendet

werden, mussen gesichert werden.

» Die SnapManager-Version, auf die Sie aktualisieren mdchten, muss installiert sein.

Wenn Sie ein Upgrade von einer alteren Version als SnapManager 3.1 auf SnapManager
3.3 oder héher durchfiihren, missen Sie zuerst SnapManager 3.2 installieren und ein

@ Rolling Upgrade durchfihren. Nach dem Upgrade auf 3.2 kénnen Sie SnapManager 3.3
oder hoéher installieren und ein weiteres Rolling Upgrade auf SnapManager 3.3 oder hdher
durchfuhren.

» Die SnapDirive fir Windows-Version, die von der SnapManager-Version unterstitzt wird, auf die Sie
aktualisieren mochten, muss installiert sein.

Die SnapDrive-Dokumentation enthalt Details zur Installation von SnapDrive.

* Die Repository-Datenbank muss gesichert werden.

» Die SnapManager Repository-Auslastung sollte mindestens betragen.

* Wenn der zu aktualisierenden Host ein Repository verwendet, diirffen SnapManager-Vorgange nicht auf
den anderen Hosts ausgefuhrt werden, die dasselbe Repository verwenden.

Die Vorgange, die auf den anderen Hosts geplant oder ausgefihrt werden, warten bis das Rolling Upgrade
abgeschlossen ist.

@ Es wird empfohlen, ein Rolling Upgrade durchzuflihren, wenn das Repository am wenigsten
ausgelastet ist, z. B. Uber das Wochenende oder wenn Vorgange nicht geplant sind.

* Profile, die auf dieselbe Repository-Datenbank verweisen, miissen mit unterschiedlichen Namen in den
SnapManager-Server-Hosts erstellt werden.

Wenn Sie Profile mit dem gleichen Namen verwenden, schlagt das Rolling Upgrade der Repository-
Datenbank ohne Warnung fehl.

« SnapManager-Vorgange durfen nicht auf dem Host ausgefihrt werden, der gerade aktualisiert wird.



Das Rolling Upgrade wird langer ausgefiihrt, wenn die Anzahl der Backups der Hosts, die
zusammen aktualisiert werden, steigt. Die Dauer des Upgrades kann je nach Anzahl der Profile
und Backups variieren, die mit einem bestimmten Host verbunden sind.

Verwandte Informationen

"Dokumentation auf der NetApp Support Site: mysupport.netapp.com”

Fuhren Sie ein Rollback-Upgrade auf einem einzelnen oder
mehreren Hosts durch

Sie kénnen Rolling Upgrades fur einen einzelnen oder mehrere SnapManager Server
Hosts Uber die Befehlszeilenschnittstelle (CLI) durchfuhren. Der aktualisierte
SnapManager-Server-Host wird dann nur mit der spateren Version von SnapManager
verwaltet.

Was Sie benotigen

Sie mussen sicherstellen, dass alle Voraussetzungen flir das Durchfiihren eines Rolling Upgrades
abgeschlossen sind.

Schritte
1. Geben Sie den folgenden Befehl ein, um ein Rolling Upgrade auf einem einzelnen Host durchzuflhren:

smsap repository rollingupgrade -repository-dbname repo service name -host
repo host- _login -username _repo username -port _repo port upgrade host
host_with_target database -force [-quiet | -verbose]

Beispiel

Der folgende Befehl flihrt das Rolling Upgrade aller auf HostA eingebundenen Zieldatenbanken und einer
Repository-Datenbank namens repoA auf repo_Host durch:

smsap repository rollingupgrade
-repository
—-dbname repoA
-host repo host
-login
-—username repouser
-port 1521
-upgradehost hostA

2. Geben Sie den folgenden Befehl ein, um ein Rolling Upgrade auf mehreren Hosts durchzufihren:

smsap repository rollingupgrade -repository-dbname repo service name -host
repo host -login -username repo username -port repo port -upgradehost
host _with target databasel,host with target database2 -force [-quiet |
-verbose]


http://mysupport.netapp.com/

Geben Sie bei mehreren Hosts die durch Komma getrennten Hostnamen ein, und stellen

@ Sie sicher, dass Sie keinen Speicherplatz zwischen dem Komma und dem nachsten
Hostnamen angeben.Stellen Sie aulerdem sicher, dass Sie alle Hostnamen in doppelte
Anflihrungszeichen eingeben.

Beispiel

Der folgende Befehl flhrt das Rolling Upgrade aller auf den Hosts eingebundenen Zieldatenbanken, hostA
und hostB sowie einer Repository-Datenbank namens repoA auf repo_Host durch:

smsap repository rollingupgrade
-repository
—-dbname repoA
-host repo host
-login
-username repouser
-port 1521
-upgradehost hostA,hostB

3. Um ein Rolling Upgrade auf allen Hosts einer Repository-Datenbank durchzufiihren, geben Sie den
folgenden Befehl ein:

smsap repository rollingupgrade -repository -dbname repo service name -host
repo _host -login -username repo username -port repo port -allhosts -force [-
quiet | -verbose]

Nachdem Sie die Repository-Datenbank erfolgreich aktualisiert haben, kdnnen Sie alle SnapManager-
Vorgange auf der Zieldatenbank ausfuhren.

Beispiel

Der folgende Befehl fuhrt das Rolling Upgrade aller Zieldatenbanken durch, die in einer Repository-
Datenbank mit dem Namen ,repoA* auf repo_Host verfiigbar sind:

smsap repository rollingupgrade
-repository
—-dbname repoA
-host repo host
-login
-—username repouser
-port 1521
-allhosts

Nachdem Sie fertig sind

» Wenn der SnapManager-Server automatisch startet, miissen Sie den Server neu starten, um
sicherzustellen, dass Sie die Zeitplane anzeigen kdnnen.



* Wenn Sie einen der beiden zugehdrigen Hosts aktualisieren, missen Sie nach dem ersten Upgrade des
zweiten Hosts ein Upgrade durchfiihren.

Wenn Sie beispielsweise einen Klon von Host A nach Host B erstellt oder ein Backup von Host A an Host
B angehangt haben, hangen die Hosts A und B miteinander zusammen. Wenn Sie Host A aktualisieren,
wird eine Warnmeldung angezeigt, in der Sie aufgefordert werden, den Host B bald nach dem Upgrade
von Host A zu aktualisieren

Die Warnmeldungen werden angezeigt, obwohl der Klon geléscht wurde oder das Backup

@ wahrend des Rolling Upgrades von Host A von Host B abgehangt wurde Dies liegt daran,
dass Metadaten im Repository fir die Vorgange vorhanden sind, die auf dem Remote-Host
durchgefihrt werden.

Was ist ein Rollback

Mit dem Rollback-Vorgang konnen Sie nach einem Rolling Upgrade auf eine frihere
SnapManager-Version zuricksetzen.

@ Bevor Sie ein Rollback durchfiihren konnen, missen Sie sicherstellen, dass alle Hosts unter der
Repository-Datenbank aufgeldst werden konnen.

Wenn Sie ein Rollback durchfiihren, werden die folgenden Schritte zurlickgesetzt:
« Backups, die erstellt, freigegeben und geldscht wurden, verwenden Sie dazu die SnapManager Version,
von der Sie ein Rollback durchfiihren

« Klone, die anhand eines Backups erstellt wurden, die mit der SnapManager Version erstellt wurden, von
der aus Sie ein Rollback durchfiihren

* Profildaten wurden mithilfe der SnapManager-Version geandert, von der aus Sie ein Rollback ausfihren
Die Funktionen, die in der von lhnen verwendeten SnapManager-Version verfligbar waren, aber in der Version,
auf die Sie zurlckrollt, nicht verfigbar sind, werden nicht unterstitzt. Wenn Sie beispielsweise ein Rollback
von SnapManager 3.3 oder neuer zu SnapManager 3.1 durchfiihren, wird die Verlaufskonfiguration fiir Profile

in SnapManager 3.3 oder héher nicht auf die Profile in SnapManager 3.1 zurlickgesetzt. Dies liegt daran, dass
die Verlaufskonfiguration in SnapManager 3.1 nicht verfigbar war.

Einschrankungen bei der Durchfiihrung eines Rollbacks

Sie mussen die Szenarien kennen, in denen Sie kein Rollback durchfihren kdnnen. In
einigen dieser Szenarien kdnnen Sie jedoch einige zusatzliche Aufgaben ausfihren,
bevor Sie das Rollback durchfuhren.

Die Szenarien, in denen Sie kein Rollback durchfliihren kénnen oder die zusatzlichen Aufgaben ausfiihren
mussen, sind wie folgt:

* Wenn Sie nach einem Rolling Upgrade einen der folgenden Vorgange ausfihren:
o Erstellen Sie ein neues Profil.

> Andern Sie den Mount-Status des Backups.

In diesem Szenario missen Sie zuerst den Mount-Status in den urspriinglichen Zustand andern und



dann ein Rollback durchfiihren.

o Stellen Sie ein Backup wieder her.
> Andern Sie den Authentifizierungsmodus von der Datenbankauthentifizierung in die
Betriebssystemauthentifizierung.

In diesem Szenario missen Sie nach einem Rollback den Authentifizierungsmodus manuell von OS in
die Datenbank andern.

* Wenn der Hostname des Profils geandert wird

* Wenn Profile getrennt sind, um Archiv-Log-Backups zu erstellen

In diesem Szenario kdnnen Sie keine Rollbacks auf eine Version durchfiihren, die friiher als SnapManager
3.2 ist.

Voraussetzungen fir die Durchfiihrung eines Rollbacks

Bevor Sie ein Rollback durchfihren, missen Sie sicherstellen, dass Ihre Umgebung
bestimmte Anforderungen erfullt.

* Wenn Sie SnapManager 3.3 oder hdher verwenden und zu einer alteren Version als SnapManager 3.1
zurlckkehren mochten, missen Sie ein Rollback auf 3.2 und dann auf die gewlinschte Version
durchfihren.

« Externe Skripte, die zur Durchflihrung externer Datensicherung oder Datenaufbewahrung verwendet
werden, mussen gesichert werden.

» Die SnapManager-Version, auf die Sie einen Rollback ausfliihren méchten, muss installiert sein.

Wenn Sie ein Rollback von SnapManager 3.3 oder neuer auf eine Version vor
SnapManager 3.1 durchfiihren mdchten, missen Sie zuerst SnapManager 3.2 installieren

@ und ein Rollback durchfiihren. Nach einem Rollback auf 3.2 kénnen Sie SnapManager 3.1
oder eine frihere Version installieren und ein weiteres Rollback auf diese Version
durchflhren.

» Die SnapDirive fir Windows-Version, die mit der SnapManager-Version unterstitzt wird, zu der Sie einen
Rollback ausfiihren méchten, muss installiert sein.

Informationen zum Installieren von SnapDrive finden Sie unter SnapDrive-Dokumentationssatz.

* Die Repository-Datenbank muss gesichert werden.

* Wenn der zuriickzugerollte Host ein Repository verwendet, dirfen SnapManager-Vorgange nicht auf den
anderen Hosts ausgefiihrt werden, die dasselbe Repository verwenden.

Der geplante oder auf den anderen Hosts ausgeflihrte Betrieb wartet auf den Abschluss des Rollbacks.

* Profile, die auf dieselbe Repository-Datenbank verweisen, miissen mit unterschiedlichen Namen in den
SnapManager-Server-Hosts erstellt werden.

Wenn Sie Profile mit demselben Namen verwenden, schlagt der Rollback-Vorgang mit dieser Repository-
Datenbank ohne Warnung fehl.

* SnapManager-Vorgange dirfen nicht auf dem Host ausgefiihrt werden, den Sie zuriicksetzen mdchten.



Wenn ein Vorgang ausgefuhrt wird, missen Sie warten, bis dieser Vorgang abgeschlossen ist, und bevor
Sie mit dem Rollback fortfahren.

Der Rollback-Vorgang wird langere Zeit ausgefihrt, da sich die kumulative Anzahl von Backups
@ der Hosts, die gemeinsam wieder erstellt werden, erhdht. Die Dauer des Rollbacks kann je nach
Anzahl der Profile und Backups, die mit einem bestimmten Host verbunden sind, variieren.

Verwandte Informationen

"Dokumentation auf der NetApp Support Site: mysupport.netapp.com"

Fuhren Sie ein Rollback auf einem oder mehreren Hosts durch

Sie kdnnen auf einem oder mehreren SnapManager Server Hosts ein Rollback
durchfuhren, indem Sie die Befehlszeilenschnittstelle (CLI) verwenden.

Was Sie benétigen

Sie mussen sicherstellen, dass alle Voraussetzungen fiir die Durchfiihrung eines Rollbacks abgeschlossen
sind.

Schritte

1. Geben Sie den folgenden Befehl ein, um ein Rollback auf einem einzelnen Host durchzufihren:

smsaprepository rollback -repository -dbname repo service name -host repo host
-login -username repo username -port repo port -rollbackhost
host_with_target database

Beispiel

Das folgende Beispiel zeigt den Befehl zum Rollback aller Zieldatenbanken, die auf hostA gemountet sind,
und eine Repository-Datenbank namens repoA, die sich auf dem Repository-Host, repo_Host, befindet:

smsap repository rollback
-repository
—-dbname repoA
-host repo host
-login
-—username repouser
-port 1521
—-rollbackhost hostA

. Geben Sie den folgenden Befehl ein, um ein Rollback auf mehreren Hosts durchzufiihren:
smsaprepository rollback -repository-dbname repo service name -host repo host

-login -username repo username -port repo port -rollbackhost
host with target databasel, host with target database2


http://mysupport.netapp.com/

Geben Sie bei mehreren Hosts die durch Komma getrennten Hostnamen ein, und stellen

@ Sie sicher, dass zwischen dem Komma und dem nachsten Hostnamen kein Platz vorhanden
ist.Stellen Sie aulRerdem sicher, dass Sie den ganzen Satz von mehreren Hostnamen in
doppelte Anfihrungszeichen eingeben.

Beispiel

Das folgende Beispiel zeigt den Befehl zum Rollback aller Zieldatenbanken, die auf den Hosts gemountet
sind, hostA, hostB und eine Repository-Datenbank namens repoA auf dem Repository-Host, repo_Host:

smsap repository rollback
-repository
—-dbname repoA
-host repo host
-login
—username repouser
-port 1521
-rollbackhost hostA,hostB

Die Hosts, Profile, Zeitplane, Backups und Klone, die mit den Profilen der Zieldatenbanken fir den Host
verbunden sind, werden in das friihere Repository zurlickgesetzt.

Aufgaben nach dem Rollback ausfiihren

Sie mussen einige weitere Schritte durchfihren, nachdem Sie eine Repository-
Datenbank zuruckgesetzt und den SnapManager-Host von SnapManager 3.2 auf
SnapManager 3.0 heruntergestuft haben, um die Zeitplane anzuzeigen, die in der
friheren Version der Repository-Datenbank erstellt wurden.

Schritte

1. Navigieren Sie zu C:\Program Files\NetApp\SnapManager for Oracle\repositories.

Der repositories Das Verzeichnis kann zwei Dateien fur jedes Repository enthalten. Der Dateiname
mit dem Zahlenzeichen (#) wird mit SnapManager 3.1 oder hdher erstellt und der Dateiname mit dem
Bindestrich (-) wird mit SnapManager 3.0 erstellt.

Beispiel

Die Dateinamen kénnen wie folgt lauten:

° repository#SMSAP300a#SMSAPREPO1#10.72.197.141#1521
° repository-smsap300a-smsaprepol-10.72.197.141-1521

2. Ersetzen Sie das Zahlenzeichen (#) im Dateinamen durch den Bindestrich (-).
Beispiel

Der Dateiname, der das Zahlenzeichen (#) hatte, enthalt jetzt Bindestrich (-): repository-SMSAP300a-
SMSAPREPO1-10.72.197.141-1521.
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