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Konfigurieren einer E-Mail-Benachrichtigung

Mit SnapManager erhalten Sie eine E-Mail-Benachrichtigung Uber den Abschlussstatus
der von den Profilen ausgefuhrten Datenbankvorgange. SnapManager generiert die E-
Mail und hilft Innen, entsprechend dem Status des Datenbankvorgangs entsprechende
MafRnahmen zu ergreifen. Die Konfiguration der E-Mail-Benachrichtigung ist ein
optionaler Parameter.

Sie kénnen eine E-Mail-Benachrichtigung flr ein einzelnes Profil als Profilbenachrichtigung und fir mehrere
Profile in einer Repository-Datenbank als zusammenfassende Benachrichtigung konfigurieren.

Profilbenachrichtigung

Fir ein individuelles Profil kbnnen Sie eine E-Mail fur erfolgreiche oder fehlerhafte Datenbankvorgange
erhalten.

@ StandardmaRig ist die E-Mail-Benachrichtigung fur fehlgeschlagene Datenbankvorgange
aktiviert.

Zusammenfassende Benachrichtigung

Mit der Ubersichtsbenachrichtigung erhalten Sie eine E-Mail (iber Datenbankvorgéange, die mit mehreren
Profilen durchgefiihrt werden. Sie kdnnen stliindliche, tagliche, wéchentliche oder monatliche
Benachrichtigungen aktivieren.

Ab SnapManager 3.3 werden zusammenfassende Benachrichtigungen nur dann gesendet,
wenn Sie den Hostserver angeben, der die Benachrichtigung senden soll. Wenn Sie

@ SnapManager von einer Version vor 3.3 aktualisieren, werden die zusammenfassenden
Benachrichtigungen méglicherweise nicht gesendet, wenn Sie den Host-Server in der
Konfiguration fir Ubersichtsbenachrichtigungen nicht angegeben hatten.

Wenn Sie ein Repository in einem Knoten einer Datenbank erstellen, die sich in einer RAC-

@ Umgebung (Real Application Clusters) befindet und eine zusammenfassende Benachrichtigung
aktivieren, wird spater, wenn Sie dasselbe Repository einem anderen Knoten der Datenbank
hinzufligen, die E-Mail mit der Zusammenfassung zweimal gesendet.

Sie kdnnen Benachrichtigungen auf Profilebene oder eine zusammenfassende Benachrichtigung gleichzeitig
verwenden.

SnapManager ermdglicht die E-Mail-Benachrichtigung fur die folgenden profilausgefiihrten
Datenbankvorgange:

» Backup auf dem Primarspeicher

* Restore von Backups

* Erstellen von Klonen

+ Backup-Uberpriifung
Nachdem Sie Profile mit aktivierter E-Mail-Benachrichtigung erstellt oder aktualisiert haben, kdnnen Sie sie

deaktivieren. Wenn Sie die E-Mail-Benachrichtigung deaktivieren, erhalten Sie flr diese profilausgeflhrten
Datenbankvorgange keine E-Mail-Benachrichtigungen mehr.



Die E-Mail, die Sie erhalten, enthalt folgende Details:

* Name des Datenbankvorgangs, z. B. fur Backup, Wiederherstellung oder Klonen
* Profilname, der flr den Datenbankvorgang verwendet wird

* Name des Hostservers

» Systemkennung der Datenbank

« Start- und Endzeit des Datenbankvorgangs

» Status des Datenbankvorgangs

» Fehlermeldung, falls vorhanden

* Warnmeldungen, falls vorhanden
Sie kénnen Folgendes konfigurieren:

* Mailserver fir ein Repository
» E-Mail-Benachrichtigung flr ein neues Profil
» E-Mail-Benachrichtigung fiir ein bestehendes Profil

» Zusammenfassende E-Mail-Benachrichtigung fiir mehrere Profile unter einem Repository

(D Sie kdnnen die E-Mail-Benachrichtigung sowohl Gber die Befehlszeilenschnittstelle (CLI) als
auch Uber die grafische Benutzeroberflache (GUI) konfigurieren.

Konfigurieren Sie einen Mail-Server fur ein Repository

Mit SnapManager konnen Sie die E-Mail-Serverdetails angeben, von denen die E-Mail-
Warnungen gesendet werden.

Uber diese Aufgabe

Mit SnapManager kénnen Sie den Hostnamen oder die IP-Adresse des Absenders sowie die Portnummer des
E-Mail-Servers fiir einen Repository-Datenbanknamen angeben, der eine E-Mail-Benachrichtigung erfordert.
Sie kénnen die Portnummer des Mail-Servers in einem Bereich von 0 bis 65535 konfigurieren; der
Standardwert ist 25. Wenn Sie eine Authentifizierung fir die E-Mail-Adresse benétigen, kbnnen Sie den
Benutzernamen und das Kennwort angeben.

Sie mussen den Namen oder die IP-Adresse des Hostservers angeben, der die E-Mail-Benachrichtigung
verarbeitet.

Schritt

1. Geben Sie den folgenden Befehl ein, um den E-Mail-Server zum Senden von E-Mail-Warnungen zu
konfigurieren:

smsap notification set -sender-email email address -mailhost mailhost
-mailport mailport [-authentication -username username -password password]
-repository -port repo port -dbname repo service name -host repo host -login
-username repo_username

Weitere Optionen fir diesen Befehl:



[-force]

[quiet . -verbose]

Gehen Sie wie folgt vor:

Um die E-Mail-Adresse des Absenders
anzugeben.

Dann...

Geben Sie die an -sender-email Option. Unter
SnapManager 3.2 flr SAP kénnen Sie Bindestrich (-

) einfigen, wahrend Sie den Domain-Namen der E-
Mail-Adresse angeben. Sie kdnnen beispielsweise
die Absender-E-Mail-Adresse als angeben -
sender-emailuser@org-corp.com.

Um den E-Mail-Server-Hostnamen oder die IP-
Adresse des Absenders anzugeben.

Geben Sie die an -mailhost Option.

Zur Angabe der Port-Nummer des E-Mail-
Servers fiir einen Repository-Datenbanknamen,
der eine E-Mail-Benachrichtigung erfordert. Sie
konnen die Portnummer des Mail-Servers in
einem Bereich von null bis 65535 konfigurieren;
der Standardwert ist 25.

Geben Sie die an -mailport Option.

Geben Sie den Benutzernamen und das
Passwort an, wenn Sie eine Authentifizierung
fur die E-Mail-Adresse bendtigen.

Angeben -authentication Option gefolgt von
Benutzername und Passwort.

Im folgenden Beispiel wird der Mail-Server konfiguriert.

smsap notification set -sender-email adminl@org.com -mailhost
hostname.org.com -mailport 25 authentication -username adminl -password
adminl -repository -port 1521 -dbname SMSAPREPO -host hotspur -login
-username grabal2l -verbose

Konfigurieren Sie die E-Mail-Benachrichtigung fur ein neues
Profil

Wenn Sie ein neues Profil erstellen, kdnnen Sie so konfigurieren, dass Sie eine E-Mail-
Benachrichtigung nach Abschluss des Datenbankvorgangs erhalten.
Was Sie benotigen

» Sie mussen die E-Mail-Adresse konfigurieren, von der die Meldungen gesendet werden.

+ Sie missen eine kommagetrennte Liste fur mehrere E-Mail-Adressen verwenden.

Sie mussen sicherstellen, dass zwischen Komma und der nachsten E-Mail-Adresse kein Leerzeichen
vorhanden ist.



@ Sie mussen sicherstellen, dass Sie den Satz von E-Mail-Adressen in doppelte
Anfiihrungszeichen eingeben.

Schritt
1. Geben Sie den folgenden Befehl ein:

smsap profile create -profile profile [-profile-password profile password]
-repository -dbname repo service name -host repo host -port repo port -login
-username repo username -database -dbname db dbname -host db _host [-sid

db _sid] [-login -username db username -password db password -port db port] [-
rman {-controlfile | {-login -username rman username -password rman password
-tnsname rman_tnsname} } ] [-retain [-hourly [-count n] [-duration m]] [-daily
[-count n] [-duration m]] [-weekly [-count n] [-duration m]] [-monthly [-count
n] [-duration m]]] [-comment comment] [-snapname-pattern pattern] [-protect [

]l [-notification [-success-email email addressl,email address2 -subject
subject pattern] [-failure -email email addressl,email address2 -subject
subject pattern]]

Weitere Optionen fir diesen Befehl:
[-force]

[quiet . -verbose]

@ SnapManager unterstitzt bis zu 1000 Zeichen fir E-Mail-Adressen.

Wenn Sie mithilfe des Profils (zur Erstellung separater Archiv-Log-Backups) eine Sicherung von
Datendateien und Archivprotokolldateien erstellen und die Erstellung der Datendatei-Sicherung fehlschlagt,
wird die E-Mail-Benachrichtigung mit der Datensicherung als Operationname anstatt Datensicherung und
Archivprotokolle als Backup gesendet. Wenn die Datensicherung der Datendatei und der
Archivprotokolldatei erfolgreich ist, wird die Ausgabe wie folgt angezeigt:

Profile Name : PROF 31

Operation Name : Data Backup and Archive Logs Backup
Database SID : TENDB1

Database Host : repol.rtp.org.com

Start Date : Fri Sep 23 13:37:21 EDT 2011

End Date : Fri Sep 23 13:45:24 EDT 2011
Status : SUCCESS

Error messages

Passen Sie den E-Mail-Betreff fiir ein neues Profil an

Sie konnen den E-Mail-Betreff fur das neue Profil anpassen, wenn Sie es erstellen.

Uber diese Aufgabe

Sie kénnen den Betreff der E-Mail mithilfe des {profile} {Operation-Name}_{db-sid} {db-



Host} {Startdatum} {Enddatum} {Status}-Musters anpassen oder |hren eigenen Text eingeben.

Variablenname Beschreibung Beispielwert

profile Profilname, der fir den PROF1

Datenbankvorgang verwendet wird

operation-name Name des Datenbankvorgangs Backup, Daten-Backup, Daten- und

Archivprotokolle Backup

db-sid SID der Datenbank DB1
db-host Name des Hostservers Hosta
start-date Startzeit der Datenbankoperation  April 27 21:00:45 PST 2012

im Format mmdd:hh:ss yyyy

end-date Endzeit des Datenbankvorgangs im April 27 21:10:45 PST 2012

Format mmdd:hh:ss yyyy

status Status des Datenbankvorgangs Erfolg

Wenn Sie keinen Wert fUr die Variablen angeben, zeigt SnapManager die folgende Fehlermeldung an:
Missing value(s) -subject.

Schritt

1.

Geben Sie den folgenden Befehl ein:

smsap profile create -profile profile [-profile-password profile password]
-repository -dbname repo service name -host repo host -port repo port -login
-username repo username -database -dbname db _dbname -host db _host [-sid

db sid] [-login-username db username -password db password -port db port] [-
rman {-controlfile | {-login -username rman username -password rman password
-tnsname rman_ tnsname} } ] [-retain [-hourly [-count n] [-duration m]] [-daily
[-count n] [-duration m]] [-weekly [-count n] [-duration m]] [-monthly [-count
n] [-duration m]]] [-comment comment] [-snapname -pattern pattern][ [ 1] [-
notification [-success -email email addressl, email address2 -subject

subject pattern] [-failure -email email addressl, email address2 -subject
subject pattern]]

Konfigurieren Sie die E-Mail-Benachrichtigung fur ein
vorhandenes Profil

Wenn Sie ein Profil aktualisieren, konnen Sie so konfigurieren, dass Sie eine E-Mail-
Benachrichtigung Uber den Abschluss des Datenbankvorgangs erhalten.



Was Sie benotigen

» Sie mussen die E-Mail-Adresse konfigurieren, von der die Meldungen gesendet werden.

» Sie muUssen eine einzelne E-Mail-Adresse oder mehrere E-Mail-Adressen eingeben, an die
Benachrichtigungen gesendet werden.

Sie kénnen eine kommagetrennte Liste fir mehrere Adressen verwenden. Sie missen sicherstellen, dass
zwischen Komma und der nachsten E-Mail-Adresse kein Leerzeichen vorhanden ist. Optional kdnnen Sie
auch einen Betreff zu der E-Mail hinzuftigen.

@ Sie mussen sicherstellen, dass Sie den Satz von mehreren E-Mail-Adressen in doppelte
Anflhrungszeichen eingeben.

Schritt

1. Geben Sie den folgenden Befehl ein:

smsap profile update -profile profile [-profile-password profile password] [-
database -dbname db _dbname -host db _host [-sid db_sid] [-login -username
db_username -password db password -port db port]] [{-rman{-controlfile | {-
login -username rman username -password rman password -tnsname rman_ tnsname}}}
| -remove-rman] [-retain [-hourly [-count n] [-duration m]] [-daily [-count n]
[-duration m]] [-weekly [-count n] [-duration m]] [-monthly [-count n] [-
duration m]]] [-comment comment] [-snapname-pattern pattern][[ [ 11| [[]1] [-
notification [-success -email email addressl,email address2 -subject

subject pattern] [-failure -email email addressl,email address2 -subject
subject pattern]]

Sie kénnen das verwenden success Option, eine Benachrichtigung nur fur erfolgreiche
Datenbankvorgange und der zu erhalten failure Option, um eine Benachrichtigung nur fir
fehlgeschlagene Datenbankvorgange zu erhalten.

Passen Sie den E-Mail-Betreff fuir ein bestehendes Profil an

SnapManager ermdglicht Ihnen, das Muster des E-Mail-Betreff flr ein bestehendes Profil
anzupassen, indem Sie dieses Profil aktualisieren. Dieses benutzerdefinierte Muster fur
Studienteilnehmer gilt nur fur das aktualisierte Profil.

Schritt
1. Geben Sie den folgenden Befehl ein:

smsap profile update -profile profile [-profile -password profile password][-
database -dbname db _dbname -host db_host [-sid db_sid] [-login -username
db_username -password db password -port db port]] [{-rman{-controlfile | {-
login -username rman username -password rman password -tnsname rman tnsname}}}
| -remove-rman] [-retain [-hourly [-count n] [-duration m]] [-daily [-count n]
[-duration m]] [-weekly [-count n] [-duration m]] [-monthly [-count n] [-
duration m]]] [-comment comment] [-snapname -pattern pattern] [[-protect [-
protection-policy policy name]]| [[-noprotect]] [-notification [-success
-email email addressl, email address2 -subject subject pattern] [-failure
-email email addressl, email address2 -subject subject pattern]]



Konfigurieren Sie eine zusammenfassende E-Mail-
Benachrichtigung fur mehrere Profile

Mit SnapManager konnen Sie eine E-Mail-Benachrichtigung fur mehrere Profile unter
einer Repository-Datenbank konfigurieren.

Uber diese Aufgabe

Sie kdnnen den SnapManager-Server-Host als Benachrichtigungs-Host festlegen, von dem aus die
zusammenfassende Benachrichtigung E-Mail an die Empfanger gesendet wird. Wenn der Hostname oder die
IP-Adresse des SnapManager-Servers geandert wird, kann auch der Benachrichtigungs-Host aktualisiert
werden.

Sie kdnnen eine der Zeitplanzeiten auswahlen, zu denen Sie eine E-Mail-Benachrichtigung bendtigen:

 Stundlich: Um jede Stunde eine E-Mail-Benachrichtigung zu erhalten

« Taglich: Um taglich eine E-Mail-Benachrichtigung zu erhalten

* Wdchentlich: Um wochentlich eine E-Mail-Benachrichtigung zu erhalten

* Monatlich: Um monatlich eine E-Mail-Benachrichtigung zu erhalten
Sie mussen eine einzelne E-Mail-Adresse oder eine kommagetrennte Liste von E-Mail-Adressen eingeben, um
Benachrichtigungen fur Vorgange zu erhalten, die mit diesen Profilen durchgefiihrt werden. Wenn Sie mehrere

E-Mail-Adressen eingeben, missen Sie sicherstellen, dass zwischen Komma und der nachsten E-Mail-
Adresse kein Leerzeichen vorhanden ist.

@ Sie mussen sicherstellen, dass Sie den Satz von mehreren E-Mail-Adressen in doppelte
Anflhrungszeichen eingeben.

SnapManager ermdglicht lhnen das Hinzufligen eines benutzerdefinierten E-Mail-Betreff unter Verwendung
der folgenden Variablen:

 Profilname, der fir den Datenbankvorgang verwendet wird.

» Datenbankname

 SID der Datenbank

* Name des Hostservers

« Startzeit des Datenbankvorgangs im Format yyyymmdd:hh:ss

* Endzeit des Datenbankvorgangs im Format yyyyymmdd:hh:ss

Status des Datenbankvorgangs

Wenn Sie kein angepasstes Thema hinzufiigen mdchten, zeigt SnapManager eine Fehlermeldung an:
Missing value -subject.

Schritt
1. Geben Sie den folgenden Befehl ein:

smsap notification update-summary-notification -repository -port repo port
-dbname repo service name -host repo host -login -username repo username
-email email addressl,email address2 -subject subject-pattern -frequency {-



daily -time daily time | -hourly -time hourly time | -monthly -time
monthly time -date {1|2..|31} | -weekly -time weekly time -day {112|3|4|5|6|7}}
-profiles profilel profile2 -notification-host notification-host

Weitere Optionen flr diesen Befehl:
[-force] [-noprompt]

[quiet . -verbose]

smsap notification update-summary-notification —-repository -port 1521
—dbname repo2 -host 10.72.197.133 -login -username obab -email-address
admin@org.com —-subject success —-frequency -daily -time 19:30:45 -profiles
salesl -notification-host wales

Fugen Sie ein neues Profil zu E-Mail-Benachrichtigungen
hinzu

Nachdem Sie eine E-Mail-Benachrichtigung fur die Repository-Datenbank konfiguriert
haben, konnen Sie mithilfe der ein neues Profil zur zusammenfassenden
Benachrichtigung hinzuflgen summary notification Befehl.

Schritt

1.

Geben Sie den folgenden Befehl ein:

smsap profile create -profile profile name [-profile-password

profile password] -repository -dbname repo service name -host repo host -port
repo port -login- username repo username -database -dbname db_dbname -host
db_host [-sid db_sid] [-login -username db username -password db password
-port db port] [-rman {-controlfile | {-login -username rman_username
-password rman password -tnsname rman tnsname} } ] [-retain [-hourly -count n]
[-duration m]] [-daily -count n] [-duration m]] [-weekly -count n] [-duration
m]] [-monthly -count n] [-duration m]]] [-comment comment] [-snapname-pattern
pattern][ [ ]] [-summary-notification]

Weitere Optionen fur diesen Befehl:
[-force]

[quiet . -verbose]

Fugen Sie ein vorhandenes Profil zu E-Mail-
Benachrichtigungen mit Zusammenfassung hinzu

Mit SnapManager kénnen Sie ein vorhandenes Profil zu einer zusammengefassten E-
Mail-Benachrichtigung hinzufiugen und das Profil aktualisieren.



Schritt
1. Geben Sie den folgenden Befehl ein:

smsap profile update -profile profile name [-profile-password

profile password] -repository -dbname repo service name -host repo host -port
repo port -login -username repo username -database -dbname db_dbname -host
db_host [-sid db_sid] [-login -username db username -password db password
-port db port] [-rman {-controlfile | {-login -username rman_username
-password rman password -tnsname rman tnsname} } ] [-retain [-hourly -count n]
[-duration m]] [-daily -count n] [-duration m]] [-weekly -count n] [-duration
m]] [-monthly -count n] [-duration m]]] [-comment comment] [-snapname-pattern
pattern][ [ ]] [-summary-notification]

Deaktivieren Sie die E-Mail-Benachrichtigung fuir mehrere
Profile

Nachdem Sie die E-Mail-Benachrichtigung fur mehrere Profile aktiviert haben, kdnnen
Sie sie deaktivieren, dass sie keine E-Mail-Benachrichtigungen mehr erhalten.

Uber diese Aufgabe

Mit SnapManager kdnnen Sie die E-Mail-Benachrichtigung mit der Zusammenfassung fir diese
profilausgeflhrten Datenbankvorgange deaktivieren. Geben Sie Uber die SnapManager-CLI das ein
notification remove-summary-notification Befehl zum Deaktivieren der E-Mail-Benachrichtigung
fur mehrere Profile und des Namens der Repository-Datenbank, fir die Sie keine E-Mail-Benachrichtigung
bendtigen.

Schritt

1. Geben Sie den folgenden Befehl ein, um die zusammenfassende Benachrichtigung fir mehrere Profile in
einer Repository-Datenbank zu deaktivieren:

smsap notification remove-summary-notification -repository -port repo port
-dbname repo service name -host repo host -login -username repo_ username

Das folgende Beispiel zeigt, dass die zusammenfassende Benachrichtigung flir mehrere Profile in einer
Repository-Datenbank deaktiviert wird:

smsap notification remove-summary-notification -repository -port 1521
—dbname repo2 -host 10.72.197.133 -login -username obab
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