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Informationen, die Sie regelmaRig uberwachen
sollten

StorageGRID ist ein fehlertolerantes, verteiltes Storage-System, das den Betrieb selbst
bei Fehlern oder Nichtverfugbarkeit von Nodes oder Standorten unterstutzt. Sie mussen
den Systemzustand, die Workloads und die Nutzungsstatistiken proaktiv iberwachen,
damit Sie Mal3nahmen ergreifen konnen, um potenzielle Probleme zu beheben, bevor sie
die Effizienz oder Verfugbarkeit des Grid beeintrachtigen.

Ein Uberlasttes System generiert grole Datenmengen. Dieser Abschnitt enthalt eine Anleitung zu den
wichtigsten Informationen, die fortlaufend Gberwacht werden sollen. Dieser Abschnitt enthalt die folgenden
Unterabschnitte:

* "Monitoring des Systemzustands"

« "Monitoring der Storage-Kapazitat"

» "Uberwachung des Information Lifecycle Management"

+ "Monitoring der Performance-, Netzwerk- und Systemressourcen"

* "Monitoring der Mandantenaktivitaten"

* "Monitoring der Archivierungskapazitat"

* "Monitoring von Lastverteilungsvorgangen"

* "Anwenden von Hotfixes oder Aktualisieren der Software, falls erforderlich"

Was liberwacht werden soll Frequenz

Die Systemintegritatsdaten, die im Grid Manager Taglich
DashboardHinweis angezeigt werden, wenn sich
etwas vom vorherigen Tag geandert hat.

Rate, mit welcher Objekt- und Metadatenkapazitat Wochentlich
des Storage-Node genutzt wird

Information Lifecycle Management-Operationen Waéchentlich

Performance-, Netzwerk- und Systemressourcen: Wochentlich

» Abfragelatenz
» Konnektivitat und Networking

» Ressourcen auf Node-Ebene
Mandantenaktivitat Wochentlich

Kapazitat des externen Archiv-Storage-Systems Wochentlich



Was uiberwacht werden soll Frequenz

Lastverteilung Nach der Erstkonfiguration und nach
Konfigurationsanderungen

Verflgbarkeit von Software-Hotfixes und Software- Monatlich
Upgrades

Monitoring des Systemzustands
Sie sollten taglich den allgemeinen Zustand Ihres StorageGRID Systems Uberwachen.

Das StorageGRID System ist fehlertolerant und funktioniert weiterhin, wenn Teile des Grids nicht verfigbar
sind. Das erste Anzeichen eines potenziellen Problems mit Ihrem StorageGRID System ist wahrscheinlich eine
Warnmeldung oder ein Alarm (Legacy-System) und nicht unbedingt ein Problem beim Systembetrieb. Wenn
Sie die Systemintegritat beachten, kénnen Sie kleinere Probleme erkennen, bevor sie den Betrieb oder die
Netzeffizienz beeintrachtigen.

Das Teilfenster ,Systemzustand” im Grid Manager Dashboard bietet eine Zusammenfassung von Problemen,
die Ihr System mdglicherweise beeintrachtigen. Sie sollten alle auf dem Dashboard angezeigten Probleme
untersuchen.

Damit Sie Uber Warnungen benachrichtigt werden kénnen, sobald sie ausgeldst werden,
kénnen Sie E-Mail-Benachrichtigungen fir Warnungen einrichten oder SNMP-Traps
konfigurieren.

1. Melden Sie sich beim Grid Manager an, um das Dashboard anzuzeigen.

2. Uberpriifen Sie die Informationen im Bedienfeld ,Systemzustand“.

Health ©
Unknown Administratively Down Critical ense Status

1 1 4

Grid details  Current alerts (5)  Recently resolved alens (27) Legacy alarms (5) @ License

Wenn Probleme bestehen, werden Links angezeigt, mit denen Sie weitere Details anzeigen kdnnen:

Verlinken Zeigt An

Grid-Details Wird angezeigt, wenn Knoten getrennt sind
(Verbindungsstatus unbekannt oder Administrativ
ausgefallen). Klicken Sie auf den Link oder klicken
Sie auf das blaue oder graue Symbol, um zu
ermitteln, welche Nodes betroffen sind.



Verlinken

Aktuelle Meldungen

Kirzlich behobene Warnmeldungen

Altere Alarme

Lizenz

Verwandte Informationen
"StorageGRID verwalten"

Zeigt An

Wird angezeigt, wenn derzeit Meldungen aktiv sind.
Klicken Sie auf den Link oder klicken Sie auf
kritisch, Major oder Minor, um die Details auf der
Seite Alarme > Aktuell anzuzeigen.

Wird angezeigt, wenn in der letzten Woche
ausgeldste Benachrichtigungen jetzt behoben sind.
Klicken Sie auf den Link, um die Details auf der
Seite Alerts > aufgeldst anzuzeigen.

Wird angezeigt, wenn derzeit Alarme (Legacy-
System) aktiv sind. Klicken Sie auf den Link, um die
Details auf der Seite Support > Alarme (alt) >
Aktuelle Alarme anzuzeigen.

Hinweis: wahrend das alte Alarmsystem weiterhin
unterstitzt wird, bietet das Alarmsystem erhebliche
Vorteile und ist einfacher zu bedienen.

Wird angezeigt, wenn es ein Problem mit der
Softwarelizenz fir dieses StorageGRID-System
gibt. Klicken Sie auf den Link, um die Details auf der
Seite Wartung > System > Lizenz anzuzeigen.

"Einrichten von E-Mail-Benachrichtigungen fir Meldungen"

"Verwendung von SNMP-Uberwachung"

Monitoring der Verbindungsstatus der Nodes

Wenn ein oder mehrere Nodes vom Grid getrennt werden, konnen kritische
StorageGRID-Vorgange beeintrachtigt werden. Sie missen den Status der Node-
Verbindung uberwachen und Probleme unverziglich beheben.

Was Sie bendétigen

« Sie muissen Uber einen unterstitzten Browser beim Grid Manager angemeldet sein.

Uber diese Aufgabe

Nodes kdnnen einen von drei Verbindungszustanden haben:

* Nicht verbunden - Unbekannt @: Der Knoten ist aus einem unbekannten Grund nicht mit dem Raster
verbunden. Beispielsweise wurde die Netzwerkverbindung zwischen den Knoten unterbrochen oder der
Strom ist ausgefallen. Die Warnung * kann nicht mit Node* kommunizieren. Auch andere Warnmeldungen
koénnen aktiv sein. Diese Situation erfordert sofortige Aufmerksamkeit.


https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-115/admin/index.html
https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-115/monitor/managing-alerts.html
https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-115/monitor/using-snmp-monitoring.html

@ Ein Node wird moglicherweise wahrend des verwalteten Herunterfahrens als ,Unbekannt*
angezeigt. In diesen Fallen kdnnen Sie den Status Unbekannt ignorieren.

* Nicht verbunden - Administrativ unten = : Der Knoten ist aus einem erwarteten Grund nicht mit dem
Netz verbunden. Beispielsweise wurde der Node oder die Services flr den Node ordnungsgemaf
heruntergefahren, der Node neu gebootet oder die Software wird aktualisiert. Mindestens ein Alarm ist
moglicherweise auch aktiv.

* *Verbunden* +: Der Knoten ist mit dem Raster verbunden.

Schritte

1. Wenn im Bedienfeld ,Systemzustand“ des Dashboards ein blaues oder graues Symbol angezeigt wird,
klicken Sie auf das Symbol oder klicken Sie auf Rasterdetails. (Die blauen oder grauen Symbole und der
Link Grid Details werden nur angezeigt, wenn mindestens ein Knoten vom Raster getrennt ist.)

Die Ubersichtsseite des ersten blauen Knotens in der Knotenstruktur wird angezeigt. Wenn keine blauen
Knoten vorhanden sind, wird die Ubersichtsseite fir den ersten grauen Knoten in der Struktur angezeigt.

Im Beispiel hat der Speicherknoten DC1-S3 ein blaues Symbol. Der Verbindungsstatus im Fenster
Knoteninformationen lautet Unbekannt, und die Warnung mit Knoten kann nicht kommunizieren* ist aktiv.
Die Meldung gibt an, dass ein oder mehrere Services nicht mehr reagiert oder der Node nicht erreicht
werden kann.

A StorageGRID Deployment DC1-S3 (Storage Node)
A Data Center 1
fiew Wware Jetw j | Events Tasks
~ DC1-ADM1 Qverviev Hardwa Netwark Storage Objects LM nts asks
+ DC1-ADM2
@ DC1-81 Node Information @
DC1-582
& DC1-S3 Name DC1-53
Type Storage Node
(1n] 9915f7e1-6c53-4bee-bede-03753dbd Jaba
Connection State ® Unknown
Software Version 11.4.0 (build 20200421.1742.8bf07da)
IP Addresses 10.96.104.171 Show more v
Alerts ©

Severity Time

Mue [} triggered

Current values

Unable to communicate with node
One or more services are unresponsiva, or the node
cannot be reached

© vai 12 minutes Unresponsive acct, adc, chunk. dds. dmv, dynip, idnt. jasgeragent, jmx, Idr, miscd. node,
ajor ago services. rsm, ssm, storagegrid

2. Wenn ein Knoten Uber ein blaues Symbol verfugt, fihren Sie die folgenden Schritte aus:

a. Wahlen Sie jede Warnung in der Tabelle aus, und befolgen Sie die empfohlenen Aktionen.

Beispielsweise missen Sie einen Dienst neu starten, der angehalten wurde, oder den Host fiir den
Node neu starten.

b. Wenn der Node nicht wieder in den Online-Modus versetzt werden kann, wenden Sie sich an den
technischen Support.
3. Wenn ein Knoten Uber ein graues Symbol verfugt, fihren Sie die folgenden Schritte aus:
Graue Nodes werden wahrend der Wartungsvorgange erwartet und sind moglicherweise mit einem oder

mehreren Warnmeldungen verbunden. Basierend auf dem zugrunde liegenden Problem werden diese
.,administrativ unterliegenden® Nodes oft ohne Eingreifen wieder online geschaltet.



a. Uberpriifen Sie den Abschnitt ,Meldungen® und bestimmen Sie, ob Warnmeldungen diesen Node
beeintrachtigen.

b. Wenn eine oder mehrere Warnmeldungen aktiv sind, wahlen Sie jede Warnung in der Tabelle aus, und
befolgen Sie die empfohlenen Aktionen.

c. Wenn der Node nicht wieder in den Online-Modus versetzt werden kann, wenden Sie sich an den
technischen Support.

Verwandte Informationen
"Alerts Referenz"

"Verwalten Sie erholen"

Anzeigen aktueller Meldungen

Wenn eine Meldung ausgeldst wird, wird auf dem Dashboard ein Meldungssymbol
angezeigt. Auf der Seite Knoten wird auch ein Warnungssymbol flur den Knoten
angezeigt. Es kann auch eine E-Mail-Benachrichtigung gesendet werden, es sei denn,
die Warnung wurde stummgeschaltet.

Was Sie bendétigen

+ Sie missen Uber einen unterstitzten Browser beim Grid Manager angemeldet sein.

Schritte
1. Wenn eine oder mehrere Warnmeldungen aktiv sind, fuhren Sie einen der folgenden Schritte aus:

o Klicken Sie im Fenster Systemzustand des Dashboards auf das Warnsymbol oder klicken Sie auf
Aktuelle Meldungen. (Ein Warnsymbol und der Link Current Alerts werden nur angezeigt, wenn
mindestens eine Warnung aktuell aktiv ist.)

o Wahlen Sie Alarme > Aktuell.

Die Seite Aktuelle Meldungen wird angezeigt. Er listet alle Warnmeldungen auf, die derzeit Ihr
StorageGRID System beeintrachtigen.

Current Alerts B« Leam more

View the current alerts affecting your StorageGRID system

¥ Group alerts Active ¥
Name IT Severity Il Time triggered ¥ Site [ Node 11 Statusil Currentvalues
+ Unable to corﬂmunicale with mfde ) o 0 2 Major 9 minutes ago  (newest] S Hitive
One or more services are unresponsive or cannat be reached by the metrics cellection job 19 minutes ago (oldest)
Low root disk capacity 3 3 Disk space available: 2.00 GB
Mii 25 minutes ago Data Center 1/DC1-51-99-51 Active .
The space available on the root disk is low. s g Total disk space: 21.00 GB
Expirati f tificate for St API Endpoint:
e g slerver e n. po.m 2 . © Major 31 minutes ago Data Center 1 / DC1-ADM1-99-49 | Active Days remaining: 14
The server certificate used for the storage AP| endpoints is about to expire.
Expirati f rtificate for M. t Interd:
AR e s.erver e anagemgn o ?Ce : Minor 31 minutes ago Data Center 1/ DC1-ADM1-99-49  Active Days remaining. 30
The server it used for the m interface is about to expire,
¥ Low installed node memoi adayage (newesi) .
. " A € & Critical veg . - 8 Active
The amount of installed memory on a node is low. adayage (oldest}

StandardmaRig werden Alarme wie folgt angezeigt:

= Die zuletzt ausgelésten Warnmeldungen werden zuerst angezeigt.

= Mehrere Warnmeldungen desselben Typs werden als Gruppe angezeigt.


https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-115/monitor/alerts-reference.html
https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-115/maintain/index.html

= Meldungen, die stummgeschaltet wurden, werden nicht angezeigt.

= Wenn fir eine bestimmte Warnmeldung auf einem bestimmten Node die Schwellenwerte fir mehr
als einen Schweregrad erreicht werden, wird nur die schwerste Warnmeldung angezeigt. Wenn
also Alarmschwellenwerte fiir kleinere, gréf3ere und kritische Schweregrade erreicht werden, wird

nur die kritische Warnung angezeigt.

Die Seite ,Aktuelle Meldungen® wird alle zwei Minuten aktualisiert.

2. Uberpriifen Sie die Informationen in der Tabelle.

Spalteniiberschrift

Name

Schweregrad

Beschreibung

Der Name der Warnmeldung und deren
Beschreibung.

Der Schweregrad der Meldung. Wenn mehrere
Warnungen gruppiert sind, zeigt die Titelzeile an,
wie viele Instanzen dieser Warnung bei jedem
Schweregrad auftreten.

« * Kritisch* €9: Es besteht eine anormale

Bedingung, die die normalen Vorgange eines
StorageGRID-Knotens oder -Dienstes gestoppt
hat. Sie miissen das zugrunde liegende
Problem sofort I6sen. Wenn das Problem nicht
behoben ist, kann es zu
Serviceunterbrechungen und Datenverlusten
kommen.

Major {}: Es besteht eine anormale
Bedingung, die entweder die aktuellen
Operationen beeinflusst oder sich dem
Schwellenwert flir eine kritische Warnung
nahert. Sie sollten groflere Warnmeldungen
untersuchen und alle zugrunde liegenden
Probleme beheben, um sicherzustellen, dass
die anormale Bedingung den normalen Betrieb
eines StorageGRID Node oder Service nicht
beendet.

Klein . : Das System funktioniert normal, aber
es besteht eine anormale Bedingung, die die
Fahigkeit des Systems beeintrachtigen kénnte,
zu arbeiten, wenn es fortgesetzt wird. Sie
sollten kleinere Warnmeldungen Gberwachen
und beheben, die sich nicht selbst beheben
lassen, um sicherzustellen, dass sie nicht zu
einem schwerwiegenderen Problem fihren.



Spalteniiberschrift

Auslosezeit

Standort/Knoten

Status

Aktuelle Werte

3. So erweitern und reduzieren Sie Alarmgruppen:

Beschreibung

Wie lange vor der Warnmeldung ausgeldst wurde.
Wenn mehrere Warnungen gruppiert sind, zeigt die
Titelzeile Zeiten fur die letzte Instanz der
Warnmeldung (neueste) und die alteste Instanz der
Warnmeldung (élteste) an.

Der Name des Standorts und des Nodes, an dem
die Meldung ausgefuhrt wird. Wenn mehrere
Warnmeldungen gruppiert sind, werden die
Standort- und Node-Namen in der Titelzeile nicht
angezeigt.

Gibt an, ob die Warnung aktiv ist oder
stummgeschaltet wurde. Wenn mehrere Warnungen
gruppiert sind und Alle Alarme in der Dropdown-
Liste ausgewahlt ist, zeigt die Titelzeile an, wie viele
Instanzen dieser Warnung aktiv sind und wie viele
Instanzen zum Schweigen gebracht wurden.

Der aktuelle Wert der Metrik, der die Meldung
ausgeldst hat. Fir manche Warnmeldungen werden
zusatzliche Werte angezeigt, die lhnen helfen, die
Warnmeldung zu verstehen und zu untersuchen.
Die Werte fur eine Meldung mit * Objekt-
Datenspeicher* enthalten beispielsweise den
Prozentsatz des verwendeten Festplattenspeichers,
die Gesamtmenge des Speicherplatzes und die
Menge des verwendeten Festplattenspeichers.

Hinweis: Wenn mehrere Warnungen gruppiert sind,
werden die aktuellen Werte in der Titelzeile nicht
angezeigt.

o Um die einzelnen Alarme in einer Gruppe anzuzeigen, klicken Sie auf das nach-unten-Symbol « In der
Uberschrift, oder klicken Sie auf den Namen der Gruppe.

o Um die einzelnen Alarme in einer Gruppe auszublenden, klicken Sie auf das nach-oben-Symbol a In
der Uberschrift, oder klicken Sie auf den Namen der Gruppe.



«| Group alerts Active v

Name 11 Severity 11 Time triggered ¥  Site / Node 11 Status 1T Current values
~ j d (newest)

Low object data storage 5 Mingr - Y890 (newesy 5 Active
Th k space available for storing_object data is low. adayago (oldest)

Disk space remaining: 525.17 GB
Minor  a day ago DC2 231-236 / DC2-52-233  Active Disk space used: 243.06 KB
Disk space used (%): 0.000%

Disk space remaining: 52517 GB
Minor  a day ago DC1225-230/DC1-51-226  Active Disk space used: 325.65 KB
Disk space used (%) 0.000%

Disk space remaining: 525.17 GB
Minor  a day ago DC2 231-236 / DC2-53-234  Active Disk space used: 381.55 KB
Disk space used (%): 0.000%

Disk space remaining: 525.17 GB
Minor  a day age DC1225-230/DCA-52-227  Active Disk space used: 28219 KB
Disk space used (%) 0.000%
Disk space remaining: 525.17 GB
Minor  a day ago DC2 231-236 / DC2-51-232  Active Disk space used: 189.24 KB
Disk space used (%): 0.000%

Low object data storage
The disk space available for storing object data is low.

Low object data storage
The disk space available for stering object data is low.

Low object data storage
The disk space available for stering object data is low.

Low object data storage
The disk space available for stering object data is low.

Low object data storage
The disk space available for stering object data is low.

4. Um einzelne Warnungen anstelle von Meldegruppen anzuzeigen, deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen
Gruppenwarnungen oben in der Tabelle.

Group alerts Active v

5. Zum Sortieren von Warnungen oder Warnungsgruppen klicken Sie auf die nach-oben/unten-Pfeile | In
jeder Spaltenitberschrift.

> Wenn Group Alerts ausgewahlt ist, werden sowohl die Warnungsgruppen als auch die einzelnen
Alarme innerhalb jeder Gruppe sortiert. Sie kdnnen beispielsweise die Warnungen in einer Gruppe
nach Zeit ausgelost sortieren, um die aktuellste Instanz eines bestimmten Alarms zu finden.

o Wenn Group Alerts nicht ausgewahlt ist, wird die gesamte Liste der Warnungen sortiert.
Beispielsweise kdnnen Sie alle Warnungen nach Node/Site sortieren, um alle Warnungen anzuzeigen,
die einen bestimmten Knoten betreffen.

6. Um die Warnungen nach Status zu filtern, verwenden Sie das Dropdown-Meni oben in der Tabelle.

Active r

All alerts
Active

o Wahlen Sie * Alle Alarme*, um alle aktuellen Warnungen anzuzeigen (sowohl aktive als auch
stummgeschaltet).

o Wahlen Sie aktiv aus, um nur die aktuellen Alarme anzuzeigen, die aktiv sind.

o Wahlen Sie stummgeschaltet aus, um nur die aktuellen Meldungen anzuzeigen, die zum Schweigen
gebracht wurden.

7. Um Details zu einer bestimmten Warnmeldung anzuzeigen, wahlen Sie die Warnmeldung aus der Tabelle
aus.

Ein Dialogfeld fur die Meldung wird angezeigt. Siehe Anweisungen zum Anzeigen einer bestimmten
Warnmeldung.

Verwandte Informationen



"Anzeigen einer bestimmten Meldung"

"Stummschalten von Warnmeldungen"

Anzeigen geloster Warnmeldungen
Sie kdnnen den Verlauf der behobenen Warnungen suchen und anzeigen.

Was Sie bendtigen
» Sie mussen Uber einen unterstutzten Browser beim Grid Manager angemeldet sein.

Schritte
1. Fihren Sie einen der folgenden Schritte aus, um aufgeloste Warnmeldungen anzuzeigen:

o Klicken Sie im Bedienfeld ,Systemzustand” auf Zuletzt behobene Alarme.

Der Link Kirzlich behobene Alarme wird nur angezeigt, wenn in der letzten Woche eine oder
mehrere Warnungen ausgeldst wurden und nun behoben wurden.

o Wahlen Sie Alarme > Aufgelost. Die Seite ,behobene Warnmeldungen® wird angezeigt.
StandardmaRig werden behobene Benachrichtigungen, die in der letzten Woche ausgeldst wurden,
angezeigt, wobei zuerst die zuletzt ausgeldsten Meldungen angezeigt werden. Die Warnmeldungen auf
dieser Seite wurden zuvor auf der Seite ,Aktuelle Meldungen® oder in einer E-Mail-Benachrichtigung
angezeigt.

Resolved Alerts

Search and view alerts that have been resolved.

When triggered x Sewverity = Alertrule = Node =

Last week v Filter by severity Filter by rule Filter by node

Name I Severity @ T Time triggered™ Time resolved 11 Site /Node 11 Triggered values

Low installed node memory Data Center 1/

Critical 2 days ago a day ago Total RAM size: 8.37 GB

The amount of installed memory on a node is low. @ cotea o L DC1-82

Low installed nod /

S S R Ry © Critical 2 days ago a day ago IR R Total RAM size: 837 GB

The amount of installed memory on a node is low. DC1-53

Low installed nod
ow installed node memory © Critical 2 days ago a day ago Data Center 1/ | 011 RAM size: 8:37 GB

The amount of installed memory on a node is low. DC1-54

Low installed node memory
The amount of installed memory on a node is low

e Data Center 1/ e
Q Critical 2 days ago a day ago DC1-ADMA Total RAM size: 8.37 GB

Low installed node memory Data Center 1/

Critical 2 days ago a day age Total RAM size: 837 GB
The amount of installed memory on a node is low. @ Crtin A L DC1-ADM2
Low installed node memory Data Center 1/

Critical 2 days ago a day ago Total RAM size: 8.37 GB
The amount of installed memory on a node is low. © Gitiea el L DC1-51

2. Uberpriifen Sie die Informationen in der Tabelle.

Spaltentiberschrift Beschreibung

Name Der Name der Warnmeldung und deren
Beschreibung.


https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-115/monitor/managing-alerts.html

Spalteniiberschrift Beschreibung

Schweregrad Der Schweregrad der Meldung.

« * Kritisch* €3: Es besteht eine anormale
Bedingung, die die normalen Vorgange eines
StorageGRID-Knotens oder -Dienstes gestoppt
hat. Sie missen das zugrunde liegende
Problem sofort I6sen. Wenn das Problem nicht
behoben ist, kann es zu
Serviceunterbrechungen und Datenverlusten
kommen.

* Major {}: Es besteht eine anormale
Bedingung, die entweder die aktuellen
Operationen beeinflusst oder sich dem
Schwellenwert fiir eine kritische Warnung
nahert. Sie sollten grofRere Warnmeldungen
untersuchen und alle zugrunde liegenden
Probleme beheben, um sicherzustellen, dass
die anormale Bedingung den normalen Betrieb
eines StorageGRID Node oder Service nicht
beendet.

* Klein ' : Das System funktioniert normal, aber
es besteht eine anormale Bedingung, die die
Fahigkeit des Systems beeintrachtigen kénnte,
zu arbeiten, wenn es fortgesetzt wird. Sie
sollten kleinere Warnmeldungen tGiberwachen
und beheben, die sich nicht selbst beheben
lassen, um sicherzustellen, dass sie nicht zu
einem schwerwiegenderen Problem fihren.

Ausldsezeit Wie lange vor der Warnmeldung ausgeldst wurde.
Zeit fUr eine Losung Wie lange zuvor wurde die Warnung behoben.
Standort/Knoten Der Name des Standorts und des Node, auf dem

die Meldung aufgetreten ist.

Ausgeldste Werte Der Wert der Metrik, der den Ausléser der Meldung
verursacht hat. Fir manche Warnmeldungen
werden zusatzliche Werte angezeigt, die Ihnen
helfen, die Warnmeldung zu verstehen und zu
untersuchen. Die Werte fir eine Meldung mit *
Objekt-Datenspeicher* enthalten beispielsweise den
Prozentsatz des verwendeten Festplattenspeichers,
die Gesamtmenge des Speicherplatzes und die
Menge des verwendeten Festplattenspeichers.

3. Um die gesamte Liste der aufgeldsten Warnmeldungen zu sortieren, klicken Sie auf die Pfeile nach
oben/unten [T In jeder Spaltentberschrift.
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Sie kdnnen beispielsweise aufgeloste Warnmeldungen nach Site/Node sortieren, um die Warnungen
anzuzeigen, die einen bestimmten Knoten betreffen.

4. Optional kénnen Sie die Liste der aufgeldsten Warnmeldungen mithilfe der Dropdown-Ments oben in der
Tabelle filtern.

a.

e.

Wahlen Sie im Dropdown-Meni When Triggered einen Zeitraum aus, um aufgeldste Warnmeldungen
anzuzeigen, basierend darauf, wie lange sie ausgelost wurden.

Sie kdnnen nach Benachrichtigungen suchen, die innerhalb der folgenden Zeitrdume ausgeldst
wurden:

Letzte Stunde

= Letzter Tag

= Letzte Woche (Standardansicht)
= Letzten Monat

= Zu jedem Zeitpunkt

= Benutzerdefiniert (ermdglicht das Festlegen des Anfangsdatums und des Enddatum flir den
Zeitraum)

Wahlen Sie im Dropdown-Menu Severity einen oder mehrere Schweregrade aus, um nach geldsten
Warnmeldungen eines bestimmten Schweregrads zu filtern.

Wahlen Sie im Dropdown-Menu Warnregel eine oder mehrere Standard- oder benutzerdefinierte
Warnungsregeln aus, um nach aufgeldésten Warnmeldungen zu filtern, die mit einer bestimmten
Alarmregel zusammenhangen.

Wahlen Sie im Dropdown-Ment Node einen oder mehrere Knoten aus, um nach aufgelésten
Warnmeldungen zu filtern, die mit einem bestimmten Knoten verbunden sind.

Klicken Sie Auf Suchen.

5. Um Details zu einer bestimmten aufgeldsten Warnmeldung anzuzeigen, wahlen Sie die Warnmeldung aus
der Tabelle aus.

Ein Dialogfeld fur die Meldung wird angezeigt. Siehe Anweisungen zum Anzeigen einer bestimmten
Warnmeldung.

Verwandte Informationen

"Anzeigen einer bestimmten Meldung"

Anzeigen einer bestimmten Meldung

Sie kdnnen detaillierte Informationen zu einer Meldung anzeigen, die derzeit Ihr
StorageGRID System beeintrachtigt, oder eine Meldung, die behoben wurde. Zu den
Details gehdren empfohlene Korrekturmalinahmen, der Zeitpunkt, zu dem die Meldung
ausgeldst wurde, und der aktuelle Wert der Metriken in Bezug auf diese Meldung.
Optional kdnnen Sie eine aktuelle Warnung stummschalten oder die Alarmregel
aktualisieren.

Was Sie benétigen

« Sie mlssen Uber einen unterstitzten Browser beim Grid Manager angemeldet sein.
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Schritte

1. Fuhren Sie einen der folgenden Schritte aus, je nachdem, ob Sie eine aktuelle oder behobene
Warnmeldung anzeigen mochten:

Spalteniiberschrift Beschreibung

Aktueller Alarm * Klicken Sie im Fenster Systemzustand des
Dashboards auf den Link Aktuelle Meldungen.
Dieser Link wird nur angezeigt, wenn
mindestens eine Warnung aktuell aktiv ist.
Dieser Link ist ausgeblendet, wenn keine
aktuellen Warnmeldungen vorhanden sind oder
alle aktuellen Warnmeldungen stummgeschaltet
wurden.

* Wahlen Sie Alarme > Aktuell.

» Wahlen Sie auf der Seite Nodes die
Registerkarte Ubersicht fiir einen Knoten mit
einem Warnsymbol. Klicken Sie dann im
Abschnitt Meldungen auf den Namen der
Warnmeldung.

Alarm wurde behoben * Klicken Sie im Fenster Systemzustand des
Dashboards auf den Link Zuletzt behobene
Alarme. (Dieser Link wird nur angezeigt, wenn
in der vergangenen Woche eine oder mehrere
Warnmeldungen ausgelost wurden und jetzt
behoben werden. Dieser Link ist ausgeblendet,
wenn in der letzten Woche keine
Warnmeldungen ausgeldst und behoben
wurden.)

« Wahlen Sie Alarme > Aufgelost.

2. Erweitern Sie je nach Bedarf eine Gruppe von Warnungen, und wahlen Sie dann die Warnmeldung aus,
die Sie anzeigen méchten.

@ Wahlen Sie die Meldung und nicht die Uberschrift einer Gruppe von Warnungen aus.

» Low installed node memory a day ago (newest)

& Critical 8 Active

The amount of installed memory on a node is low. © rice adayago  (oldest)
Low i lled nods
Wﬂt . € Critical  a day ago Data Center 2 / DC2-51-99-56 Active Total RAM size: 8.38 GB
The amdwt of installed memory on a node is low.

Ein Dialogfeld wird angezeigt und enthalt Details fur die ausgewahlte Warnmeldung.
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Low installed node memory

The amount of installed memory on a node is low.

Recommended actions

Status
Active (silence this alert (§ )

Site / Node
Increase the amount of RAM available to the virtual machine or Linux host. Check Data Center 2/ DC2-51-93-56
the threshold value for the major alert to determine the default minimum reqguirement -
for a StorageGRID node. Severity
€ Critical
See the instructions for your platform:
) ) Total RAM size
s YMware installation 538 GB
* Red Hat Enterprise Linux or CentOS installation
Condition

o Ubuntu or Debian installation

Time triggered
2019-07-1517:07-:41 MDT (2078-07-15 23:07.41 UTC)

3. Prifen Sie die Warnmeldungsdetails.

Informationsdaten

Titel

Erster Absatz

Empfohlene MalRnahmen

Auslosezeit

Zeit fur eine Lésung

Status

Standort/Knoten

View conditions | Edit rule (8

Close

Beschreibung

Der Name der Warnmeldung.

Die Beschreibung der Warnmeldung.

Die empfohlenen Aktionen fir diese Warnmeldung.

Datum und Uhrzeit der Auslésung der
Warnmeldung zu Ihrer lokalen Zeit und zu UTC.

Nur bei geloésten Warnmeldungen wurde das Datum
und die Uhrzeit der Behebung der Warnmeldung in
Ihrer lokalen Zeit und in UTC angegeben.

Der Status der Warnmeldung: Aktiv,
stummgeschaltet oder geldst.

Der Name des von der Meldung betroffenen
Standorts und Nodes.
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Informationsdaten Beschreibung

Schweregrad Der Schweregrad der Meldung.

« * Kritisch* €3: Es besteht eine anormale
Bedingung, die die normalen Vorgange eines
StorageGRID-Knotens oder -Dienstes gestoppt
hat. Sie missen das zugrunde liegende
Problem sofort I6sen. Wenn das Problem nicht
behoben ist, kann es zu
Serviceunterbrechungen und Datenverlusten
kommen.

* Major {}: Es besteht eine anormale
Bedingung, die entweder die aktuellen
Operationen beeinflusst oder sich dem
Schwellenwert fiir eine kritische Warnung
nahert. Sie sollten grofRere Warnmeldungen
untersuchen und alle zugrunde liegenden
Probleme beheben, um sicherzustellen, dass
die anormale Bedingung den normalen Betrieb
eines StorageGRID Node oder Service nicht
beendet.

* Klein ' : Das System funktioniert normal, aber
es besteht eine anormale Bedingung, die die
Fahigkeit des Systems beeintrachtigen kénnte,
zu arbeiten, wenn es fortgesetzt wird. Sie
sollten kleinere Warnmeldungen tGiberwachen
und beheben, die sich nicht selbst beheben
lassen, um sicherzustellen, dass sie nicht zu
einem schwerwiegenderen Problem fihren.

Datenwerte Der aktuelle Wert der Metrik fir diese Meldung. Fur
manche Warnmeldungen werden zusatzliche Werte
angezeigt, die lhnen helfen, die Warnmeldung zu
verstehen und zu untersuchen. Die Werte fir eine
Warnung fur Low-Metadaten-Speicher enthalten
beispielsweise den Prozentsatz des belegten
Speicherplatzes, den gesamten Speicherplatz und
die Menge des verwendeten Festplattenspeichers.

4. Klicken Sie optional auf stummschalten Sie diese Warnung, um die Alarmregel, die diese Warnung
ausgeldst hat, stillzuschalten.

Sie mussen Uber die Berechtigung Warnungen verwalten oder Root-Zugriff verfligen, um eine Alarmregel
stillzuschalten.

Seien Sie vorsichtig, wenn Sie sich entscheiden, eine Alarmregel zu stummzuschalten.
Wenn eine Alarmregel stumm geschaltet ist, kdnnen Sie ein zugrunde liegendes Problem
mdglicherweise erst erkennen, wenn ein kritischer Vorgang abgeschlossen wird.

5. So zeigen Sie die aktuellen Bedingungen flr die Meldungsregel an:
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a. Klicken Sie in den Alarmdetails auf Bedingungen anzeigen.

Es wird ein Popup-Fenster mit dem Prometheus-Ausdruck fir jeden definierten Schweregrad
angezeigt.

lotal RAM size
8.38 GB
y Low installed node memory

I View conditions | Edit rule (8
ME]DF node_memory_MemToizl bytes <4 240603802000

Critical node_memory MemTotal bytes < 12ePe@eeees

a. Um das Popup-Fenster zu schliel3en, klicken Sie aul3erhalb des Popup-Dialogfenster auf eine
beliebige Stelle.

6. Klicken Sie optional auf Regel bearbeiten, um die Warnregel zu bearbeiten, die die Warnung ausgelost
hat:

Sie mussen Uber die Berechtigung zum Verwalten von Warnungen oder Stammzugriff verfiigen, um eine
Alarmregel zu bearbeiten.

Seien Sie vorsichtig, wenn Sie sich entscheiden, eine Warnungsregel zu bearbeiten. Wenn
Sie die Triggerwerte andern, kdnnen Sie mdglicherweise ein zugrunde liegendes Problem
erst erkennen, wenn ein kritischer Vorgang nicht abgeschlossen werden kann.

7. Klicken Sie zum Schlieen der Warnungsdetails auf SchlieRBen.

Verwandte Informationen
"Stummschalten von Warnmeldungen"

"Bearbeiten einer Meldungsregel"

Anzeigen von Legacy-Alarmen

Alarme (Altsystem) werden ausgelOst, wenn Systemattribute die Alarmschwellenwerte
erreichen. Sie kdnnen die derzeit aktiven Alarme Uber das Dashboard oder die Seite
Aktuelle Alarme anzeigen.

Was Sie bendtigen
« Sie muissen Uber einen unterstitzten Browser beim Grid Manager angemeldet sein.

Uber diese Aufgabe

Wenn einer oder mehrere der alteren Alarme derzeit aktiv sind, enthalt das Bedienfeld ,Systemzustand“ auf
dem Dashboard einen Link ,Legacy-Alarme*“. Die Zahl in Klammern gibt an, wie viele Alarme derzeit aktiv
sind.
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Health ©

Administratively Down Critical _icense Status

1 5 1

Grid defails ~ Current alerts (5)  Recently resolved alerts (1) ELegacy alarms (5) @ I License

Die Zahlung der Legacy-Alarme auf dem Dashboard wird immer dann erhoht, wenn ein alterer Alarm
ausgeldst wird. Diese Zahlung wird sogar erhoht, wenn Sie Alarm-E-Mail-Benachrichtigungen deaktiviert
haben. Sie kénnen diese Zahl in der Regel ignorieren (da Warnmeldungen eine bessere Ubersicht tiber das
System bieten) oder die derzeit aktiven Alarme anzeigen.

@ Das alte Alarmsystem wird zwar weiterhin unterstutzt, bietet jedoch deutliche Vorteile und ist
einfacher zu bedienen.

Schritte
1. Fuahren Sie einen der folgenden Schritte aus, um die vorhandenen Alarme anzuzeigen:

o Klicken Sie im Bedienfeld ,Systemzustand” auf Legacy-Alarme. Dieser Link wird nur angezeigt, wenn
derzeit mindestens ein Alarm aktiv ist.

> Wahlen Sie Support > Alarme (alt) > Aktuelle Alarme. Die Seite Aktuelle Alarme wird angezeigt.

The alarm system is the legacy system. The alert system offers significant benefits and is easier to use. See Managing alerts and
alarms in the instructions for monitoring and troubleshooting Storage GRID

Current Alarms
Last Refreshed: 2020-05-27 09:41:39 MDT

Show | 50 ¥ | Records Per Page | Refresh |

Das Alarmsymbol zeigt den Schweregrad jedes Alarms wie folgt an:

Symbol Farbe Alarmschweregrad Bedeutung

Gelb Hinweis Der Node ist mit dem Grid
verbunden. Es ist jedoch
eine ungewohnliche
Bedingung vorhanden, die
den normalen Betrieb
nicht beeintrachtigt.

r
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Symbol

Farbe

Hellorange

Dunkelorange

Rot

Alarmschweregrad

Gering

Major

Kritisch

Bedeutung

Der Node ist mit dem
Raster verbunden, aber
es existiert eine anormale
Bedingung, die den
Betrieb in Zukunft
beeintrachtigen konnte.
Sie sollten untersuchen,
um eine Eskalation zu
verhindern.

Der Node ist mit dem Grid
verbunden. Es ist jedoch
eine anormale Bedingung
vorhanden, die sich
derzeit auf den Betrieb
auswirkt. Um eine
Eskalation zu vermeiden,
ist eine sofortige
Aufmerksamkeit
erforderlich.

Der Node ist mit dem Grid
verbunden. Es ist jedoch
eine anormale Bedingung
vorhanden, die normale
Vorgange angehalten hat.
Sie sollten das Problem
sofort beheben.

1. Um mehr Gber das Attribut zu erfahren, das den Alarm ausgel6st hat, klicken Sie mit der rechten

Maustaste auf den Attributnamen in der Tabelle.

2. Um weitere Details zu einem Alarm anzuzeigen, klicken Sie in der Tabelle auf den Servicenamen.

Die Registerkarte Alarme fiir den ausgewahlten Dienst wird angezeigt (Support > Tools > Grid Topology
> Grid Node > Service > Alarme).

Overview

| Alarms \| Reports ‘ Configuration

o

N

Alarms: ARC (DC1-ARC1) - Replication

Updated: 20119-05-24 10:4G:48 MDT

Severity Attribute

Description Alarm Time

Trigger Value  Current Value Acknowledge Time Acknowledge

D Repkton ) roe WO Unvmeve U

Apply Changes *

3. Wenn Sie die Anzahl der aktuellen Alarme 16schen mdchten, kénnen Sie optional Folgendes tun:
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o Bestatigen Sie den Alarm. Ein bestatigter Alarm wird nicht mehr in die Anzahl der alteren Alarme
einbezogen, es sei denn, er wird auf der nachsten Stufe ausgeldst oder es wird behoben und tritt
erneut auf.

o Deaktivieren Sie einen bestimmten Standardalarm oder einen globalen benutzerdefinierten Alarm fir
das gesamte System, um eine erneute Auslésung zu verhindern.

Verwandte Informationen
"Alarmreferenz (Altsystem)"

"Bestatigen aktueller Alarme (Altsystem)"

"Deaktivieren von Alarmen (Altsystem)"

Monitoring der Storage-Kapazitat

Sie mussen den insgesamt nutzbaren Speicherplatz auf Storage-Nodes Uberwachen, um
sicherzustellen, dass dem StorageGRID System nicht der Speicherplatz fur Objekte oder
Objekt-Metadaten zur Verfugung steht.

StorageGRID speichert Objektdaten und Objektmetadaten separat und behélt eine bestimmte Menge an
Speicherplatz fiir eine verteilte Cassandra-Datenbank mit Objekt-Metadaten bei. Uberwachen Sie den
Gesamtspeicherplatz fiir Objekte und Objekt-Metadaten sowie Trends fir den Speicherplatz, der flir jeden
verbraucht wird. So kénnen Sie das Hinzufiigen von Nodes vorausschauender planen und Serviceausfalle
vermeiden.

Sie kdnnen Storage-Kapazitatsinformationen fiir das gesamte Grid, fiir jeden Standort und fiir jeden Storage-
Node in Ihrem StorageGRID-System anzeigen.

Verwandte Informationen

G

"Anzeigen der Registerkarte ,Speicher

Uberwachung der Storage-Kapazitit fiir das gesamte Grid

Die Storage-Gesamtkapazitat fur das Grid muss uberwacht werden, um zu
gewahrleisten, dass ausreichend freier Speicherplatz flir Objekt- und Objekt-Metadaten
verbleibt. Wenn Sie verstehen, wie sich die Storage-Kapazitat im Laufe der Zeit
verandert, kbnnen Sie Storage-Nodes oder Storage-Volumes planen, bevor die nutzbare
Storage-Kapazitat des Grid verbraucht wird.

Was Sie bendtigen
Sie mussen Uber einen unterstitzten Browser beim Grid Manager angemeldet sein.

Uber diese Aufgabe

Uber das Dashboard im Grid Manager kdnnen Sie schnell ermitteln, wie viel Storage fiir das gesamte Grid und
fur jedes Datacenter zur Verfugung steht. Die Seite Knoten enthalt detailliertere Werte fur Objektdaten und
Objektmetadaten.

Schritte
1. Beurteilen Sie, wie viel Storage fiir das gesamte Grid und das jeweilige Datacenter verfligbar ist.
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a. Wahlen Sie Dashboard.

b. Notieren Sie sich im Fenster Verfligbare Speicherkapazitat die Zusammenfassung der freien und
genutzten Speicherkapazitat.

@ Die Zusammenfassung enthalt keine Archivierungsmedien.
Health @ Available Storage ©
= Data Center 1
MNao current alerts. All grid nodes are connected Overall = '}
Used
Information Lifecycle Management (ILM} @ '
Data Center2
Awaiting - Client 0 objects )
Awaiting - Evaluation Rate 0 objects / second ) '
Scan Period - Estimated 0 seconds 2
o 2.9 TB
Protocol Operations @ Data Center 3 E
]

S3rate 0 operations/second B Free

Swift rate 0 operations / second 5

a. Platzieren Sie den Cursor Uber die freien bzw. genutzten Kapazitatsbereiche des Diagramms, um
genau zu sehen, wie viel Speicherplatz frei oder verwendet wird.

lised

E? M Used 80.07 GB

b. Sehen Sie sich das Diagramm fiir die einzelnen Datacenter an, um Grids fur mehrere Standorte zu
verwenden.

c. Klicken Sie auf das Diagrammsymbol & Firr das Gesamtdiagramm oder fiir ein einzelnes Datacenter,
um ein Diagramm anzuzeigen, in dem die Kapazitatsauslastung im Laufe der Zeit dargestellt wird.

Eine Grafik zeigt den prozentualen Anteil an der genutzten Storage-Kapazitat (%) gegenuber Die
Uhrzeit wird angezeigt.

2. Ermitteln Sie, wie viel Storage genutzt wurde und wie viel Storage flr Objekt- und Objekt-Metadaten
verflgbar ist.
a. Wahlen Sie Knoten.

b. Wahlen Sie Grid > Storage aus.
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StorageGRID Deployment

Netwark Storage Objects ILM Load Balancar
1 hour 1 day 1 week 1 month Custom
Storage Used - Object Data Storage Used - Object Metadata &

100.00% 100.00%
75.00% 75.00%
50.00% 50.00%
25.00% 25.00%

0% - — - 0%

17:10 17:20 17:30 17:40 17:50 18:00 1710 17:20 17:30 17:40 17:50 18:00
= lzed (%) = ged (%)

c. Bewegen Sie den Mauszeiger Uiber den Speicher verwendet - Objektdaten und den verwendeten
Speicher - Objektmetadaten-Diagramme, um zu ermitteln, wie viel Objekt-Storage und Objekt-
Metadaten im gesamten Grid zur Verfugung stehen und wieviel Storage Uber die Zeit verwendet wurde.

@ Die Gesamtwerte fir einen Standort oder das Grid enthalten keine Nodes, die
mindestens funf Minuten lang keine Kennzahlen enthalten, z. B. Offline-Nodes.

3. Sehen Sie sich gemak dem technischen Support weitere Details zur Speicherkapazitat Ihres Grids an.
a. Wahlen Sie Support > Tools > Grid Topology Aus.
b. Wahlen Sie Grid > Ubersicht > Main.

[ overview \ Aams || Reports || Configuration |
EIE] StorageGRID Deplayment Wain Tashs
@-‘ Dsta Center 1 \
i Deia Oenter 2 \ Qverview: Summary - StorageGRID Deployment
5 Data Center3 | Updated: 2016-03-01 11:50:40 MST

Storage Capacity

Storage Nedes Installed: 9 i |
Storage Nodes Readable: 9 ]
Storage Nedes Writable: 2) =
Installed Storage Capacity 2,898 GB =]
Used Storage Capacity: 100 GB =]
Used Storage Capacity for Data 231 MB =]
Used Storage Capacity for Metadata: 582 MB =)
Usable Storage Capacity 2,797 GB =]
Percentage Storage Capacity Used: 3.465 % 5
Percentage Usable Storage Capacity 96 535 % =
ILM Activity

Awaiting - All: 0 =]
Awaiting - Client: a =
Scan Rate: 0 Objects/s =)
Scan Period - Estimated: Dus =]
Awaiting - Evaluation Rate: 0 Objectsls i)
Repairs Attempted: ] =

4. Planung, eine Erweiterung zum Hinzufligen von Storage-Nodes oder Storage-Volumes durchzufihren,
bevor die nutzbare Storage-Kapazitat des Grid genutzt wird

Berlicksichtigen Sie bei der Planung des Zeitplans fur eine Erweiterung, wie lange die Beschaffung und
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Installation von zusatzlichem Storage dauern wird.

Wenn lhre ILM-Richtlinie Erasure Coding verwendet, wird es mdglicherweise besser
(D erweitert, wenn vorhandene Storage-Nodes ungefahr 70 % ausgelastet sind, um die Anzahl
der hinzugefligten Nodes zu verringern.

Weitere Informationen zur Planung einer Speichererweiterung finden Sie in den Anweisungen zur
Erweiterung von StorageGRID.

Verwandte Informationen
"Erweitern Sie |hr Raster"

Monitoring der Storage-Kapazitat fiir jeden Storage-Node

Sie mussen den gesamten nutzbaren Speicherplatz fur jeden Storage-Node uberwachen,
um sicherzustellen, dass der Node Uber genligend Speicherplatz fir neue Objektdaten
verfugt.

Was Sie bendtigen

» Sie mussen Uber einen unterstitzten Browser beim Grid Manager angemeldet sein.

Uber diese Aufgabe

Der nutzbare Speicherplatz ist der Speicherplatz, der zum Speichern von Objekten zur Verfligung steht. Der
insgesamt nutzbare Speicherplatz fir einen Storage-Node wird berechnet, indem der verfligbare Speicherplatz
in allen Objektspeichern innerhalb des Node hinzugefligt wird.

Object Store 0 Object Store 1 Object Store 2
Usable
Space 0
Usable
Usable Space 2
Space 1
Consumed
Storage
Consumed
Consumed Storage

Storage

Total Usable Space = Usable Space 0 + Usable Space 1 + Usable Space 2

Schritte
1. Wahlen Sie Nodes > Storage Node > Storage Aus.

Die Diagramme und Tabellen fir den Node werden angezeigt.
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2. Bewegen Sie den Mauszeiger Uber das Diagramm ,verwendete Daten — Objektdaten®.

Die folgenden Werte werden angezeigt:

o Used (%): Der Prozentsatz des gesamten nutzbaren Speicherplatzes, der fiir Objektdaten verwendet
wurde.

> Verwendet: Die Menge des gesamten nutzbaren Speicherplatzes, der flr Objektdaten verwendet
wurde.

> Replizierte Daten: Eine Schatzung der Menge der replizierten Objektdaten auf diesem Knoten,
Standort oder Grid.

o Erasure-codierte Daten: Eine Schatzung der Menge der mit der Ldschung codierten Objektdaten auf
diesem Knoten, Standort oder Grid.

o Gesamt: Die Gesamtmenge an nutzbarem Speicherplatz auf diesem Knoten, Standort oder Grid. Der
verwendete Wert ist der storagegrid storage utilization data bytes Metrisch.

Storage Used - Object Data @

100.00%
75.00%
2021-03-13 14:45:30
S0.00%
= Used (%) 0.00%
e Used: 17112 kB
2500%
Replicated data: 17112 kB
- . = Erasure-coded data: 0B
" 14:30 1440 14 = Totak 310.81 GB
== |Ised (%)

3. Uberpriifen Sie die verfiigbaren Werte in den Tabellen Volumes und Objektspeichern unter den
Diagrammen.

@ Klicken Sie auf die Diagrammsymbole, um Diagramme dieser Werte anzuzeigen 5 In den
Spalten verfugbar.
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Disk Devices

Name World Wide Name /0 Load Read Rate Write Rate
croot(@:1,sdal) NIA 0.03% 0 bytes/s JKB/s
cvloc({8:2 sda2) NiA 0.85% 0 bytes/s 58 KB/s
sde(8:16,sdb) NiA 0.00% 0 bytesis 81 bytes/s
5dd(8:32 sdc) N/A 0.00% 0 bytesis 52 bytesls
sde(8:48 sdd) MNiA 0.00% 0 bytes/s 32 bytes/s
Volumes

Mount Point Device Status Size Available Write Cache Status

/ croot Onlina 21.00GB 1490 GB 5 | Unknown

Mvarflacal cvloc Online 85.86 GB 8410 GB 5 Unknown
Ivarflocalrangedhb/Q sdc Onlina 107.32 GB 107.16 GB 9 Enabled
fvar/localirangedb/1 sdd Online 107.32 GB 107.18 GB 55 Enabled
Ivarflacalirangedb/2 sde Online 107.32 GB 10715 GB T Enabled

Object Stores

1D Size Available Replicated Data EC Data Object Data (%) Health

0000 107.32 GB 96.45 GB B 250.90 KB 5 0 bytes 5| 0.00% No Errars
0001 107.32 GB 107.18 GB 0 bytes 59 0 bytes 5 0.00% No Emors
0002 107.32 GB 107.18 GB B 0 bytes g9 0 bytes 5 0.00% No Errors

4. Uberwachen Sie die Werte im Zeitbereich, um die Rate abzuschatzen, mit der der nutzbare Speicherplatz

belegt wird.

5. Um normale Systemvorgange aufrechtzuerhalten, fligen Sie Storage-Nodes hinzu, fligen Storage Volumes

oder Archivdaten hinzu, bevor der nutzbare Speicherplatz verbraucht wird.

Berticksichtigen Sie bei der Planung des Zeitplans fiir eine Erweiterung, wie lange die Beschaffung und
Installation von zusatzlichem Storage dauern wird.

Wenn Ihre ILM-Richtlinie Erasure Coding verwendet, wird es mdglicherweise besser
@ erweitert, wenn vorhandene Storage-Nodes ungefahr 70 % ausgelastet sind, um die Anzahl
der hinzugefligten Nodes zu verringern.

Weitere Informationen zur Planung einer Speichererweiterung finden Sie in den Anweisungen zur
Erweiterung von StorageGRID.

Der Alarm * Low Object Data Storage* und der Legacy Storage Status (SSTS) werden ausgel6st, wenn
nicht gentigend Speicherplatz zum Speichern von Objektdaten auf einem Storage Node vorhanden ist.

Verwandte Informationen

"StorageGRID verwalten"

"Fehlerbehebung bei der Warnung ,niedriger Objektdatenspeicher

"Erweitern Sie |hr Raster"
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Monitoring der Objekt-Metadaten-Kapazitat fiur jeden Storage Node

Sie mussen die Metadatennutzung fur jeden Storage-Node Uberwachen, um
sicherzustellen, dass ausreichend Speicherplatz flr wichtige Datenbankvorgange
verfugbar bleibt. Sie missen an jedem Standort neue Storage-Nodes hinzufigen, bevor
die Objektmetadaten 100 % des zulassigen Metadaten-Speicherplatzes Ubersteigen.

Was Sie benotigen
« Sie mlssen Uber einen unterstitzten Browser beim Grid Manager angemeldet sein.

Uber diese Aufgabe

StorageGRID behalt drei Kopien von Objektmetadaten an jedem Standort vor, um Redundanz zu
gewahrleisten und Objekt-Metadaten vor Verlust zu schitzen. Die drei Kopien werden gleichmaRig Uber alle
Storage-Nodes an jedem Standort verteilt. Dabei wird der flir Metadaten reservierte Speicherplatz auf dem
Storage Volume 0 jedes Storage-Nodes verwendet.

In einigen Fallen wird die Kapazitat der Objektmetadaten des Grid mdglicherweise schneller belegt als die
Kapazitat des Objekt-Storage. Wenn Sie zum Beispiel normalerweise eine gro3e Anzahl von kleinen Objekten
aufnehmen, missen Sie mdglicherweise Storage-Nodes hinzufiigen, um die Metadaten-Kapazitat zu erhéhen,
obwohl weiterhin ausreichend Objekt-Storage-Kapazitat vorhanden ist.

Zu den Faktoren, die die Metadatennutzung steigern kdnnen, gehdren die GréfRe und Menge der Metadaten
und -Tags der Benutzer, die Gesamtzahl der Teile in einem mehrteiligen Upload und die Haufigkeit von
Anderungen an den ILM-Speicherorten.

Schritte
1. Wahlen Sie Nodes > Storage Node > Storage Aus.

2. Bewegen Sie den Mauszeiger Uber das Diagramm ,verwendete Objekte — Metadaten®, um die Werte flr
eine bestimmte Zeit anzuzeigen.

Storage Used - Object Metadata @

100.00%
75.00%
2020-08-04 14:58:00

S0.00%
= Used {%): 0.00%
— Lised: 539.45kB
e Allowed: 1.32 7B
= Aciual reserved: 300TB

0%

14.50 15:00 15:10 15:20 15:30 15:40
= |oed (%
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Wert
Nutzung (%)

Verwendet

Zulassig

Ist reserviert

Beschreibung

Der Prozentsatz des zulassigen
Metadaten-Speicherplatzes, der
auf diesem Storage-Node
verwendet wurde.

Die Bytes des zulassigen
Metadaten-Speicherplatzes, der
auf diesem Speicherknoten
verwendet wurde.

Der zulassige Speicherplatz fur
Objektmetadaten auf diesem
Storage-Node. Erfahren Sie, wie
dieser Wert fUr die einzelnen
Speicherknoten bestimmt ist, und
lesen Sie die Anweisungen zur
Verwaltung von StorageGRID.

Der tatsachliche Speicherplatz,
der fir Metadaten auf diesem
Speicherknoten reserviert ist.
Beinhaltet den zulassigen
Speicherplatz und den
erforderlichen Speicherplatz fur
wichtige Metadaten-Vorgange.
Informationen dazu, wie dieser
Wert fir die einzelnen Storage-
Nodes berechnet wird, finden Sie
in den Anweisungen fur die
Administration von StorageGRID.

Prometheus metrisch

storagegrid storage utili
zation metadata bytes/
storagegrid storage utili
zation metadata allowed b
ytes

storagegrid storage utili
zation metadata bytes

storagegrid storage utili
zation metadata allowed b
ytes

storagegrid storage utili
zation metadata reserved
bytes

@ Die Gesamtwerte fur einen Standort oder das Grid enthalten keine Nodes, die Kennzahlen
fur mindestens fiinf Minuten nicht gemeldet haben, z. B. Offline-Nodes.

3. Wenn der * verwendete (%)*-Wert 70% oder hdher ist, erweitern Sie Ihr StorageGRID-System, indem Sie
jedem Standort Storage-Knoten hinzuflgen.

Der Alarm * Low Metadaten Storage* wird ausgelost, wenn der Wert used (%) bestimmte
@ Schwellenwerte erreicht. Unerwiinschte Ergebnisse konnen auftreten, wenn Objekt-
Metadaten mehr als 100 % des zulassigen Speicherplatzes beanspruchen.

Wenn Sie die neuen Nodes hinzufligen, gleicht das System die Objektmetadaten automatisch auf alle
Storage-Nodes am Standort aus. Anweisungen zum erweitern eines StorageGRID-Systems finden Sie in

den Anweisungen.

Verwandte Informationen

"Fehlerbehebung fur Storage-Warnmeldungen bei niedrigen Metadaten”
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"StorageGRID verwalten"

"Erweitern Sie lhr Raster"

Uberwachung des Information Lifecycle Management

Das Information Lifecycle Management-System (ILM) ermdglicht Datenmanagement fur
alle im Grid gespeicherten Objekte. Sie mussen die ILM-Vorgange uberwachen, um
nachzuvollziehen, ob das Grid die aktuelle Auslastung handhaben kann oder ob weitere
Ressourcen erforderlich sind.

Was Sie bendétigen
Sie mussen Uber einen unterstitzten Browser beim Grid Manager angemeldet sein.

Uber diese Aufgabe

Das StorageGRID System managt Objekte mithilfe der aktiven ILM-Richtlinie. Die ILM-Richtlinie und die
zugehorigen ILM-Regeln bestimmen die Anzahl der Kopien, die Art der erstellten Kopien, das Erstellen von
Kopien und die Dauer der Aufbewahrung jeder Kopie.

Bei der Objektaufnahme und anderen objektbezogenen Aktivitaten kann die Rate tberschritten werden, mit
der StorageGRID ILM bewerten kann. Das System muss dann Objekte in eine Warteschlange stellen, deren
ILM-Platzierung nicht nahezu in Echtzeit erflillt werden kann. Sie kénnen tUberwachen, ob StorageGRID mit
den Client-Aktionen Schritt halt, indem Sie das Attribut ,Warten — Client* schreiben.

So setzen Sie dieses Attribut auf:

1. Melden Sie sich beim Grid Manager an.

2. Suchen Sie Uber das Dashboard im Bereich Information Lifecycle Management (ILM) den Eintrag wartet
auf - Client.

3. Klicken Sie auf das Diagrammsymbol .
Das Beispieldiagramm zeigt eine Situation, in der die Anzahl der Objekte, die auf eine ILM-Bewertung warten,

vorliibergehend nicht aufrechtzuerhalten ist, dann aber gesunken ist. Ein solcher Trend zeigt, dass ILM
vorubergehend nicht in Echtzeit erfullt wurde.
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Awaiting - Client vs Time
20180326 12:15.00 J5T to 20180326 13:00:00 JST
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Temporare Spitzen in der Tabelle von wartet - Client sind zu erwarten. Wenn der in der Grafik angezeigte Wert
jedoch weiter steigt und nie sinkt, erfordert das Grid mehr Ressourcen fir einen effizienten Betrieb: Entweder
mehr Storage-Nodes oder, wenn die ILM-Richtlinie Objekte an Remote-Standorten platziert, erhoht sich die
Netzwerkbandbreite.

Sie kdnnen ILM-Warteschlangen mithilfe der Seite Nodes genauer untersuchen.

Schritte
1. Wéahlen Sie Knoten.
2. Wahlen Sie Grid Name > ILM aus.

3. Bewegen Sie den Mauszeiger Uber das ILM-Warteschlangendiagramm, um den Wert der folgenden
Attribute zu einem bestimmten Zeitpunkt anzuzeigen:

> Objekte in der Warteschlange (aus Client-Operationen): Die Gesamtzahl der Objekte, die auf eine
ILM-Bewertung aufgrund von Client-Operationen warten (z. B. Aufnahme).

> Objekte in der Warteschlange (aus allen Operationen): Die Gesamtzahl der Objekte, die auf eine
ILM-Bewertung warten.

o Scan-Rate (Objects/sec): Die Geschwindigkeit, mit der Objekte im Raster gescannt und fiir ILM in die
Warteschlange gestellt werden.

o Evaluationsrate (Objects/sec): Die aktuelle Rate, mit der Objekte anhand der ILM-Richtlinie im Grid
ausgewertet werden.

4. Sehen Sie sich im Abschnitt ILM-Warteschlange die folgenden Attribute an.

@ Der Abschnitt ILM-Warteschlange ist nur fir das Grid enthalten. Diese Informationen werden
auf der Registerkarte ILM fir einen Standort oder Storage Node nicht angezeigt.

> Scan Period - Estimated: Die geschatzte Zeit, um einen vollstadndigen ILM-Scan aller Objekte
abzuschliel3en.

@ Ein vollstandiger Scan gewahrleistet nicht, dass ILM auf alle Objekte angewendet
wurde.
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o Reparairs versuchte: Die Gesamtzahl der Objektreparaturvorgange flr replizierte Daten, die versucht
wurden. Diese Zahlung erhoht sich jedes Mal, wenn ein Storage-Node versucht, ein Objekt mit hohem
Risiko zu reparieren. Risikobehaftete ILM-Reparaturen werden priorisiert, wenn das Grid besetzt wird.

@ Die Reparatur desselben Objekts erhdht sich moglicherweise erneut, wenn die
Replikation nach der Reparatur fehlgeschlagen ist.

Diese Attribute kdnnen nutzlich sein, wenn Sie den Fortschritt der Wiederherstellung von Storage Node
Volumes Uberwachen. Wenn die Anzahl der versuchten Reparaturen gestoppt wurde und ein vollstandiger
Scan abgeschlossen wurde, ist die Reparatur wahrscheinlich abgeschlossen.

Monitoring der Performance-, Netzwerk- und
Systemressourcen

Sie sollten die Performance-, Netzwerk- und Systemressourcen uberwachen, um zu
ermitteln, ob StorageGRID die aktuelle Last bewaltigen kann und ob die Client-
Performance im Laufe der Zeit nicht abnimmt.

Monitoring der Abfragelatenz

Client-Aktionen wie Speichern, Abrufen oder Loschen von Objekten erstellen Abfragen
fur die verteilte Datenbank der Objektmetadaten des Grid. Sie sollten Trends bei der
Abfragelatenz Uberwachen, um sicherzustellen, dass die Grid-Ressourcen fur die aktuelle
Auslastung ausreichend sind.

Was Sie bendtigen
Sie mussen uber einen unterstutzten Browser beim Grid Manager angemeldet sein.

Uber diese Aufgabe

Temporare Steigerungen der Abfragelatenz sind normal und kénnen durch eine plétzliche Zunahme der
Aufnahmeraten verursacht werden. Ausgefallene Abfragen sind ebenfalls normal und kénnen aus
vorubergehenden Netzwerkproblemen oder Knoten resultieren, die voribergehend nicht verfligbar sind. Wenn
jedoch die durchschnittliche Zeit fiir eine Abfrage steigt, sinkt die Gesamtleistung des Grids.

Wenn Sie feststellen, dass die Abfragelatenz im Laufe der Zeit zunimmt, sollten Sie in Erwagung ziehen,
weitere Storage-Nodes in einem Erweiterungsverfahren hinzuzufligen, um zuklnftige Workloads zu erfillen.

Die Warnung hohe Latenz fiir Metadatenabfragen wird ausgeldst, wenn die durchschnittliche Zeit fir
Abfragen zu lang ist.

Schritte
1. Wahlen Sie Knoten > Speicherknoten > Objekte Aus.

2. Blattern Sie nach unten zur Tabelle Abfragen, und zeigen Sie den Wert fir die durchschnittliche Latenz an.
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Queries

Average Latency 1.22 milliseconds &
Queries - Successful 1,349,103,223 T
Queries - Failed (timed-out) 12022 Fi
Queries - Failed (consistency level unmet) 560925 i |

3. Klicken Sie auf das Diagrammsymbol F= Um den Wert im Zeitverlauf zu erstellen.

Average Query Latency (Micros) vs Time
2018-09-02 11:17:35 EDT to 2018-10-02 11:17:35 EDT
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Das Beispieldiagramm zeigt Spitzen in der Abfragelatenz wahrend des normalen Grid-Betriebs.

Verwandte Informationen

"Erweitern Sie lhr Raster"

Monitoring von Netzwerkverbindungen und Performance

Die Grid-Nodes mussen miteinander kommunizieren konnen, damit das Grid betrieben
werden kann. Die Integritat des Netzwerks zwischen Knoten und Standorten und die
Netzwerkbandbreite zwischen Standorten sind fur einen effizienten Betrieb entscheidend.

Was Sie benétigen
« Sie mlssen Uber einen unterstitzten Browser beim Grid Manager angemeldet sein.

» Sie mussen Uber spezifische Zugriffsberechtigungen verfigen.

Netzwerkkonnektivitdt und Bandbreite sind besonders wichtig, wenn lhre Richtlinien fir Information Lifecycle
Management (ILM) replizierte Objekte zwischen Standorten kopieren oder Erasure Coding-codierte Objekte
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mit einem Schema speichern, das Site-Loss-Schutz bietet. Wenn das Netzwerk zwischen Standorten nicht
verflgbar ist, die Netzwerklatenz zu hoch ist oder die Netzwerkbandbreite nicht ausreicht, kdnnen einige ILM-
Regeln Objekte méglicherweise nicht an den erwarteten Stellen platzieren. Dies kann zu Aufnahmeausfallen
fuhren (wenn die strikte Aufnahme-Option fir ILM-Regeln ausgewahlt ist) oder zu unzureichenden Aufnahme-
Performance und ILM-Backlogs.

Mit dem Grid Manager kénnen Sie die Konnektivitat und die Netzwerk-Performance iberwachen, damit Sie
Probleme umgehend beheben kénnen.

Darlber hinaus sollten Richtlinien fur die Klassifizierung des Netzwerkverkehrs erstellt werden, um den
Datenverkehr im Zusammenhang mit bestimmten Mandanten, Buckets, Subnetzen oder Load Balancer-
Endpunkten zu Gberwachen und einzuschréanken. Lesen Sie die Anweisungen zum Verwalten von
StorageGRID.

Schritte
1. Wahlen Sie Knoten.

Die Seite Knoten wird angezeigt. Die Knotensymbole zeigen auf einen Blick an, welche Knoten verbunden
sind (grines Hakchen-Symbol) und welche Knoten getrennt sind (blaue oder graue
Symbole).

NetApp® StorageGRID® Help ~ | Root ~ | Sign Out

Dashboard " Alerts - Nodes Tenants ILM ~ Configuration Maintenance - Support -

# StorageGRID Deployment StorageGRID Deployment

~ Data Center 1
v DC1-ADM1
v DC1-ARC1
v DC1-G1

Network Storage Objecis ILM Load Balancer

1 hour 1 day 1 week 1 month Custom

v DC1-51 Network Traffic @
« DC1-52

v DC1-53

6.0 Mbps

5.0 Mbps |
# Data Center 2 Ay m

v DC2-ADM1 4.0 Mbps L9/
« DC2-51 2R |

« DC2-52
« DC2-53 2.0 Mbps

3.0 Mbps L

16:20 16:30 16:40 16:50 17:00 17:10
# Data Center 3 == Received == Sent
v DC3-51
v DC3-52
« DC3-53

2. Wahlen Sie den Grid-Namen, einen bestimmten Datacenter-Standort oder einen Grid-Node aus, und
wahlen Sie dann die Registerkarte Netzwerk aus.

Das Diagramm ,Netzwerk-Traffic bietet eine Zusammenfassung des gesamten Netzwerkverkehr fiir das
gesamte Grid, den Datacenter-Standort oder fir den Node.
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a. Wenn Sie einen Rasterknoten ausgewahlt haben, scrollen Sie nach unten, um den Abschnitt

Netzwerkschnittstellen auf der Seite anzuzeigen.

Network Interfaces

Name
ethl
eth
eth2
hic
hic2
hic3
hic4
mtc

mtc?

Hardware Address
50:6B:4B:42:07-11
D8:C4-97-2AE4:9E
50:6B:4B:42:07-11
50:6B:4B:42:07-11
50:6B:4B:42:07:-11
50:6B:48:42:07-11
b0:6B:4B:42:07:11
D8:C4:97-2AE4-9E
D8:C4-97-2AE4:9F

Speed

100 Gigabit
Gigabit

100 Gigabit
25 Gigabit
25 Gigabit
25 Gigabit
25 Gigabit
Gigabit
Gigabit

Duplex
Full
Full
Full
Full
Full
Full
Full
Full
Full

Auto Negotiate
Off
Off
Off
Off
Off
Off
Off
On
Cn

Link Status
Up
Up
Up
Up
Up
Up
Up
Up
Up

b. Blattern Sie bei Rasterknoten nach unten, um den Abschnitt Netzwerkkommunikation auf der Seite

anzuzeigen.

Die Tabellen ,Empfangen und Senden” zeigen, wie viele Bytes und Pakete Uber jedes Netzwerk
empfangen und gesendet wurden, sowie andere Empfangs- und Ubertragungstabellen.
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Metwork Communication

Receive
Interface Data Packets Errors Dropped Frame Overruns Frames
ethl 3250TB HE8 561057814488 0 H§ 8327 B 0 Boc B
eth1 1205GB H§ 9828095 H§ 0 B 320498 0 B o B
eth2 849829 GBHY 186.349.407 0 10,2698 O B o B
hic1 114 864 GBHEE 303443 393 0 0 - K Bo B
hic2 231578 H 53511809568 0 E 305 H 0 =0
hic3 1690TB H§ 17935802300 0 I 0 B0 B B
hicd 194 283 GBI 331640075 F o F 0 B o B B
mtc1 1205GB M 9828096 H§ 0 H 0 2 MRV BHo B
mitc2 1168 GB [ 9564173 B 0 B 3205089 0 B0 B
Transmit
Interface Data Packets Errors Dropped Collisions Carrier
ethl 575978 H§ 5789.638626 H§ 0 0 i A B o x|
eth1 4563 MB 2 41.520 Blo H o B0 0 |
eth2 855404 GB H§ 139975194 c B0 B o B o |
hic1 289248 GB B 326321151 |5 0 B o 2 B 0
hic2 1.636 TB ™ 2640416419 1 18 E 0 a4 0 = 1 B
hic3 3219TB E§ 4571516003 @ 33 & 0 0 B 13 B
hicd 168778  HE§ 1,658,180.262 E§ 22 H 0 B o B2 B
mtc 4563IMB  H§ 41520 0 B o B o B o Cx|
mitc2 49678 KB H§ 609 BHio B o B 0 B o x|

3. Verwenden Sie die Metriken fiir Ihre Traffic-Klassifizierungsrichtlinien zur Uberwachung des
Netzwerkverkehrs.

a. Wahlen Sie Konfiguration > Netzwerkeinstellungen > Verkehrsklassifizierung.

Die Seite Richtlinien zur Klassifizierung von Verkehrsdaten wird angezeigt, und die vorhandenen
Richtlinien sind in der Tabelle aufgefihrt.
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Traffic Classification Policies

Traffic classificafion policies can be used to identify network fraffic for metrics reporting and oplional traffic limiling.

|4 Create || # Edit || % Remove || .y Metiics |

Name Description 1D
ERP Trafiic Control Manage ERF trafiic into the grid cd9aibcT-p8he-4208-DETE-Te8aT9e2c574
*  Fabric Pools Monitor Fabric Pools 223b0chb-6965-4646-b32d-7665bddc894D

Displaying 2 traffic.classification policies.

b. Um Diagramme anzuzeigen, die die mit einer Richtlinie verknlpften Netzwerkmetriken anzeigen,
wahlen Sie das Optionsfeld links neben der Richtlinie aus, und klicken Sie dann auf Metriken.

c. Uberpriifen Sie die Diagramme, um den mit der Richtlinie verknlpften Netzwerkverkehr zu verstehen.

Wenn eine Richtlinie zur Klassifizierung von Verkehrsstromen darauf ausgelegt ist, den
Netzwerkverkehr zu begrenzen, analysieren Sie, wie oft der Datenverkehr begrenzt ist, und

entscheiden Sie, ob die Richtlinie Ihre Anforderungen weiterhin erflllt. Passen Sie von Zeit zu Zeit jede

Richtlinie fur die Verkehrsklassifizierung nach Bedarf an.

Informationen zum Erstellen, Bearbeiten oder Léschen von Richtlinien fir die Verkehrsklassifizierung
finden Sie in den Anweisungen fir die Verwaltung von StorageGRID.

Verwandte Informationen

"Registerkarte Netzwerk anzeigen"
"Monitoring der Verbindungsstatus der Nodes"

"StorageGRID verwalten"

Monitoring der Ressourcen auf Node-Ebene

Sie sollten einzelne Grid-Nodes uberwachen, um die Ressourcenauslastung zu
Uberprufen.

Was Sie bendtigen
» Sie mussen Uber einen unterstitzten Browser beim Grid Manager angemeldet sein.

Uber diese Aufgabe

Sind Nodes konsistent tberlastet, sind mdglicherweise mehr Nodes erforderlich, um einen effizienten Betrieb
zu gewahrleisten.

Schritte
1. So zeigen Sie Informationen zur Hardwareauslastung eines Grid-Node an:

a. Wahlen Sie auf der Seite Nodes den Knoten aus.

b. Wahlen Sie die Registerkarte Hardware aus, um Grafiken der CPU-Auslastung und der
Speicherauslastung anzuzeigen.
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DC1-51 (Storage Node)

Owerview Hardware Metwork Storage

1 hour
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Events Tasks

1 month Custom

Memory Usage @
100.00%
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50.00%

13:50 14:00 14:10 1420 14:30 14:40

== I5ed (%)

c. Um ein anderes Zeitintervall anzuzeigen, wahlen Sie eines der Steuerelemente oberhalb des
Diagramms oder Diagramms aus. Sie kénnen die verfligbaren Informationen fir Intervalle von 1
Stunde, 1 Tag, 1 Woche oder 1 Monat anzeigen. Sie konnen auch ein benutzerdefiniertes Intervall
festlegen, mit dem Sie Datum und Zeitbereiche festlegen kénnen.

d. Wenn der Node auf einer Storage Appliance oder einer Services Appliance gehostet wird, scrollen Sie
nach unten, um die Komponententabellen anzuzeigen. Der Status aller Komponenten sollte ,Nominal®
sein. Untersuchen Sie Komponenten, die einen anderen Status haben.

Verwandte Informationen

"Anzeigen von Informationen zu Appliance-Speicherknoten"

"Anzeigen von Informationen zu Appliance Admin Nodes und Gateway Nodes"

Monitoring der Mandantenaktivitaten

Alle Client-Aktivitaten sind mit einem Mandantenkonto verkntpft. Mit dem Grid Manager
Iasst sich die Storage-Nutzung oder der Netzwerk-Traffic eines Mandanten GUberwachen.
Alternativ konnen mit dem Audit-Protokoll oder Grafana Dashboards ausfuhrlichere
Informationen zur Verwendung von StorageGRID durch Mandanten erstellt werden.

Was Sie bendtigen

» Sie mussen Uber einen unterstitzten Browser beim Grid Manager angemeldet sein.

» Sie mussen Uber Root Access oder Administrator-Berechtigung verfligen.

Uber diese Aufgabe

Die Werte flr den genutzten Speicherplatz sind Schatzungen. Diese Schatzungen sind vom
Zeitpunkt der Aufnahme, der Netzwerkverbindung und des Node-Status betroffen.

Schritte

1. Wahlen Sie Mieter aus, um den von allen Mietern genutzten Speicherplatz zu Uberprufen.

Fir jeden Mandanten werden der genutzte Speicherplatz, die Kontingentnutzung, die Kontingente und die
Objektanzahl aufgelistet. Wenn kein Kontingent fir einen Mandanten festgelegt ist, enthalt das Feld
Quotenauslastung einen Strich (-) und das Quota-Feld gibt ,unlimited" an.
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Tenant Accounts
View information for each tenant account.

Hote: Depending on the timing of ingests, network connectivity, and node status, the usage data shown might be cut of date. To view
mare recentvalues, select the tenant and select View Details.

|4 Create | | @ View details || # Edit || Actions || Exportto CSV | Search by NamedD Q

Display Name €& A Space Used @ ! Quota Utilization @ 1T Quota @11 ObjectCount @11 Signin ©

® Account0? 500.00 KB 0.00% 2000 GB 100 L3
O Account02 250 MB 0.01% 30.00 GB 500 ]
(O Account03 605 00 MB 4 03% 15.00 GB 31,000 +]
(0 Account04 1.00.G6B 10.00% 10.00 GB 200,000 ]
) Account0s 0 bytes — Unlimited ] 3

Show 20 ¥  rows perpage

Wenn lhr System mehr als 20 Elemente enthalt, kdnnen Sie festlegen, wie viele Zeilen auf jeder Seite
gleichzeitig angezeigt werden. Verwenden Sie das Suchfeld, um nach einem Mandantenkonto zu suchen,
indem Sie den Namen oder die Mandanten-ID anzeigen.

Sie kdnnen sich bei einem Mandantenkonto anmelden, indem Sie den Link in der Spalte Anmelden der
Tabelle auswahlen.

. Wahlen Sie optional in CSV exportieren aus, um eine .csv-Datei anzuzeigen und zu exportieren, die die
Nutzungswerte fir alle Mandanten enthalt.

Sie werden aufgefordert, das zu 6ffnen oder zu speichern . csv Datei:

Der Inhalt einer .csv-Datei sieht wie das folgende Beispiel aus:

Sie kdnnen die .csv-Datei in einer Tabellenkalkulationsanwendung 6ffnen oder sie automatisiert
verwenden.

. Um Details fiir einen bestimmten Mieter einschlief3lich der Nutzungsdiagramme anzuzeigen, wahlen Sie
auf der Seite Mandantenkonten das Mandantenkonto aus und wahlen dann Details anzeigen.

Die Seite Kontodetails wird angezeigt und enthalt zusammenfassende Informationen, ein Diagramm, das

die Anzahl der verwendeten und verbleibenden Kontingente darstellt, sowie ein Diagramm, das die Menge
der Objektdaten in Buckets (S3) oder Containern (Swift) darstellt.
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Account Details - Account01

Display Name: Accountd1 Sign in Quota Utilization & : 25.52%
Tenant 1D: 6479 6966 4290 3892 3647 Logical Space Used @ : 127 58 MB
Protocol € : S3 Quota @ : 500.00 MB
Allow Platform Services € :  Yes Bucket Count € : 5
Uses Own Identity Source & : Mo Object Count & : 30
Owerview Bucket Details
Quota @ Space Used by Buckets ©

bucket-03

Used Space

bucket-02

500.00 MB 127.58 MB

bucket-01
Free Space

> Quote

Wenn fir diesen Mieter eine Quote festgelegt wurde, zeigt das Diagramm quota an, wie viel von dieser
Quote dieser Mieter verwendet hat und wie viel noch verfugbar ist. Wenn kein Kontingent festgelegt
wurde, hat der Mieter eine unbegrenzte Quote und eine Informationsmeldung wird angezeigt. Wenn
der Mieter das Speicherkontingent um mehr als 1 % und mindestens 1 GB Uberschritten hat, zeigt das
Diagramm das Gesamtkontingent und den Uberschuss an.

Sie kénnen den Cursor Uber das Segment ,verwendeter Speicherplatz platzieren, um die Anzahl der
gespeicherten Objekte und die insgesamt verwendeten Bytes anzuzeigen. Sie konnen den Cursor lber
das Segment Freier Speicherplatz platzieren, um zu sehen, wie viele Bytes Speicherplatz verfligbar
sind.

Die Kontingentnutzung basiert auf internen Schatzungen und kann in einigen Fallen
sogar Uberschritten werden. StorageGRID Uberpruft beispielsweise das Kontingent,
wenn ein Mandant beginnt, Objekte hochzuladen und neue Einlasse zuriickweist, wenn
der Mieter die Quote Uberschritten hat. StorageGRID bertcksichtigt jedoch bei der

@ Bestimmung, ob das Kontingent Gberschritten wurde, nicht die GroRe des aktuellen
Uploads. Wenn Objekte geldscht werden, kann es voriibergehend verhindert werden,
dass ein Mandant neue Objekte hochgeladen wird, bis die Kontingentnutzung neu
berechnet wird. Berechnungen zur Kontingentnutzung kénnen 10 Minuten oder langer
dauern.



Die Kontingentnutzung eines Mandanten gibt die Gesamtanzahl der Objektdaten an, die

@ der Mandant auf StorageGRID (logische Grof3e) hochgeladen hat. Die
Kontingentnutzung stellt nicht den Speicherplatz dar, der zur Speicherung von Kopien
dieser Objekte und ihrer Metadaten verwendet wird (physische Grole).

Sie kénnen die Warnung * Tenant Quotenverbrauch hoch* aktivieren, um festzustellen,

@ ob Mieter ihre Quoten verbrauchen. Wenn diese Meldung aktiviert ist, wird diese
Meldung ausgel6st, wenn ein Mandant 90 % seines Kontingents verwendet hat. Weitere
Informationen finden Sie in der Referenz zu Warnmeldungen.

o Verwendeter Platz

Das Diagramm Space used by Buckets (S3) or Space used by Containers (Swift) zeigt die grofiten
Eimer fir den Mieter. Der verwendete Speicherplatz ist die GesamtgrofRe der Objektdaten im Bucket.
Dieser Wert stellt nicht den Storage-Platzbedarf fiir ILM-Kopien und Objekt-Metadaten dar.

Wenn der Mandant mehr als neun Buckets oder Container enthalt, werden sie in einem Segment
zusammengefasst, das als ,Sonstige” bezeichnet wird. Einige Diagrammsegmente sind
mdglicherweise zu klein, um ein Etikett aufzunehmen. Sie kdnnen den Cursor auf ein beliebiges
Segment setzen, um die Beschriftung zu sehen und weitere Informationen zu erhalten, darunter die
Anzahl der gespeicherten Objekte und die Gesamtzahl der Bytes fur jeden Bucket oder Container.

Space Used by Buckets ©

bucket-03

[[1 2 Other Buckets (1 objects) 909.05 KB

bucket-02

126.67 MB

bucket-01

4. Wahlen Sie Bucket Details (S3) oder Container Details (Swift) aus, um eine Liste der verwendeten
Abstande und die Anzahl der Objekte fir die einzelnen Buckets oder Container des Mandanten
anzuzeigen.
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Account Details - Account01

Display Name: Accountdd Sign in Quota Utilization & : 84.22%
Tenant 1D: 6479 6966 4290 3892 3647 Logical Space Used € : 3422 MB
Protocol € : S3 Quota © : 100.00 MBE
Allow Platform Services ©:  Yes Bucket Count € : 3
Uses Own ldentity Source & :  No Object Count @ : 13
Overview Bucket Details
[Exportto C5V |
Bucket Name ~ Space Used 1t Number of Objects 11
bucket-01 88.72 MB 14
bucket-02 2175 MB il
bucket-03 15.29 MB 3

Wahlen Sie optional in CSV exportieren aus, um eine .csv-Datei anzuzeigen und zu exportieren, die die
Nutzungswerte fur jeden Bucket oder Container enthalt.

Sie werden aufgefordert, die .csv-Datei zu 6ffnen oder zu speichern.

Der Inhalt der .csv-Datei eines einzelnen S3-Mandanten sieht wie folgt aus:

Tenant 1D Bucket Mame Space Used (Bytes)  Number of Objects

647969664290338923647 bucket-01 88717711 14
64796966429038923647 bucket-02 21747507 11
647969664290338923647 bucket-03 15254070 3

Sie kdnnen die .csv-Datei in einer Tabellenkalkulationsanwendung 6ffnen oder sie automatisiert
verwenden.

. Wenn Richtlinien zur Traffic-Klassifizierung fir einen Mandanten vorhanden sind, Uberprifen Sie den

Netzwerkverkehr fiir diesen Mandanten.
a. Wahlen Sie Konfiguration > Netzwerkeinstellungen > Verkehrsklassifizierung.

Die Seite Richtlinien zur Klassifizierung von Verkehrsdaten wird angezeigt, und die vorhandenen
Richtlinien sind in der Tabelle aufgefiihrt.

Traffic Classification Policies

Traffic classification policies can be used to identify nedwork fraffic for metrics reporting and opfional traffic limiting.

[ Create |[ # Edit| [ % Remove | [ iy Metrics |
B L | S I  Eorrenes |

Name Description 1D
ERP Traffic Conirol Manage ERP trafiic into the grid cd9aibc7-pEhe-4208-D6IE-Tedar9e2chid
*  Fabric Pools Monitor Fabric Pools 223h0chb-69658-4646-b32d-7665bddca94b

Displaving 2 trafiic classification policies.

a. Anhand der Liste der Richtlinien kdnnen Sie diejenigen ermitteln, die fir einen bestimmten Mandanten



gelten.

b. Um Metriken anzuzeigen, die mit einer Richtlinie verknupft sind, wahlen Sie das Optionsfeld links
neben der Richtlinie aus, und klicken Sie dann auf Metriken.

c. Analysieren Sie die Diagramme, um zu ermitteln, wie oft die Richtlinie den Datenverkehr einschrankt
und ob Sie die Richtlinie anpassen mussen.

Informationen zum Erstellen, Bearbeiten oder Loschen von Richtlinien fir die Verkehrsklassifizierung
finden Sie in den Anweisungen fur die Verwaltung von StorageGRID.

7. Optional kénnen Sie das Audit-Protokoll verwenden, um eine granularere Uberwachung der Aktivitaten
eines Mandanten zu ermoglichen.

Sie kénnen beispielsweise folgende Informationstypen tUberwachen:

o Bestimmte Client-Vorgange, z. B. PUT, GET oder DELETE
> Objektgrofien

> Die ILM-Regel wurde auf Objekte angewendet

o Die Quell-IP von Client-Anforderungen

Audit-Protokolle werden in Textdateien geschrieben, die Sie mit einem Tool Ihrer Wahl analysieren kénnen.
Dadurch kénnen Sie Kundenaktivitaten besser verstehen oder ausgereifte Chargeback- und
Abrechnungsmodelle implementieren. Weitere Informationen finden Sie in den Anweisungen zum
Verstandnis von Uberwachungsmeldungen.

8. Optional kdnnen Sie mit den Prometheus Kennzahlen die Mandantenaktivitat erfassen:

o Wabhlen Sie im Grid Manager die Option Support > Tools > Metriken aus. Kunden kénnen
vorhandene Dashboards wie S3 Overview zur Uberpriifung von Client-Aktivitaten nutzen.

Die auf der Seite Metriken verfligbaren Tools sind in erster Linie fir den technischen
Support bestimmt. Einige Funktionen und Menlelemente in diesen Tools sind absichtlich
nicht funktionsfahig.

o Wahlen Sie Hilfe > API-Dokumentation. Sie konnen die Kennzahlen im Abschnitt ,Kennzahlen® der
Grid Management API verwenden, um benutzerdefinierte Alarmregeln und Dashboards fur
Mandantenaktivitaten zu erstellen.

Verwandte Informationen

"Alerts Referenz"
"Prifung von Audit-Protokollen”
"StorageGRID verwalten"

"Uberprifen von Support-Metriken"

Monitoring der Archivierungskapazitat

Sie kdnnen die Kapazitat eines externen Archiv-Storage-Systems nicht direkt Gber das
StorageGRID System Uberwachen. Sie kdnnen jedoch Uberwachen, ob der Archiv-Node
dennoch Objektdaten an das Archivierungsziel senden kann. Dies kann darauf
hindeuten, dass eine Erweiterung der Archivierungsmedien erforderlich ist.
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Was Sie bendtigen
» Sie mussen Uber einen unterstitzten Browser beim Grid Manager angemeldet sein.

» Sie mussen Uber spezifische Zugriffsberechtigungen verfiigen.

Uber diese Aufgabe

Sie kdnnen die Store-Komponente Gberwachen, um zu Uberprifen, ob der Archiv-Node weiterhin Objektdaten
an das Ziel-Archiv-Storage-System senden kann. Der ARVF-Alarm (Store Failures) zeigt mdglicherweise auch
an, dass das Zielspeichersystem die Kapazitat erreicht hat und keine Objektdaten mehr annehmen kann.

Schritte
1. Wahlen Sie Support > Tools > Grid Topology Aus.
2. Wéhlen Sie Archivknoten > ARC> Ubersicht> Main.

3. Uberpriifen Sie die Attribute ,Speicherstatus® und ,Speicherstatus®, um zu bestatigen, dass die
Komponente ,Speicher” ohne Fehler online ist.

| Overview \1 Alarms Reports Configuration

Main

Overview: ARC (DC1-ARC1-98-165) - ARC

Updsted: 20150915 15:59:21 FOT
ARC State: Online 29
ARC Status: Nao Errars =
Tivoli Storage Manager State: Online @?
Tivoli Storage Manager Status: Mo Errors =9
Store State: Online @?
Store Status: Mo Errors =9
Retrieve State: Online @?
Retrieve Status: Mo Errors =9
Inbound Replication Status: Mo Errors @?
Dutbound Replication Status: Mo Errors =Y

Eine Offline-Store-Komponente oder eine Komponente mit Fehlern weist moglicherweise darauf hin, dass
das Ziel-Archivspeichersystem Objektdaten nicht mehr akzeptieren kann, da die Kapazitat erreicht ist.

Verwandte Informationen
"StorageGRID verwalten"

Monitoring von Lastverteilungsvorgangen

Wenn Sie zum Verwalten von Client-Verbindungen zu StorageGRID einen Load Balancer
verwenden, sollten Sie die Lastausgleichvorgange uberwachen, nachdem Sie das
System zunachst und nachdem Sie Konfigurationsanderungen vorgenommen oder eine
Erweiterung durchgefuhrt haben.

Was Sie bendtigen
» Sie mussen Uber einen unterstitzten Browser beim Grid Manager angemeldet sein.
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« Sie mlssen Uber spezifische Zugriffsberechtigungen verfligen.

Uber diese Aufgabe

Sie kénnen den Load Balancer-Service auf Admin-Nodes oder Gateway-Nodes, einen externen Load Balancer
eines Drittanbieters oder den CLB-Service auf Gateway-Knoten verwenden, um Client-Anforderungen Gber
mehrere Storage-Nodes zu verteilen.

@ Der CLB-Service ist veraltet.

Nach der Konfiguration des Lastausgleichs sollten Sie bestatigen, dass Einspeisung und Abruf von Objekten
gleichmaRig Uber Storage Nodes verteilt werden. GleichmaRig verteilte Anfragen stellen sicher, dass
StorageGRID weiterhin auf die Workload-Anforderungen reagiert und die Client-Performance erhalten kann.

Wenn Sie eine HA-Gruppe (High Availability, Hochverfligbarkeit) von Gateway Nodes oder Admin-Nodes im
aktiv-Backup-Modus konfiguriert haben, verteilt nur ein Node in der Gruppe aktiv die Client-Anforderungen.

Lesen Sie den Abschnitt zum Konfigurieren von Client-Verbindungen in den Anweisungen zur Administration
von StorageGRID.

Schritte

1. Wenn sich S3- oder Swift-Clients Giber den Load Balancer Service verbinden, Gberprifen Sie, ob Admin-
Nodes oder Gateway-Nodes den Datenverkehr aktiv verteilen, wie Sie erwarten:

a. Wahlen Sie Knoten.

b. Wahlen Sie einen Gateway-Node oder einen Admin-Node aus.

c. Uberpriifen Sie auf der Registerkarte Ubersicht, ob sich eine Knotenschnittstelle in einer HA-Gruppe
befindet und ob die Knotenschnittstelle die Rolle des Master hat.

Nodes mit der Rolle ,Master und Nodes, die sich nicht in einer HA-Gruppe befinden, sollten Anfragen
aktiv an die Clients verteilen.

d. Wahlen Sie fur jeden Knoten, der Clientanforderungen aktiv verteilen soll, die Registerkarte Load
Balancer aus.
e. Uberpriifen Sie die Tabelle fiir den Datenverkehr der Lastverteilungsanforderung fiir die letzte Woche,

um sicherzustellen, dass der Knoten die Anforderungen aktiv verteilt hat.

Nodes in einer aktiv-Backup-HA-Gruppe kénnen die Backup-Rolle von Zeit zu Zeit iibernehmen.
Wahrend dieser Zeit verteilen die Nodes keine Client-Anforderungen.

f. Prifen Sie das Diagramm der eingehenden Lastbalancer-Anfragerate fiir die letzte Woche, um den
Objektdurchsatz des Nodes zu tberprifen.
g. Wiederholen Sie diese Schritte fir jeden Admin-Node oder Gateway-Node im StorageGRID-System.

h. Optional kénnen Sie anhand von Traffic-Klassifizierungsrichtlinien eine detailliertere Aufschliisselung
des vom Load Balancer Service servierten Datenverkehrs anzeigen.

2. Wenn S3- oder Swift-Clients eine Verbindung tber den CLB-Service (veraltet) herstellen, fihren Sie die
folgenden Prifungen durch:

a. Wahlen Sie Knoten.
b. Wahlen Sie einen Gateway-Node aus.

c. Uberpriifen Sie auf der Registerkarte Ubersicht, ob sich eine Knotenschnittstelle in einer HA-Gruppe
befindet und ob die Knotenschnittstelle die Rolle des Master hat.

41



Nodes mit der Rolle ,Master und Nodes, die sich nicht in einer HA-Gruppe befinden, sollten Anfragen
aktiv an die Clients verteilen.

d. Wahlen Sie fir jeden Gateway Node, der Clientanforderungen aktiv verteilen soll, Support > Tools >
Grid Topology aus.
e. Wahlen Sie Gateway Node > CLB > HTTP > Ubersicht > Main aus.

f. Uberprifen Sie die Anzahl der eingehenden Sitzungen - eingerichtet, um zu tberprifen, ob der
Gateway-Node aktiv Anforderungen bearbeitet hat.

3. Stellen Sie sicher, dass diese Anfragen gleichmaRig auf Speicherknoten verteilt werden.
a. Wahlen Sie Storage Node > LDR > HTTP aus.
b. Uberpriifen Sie die Anzahl der derzeit festgelegten eingehenden Sitzungen.

c. Wiederholen Sie diesen Vorgang fir jeden Speicherknoten im Raster.

Die Anzahl der Sitzungen sollte ungefahr auf allen Storage-Nodes gleich sein.

Verwandte Informationen

"StorageGRID verwalten"

"Anzeigen der Registerkarte Load Balancer"

Anwenden von Hotfixes oder Aktualisieren der Software,
falls erforderlich

Wenn ein Hotfix oder eine neue Version der StorageGRID-Software verfugbar ist, sollten
Sie prufen, ob das Update fur Ihr System geeignet ist, und installieren Sie es, falls
erforderlich.

Uber diese Aufgabe

StorageGRID Hotfixes enthalten Software-Anderungen, die auRRerhalb einer Feature- oder Patch-Freigabe
verfiigbar gemacht werden. Die gleichen Anderungen sind in einer zukiinftigen Version enthalten.

Schritte
1. StorageGRID finden Sie auf der Seite zu NetApp Downloads.

"NetApp Downloads: StorageGRID"
2. Wahlen Sie den Abwartspfeil fir das Feld Typ/Version auswahlen aus, um eine Liste der zum
Herunterladen verfiigbaren Aktualisierungen anzuzeigen:
o StorageGRID Software-Versionen: 11.x.y
o StorageGRID Hotfixes: 11.x. y.y.z
3. Uberprifen Sie die Anderungen, die im Update enthalten sind:
a. Wahlen Sie die Version aus dem Pulldown-Menu aus und klicken Sie auf Go.
b. Melden Sie sich mit Inrem Benutzernamen und Passwort fiir lhr NetApp Konto an.

c. Lesen Sie die Endbenutzer-Lizenzvereinbarung, aktivieren Sie das Kontrollkastchen und wahlen Sie
dann Akzeptieren und fortfahren.
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Die Download-Seite fir die ausgewahlte Version wird angezeigt.

4. Erfahren Sie mehr Uber die Anderungen in der Softwareversion oder Hotfix.

° Informationen zu einer neuen Softwareversion finden Sie im Thema ,Was ist neu“in den
Anweisungen zum Aktualisieren von StorageGRID.

o Fiir einen Hotfix laden Sie die README-Datei herunter, um eine Zusammenfassung der Anderungen
im Hotfix zu erhalten.

5. Wenn Sie entscheiden, dass ein Softwareupdate erforderlich ist, suchen Sie die Anweisungen, bevor Sie
fortfahren.

> Folgen Sie bei einer neuen Softwareversion sorgfaltig den Anweisungen fur das Upgrade von
StorageGRID.

o Suchen Sie bei einem Hotfix in der Recovery- und Wartungsanleitung nach dem Hotfix-Verfahren
Verwandte Informationen
"Software-Upgrade"

"Verwalten Sie erholen"
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