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Aufrufen und Konfigurieren des SANtricity
System Manager (SG5700)

Mit SANTtricity System Manager Iasst sich der Status von Storage Controllern, Storage-
Festplatten und anderen Hardwarekomponenten im Storage Controller-Shelf
Uberwachen. Sie kdnnen aulRerdem einen Proxy fur AutoSupport der E-Series
konfigurieren, mit dem Sie AutoSupport Meldungen von der Appliance senden kdnnen,
ohne den Managementport zu verwenden.

Einrichten und Zugreifen auf SANtricity System Manager

Sie mussen maoglicherweise auf SANtricity System Manager auf dem Storage Controller
zugreifen, um die Hardware im Storage Controller Shelf zu Gberwachen oder um E-
Series AutoSupport zu konfigurieren.

Was Sie bendtigen
» Sie verwenden ein Unterstltzter \Webbrowser.

* Um Uber den Grid Manager auf SANtricity-System-Manager zuzugreifen, missen Sie StorageGRID
installiert haben, und Sie missen Uber die Berechtigung zum Administrator der Speichergerate oder Root-
Zugriff verfugen.

* Um mit dem StorageGRID-Appliance-Installationsprogramm auf SANtricity System Manager zuzugreifen,
mussen Sie Uber den Benutzernamen und das Kennwort des SANtricity-System-Managers verfligen.

* Um direkt Uber einen Webbrowser auf SANtricity System Manager zuzugreifen, missen Sie tGber den
Benutzernamen und das Kennwort des SANTtricity System Managers verfligen.

Sie mussen Uber die SANtricity-Firmware 8.70 (11.70) oder hoher verfligen, um mithilfe des

@ Grid-Managers oder des StorageGRID-Appliance-Installationsprogramms auf SANtricity System
Manager zuzugreifen. Sie kdnnen lhre Firmware-Version mithilfe des StorageGRID-Appliance-
Installationsprogramms Uberprufen und Hilfe Info wahlen.

Der Zugriff auf den SANtricity System Manager tber den Grid Manager oder tGber den Appliance
Installer beschrankt sich im Allgemeinen nur auf die Uberwachung der Hardware und die

@ Konfiguration von E-Series AutoSupport. Viele Funktionen und Vorgange in SANtricity System
Manager, z. B. ein Firmware-Upgrade, gelten nicht fir das Monitoring lhrer StorageGRID
Appliance. Um Probleme zu vermeiden, befolgen Sie immer die Hardware-Installations- und
Wartungsanweisungen fir |hr Gerat.

Uber diese Aufgabe

Es gibt drei Mdglichkeiten, auf den SANtricity System Manager zuzugreifen, je nachdem, in welcher Phase des
Installations- und Konfigurationsprozesses Sie sich befinden:

* Wenn die Appliance noch nicht als Knoten in Ihrem StorageGRID-System bereitgestellt wurde, sollten Sie
die Registerkarte Erweitert im StorageGRID-Appliance-Installationsprogramm verwenden.

@ Sobald der Knoten bereitgestellt ist, kdnnen Sie den StorageGRID Appliance Installer zum
Zugriff auf den SANTtricity System Manager nicht mehr verwenden.


https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-116/admin/web-browser-requirements.html

* Wenn die Appliance als Node in Ihrem StorageGRID-System bereitgestellt wurde, verwenden Sie die
Registerkarte SANtricity System Manager auf der Seite Nodes im Grid Manager.

* Wenn Sie den StorageGRID-Appliance-Installer oder den Grid-Manager nicht verwenden kénnen, kénnen
Sie Uber einen Webbrowser, der mit dem Management-Port verbunden ist, direkt auf SANtricity System
Manager zugreifen.

Diese Vorgehensweise umfasst Schritte fir den ersten Zugriff auf den SANTtricity System Manager. Wenn Sie
SANTtricity System Manager bereits eingerichtet haben, fahren Sie mit fort Konfigurieren von Warnmeldungen
zur Hardware Schritt:

Wenn Sie entweder den Grid-Manager oder den StorageGRID-Appliance-Installer verwenden,
@ konnen Sie auf SANTtricity System Manager zugreifen, ohne den Management-Port der
Appliance konfigurieren oder verbinden zu missen.

Mit SANTtricity System Manager Uberwachen Sie Folgendes:
» Performance-Daten wie die Performance auf Storage-Array-Ebene, I/O-Latenz, CPU-Auslastung und
Durchsatz
 Status der Hardwarekomponenten

 Unterstlitzung von Funktionen, einschlief3lich Anzeige von Diagnosedaten
Mit SANTtricity System Manager kénnen Sie die folgenden Einstellungen konfigurieren:

* E-Mail-Warnmeldungen, SNMP-Warnmeldungen oder Syslog-Warnmeldungen fiir die Komponenten im
Storage Controller-Shelf

» AutoSupport-Einstellungen der E-Series fiir die Komponenten im Storage Controller Shelf
Weitere Informationen zum E-Series AutoSupport finden Sie im Dokumentationszentrum zur E-Series.
"NetApp E-Series Systems Documentation Site"

 Laufwerkssicherheitsschlissel, die zum Entsperren gesicherter Laufwerke erforderlich sind (dieser Schritt
ist erforderlich, wenn die Laufwerksicherheitsfunktion aktiviert ist)

» Administratorpasswort fiir den Zugriff auf SANtricity System Manager

Schritte

1. Verwenden Sie den StorageGRID-Appliance-Installer und wahlen Sie Erweitert SANtricity-
Systemmanager aus

Wenn das Installationsprogramm fir StorageGRID-Gerate nicht verfiigbar ist oder die

Anmeldeseite nicht angezeigt wird, missen Sie die IP-Adresse des Speicher-Controllers
@ verwenden. Greifen Sie auf SANTtricity System Manager zu, indem Sie die Storage

Controller-IP aufrufen:

https://Storage Controller IP

Die Anmeldeseite flr den SANtricity System Manager wird angezeigt.

2. Legen Sie das Administratorpasswort fest oder geben Sie es ein.

@ SANTtricity System Manager verwendet ein einziges Administratorkennwort, das von allen
Benutzern verwendet wird.


http://mysupport.netapp.com/info/web/ECMP1658252.html

Der Einrichtungsassistent wird angezeigt.

Set Up SANtricity® System Manager b ¢

More (10 total) »

Welcome to the SANtricity® System Manager! With System Manager, you can...
® Configure your storage array and set up alerts.
® Monitor and troubleshoot any problems when they occur.

o Keep track of how your system is performing in real time.

3. Wahlen Sie Abbrechen, um den Assistenten zu schliel3en.

@ SchlieRen Sie den Setup-Assistenten fir eine StorageGRID Appliance nicht ab.

Die Startseite von SANTtricity System Manager wird angezeigt.

Unmamad
T toe a‘r‘w #ora
e &y s optimai Vi Ol 8 Pragrans ¢
i - Wescome o SAERC ™ Sysiem UWanager Sl siarded by creatng o pool o 8
i greup For your Wlorago T
- : ;
oot 8 il Crule vt grovo
[ - QRS
STORAGE ARAAY LEWTL PE R DRIANGE _
A S
b ok e KPR g waw T -“-n.- Coppes TR :._5
- v
o
IoFS = Wi cRUE

CAPACITY _ ETORALE NERARY =
(I :

s iy
._I."'F.--" e = e | e
|" _,-" '-\I 9 -
By 0 Vi — NI
; | s 1D § S
L = fi ] 8 Cvsin | -
Wik F Elmiage iy =)

B ok Canag

T2IEI1. 00 0 Tk =
Wity =



4. Hardware-Warnmeldungen konfigurieren.
a. Wahlen Sie Hilfe, um die Online-Hilfe fur SANtricity System Manager zu 6ffnen.

b. Verwenden Sie den Abschnitt Einstellungen Alarme der Online-Hilfe, um Informationen zu
Warnmeldungen zu erhalten.

C. Folgen Sie den Anweisungen ,How to“, um E-Mail-Warnmeldungen, SNMP-Warnmeldungen oder
Syslog-Warnmeldungen einzurichten.

5. Managen Sie AutoSupport fir die Komponenten im Storage Controller Shelf.

a. Wahlen Sie Hilfe, um die Online-Hilfe fir SANtricity System Manager zu 6ffnen.

b. Verwenden Sie den Abschnitt SUPPORT Support Center der Online-Hilfe, um mehr Uber die
AutoSupport-Funktion zu erfahren.

C. Folgen Sie den Anweisungen ,Anleitung®, um AutoSupport zu managen.

Genaue Anweisungen zur Konfiguration eines StorageGRID Proxy zum Senden von AutoSupport
Nachrichten der E-Series ohne Verwendung des Management Ports finden Sie unter den Anweisungen
flr die Administration der StorageGRID. Suchen Sie nach ,Proxy-Einstellungen fiir E-Series
AutoSupport®.

StorageGRID verwalten
6. Wenn die Laufwerkssicherheitsfunktion fur die Appliance aktiviert ist, erstellen und verwalten Sie den
Sicherheitsschlissel.

a. Wahlen Sie Hilfe, um die Online-Hilfe fir SANTtricity System Manager zu 6ffnen.

b. Verwenden Sie den Abschnitt Einstellungen System Sicherheitsschliisselverwaltung der Online-
Hilfe, um mehr Uber Drive Security zu erfahren.

C. Befolgen Sie die Anweisungen ,Anleitung”, um den Sicherheitsschlissel zu erstellen und zu
verwalten.

7. Andern Sie optional das Administratorpasswort.
a. Wahlen Sie Hilfe, um die Online-Hilfe fur SANTtricity System Manager zu 6ffnen.

b. Verwenden Sie den Abschnitt Home Storage Array Administration der Online-Hilfe, um mehr tber
das Administrator-Passwort zu erfahren.

c. Befolgen Sie die Anweisungen zum Andern des Kennworts.

Uberpriifen Sie den Hardwarestatus in SANtricity System
Manager

Mit SANTtricity System Manager kdnnen Sie die einzelnen Hardwarekomponenten im
Storage Controller-Shelf Uberwachen und verwalten. Dartuber hinaus werden Hardware-
Diagnose- und Umgebungsinformationen, z. B. Komponentententententemperaturen
oder Problemen mit den Laufwerken, Uberpruft.

Was Sie bendtigen
+ Sie verwenden ein Unterstutzter Webbrowser.
* Um Uber den Grid Manager auf SANtricity System Manager zuzugreifen, missen Sie Uber die

Administratorberechtigung fiir die Speicheranwendung oder Uber die Berechtigung flr den Root-Zugriff
verfugen.


https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-116/admin/index.html
https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-116/admin/web-browser-requirements.html

* Um mit dem StorageGRID-Appliance-Installationsprogramm auf SANtricity System Manager zuzugreifen,
mussen Sie Uber den Benutzernamen und das Kennwort des SANfricity-System-Managers verfugen.

* Um direkt Gber einen Webbrowser auf SANtricity System Manager zuzugreifen, missen Sie Uber den
Benutzernamen und das Kennwort des SANtricity System Managers verfligen.

Sie mussen Uber die SANTtricity-Firmware 8.70 (11.70) oder hoéher verfigen, um mithilfe des
(D Grid-Managers oder des StorageGRID-Appliance-Installationsprogramms auf SANTtricity System
Manager zuzugreifen.

Der Zugriff auf den SANtricity System Manager tiber den Grid Manager oder tber den Appliance
Installer beschrankt sich im Allgemeinen nur auf die Uberwachung der Hardware und die

@ Konfiguration von E-Series AutoSupport. Viele Funktionen und Vorgange in SANtricity System
Manager, z. B. ein Firmware-Upgrade, gelten nicht fir das Monitoring Ihrer StorageGRID
Appliance. Um Probleme zu vermeiden, befolgen Sie immer die Hardware-Installations- und
Wartungsanweisungen fir Ihr Gerat.

Schritte
1. Greifen Sie auf SANtricity System Manager zu.

Einrichten und Zugreifen auf SANtricity System Manager

2. Geben Sie bei Bedarf den Benutzernamen und das Kennwort des Administrators ein.
3. Klicken Sie auf Abbrechen, um den Einrichtungsassistenten zu schlieRen und die Startseite des
SANftricity-System-Managers anzuzeigen.

Die Startseite von SANTtricity System Manager wird angezeigt. In SANtricity System Manager wird das
Controller Shelf als Storage-Array bezeichnet.
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4. Uberpriifen Sie die angezeigten Informationen fiir die Appliance-Hardware und vergewissern Sie sich,
dass alle Hardwarekomponenten den Status ,optimal“ aufweisen.

a. Klicken Sie auf die Registerkarte Hardware.

b. Klicken Sie auf Zuriick von Regal anzeigen.

Home Hardware
HARDWARE
Learn More »
Legend ™ Show status icon details g
Controller Shelf 99 ﬁ = % EI Show front of shelf
Fan Canister 1 Powrer Canister 1 D Fan Canister 2
Controller A ‘
Controller B ‘
Powrer Canister 2 E

Von der Riickseite des Shelfs kdnnen Sie sowohl Storage-Controller als auch den Akku in jedem Storage
Controller, die beiden Power Kanister, die beiden Lifter-Kanister und Erweiterungs-Shelfs (falls vorhanden)
anzeigen. Sie kdnnen auch Komponententententemperaturen anzeigen.

a. Um die Einstellungen fir jeden Speicher-Controller anzuzeigen, wahlen Sie den Controller aus, und
wahlen Sie im Kontextmenu Einstellungen anzeigen aus.

b. Um die Einstellungen fur andere Komponenten auf der Rlckseite des Shelf anzuzeigen, wahlen Sie
die Komponente aus, die Sie anzeigen mochten.

c. Klicken Sie auf Vorderseite des Regals, und wahlen Sie die Komponente aus, die Sie anzeigen
maochten.

Von der Vorderseite des Shelfs kénnen die Laufwerke und die Laufwerksfacher fir das Storage
Controller-Shelf oder die Erweiterungs-Shelfs (falls vorhanden) angezeigt werden.

Falls der Status einer Komponente Achtung erfordert, fiihren Sie die Schritte im Recovery Guru zur Lésung
des Problems durch oder wenden Sie sich an den technischen Support.

Legen Sie IP-Adressen fur Storage Controller mithilfe des
StorageGRID Appliance Installer fest

Management-Port 1 auf jedem Storage-Controller verbindet die Appliance mit dem
Managementnetzwerk fur SANtricity System Manager. Wenn Sie vom StorageGRID
Appliance Installer nicht auf den SANtricity System Manager zugreifen konnen, mussen



Sie fur jeden Storage Controller eine statische IP-Adresse festlegen, um sicherzustellen,
dass die Managementverbindung zur Hardware und der Controller-Firmware im
Controller-Shelf nicht unterbrochen wird.

Was Sie bendtigen

 Sie verwenden einen beliebigen Management-Client, der eine Verbindung zum StorageGRID-Admin-
Netzwerk herstellen kann, oder Sie haben einen Service-Laptop.

* Der Client- oder Service-Laptop verfligt Uber einen unterstitzten Webbrowser.

Uber diese Aufgabe

Adressen, die durch DHCP zugewiesen werden, kdnnen jederzeit gedndert werden. Weisen Sie den
Controllern statische IP-Adressen zu, um einen konsistenten Zugriff zu gewahrleisten.

FUhren Sie diese Schritte nur aus, wenn Sie keinen Zugriff auf den SANTtricity-Systemmanager
@ Uber den StorageGRID-Appliance-Installer (Erweitert SANtricity-System-Manager) oder den
Grid-Manager (NODES SANTtricity-System-Manager) haben.

Schritte

1. Geben Sie auf dem Client die URL fiir den StorageGRID-Appliance-Installer ein:
https://Appliance Controller IP:8443

Flr Appliance Controller IP, Verwenden Sie die IP-Adresse fiir die Appliance in einem beliebigen
StorageGRID-Netzwerk.

Die Startseite des StorageGRID-Appliance-Installationsprogramms wird angezeigt.
2. Wahlen Sie Hardware Konfigurieren Storage Controller-Netzwerkkonfiguration Aus.
Die Seite Speichercontroller-Netzwerkkonfiguration wird angezeigt.

3. Wahlen Sie je nach Netzwerkkonfiguration aktiviert fir IPv4, IPv6 oder beides.

4. Notieren Sie sich die automatisch angezeigte IPv4-Adresse.

DHCP ist die Standardmethode, um dem Management-Port des Storage Controllers eine IP-Adresse
zuzuweisen.

@ Es kann einige Minuten dauern, bis die DHCP-Werte angezeigt werden.

IPvd Address Assignment 1 Static w DHCF
IPvd Address (CIDR) 10:224 516621
Cefault Gateway 10.224 01

5. Legen Sie optional eine statische IP-Adresse fur den Management-Port des Storage Controllers fest.

@ Sie sollten entweder eine statische IP fir den Management-Port zuweisen oder einen
permanenten Leasing fur die Adresse auf dem DHCP-Server zuweisen.



a. Wahlen Sie Statisch.
b. Geben Sie die IPv4-Adresse unter Verwendung der CIDR-Schreibweise ein.

c. Geben Sie das Standard-Gateway ein.

IPvd Address Assignment = Static DHCP
IPvd Address (CIDR) 10.224.2 200/21
Default Gateway 10.224.0.1

d. Klicken Sie Auf Speichern.
Es kann einige Minuten dauern, bis Ihre Anderungen angewendet werden.
Wenn Sie eine Verbindung zu SANTtricity System Manager herstellen, verwenden Sie die neue statische IP-

Adresse als URL:
https://Storage Controller IP
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