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So melden Sie sich an und melden sich ab

Melden Sie sich bei Tenant Manager an

Sie greifen auf den Mandanten-Manager zu, indem Sie die URL für den Mandanten in die
Adresszeile von A eingeben "Unterstützter Webbrowser".

Bevor Sie beginnen

• Sie haben Ihre Anmeldedaten.

• Sie verfügen über eine URL für den Zugriff auf den Mandanten-Manager, die vom Grid-Administrator
bereitgestellt wird. Die URL sieht wie ein Beispiel aus:

https://FQDN_or_Admin_Node_IP/

https://FQDN_or_Admin_Node_IP:port/

https://FQDN_or_Admin_Node_IP/?accountId=20-digit-account-id

https://FQDN_or_Admin_Node_IP:port/?accountId=20-digit-account-id

Die URL enthält immer einen vollständig qualifizierten Domänennamen (FQDN), die IP-Adresse eines
Admin-Knotens oder die virtuelle IP-Adresse einer HA-Gruppe von Admin-Knoten. Sie kann auch eine
Portnummer, die 20-stellige Mandanten-Account-ID oder beides enthalten.

• Wenn die URL nicht die 20-stellige Konto-ID des Mandanten enthält, haben Sie diese Konto-ID.

• Sie verwenden ein "Unterstützter Webbrowser".

• Cookies sind in Ihrem Webbrowser aktiviert.

• Sie gehören einer Benutzergruppe an, die über verfügt "Bestimmte Zugriffsberechtigungen".

Schritte

1. Starten Sie A "Unterstützter Webbrowser".

2. Geben Sie in der Adressleiste des Browsers die URL für den Zugriff auf Tenant Manager ein.

3. Wenn Sie aufgefordert werden, eine Sicherheitswarnung zu erhalten, installieren Sie das Zertifikat mithilfe
des Browser-Installationsassistenten.

4. Melden Sie sich beim Tenant Manager an.

Der angezeigte Anmeldebildschirm hängt von der eingegebenen URL und davon ab, ob Single Sign-On
(SSO) für StorageGRID konfiguriert wurde.
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SSO wird nicht verwendet

Wenn StorageGRID SSO nicht verwendet, wird einer der folgenden Bildschirme angezeigt:

◦ Die Anmeldeseite des Grid Manager. Wählen Sie den Link Tenant Sign-in.

◦ Die Anmeldeseite von Tenant Manager. Das Feld Account ist möglicherweise bereits ausgefüllt,
wie unten gezeigt.
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i. Wenn die 20-stellige Konto-ID des Mandanten nicht angezeigt wird, wählen Sie den Namen
des Mandantenkontos aus, wenn er in der Liste der letzten Konten angezeigt wird, oder
geben Sie die Konto-ID ein.

ii. Geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Kennwort ein.

iii. Wählen Sie Anmelden.

Das Dashboard von Tenant Manager wird angezeigt.

iv. Wenn Sie ein erstes Passwort von einer anderen Person erhalten haben, wählen Sie
username > Passwort ändern, um Ihr Konto zu sichern.

SSO wird verwendet

Wenn StorageGRID SSO verwendet, wird einer der folgenden Bildschirme angezeigt:

◦ Die SSO-Seite Ihres Unternehmens. Beispiel:
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Geben Sie Ihre Standard-SSO-Anmeldeinformationen ein, und wählen Sie Anmelden.

◦ Die SSO-Anmeldeseite für den Tenant Manager.

i. Wenn die 20-stellige Konto-ID des Mandanten nicht angezeigt wird, wählen Sie den Namen
des Mandantenkontos aus, wenn er in der Liste der letzten Konten angezeigt wird, oder
geben Sie die Konto-ID ein.

ii. Wählen Sie Anmelden.

iii. Melden Sie sich mit Ihren Standard-SSO-Anmeldedaten auf der SSO-Anmeldeseite Ihres
Unternehmens an.

Das Dashboard von Tenant Manager wird angezeigt.

Melden Sie sich von Tenant Manager ab

Wenn Sie die Arbeit mit dem Mandantenmanager abgeschlossen haben, müssen Sie
sich abmelden, um sicherzustellen, dass nicht autorisierte Benutzer nicht auf das
StorageGRID-System zugreifen können. Wenn Sie Ihren Browser schließen, werden Sie
möglicherweise aufgrund der Cookie-Einstellungen des Browsers nicht aus dem System
abgesendet.

Schritte

1. Suchen Sie das Dropdown-Menü Benutzername in der oberen rechten Ecke der Benutzeroberfläche.
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2. Wählen Sie den Benutzernamen und dann Abmelden.

◦ Wenn SSO nicht verwendet wird:

Sie sind vom Admin-Knoten abgemeldet. Die Anmeldeseite für den Mandanten-Manager wird
angezeigt.

Wenn Sie sich bei mehr als einem Admin-Node angemeldet haben, müssen Sie sich
von jedem Knoten abmelden.

◦ Wenn SSO aktiviert ist:

Sie sind von allen Admin-Knoten abgemeldet, auf die Sie zugreifen konnten. Die Seite StorageGRID-
Anmeldung wird angezeigt. Der Name des Mietkontos, auf das Sie gerade zugegriffen haben, wird als
Standard im Dropdown-Menü Letzte Konten angegeben, und die Konto-ID des Mieters wird
angezeigt.

Wenn SSO aktiviert ist und Sie sich auch beim Grid Manager angemeldet haben, müssen
Sie sich auch vom Grid Manager abmelden, um sich von SSO abzumelden.
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