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Software aktualisieren
Schnellstart fur StorageGRID-Upgrades

Vor Beginn des Upgrades empfiehlt sich eine Uberpriifung des allgemeinen
Arbeitsablaufs. Die StorageGRID Upgrade-Seite bietet eine Anleitung fur jeden Schritt
des Upgrades.

o Linux Hosts vorbereiten

Falls StorageGRID Knoten auf Linux-Hosts bereitgestellt sind, "Das RPM- oder DEB-Paket auf jedem Host
installieren.” vor Beginn des Upgrades.

Upgrade- und Hotfix-Dateien hochladen

Vom primaren Admin-Knoten aus auf die StorageGRID Upgrade-Seite zugreifen und die Upgrade-Datei sowie
gegebenenfalls die Hotfix-Datei hochladen.

Wiederherstellungspaket herunterladen
Das aktuelle Wiederherstellungspaket sollte vor Beginn des Upgrades heruntergeladen werden.

Upgrade-Vorabprifungen durchfiihren

Die Upgrade-Vorabprifungen helfen lhnen, Probleme zu erkennen, sodass Sie diese beheben kénnen, bevor
Sie mit dem eigentlichen Upgrade beginnen.

Upgrade starten

Beim Start des Upgrades werden die Vorabprufungen erneut ausgefuhrt und der primare Admin Node
automatisch aktualisiert. Wahrend des Upgrades des primaren Admin Node ist der Zugriff auf den Grid
Manager nicht moglich. Auch die Audit-Logs stehen nicht zur Verfiigung. Dieses Upgrade kann bis zu 30
Minuten dauern.

e Wiederherstellungspaket herunterladen

Nach dem Upgrade des primaren Admin-Knotens sollte ein neues Wiederherstellungspaket heruntergeladen
werden.

o Knoten genehmigen

Sie kdnnen einzelne Grid-Knoten, Gruppen von Grid-Knoten oder alle Grid-Knoten genehmigen.

@ Das Upgrade fir einen Grid-Knoten sollte erst genehmigt werden, wenn sicher ist, dass dieser
Knoten bereit ist, gestoppt und neu gestartet zu werden.



e Wiederaufnahme des Betriebs

Sobald alle Grid-Knoten aktualisiert wurden, stehen neue Funktionen zur Verfiigung und der Betrieb kann
fortgesetzt werden. Mit der Durchfiihrung einer Aul3erbetriebnahme oder Erweiterung ist zu warten, bis die
Hintergrundaufgaben Upgrade database und Final upgrade steps abgeschlossen sind.

Verwandte Informationen

"Die voraussichtliche Zeit fir den Abschluss eines Upgrades"

Laden Sie RPM- oder DEB-Pakete auf allen Linux-Hosts fur
StorageGRID herunter und installieren Sie sie

Wenn StorageGRID-Knoten auf Linux-Hosts bereitgestellt sind, muss vor Beginn des
Upgrades auf jedem dieser Hosts ein zusatzliches RPM- oder DEB-Paket
heruntergeladen und installiert werden.

Upgrade-, Linux- und Hotfix-Dateien herunterladen

Wenn Sie ein StorageGRID Upgrade Uber den Grid Manager durchfiihren, werden Sie im ersten Schritt
aufgefordert, das Upgrade-Archiv und gegebenenfalls erforderliche Hotfixes herunterzuladen. Falls Sie jedoch
Dateien zum Upgrade von Linux Hosts herunterladen missen, kann Zeit gespart werden, indem alle
bendtigten Dateien im Voraus heruntergeladen werden.

Schritte
1. Gehe zu "NetApp Downloads: StorageGRID".
2. Die Schaltflache fir das Herunterladen der neuesten Version kann ausgewahlt werden, alternativ steht
eine andere Version im Dropdown-Menu zur Auswahl, danach Go auswahlen.

StorageGRID Softwareversionen haben dieses Format: 11.x.y. StorageGRID Hotfixes haben dieses
Format: 11.x.y.z.
3. Melden Sie sich mit dem Benutzernamen und Passwort fur lhr NetApp-Konto an.

4. Wenn eine Warnung/MustRead-Hinweis erscheint, sollte die Hotfix-Nummer notiert und das
Kontrollkastchen ausgewahlt werden.

5. Die Endbenutzer-Lizenzvereinbarung (EULA) anzeigen, das Kontrollkastchen auswahlen und
anschlieRend Akzeptieren & Fortfahren wahlen.

Die Downloadseite fir die von lhnen ausgewahlte Version wird angezeigt. Die Seite enthalt drei Spalten.

6. Aus der zweiten Spalte (Upgrade StorageGRID) zwei Dateien herunterladen:

o Das Upgrade-Archiv fir die neueste Version (diese Datei befindet sich im Abschnitt VMware, SG1000
oder SG100 Primary Admin Node). Diese Datei wird zwar erst beim Upgrade benétigt, das
Herunterladen im Voraus spart jedoch Zeit.

° Ein RPM- oder DEB-Archiv im . tgz- oder . zip-Format. Die . zip-Datei ist auszuwahlen, wenn auf
dem Service-Laptop Windows ausgefiihrt wird.

* RHEL
StorageGRID-Webscale-version-RPM-uniquelID.zip
StorageGRID-Webscale-version-RPM-uniqueID.tgz


https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-120/upgrade/estimating-time-to-complete-upgrade.html
https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/storagegrid/downloads-tab

* Ubuntu oder Debian
StorageGRID-Webscale-version-DEB-uniqueID.zip
StorageGRID-Webscale-version-DEB-uniqueID.tgz

7. Falls Sie aufgrund eines erforderlichen Hotfixes einer Warnung/MustRead-Hinweis zustimmen mussten,
kann der Hotfix heruntergeladen werden:

a. Zuruck zu "NetApp Downloads: StorageGRID".

b. Die Hotfix-Nummer ist aus dem Dropdown-MenU auszuwahlen.

c. Dem Warnhinweis und der EULA erneut zustimmen.

d. Der Hotfix und die zugehérige README-Datei werden heruntergeladen und gespeichert.

Sie werden aufgefordert, die Hotfix-Datei auf der StorageGRID Upgrade-Seite hochzuladen, wenn das
Upgrade gestartet wird.

8. Die Uberpriifung der Codesignatur ist auf einem Linux-Knoten manuell. Optional kann das
Installationsarchiv tberprtift werden:

a. Laden Sie das StorageGRID Code-Signaturtberprifungspaket herunter. Der Dateiname dieses Pakets
hat das Format StorageGRID <version-
number> Code Signature Verification Package.tar.gz, wobei <version-number> die
StorageGRID Softwareversion ist.

b. Folgen Sie den Schritten, um "Installationsdateien manuell Uberprifen”.

Archiv auf allen Linux Hosts installieren
Diese Schritte sind vor dem Upgrade der StorageGRID Software auszuflhren.

Schritte
1. Die RPM- oder DEB-Pakete aus der Installationsdatei extrahieren.

2. Die RPM- oder DEB-Pakete auf allen Linux Hosts installieren.

Die Schritte zur Installation der StorageGRID Hostdienste fur Linux sind in "StorageGRID Hostdienste
installieren" aufgefthrt.

Die neuen Pakete werden als zusatzliche Pakete installiert.

Installationsarchive fur frithere Versionen entfernen

Um Speicherplatz auf Linux-Hosts freizugeben, kdnnen die Installationsarchive fir frilhere Versionen von
StorageGRID, die nicht mehr bendtigt werden, entfernt werden.

Schritte
1. Die alten StorageGRID Installationsarchive werden entfernt.


https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/storagegrid/downloads-tab
https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-120/swnodes/download-files-verify.html
https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-120/swnodes/installing-storagegrid-webscale-host-services.html
https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-120/swnodes/installing-storagegrid-webscale-host-services.html

RHEL

1. Die Liste der installierten StorageGRID Pakete erfassen: dnf list | grep -i storagegrid.

Beispiel:

[root@rhel-example ~]# dnf list | grep -i storagegrid
StorageGRID-Webscale-Images-11-6-0.x86 64 11.6.0-
20220210.0232.8d56cfe @System
StorageGRID-Webscale-Images-11-7-0.x86_ 64 11.7.0-
20230424.2238.1a2cf8c @System
StorageGRID-Webscale-Images-11-8-0.x86 64 11.8.0-
20240131.0139.e3e0c87 @System
StorageGRID-Webscale-Images-11-9-0.x86 64 11.9.0-
20240826.1753.4aeeb70 @System
StorageGRID-Webscale-Service-11-6-0.x86 64 11.6.0-
20220210.0232.8d56cfe @System
StorageGRID-Webscale-Service-11-7-0.x86 64 11.7.0-
20230424.2238.1a2cf8c @System
StorageGRID-Webscale-Service-11-8-0.x86 64 11.8.0-
20240131.0139.e3e0c87 @System
StorageGRID-Webscale-Service-11-9-0.x86 64 11.9.0-
20240826.1753.4aeeb70 @System

[root@rhel-example ~]#

2. Vorherige StorageGRID Pakete entfernen: dnf remove images-package service-package

Die Installationsarchive fur die Version von StorageGRID, die Sie aktuell verwenden,
oder flr die Versionen von StorageGRID, auf die Sie ein Upgrade planen, sollten nicht
entfernt werden.

Sie kénnen die angezeigten Warnungen getrost ignorieren. Sie beziehen sich auf Dateien, die bei der
Installation neuerer StorageGRID Pakete ersetzt wurden.

Beispiel:

[root@rhel-example ~]# dnf remove StorageGRID-Webscale-Images-11-6-
0.x86 64 StorageGRID-Webscale-Service-11-6-0.x86 64

Updating Subscription Management repositories.

Unable to read consumer identity

This system is not registered with an entitlement server. You can

use subscription-manager to register.

Dependencies resolved.



Package Architecture Version Repository

Removing:

StorageGRID-Webscale-Images-11-6-0 x86 64 11.6.0-
20220210.0232.8d56cfe @System 2.7 G
StorageGRID-Webscale-Service-11-6-0 x86 64 11.6.0-
20220210.0232.8d56cfe @System 7.5 M

Transaction Summary

Remove 2 Packages

Freed space: 2.8 G
Is this ok [y/N]: y
Running transaction check
Transaction check succeeded.
Running transaction test
Transaction test succeeded.
Running transaction
Preparing: 1/1
Running scriptlet: StorageGRID-Webscale-Service-11-6-0-11.6.0-
20220210.0232.8d56¢cfe.x86 64 1/2
Erasing: StorageGRID-Webscale-Service-11-6-0-11.6.0-
20220210.0232.8d56cfe.x86 64 1/2
warning: file /usr/1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/strategy/ipv6.pyc:
remove failed: No such file or directory
warning: file /usr/1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/strategy/ipvé.pyc:
remove failed: No such file or directory
warning: file /usr/1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/strategy/eui6d.pyc
remove failed: No such file or directory
warning: file /usr/l1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/strategy/euid8.pyc
remove failed: No such file or directory
warning: file /usr/1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/strategy/ init .
pyc: remove failed: No such file or directory
warning: file /usr/1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/ip/sets.pyc:
remove failed: No such file or directory



warning: file /usr/1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/ip/rfcl924.pyc:
remove failed: No such file or directory

warning: file /usr/1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/ip/nmap.pyc:
remove failed: No such file or directory

warning: file /usr/1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/ip/iana.pyc:
remove failed: No such file or directory

warning: file /usr/1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/ip/glob.pyc:
remove failed: No such file or directory

warning: file /usr/1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/ip/ init .pyc:
remove failed: No such file or directory

warning: file /usr/1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/fbsocket.pyc:
remove failed: No such file or directory

warning: file /usr/l1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/eui/ieee.pyc:
remove failed: No such file or directory

warning: file /usr/l1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/eui/ init .pyc:
remove failed: No such file or directory

warning: file /usr/l1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/core.pyc: remove
failed: No such file or directory

warning: file /usr/l1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/contrib/subnet spl
itter.pyc: remove failed: No such file or directory

warning: file /usr/l1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/contrib/ init .p
yc: remove failed: No such file or directory

warning: file /usr/l1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/compat.pyc: remove
failed: No such file or directory

warning: file /usr/l1ib64/python2.7/site-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest/netaddr/ init .pyc:
remove failed: No such file or directory

Erasing: StorageGRID-Webscale-Images-11-6-0-11.6.0-
20220210.0232.8d56cfe.x86 64 2/2

Verifying: StorageGRID-Webscale-Images-11-6-0-11.6.0-
20220210.0232.8d56cfe.x86 64 1/2

Verifying: StorageGRID-Webscale-Service-11-6-0-11.6.0-
20220210.0232.8d56cfe.x86 64 2/2



Installed products updated.

Removed:
StorageGRID-Webscale-Images-11-6-0-11.6.0-

20220210.0232.8d56cfe.x86 64
StorageGRID-Webscale-Service-11-6-0-11.6.0-

20220210.0232.8d56cfe.x86 64

Complete!
[root@rhel-example ~]#

Ubuntu und Debian
1. Die Liste der installierten StorageGRID Pakete erfassen: dpkg -1 | grep storagegrid

Beispiel:

root@debian-example:~# dpkg -1 | grep storagegrid

ii storagegrid-webscale-images-11-6-0 11.6.0-20220210.0232.8d56cfe
amd64 StorageGRID Webscale docker images for 11.6.0

ii storagegrid-webscale-images-11-7-0 11.7.0-
20230424.2238.1a2cf8c.dev-signed amd64 StorageGRID Webscale docker
images for 11.7.0

ii storagegrid-webscale-images-11-8-0 11.8.0-20240131.0139.e3e0c87
amd64 StorageGRID Webscale docker images for 11.8.0

i1 storagegrid-webscale-images-11-9-0 11.9.0-20240826.1753.4aeeb70
amd64 StorageGRID Webscale docker images for 11.9.0

ii storagegrid-webscale-service-11-6-0 11.6.0-20220210.0232.8d56cfe
amd64 StorageGRID Webscale host services for 11.6.0

ii storagegrid-webscale-service-11-7-0 11.7.0-20230424.2238.1a2cf8c
amd64 StorageGRID Webscale host services for 11.7.0

ii storagegrid-webscale-service-11-8-0 11.8.0-20240131.0139.e3e0c87
amd64 StorageGRID Webscale host services for 11.8.0

ii storagegrid-webscale-service-11-9-0 11.9.0-20240826.1753.4aeeb’70
amd64 StorageGRID Webscale host services for 11.9.0
root@debian-example: ~#

2. Vorherige StorageGRID Pakete entfernen: dpkg -r images-package service-package

Die Installationsarchive fir die Version von StorageGRID, die Sie aktuell verwenden,
oder fur die Versionen von StorageGRID, auf die Sie ein Upgrade planen, sollten nicht
entfernt werden.

Beispiel:



root@debian-example:~# dpkg -r storagegrid-webscale-service-11-6-0
storagegrid-webscale-images-11-6-0

(Reading database ... 38190 files and directories currently
installed.)

Removing storagegrid-webscale-service-11-6-0 (11.6.0-
20220210.0232.8d56cfe)

locale: Cannot set LC CTYPE to default locale: No such file or

directory

locale: Cannot set LC MESSAGES to default locale: No such file or
directory

locale: Cannot set LC ALL to default locale: No such file or
directory

dpkg: warning: while removing storagegrid-webscale-service-11-6-0,
directory '/usr/lib/python2.7/dist-
packages/netapp/storagegrid/vendor/latest' not empty so not removed
Removing storagegrid-webscale-images-11-6-0 (11.6.0-
20220210.0232.8d56cfe)

root@debian-example:~#

1. StorageGRID Container-Images entfernen.



Docker

1. Die Liste der installierten Container-Images erfassen: docker images

Beispiel:
[root@docker-example ~]# docker images
REPOSITORY TAG IMAGE ID CREATED
SIZE
storagegrid-11. Admin Node 610£2595bcb4 2 days ago
2.77GB
storagegrid-11. Storage Node 7£73d33eb880 2 days ago
2.65GB
storagegrid-11. API Gateway 2f0bb79526e9 2 days ago
1.82GB
storagegrid-11. Storage Node 7125480de71b 7 months ago
2.54GB
storagegrid-11. Admin Node 404e9f1bdl173 7 months ago
2.63GB
storagegrid-11. Archive Node c3294a29697c 7 months ago
2.39GB
storagegrid-11. API Gateway 1£f88£24b9098 7 months ago
1.74GB
storagegrid-11. Storage Node 1655350effo6f 16 months ago
2.51GB
storagegrid-11. Admin Node 872258dd0dc8 16 months ago
2.48GB
storagegrid-11. Archive Node 121e7¢c8b6d3b 16 months ago
2.41GB
storagegrid-11. API Gateway 5b7a26e382de 16 months ago
1.77GB
storagegrid-11. Admin Node ee39f71a73el 2 years ago
2.38GB
storagegrid-11. Storage Node f5e£895dcad0 2 years ago
2.08GB
storagegrid-11. Archive Node 5782de552db0 2 years ago
1.95GB
storagegrid-11. API Gateway cb480ed37eea 2 years ago
1.35GB
[rootQ@docker-example ~]#

2. Die Container-Images fur friihere StorageGRID Versionen entfernen: docker rmi image id

Entfernen Sie nicht die Container-Images fir die Version von StorageGRID, die Sie
aktuell verwenden, oder die Versionen von StorageGRID, auf die Sie ein Upgrade

planen.
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Beispiel:

[root@docker-example ~]# docker rmi cb480ed37eea
Untagged: storagegrid-11.6.0:API Gateway
Deleted:
sha256:cb480ed37eealae9cf3522deldadfbff0075010d89¢c1c0a2337a3178051dd
f02
Deleted:
sha256:5f269%9aabf15c32c1fe6£36329¢c304b6c6echb563d973794b9b59%e8e5ab8ccc
afa
Deleted:
sha256:47c2b2c295a770312b8db69db58a02d8e09€929%9e121352bec713fal2daecb6
bde
[root@Rdocker-example ~]#

Podman

1. Die Liste der installierten Container-Images wird erfasst: podman images

Beispiel:



[root@podman-example ~]#
REPOSITORY
SIZE

localhost/storagegrid-11.

ago 2.57 GB

localhost/storagegrid-11.

ago 2.67 GB

localhost/storagegrid-11.

ago 2.42 GB

localhost/storagegrid-11.

ago 1.77 GB

localhost/storagegrid-11.

ago 2.54 GB

localhost/storagegrid-11.

ago 2.51 GB

localhost/storagegrid-11.

ago 2.44 GB

localhost/storagegrid-11.

ago 1.8 GB

localhost/storagegrid-11.

ago 2.42 GB

localhost/storagegrid-11.

ago 2.11 GB

localhost/storagegrid-11.

ago 1.98 GB

localhost/storagegrid-11.

1.38 GB
[root@podman-example ~]#

ago

podman images

TAG
8.0 Storage Node
8.0 Admin Node
8.0 Archive Node
8.0 API Gateway
7.0 Storage Node
7.0 Admin Node
7.0 Archive Node
7.0 API Gateway
6.0 Admin Node
6.0 Storage Node
6.0 Archive Node
6.0 API Gateway

IMAGE ID

7125480de71b

404e9f1bd173

c3294a29697c

1£88£24b9098

1655350effof

872258dd0dc8

121e7c8b6d3b

S5b7a26e382de

ee39f71a73el

£f5e£895dcad0

5782de552db0

cb480ed37eea

CREATED

7 months

7 months

7 months

7 months

16 months

16 months

16 months

16 months

2 years

2 years

2 years

2 years

2. Die Container-Images fr friihere StorageGRID Versionen entfernen: podman rmi image id

Entfernen Sie nicht die Container-Images fir die Version von StorageGRID, die Sie
aktuell verwenden, oder die Versionen von StorageGRID, auf die Sie ein Upgrade

planen.

Beispiel:

[root@podman-example ~]# podman rmi f£5ef£895dcad0

Untagged: localhost/storagegrid-11.6.0:Storage Node

Deleted:

£5e£895dcad0d78d0£d21a07dd132d7¢c7£65£45d80ee7205a4d615494e44cbb7

[root@podman-example ~]#
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Fuhren Sie ein StorageGRID Upgrade durch

Sie kénnen auf StorageGRID 12.0 aktualisieren und gleichzeitig den neuesten Hotfix fur
diese Version installieren. Die StorageGRID Upgrade-Seite bietet den empfohlenen
Upgrade-Pfad und Links zu den entsprechenden Download-Seiten.

Bevor Sie beginnen

Sie haben alle zu beriicksichtigenden Aspekte geprift und alle Planungs- und Vorbereitungsschritte
abgeschlossen.

Das Upgrade sollte nicht gestartet werden, wenn dringend eine Erweiterung des

@ Speicherplatzes zur Kapazitatserhdhung erforderlich ist (wenn der Speicher fast voll ist). Das
Upgrade-Verfahren sollte zeitnah abgeschlossen werden. Falls eine Wiederherstellung
erforderlich ist, ist der technische Support zu kontaktieren.

Seite ,,StorageGRID-Upgrade‘ aufrufen

Im ersten Schritt erfolgt der Zugriff auf die StorageGRID Upgrade-Seite im Grid Manager.

Schritte
1. Melden Sie sich beim Grid Manager mit einem "unterstitzte Webbrowser" an.
2. Wartung > System > Software Update auswahlen.

3. Wahlen Sie auf der StorageGRID Upgrade-Kachel die Option Upgrade.

Dateien auswahlen

Der Aktualisierungspfad auf der StorageGRID Upgrade-Seite zeigt an, welche Hauptversionen (z. B. 12.0.0)
und Hotfixes (z. B. 12.0.0.1) installiert werden miissen, um die neueste StorageGRID Version zu erhalten. Die
empfohlenen Versionen und Hotfixes sollten in der angegebenen Reihenfolge installiert werden.

Wird kein Aktualisierungspfad angezeigt, kann Ihr Browser mdglicherweise nicht auf die NetApp

Support Site zugreifen, oder das Kontrollkdstchen Nach Software-Updates suchen auf der
AutoSupport Seite (Support > Tools > AutoSupport > Einstellungen) ist moglicherweise
deaktiviert.

Schritte
1. Fur den Schritt Dateien auswahlen wird der Aktualisierungspfad Uberprift.
2. Im Abschnitt ,Dateien herunterladen” kann jeder Download-Link ausgewahlt werden, um die benétigten
Dateien von der NetApp Support-Website herunterzuladen.

Wird kein Aktualisierungspfad angezeigt, zur "NetApp Downloads: StorageGRID" wechseln, um
festzustellen, ob eine neue Version oder ein Hotfix verfligbar ist und um die benétigten Dateien
herunterzuladen.

Falls Sie ein RPM- oder DEB-Paket auf allen Linux-Hosts herunterladen und installieren
mussten, sind die StorageGRID Upgrade- und Hoftfix-Dateien méglicherweise bereits im
Update-Pfad aufgeftihrt.

3. Wahlen Sie Durchsuchen, um die Versionsaktualisierungsdatei in StorageGRID hochzuladen:
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https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-120/admin/web-browser-requirements.html
https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/storagegrid/downloads-tab

NetApp StorageGRID 12.0.0 Software uniquelD.upgrade

Nach erfolgreichem Upload und Uberpriifung der Codesignatur erscheint ein griines Hakchen neben dem
Dateinamen.

4. Wenn Sie eine Hotfix-Datei heruntergeladen haben, wahlen Sie Durchsuchen, um diese Datei

hochzuladen. Der Hotfix wird automatisch im Rahmen des Versionsupgrades angewendet.

5. Wahlen Sie Weiter.

Vorabpriifungen

Durch das Ausflihren von Vorabpriifungen lassen sich mogliche Upgrade-Probleme erkennen und beheben,
bevor mit dem Upgrade |Ihres Grids begonnen wird.

Schritte

1.

Fr den Schritt Vorabpriifungen durchfiihren wird zunachst die Bereitstellungs-Passphrase fur lhr Grid
eingegeben.

. Wiederherstellungspaket herunterladen auswahlen.

Sie sollten die aktuelle Version der Wiederherstellungspaketdatei herunterladen, bevor Sie den primaren
Admin-Node aktualisieren. Die Wiederherstellungspaketdatei ermdéglicht die Wiederherstellung des
Systems im Falle eines Fehlers.

. Nach dem Herunterladen der Datei sollte Uberprift werden, ob auf den Inhalt, einschlieRlich der

Passwords. txt Datei, zugegriffen werden kann.

. Kopieren Sie die heruntergeladene Datei (. zip an zwei sichere, geschiitzte und voneinander getrennte

Orte.

Die Wiederherstellungspaketdatei muss gesichert werden, da sie Verschllsselungsschlissel
@ und Passworter enthalt, mit denen Daten aus dem StorageGRID System abgerufen werden
koénnen.

5. Vorabpriifungen ausfiihren auswahlen und warten, bis die Vorabprifungen abgeschlossen sind.

. Die Details zu jedem gemeldeten Vorabcheck und alle gemeldeten Fehler lassen sich einsehen und

beheben. Siehe die "Leitfaden zur Behebung von Problemen bei StorageGRID Software-Upgrades" zur
StorageGRID 12.0 Version.

Sie mussen alle Vorabprifungsfehler beheben, bevor Sie Ihr System aktualisieren kdnnen.
Vorabpriufungswarnungen muissen jedoch vor dem Upgrade nicht behoben werden.

Wenn Sie benutzerdefinierte Firewall-Ports gedffnet haben, erfolgt wahrend der
@ Vorabprifung eine Benachrichtigung. Vor dem Fortfahren mit dem Upgrade ist der
technische Support zu kontaktieren.

. Falls Sie Konfigurationsdnderungen vorgenommen haben, um die gemeldeten Probleme zu beheben,

Vorabpriifungen ausfiihren erneut auswahlen, um aktualisierte Ergebnisse zu erhalten.

Wenn alle Fehler behoben sind, erscheint eine Aufforderung, das Upgrade zu starten.

13


https://kb.netapp.com/hybrid/StorageGRID/Maintenance/StorageGRID_12.0_software_upgrade_resolution_guide

Upgrade starten und primaren Admin-Node aktualisieren

Beim Start des Upgrades werden die Upgrade-Vorabprifungen erneut ausgefiihrt und der primare Admin
Node automatisch aktualisiert. Dieser Teil des Upgrades kann bis zu 30 Minuten dauern.

@ Wahrend das Upgrade des primaren Admin-Knotens durchgefihrt wird, ist der Zugriff auf
andere Seiten des Grid Managers nicht moglich. Audit-Protokolle sind ebenfalls nicht verfligbar.

Schritte
1. Upgrade starten auswahlen.

Es erscheint eine Warnung, die darauf hinweist, dass Sie voribergehend den Zugriff auf den Grid Manager
verlieren.

2. OK auswahlen, um die Warnung zu bestatigen und das Upgrade zu starten.

3. Warten Sie, bis die Vorabprufungen fir das Upgrade durchgefihrt wurden und der priméare Admin-Node
aktualisiert wurde.

@ Falls Vorabpriifungsfehler gemeldet werden, diese beheben und erneut Upgrade starten
auswahlen.

Verfugt das Grid Uber einen weiteren, online und einsatzbereiten Admin-Knoten, kann dieser zur
Uberwachung des Status des primaren Admin-Knotens verwendet werden. Sobald der primare Admin-
Knoten aktualisiert ist, kbnnen die anderen Grid-Knoten freigegeben werden.

4. Gegebenenfalls kann mit Weiter auf den Schritt Andere Knoten aktualisieren zugegriffen werden.

Andere Knoten aktualisieren

Sie mussen alle Grid-Knoten aktualisieren, aber es kénnen mehrere Aktualisierungssitzungen durchgeftihrt
und die Reihenfolge der Aktualisierung angepasst werden. Beispielsweise kann es bevorzugt werden, die
Knoten am Standort A in einer Sitzung und die Knoten am Standort B in einer spateren Sitzung zu
aktualisieren. Wenn die Aktualisierung in mehr als einer Sitzung durchgefiihrt wird, ist zu beachten, dass die
neuen Funktionen erst genutzt werden kénnen, wenn alle Knoten aktualisiert wurden.

Wenn die Reihenfolge, in der die Knoten aktualisiert werden, wichtig ist, sollten die Knoten oder
Knotengruppen nacheinander genehmigt werden, wobei jeweils abgewartet wird, bis die Aktualisierung auf
jedem Knoten abgeschlossen ist, bevor der nachste Knoten oder die nachste Knotengruppe genehmigt wird.

Wenn das Upgrade auf einem Grid-Knoten startet, werden die Dienste auf diesem Knoten
angehalten. Anschliefiend wird der Grid-Knoten neu gestartet. Um Serviceunterbrechungen fir

@ Clientanwendungen zu vermeiden, die mit dem Knoten kommunizieren, sollte das Upgrade fur
einen Knoten erst genehmigt werden, wenn sichergestellt ist, dass dieser Knoten fiir das
Anhalten und den Neustart bereit ist. Gegebenenfalls ist ein Wartungsfenster einzuplanen oder
die Kunden sind zu benachrichtigen.

Schritte

1. Fir den Schritt Andere Knoten aktualisieren enthalt die Zusammenfassung die Startzeit fiir die
Aktualisierung als Ganzes sowie den Status jeder wichtigen Aktualisierungsaufgabe.

o Start upgrade service ist die erste Aktualisierungsaufgabe. Wahrend dieser Aufgabe wird die
Softwaredatei an die Grid-Knoten verteilt und der Aktualisierungsdienst auf jedem Knoten gestartet.
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o Wenn die Aufgabe Start upgrade service abgeschlossen ist, startet die Aufgabe Upgrade other grid
nodes und Sie werden aufgefordert, eine neue Kopie des Wiederherstellungspakets herunterzuladen.

2. Wenn Sie dazu aufgefordert werden, geben Sie lhre Bereitstellungs-Passphrase ein und laden eine neue

Kopie des Wiederherstellungspakets herunter.

Nach dem Upgrade des primaren Admin-Node sollte eine neue Kopie der
Wiederherstellungspaketdatei heruntergeladen werden. Die Wiederherstellungspaketdatei
ermoglicht die Wiederherstellung des Systems im Falle eines Ausfalls.

. Die Statustabellen fir jeden Knotentyp kénnen geprift werden. Es gibt Tabellen flr nicht-primare Admin
Nodes, Gateway Nodes und Storage Nodes.

Ein Grid-Node kann sich in einem dieser Stadien befinden, wenn die Tabellen zum ersten Mal angezeigt
werden:

o Das Upgrade im Detail

o Herunterladen

o Wartet auf Genehmigung

Wenn Sie bereit sind, Grid-Knoten fir das Upgrade auszuwahlen (oder wenn Sie die Genehmigung
ausgewahlter Knoten aufheben missen), kdnnen diese Anweisungen verwendet werden:

Fir ein StorageGRID 12.0 Upgrade empfiehlt es sich, wenn einzelne Knoten anstelle aller
Knoten genehmigt werden sollen, zunachst einen gesamten Standort zu aktualisieren, bevor
zum nachsten Standort Gbergegangen wird.

Aufgabe Anweisung

Nach bestimmten Knoten zur Genehmigung Den Suchbegriff im Feld Suchen eingeben
suchen, beispielsweise nach allen Knoten an einem
bestimmten Standort

Alle Knoten fir das Upgrade auswahlen Alle Knoten genehmigen auswahlen
Alle Knoten desselben Typs flr das Upgrade Die Schaltflache Alle genehmigen fiir den
auswahlen (zum Beispiel alle Storage Nodes) Knotentyp auswahlen

Wenn Sie mehr als einen Knoten desselben Typs
genehmigen, werden die Knoten nacheinander
aktualisiert.

Einen einzelnen Knoten fir das Upgrade auswahlen Die Schaltflache Genehmigen fir den Knoten

auswahlen.
Das Upgrade auf allen ausgewahlten Knoten Alle Knoten ablehnen auswahlen
verschieben
Das Upgrade auf allen ausgewahlten Knoten Wahlen Sie die Schaltflache Alle Genehmigungen
desselben Typs verschieben aufheben fiir den Knotentyp aus.
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Aufgabe Anweisung

Das Upgrade auf einem einzelnen Knoten Die Schaltflache Genehmigung aufheben fir den
verschieben Knoten auswahlen

5. Warten Sie, bis die genehmigten Knoten diese Upgrade-Phasen durchlaufen:
o Genehmigt und wartet auf das Upgrade

o Dienste werden gestoppt

@ Ein Knoten kann nicht entfernt werden, sobald sein Status Dienste werden beendet
erreicht hat. Die Schaltflache Genehmigung aufheben ist deaktiviert.

o Container wird gestoppt
> Bereinigung von Docker Images

o Aktualisierung der Basis-OS-Pakete

Wenn ein Appliance-Knoten diesen Status erreicht, wird die StorageGRID Appliance

@ Installer Software auf der Appliance aktualisiert. Dieser automatisierte Prozess stellt
sicher, dass die Version des StorageGRID Appliance Installers mit der StorageGRID
Softwareversion synchron bleibt.

o Neustart

@ Einige Geratemodelle kbnnen mehrmals neu starten, um die Firmware und das BIOS zu
aktualisieren.

o Schritte nach dem Neustart
o Dienste werden gestartet
o Erledigt

6. Den GenehmigungsschrittVorgang so oft wie nétig wiederholen, bis alle Grid-Knoten aktualisiert wurden.

Komplettes Upgrade

Sobald alle Grid-Knoten die Upgrade-Phasen abgeschlossen haben, wird die Aufgabe Upgrade other grid
nodes als Abgeschlossen angezeigt. Die verbleibenden Upgrade-Aufgaben erfolgen automatisch im
Hintergrund.

Schritte

1. Sobald die Aufgabe Funktionen aktivieren abgeschlossen ist (was schnell geschieht), kann die "neue
Funktionen" in der aktualisierten StorageGRID Version verwendet werden.

2. Das Cassandra Datenbank-Upgrade beginnt. Dieses Upgrade erfolgt im Hintergrund Uber ein bis drei
Tage, und der Cassandra-Dienst wird auf jedem Storage Node gestoppt und neu gestartet. Wahrend
dieser Zeit sind bestimmte Wartungsverfahren, die das Metadaten-Streaming betreffen, wie zum Beispiel
die Erweiterung, deaktiviert.

3. Sobald die letzten Upgrade-Schritte abgeschlossen sind, ist das Upgrade beendet. Der erste Schritt,
Dateien auswahlen, wird mit einem griinen Erfolgsbanner erneut angezeigt.

4. Es sollte Uberpruft werden, ob der Netzbetrieb wieder normal lauft:
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a. Es sollte Uberprift werden, ob die Dienste normal funktionieren und keine unerwarteten
Warnmeldungen vorliegen.

b. Bestatigen Sie, dass die Clientverbindungen zum StorageGRID System wie erwartet funktionieren.

Verwandte Informationen

"Wie sich das Upgrade auf Ihr System auswirkt"
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