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Verfahren zur Wartungskonfiguration

Verwenden Sie die Registerkarte Laufwerke verwalten

Uber die Registerkarte Laufwerke managen im Grid Manager kénnen Sie
Fehlerbehebungs- und Wartungsaufgaben fur die Laufwerke in der SGF6112-Appliance
durchflhren.

Bevor Sie beginnen
+ Sie sind mit einem bei Grid Manager angemeldet "Unterstutzter Webbrowser".

Uber diese Aufgabe

Wenn Sie Uber eine SGF6112-Appliance und entweder den verfligen "Zugriffsberechtigung fur den
Administrator der Storage-Appliance oder den Root-Zugriff", Auf der Seite mit den Geratedetails wird die
Registerkarte Laufwerke verwalten angezeigt.

Die Registerkarte Laufwerke managen enthalt die folgenden Ansichten:

Layout

Layout der Datenspeicherungslaufwerke in der Appliance. Wahlen Sie ein Laufwerk aus, um die
Laufwerkdetails anzuzeigen.
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Layout Table

Tabelle

Listet Informationen fiir jedes Laufwerk auf. Wahlen Sie ein Laufwerk aus, um die Laufwerkdetails
anzuzeigen.


https://docs.netapp.com/us-en/storagegrid-118/admin/web-browser-requirements.html
https://docs.netapp.com/us-en/storagegrid-118/admin/admin-group-permissions.html
https://docs.netapp.com/us-en/storagegrid-118/admin/admin-group-permissions.html

Layout Table
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Drive location % Type @ = Status @ = Firmware = Serial number %
HDDOO 55D Nominal NQOO S6LBNEOT100116
HDDO1 55D Nominal NQOO S6LBNEOT100176
HDDOZ Q 55D Nominal NQOO S6LBNEOT100175
HDDO3 55D Nominal NQOO S6LBNEOT100114
HDDO4 55D Nominal NQOO S6LENEOT100100

Laufwerksinformationen

Zusammenfassung fur jedes Laufwerk. Wahlen Sie die entsprechende Task-Schaltflache, wie in den
Schritten unten beschrieben.

Drive HDDOS5 information

Assigned to DriveGroup0
Capacity .

Drive firmware version GDCS802Q
Interface type NVMe

Location HDDOS

Marketing part number X4101A

Media type 55D

Model name SAMSUNG MZQL23TBHCLS-00A0T
Name nvmelnl

Serial number S64HNEORS00132
Status Offline

‘- it might take up to 5 minutes to start drive operations.

Die Positionsanzeige ein- oder ausschalten

So finden Sie ein Laufwerk in der Appliance physisch:

1. Wahlen Sie im Grid Manager NODES > Data Center aus.
2. Wahlen Sie Appliance Storage Node > Manage Drives > Layout > Drive.



Das Fenster mit den Laufwerkdetails wird angezeigt.

3. Wahlen Sie Positionsanzeige ein.
o Ein Glihbirnensymbol Q Wird fir das Laufwerk angezeigt.
o Eine gelbe LED blinkt auf dem physischen Laufwerk.

4. Wenn Sie die Positionsanzeige ausschalten méchten, wahlen Sie Positionsanzeige ausschalten.

Laufwerk logisch ersetzen

Wenn ein Laufwerk in der Speicher-Appliance neu erstellt oder neu initialisiert werden muss:

1. Wahlen Sie im Grid Manager NODES > Data Center aus.

2. Wahlen Sie Appliance Storage Node > Manage Drives > Layout > Drive.
Das Fenster mit den Laufwerkdetails wird angezeigt.
3. Wahlen Sie logisch ersetzen.
Im Detailbereich des Laufwerks zeigt der Status des Laufwerks Rebuilding an. Der Neuaufbau eines

Laufwerks kann bis zu 5 Minuten dauern.

Laufwerk ausfallt

Fir die Fehlerbehebung kdnnen Sie ein Laufwerk, das vermutlich fehlerhaft ist, manuell ,ausfallen®. Das
System lauft dann ohne dieses Laufwerk.

1. Wahlen Sie im Grid Manager NODES > Data Center aus.

2. Wahlen Sie Appliance Storage Node > Manage Drives > Layout > Drive.
Das Fenster mit den Laufwerkdetails wird angezeigt.
3. Wahlen Sie FAIL drive.

Nach dem Ausfall eines Laufwerks missen Sie entweder das Laufwerk oder physisch austauschen Ersetzen
Sie das Laufwerk logisch.

Schalten Sie die SGF6112-Appliance Identify-LED ein und
aus

Die blaue Identifizieren-LED auf der Vorder- und Ruckseite des Gerats kann
eingeschaltet werden, um das Gerat in einem Rechenzentrum zu lokalisieren.

Bevor Sie beginnen

Sie haben die BMC-IP-Adresse der Appliance, die Sie identifizieren mochten.

Schritte
1. "Rufen Sie die BMC-Schnittstelle des Gerats auf".

2. Wahlen Sie Server Identify Aus.

Der aktuelle Status der Identifizieren-LED ist ausgewahlt.


https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-appliances/installconfig/accessing-bmc-interface.html

3. Wahlen Sie EIN oder AUS, und wahlen Sie dann Aktion ausfiihren.

Wenn Sie EIN auswahlen, leuchten die blauen Identifizieren-LEDs auf der Vorderseite (typisch abgebildet)
und der Ruckseite des Gerats.

(D Wenn eine Blende auf dem Controller installiert ist, kann es schwierig sein, die vordere
Identify-LED zu erkennen.

Die hintere Identifizieren-LED befindet sich in der Mitte des Gerats unter dem Micro-SD-Steckplatz.
4. Schalten Sie die Identifizieren-LEDs nach Bedarf ein und aus.

Verwandte Informationen
"Suchen Sie die Appliance im Datacenter"

SGF6112 Appliance im Datacenter lokalisieren

Suchen Sie die Appliance, sodass Sie Hardware-Wartungsarbeiten oder -Upgrades
durchfihren konnen.

Bevor Sie beginnen

« Sie haben festgelegt, welches Gerat gewartet werden muss.

* Um die Appliance in Ihrem Rechenzentrum zu finden, "Schalten Sie die blaue Identify-LED ein".

Schritte
1. Finden Sie die Appliance im Rechenzentrum.

o Achten Sie darauf, dass die blaue ldentifizieren-LED auf der Vorderseite oder Rickseite des Gerats
leuchtet.

Die ID-LED auf der Vorderseite befindet sich hinter der Frontblende und ist moglicherweise schwer zu
erkennen, ob die Blende installiert ist.



Die hintere Identifizieren-LED befindet sich in der Mitte des Gerats unter dem Micro-SD-Steckplatz.

o Uberprifen Sie anhand der an der Vorderseite des Gerats angebrachten Etiketten, ob Sie das richtige
Gerat gefunden haben.

2. Entfernen Sie gegebenenfalls die Frontverkleidung, um Zugang zu den Bedienelementen und Anzeigen
auf der Vorderseite zu erhalten.

Nachdem Sie fertig sind

"Schalten Sie die blaue Identifizieren-LED aus" Wenn Sie es verwendet haben, um das Gerat zu finden.
Driicken Sie den Identifizieren-LED-Schalter auf der Vorderseite des Gerats. Verwenden Sie die BMC-
Schnittstelle des Gerats.

Schalten Sie das SGF6112-Gerat aus und wieder ein

Sie konnen das SGF6112-Gerat herunterfahren und wieder einschalten, um
Wartungsarbeiten durchzuflhren.

Fahren Sie die SGF6112-Appliance herunter
Fahren Sie die Appliance herunter, um eine Hardwarewartung durchzufthren.

Bevor Sie beginnen
* Das ist schon "Das Gerat befindet sich physisch".

Uber diese Aufgabe

Um Serviceunterbrechungen zu vermeiden, fahren Sie die Appliance wahrend eines geplanten
Wartungsfensters herunter, wenn Serviceunterbrechungen akzeptabel sind.

Schritte
1. Fahren Sie das Gerat herunter:

Sie mussen ein kontrolliertes Herunterfahren des Gerats durchflhren, indem Sie die unten
angegebenen Befehle eingeben. Es ist eine Best Practice, nach Mdglichkeit eine

(D kontrollierte Abschaltung durchzufiihren, um unnétige Warnmeldungen zu vermeiden,
sicherzustellen, dass vollstandige Protokolle verfligbar sind und Serviceunterbrechungen zu
vermeiden.

a. Wenn Sie sich noch nicht beim Grid-Knoten angemeldet haben, melden Sie sich mit PuTTY oder
einem anderen ssh-Client an:



i. Geben Sie den folgenden Befehl ein: ssh admin@grid node IP
i. Geben Sie das im aufgeflihrte Passwort ein Passwords. txt Datei:
i. Geben Sie den folgenden Befehl ein, um zum Root zu wechseln: su -

iv. Geben Sie das im aufgeflihrte Passwort ein Passwords. txt Datei:
Wenn Sie als root angemeldet sind, andert sich die Eingabeaufforderung von $ Bis #.

b. Schalten Sie das Gerat aus:
shutdown -h now

Dieser Befehl kann bis zu 10 Minuten in Anspruch nehmen.

2. Uberpriifen Sie anhand einer der folgenden Methoden, ob das Geréat ausgeschaltet ist:

o Sehen Sie sich die LED-Betriebsanzeige an der Vorderseite des Gerats an, und vergewissern Sie sich,
dass sie ausgeschaltet ist.

o Uberprifen Sie auf der Seite Power Control der BMC-Schnittstelle, ob das Gerat ausgeschaltet ist.

Schalten Sie SGF6112 ein, und uberprifen Sie den Betrieb
Schalten Sie den Controller nach dem Abschluss der Wartung ein.

Bevor Sie beginnen

» Das ist schon "Controller in einem Schrank oder Rack installiert" Und die Daten- und Stromkabel
angeschlossen.

e Das ist schon "Standort des Controllers im Datacenter".

Schritte
1. Schalten Sie das Gerét ein.

Maéglicherweise missen Sie die Blende entfernen, um auf den Netzschalter zugreifen zu kénnen. Wenn
dies der Fall ist, mUssen Sie sie anschliellend wieder einbauen.

2. Uberwachen Sie die Controller-LEDs und die Startcodes mit einer der folgenden Methoden:

o Druicken Sie den Netzschalter an der Vorderseite des Controllers.
> Verwenden Sie die BMC-Schnittstelle des Controllers:

i. "Rufen Sie die BMC-Schnittstelle des Controllers auf".

i. Wahlen Sie Power Control.

ii. Wahlen Sie Einschalten und dann Aktion ausfiihren.


https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-appliances/sg6100/reinstalling-sgf6112-into-cabinet-or-rack.html
https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-appliances/installconfig/accessing-bmc-interface.html
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Verwenden Sie die BMC-Schnittstelle, um den Startstatus zu tGberwachen.

3. Vergewissern Sie sich, dass der Appliance-Controller im Grid Manager und ohne Warnungen angezeigt
wird.

Es kann bis zu 20 Minuten dauern, bis der Controller im Grid Manager angezeigt wird.

@ Nehmen Sie einen anderen Appliance-Node nur offline, wenn diese Appliance Uber ein
grines Symbol verfugt.

4. Vergewissern Sie sich, dass die neue Appliance vollstandig betriebsbereit ist, indem Sie sich beim Grid-
Node Uber PUTTY oder einen anderen ssh-Client anmelden:
a. Geben Sie den folgenden Befehl ein: ssh Appliance IP
b. Geben Sie das im aufgefiihrte Passwort ein Passwords . txt Datei:
C. Geben Sie den folgenden Befehl ein, um zum Root zu wechseln: su -

d. Geben Sie das im aufgefiihrte Passwort ein Passwords . txt Datei:

Wenn Sie als root angemeldet sind, andert sich die Eingabeaufforderung von $ Bis #.



Verwandte Informationen

"Statusanzeigen anzeigen anzeigen anzeigen"

Andern der Link-Konfiguration der SGF6112-Appliance

Sie kdnnen die Ethernet-Link-Konfiguration der Appliance andern, einschlieldlich des Port
Bond-Modus, des Netzwerk-Bond-Modus und der Verbindungsgeschwindigkeit.

Bevor Sie beginnen

* Das ist schon "Das Gerat in den Wartungsmodus versetzt".

@ In seltenen Fallen kann es vorkommen, dass eine StorageGRID Appliance in den
Wartungsmodus versetzt wird, damit die Appliance fir den Remote-Zugriff nicht verfigbar ist.

Schritte

1. Wahlen Sie im Installationsprogramm der StorageGRID-Appliance die Option Netzwerke konfigurieren >
Link-Konfiguration aus.

2. Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen an der Verbindungskonfiguration vor.

Weitere Informationen zu den Optionen finden Sie unter "Netzwerkverbindungen konfigurieren".

IP-Konfigurationsdnderungen, die vorgenommen werden, wahrend sich die Appliance im

@ Wartungsmodus befindet, werden nicht auf die installierte StorageGRID-Umgebung
angewendet. Fihren Sie die aus [change-ip Befehl] nach dem Neustart der Appliance in
StorageGRID.

3. Wenn Sie mit Ihrer Auswahl zufrieden sind, klicken Sie auf Speichern.

Wenn Sie Anderungen am Netzwerk oder an der Verbindung vorgenommen haben, tber die
Sie verbunden sind, kdnnen Sie die Verbindung verlieren. Wenn die Verbindung nicht

@ innerhalb von 1 Minute wiederhergestellt wird, geben Sie die URL fur den StorageGRID-
Appliance-Installer erneut ein. Verwenden Sie dazu eine der anderen |IP-Adressen, die der
Appliance zugewiesen sind: https://appliance IP:8443

4. Nehmen Sie alle erforderlichen Anderungen an den IP-Adressen der Appliance vor.

Wenn Sie Anderungen an den VLAN-Einstellungen vorgenommen haben, hat sich das Subnetz fiir die
Appliance moglicherweise geandert. Informationen zum Andern der IP-Adressen fiir die Appliance finden
Sie unter "Konfigurieren Sie StorageGRID-IP-Adressen".

5. Wahlen Sie im Men( die Option Netzwerk konfigurieren > Ping-Test aus.

6. Verwenden Sie das Ping-Test-Tool, um die Verbindung zu IP-Adressen in Netzwerken zu prifen, die
moglicherweise von den Anderungen der Verbindungskonfiguration betroffen sind, die Sie bei der
Konfiguration der Appliance vorgenommen haben.

Zusatzlich zu allen anderen Tests, die Sie durchfihren mdchten, bestatigen Sie, dass Sie die Grid Network
IP-Adresse des primaren Admin-Knotens und die Grid-Netzwerk-IP-Adresse von mindestens einem
anderen Knoten pingen kénnen. Falls erforderlich, kehren Sie zu den Anweisungen zur Konfiguration von
Netzwerkverbindungen zurlick, und beheben Sie etwaige Probleme.


https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-appliances/installconfig/viewing-status-indicators.html
https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-appliances/commonhardware/placing-appliance-into-maintenance-mode.html
https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-appliances/installconfig/configuring-network-links.html
https://docs.netapp.com/de-de/storagegrid-appliances/installconfig/setting-ip-configuration.html

7. Wenn Sie damit einverstanden sind, dass die Anderungen der Verbindungskonfiguration ausgefihrt
werden, booten Sie den Node neu. Wahlen Sie im Installationsprogramm der StorageGRID-Appliance die
Option Erweitert > Controller neu starten aus, und wahlen Sie dann eine der folgenden Optionen aus:

o Wahlen Sie Neustart in StorageGRID aus, um den Compute-Controller neu zu starten, wenn der
Knoten wieder dem Grid hinzugefiigt wird. Wahlen Sie diese Option, wenn Sie im Wartungsmodus
ausgefuhrt werden und den Node in den normalen Betrieb zurtickkehren mdchten.

o Wahlen Sie Neustart im Wartungsmodus, um den Compute-Controller neu zu starten, wobei der
Knoten im Wartungsmodus verbleibt. (Diese Option ist nur verfliigbar, wenn sich der Controller im
Wartungsmodus befindet.) Wahlen Sie diese Option aus, wenn zusatzliche Wartungsmafnahmen auf
dem Node ausgefiihrt werden missen, bevor er dem Grid erneut beitreten kann.

NetApp" StorageGRID® Appliance Installer

Home Configure Networking - Configure Hardwars - Monitor Instaliation Advancad -

RAID Mode
Reboot Controller |Upgrade Firmware
Fequest a controller reboot. Reboot Controller .

Die Appliance kann bis zu 20 Minuten dauern, bis sie neu gestartet und wieder in das Grid eingesetzt
wird. Um zu Uberprifen, ob das Neubooten abgeschlossen ist und dass der Node wieder dem Grid
beigetreten ist, gehen Sie zurlick zum Grid Manager. Auf der Seite Knoten sollte ein normaler Status

angezeigt werden (griines Hakchen-Symbol 0 Links neben dem Node-Namen) fur den Appliance-
Node. Dies bedeutet, dass keine Warnmeldungen aktiv sind und der Node mit dem Grid verbunden ist.
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