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Voraussetzungen für die Installation von
Workflow Automation

Vor der Installation von OnCommand Workflow Automation (WFA) müssen Sie
sicherstellen, dass Sie über die erforderlichen Informationen verfügen und bestimmte
Aufgaben abgeschlossen haben.

Bevor Sie WFA auf einem System installieren, müssen Sie die folgenden Aufgaben ausführen:

• Laden Sie die WFA Installationsdatei von der NetApp Support Site herunter und kopieren Sie die Datei auf
den Server, auf dem WFA installiert werden soll

Zur Anmeldung auf der NetApp Support Site müssen Sie über gültige Zugangsdaten
verfügen. Wenn Sie keine gültigen Zugangsdaten besitzen, können Sie sich auf der NetApp
Support Site registrieren, um damit die entsprechenden Anmeldedaten zu erhalten.

• Überprüfen, ob das System ggf. Zugriff auf die folgenden Ressourcen hat:

◦ Storage Controller

◦ Active IQ Unified Manager

Wenn in Ihrer Umgebung der Zugriff auf Secure Shell (SSH) erforderlich ist, müssen Sie
sicherstellen, dass SSH auf den Ziel-Controllern aktiviert ist.

• Überprüfen, ob Perl v5.10.1 installiert ist

Erforderliche Konfigurationsinformationen

Einheit oder System Details Zweck

Arrays • IP-Adresse

• Benutzername und Passwort

Betrieb auf Storage-Systemen
durchführen

Anmeldedaten für
das Root- oder
Admin-Konto sind
für den Speicher
(Arrays) erforderlich.

Externe Repositorys wie
OnCommand Balance und
benutzerdefinierte Datenbanken

• IP-Adresse

• Benutzername und Passwort
eines schreibgeschützten
Benutzerkontos

AnforderungSie müssen die
relevanten WFA Inhalte wie
beispielsweise Wörterbucheinträge
und Cacheabfragen für die
externen Repositorys erstellen, um
Daten aus den externen
Repositorys zu erhalten.
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Einheit oder System Details Zweck

Mailserver • IP-Adresse

• Benutzername und Passwort

Benutzername und
Passwort sind
erforderlich, wenn
Ihr Mailserver eine
Authentifizierung
erfordert.

WFA Benachrichtigungen erhalten
Sie per E-Mail

AutoSupport Server • Mail-Host Senden von AutoSupport-
Meldungen über SMTPFalls Sie
keinen E-Mail-Host konfiguriert
haben, können Sie HTTP oder
HTTPS zum Senden von
AutoSupport-Meldungen
verwenden.

Microsoft Active Directory (AD)
LDAP-Server

• IP-Adresse

• Benutzername und Passwort

• Gruppenname

Authentifizieren und autorisieren
Sie mit AD-LDAP oder AD-LDAPS

SNMP-Managementapplikation • IP-Adresse

• Port

WFA SNMP-Benachrichtigungen
erhalten

Syslog-Server • IP-Adresse Protokolldaten senden

Verwandte Informationen

"NetApp Support"

Perl-Module auf CentOS und RHEL installieren

Einige Perl-Module sind standardmäßig nicht mit dem Perl-Paket für Linux enthalten.

Während der WFA Installation überprüft der WFA Installer, ob alle Perl-Module im System verfügbar sind, und
führt diese weiter aus, wenn diese Anforderung erfüllt ist. Vor der Installation von OnCommand Workflow
Automation (WFA) müssen die Perl-Module installiert werden.

Der WFA Installer versucht, die Perl-Module automatisch zu installieren, wenn die Perl-Module
in den yum-Repositorys verfügbar sind, die auf dem System konfiguriert sind. Wenn die Perl-
Module nicht verfügbar sind, fordert das Installationsprogramm den Benutzer auf, die Perl-
Module manuell zu installieren. Die eine Ausnahme ist das „Perl-Core“-Modul. Dieses Modul
wird nicht automatisch auf dem System installiert, auch wenn es in den im System konfigurierten
yum-Repositorys verfügbar ist. Dies ist ein bekanntes Problem.
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Perl-Modul NAME des RPM-Pakets

Perl-Kernmodule perl-Core

DBI perl-DBI

XML::DOM perl-XML-DOM

Begriff::ReadKey perl-TermReadKey

HTTP::Anfrage perl-libwww-perl

XML::LibXML Perl-XML-LibXML perl-XML-LibXML

DBD::mysql perl-DBD-MySQL

URI:URL perl-URI

HTTP::Antwort perl-libwww-perl

HTTP::Headers perl-libwww-perl

Netto::SSLeay perl-Net-SSLeay

URI::Escape perl-URI

LWP::Protokoll::https Perl-LWP-Protocol-https perl-LWP-Protocol-https

XML::Parser perl-XML-Parser

LWP::UserAgent perl-libwww-perl

NET: LDAP perl-LDAP

Datum::Kalk perl-Date-CalcXML

Schritte

1. Melden Sie sich beim Linux-Server als an root Benutzer:

2. Überprüfen Sie, ob alle für WFA erforderlichen Perl Module auf dem System installiert sind:

./WFA-4.2.0.0.0.bin -l

3. Wenn keine Perl-Module erkannt werden, prüfen Sie, ob sie im konfigurierten Repository verfügbar sind:

yum search Perl-module-name
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Wenn das DBD::mysql-Modul nicht erkannt wird:

yum search perl-DBD-MySQL

4. Wenn sich keine Perl-Module im Repository befinden, konfigurieren Sie das Repository, das das Perl-
Modul enthält, oder laden Sie das Perl-Modul aus dem Internet herunter.

5. Installieren Sie fehlende Perl-Module aus dem konfigurierten Repository:

yum -y install Perl-module-name

Installieren Sie das DBD:mysql-Modul aus dem konfigurierten Repository:

yum -y install perl-DBD-MySQL
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