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Qué son los eventos del sistema de gestion de
eventos

El sistema de gestion de eventos (EMS) recopila datos de eventos de diferentes partes
del kernel de ONTAP y proporciona mecanismos de reenvio de eventos. Estos eventos
de ONTAP pueden notificarse como eventos de EMS en Unified Manager. La supervisién
y la gestion centralizadas facilita la configuracion de eventos de EMS cruciales y
notificaciones de alertas basadas en estos eventos de EMS.

La direccion de Unified Manager se afiade como destino de notificacion al cluster cuando se afiade el cluster a
Unified Manager. Un evento de EMS se informa en cuanto ocurre el evento en el cluster.

Existen dos métodos para recibir eventos de EMS en Unified Manager:

 Un cierto nimero de eventos de EMS importantes se informan automaticamente.

* Puede suscribirse para recibir eventos de EMS individuales.

Los eventos de EMS generados por Unified Manager se informan de forma diferente, segin el método en el
que se genero el evento:

Funcionalidad Mensajes EMS automaticos Mensajes EMS suscritos
Eventos de EMS disponibles Subconjunto de eventos de EMS  Todos los eventos de EMS
Nombre del mensaje EMS cuando Nombre de evento de Unified No especifico en el formato "error
se activa Manager (convertido a partir del EMS recibido". El mensaje
nombre de evento de EMS) detallado proporciona el formato de
notacion de puntos del evento EMS
real
Mensajes recibidos Tan pronto como se haya Después de afiadir cada evento de
detectado el cluster EMS requerido a Unified Manager

y después del proximo ciclo de
sondeo de 15 minutos

Ciclo de vida de evento Igual que otros eventos de Unified El evento de EMS se hace
Manager: estados nuevos, obsoleto una vez que se actualiza
reconocidos, resueltos y obsoletos el cluster, después de 15 minutos,

desde el momento en que se cred
el evento

Captura eventos durante el tiempo  Si, cuando el sistema se inicia, se No
de inactividad de Unified Manager comunica con cada clister para
adquirir los eventos que faltan

Detalles del evento Las acciones correctivas sugeridas Acciones correctivas no
se importan directamente de disponibles en la pagina Event
ONTAP para proporcionar Details

resoluciones coherentes



Algunos de los nuevos eventos de EMS automaticos son eventos informativos que indican que
se resolvié un evento anterior. Por ejemplo, el evento informativo "todos los componentes de
FlexGroup Estado del espacio correcto" indica que el evento de error "los componentes de

@ FlexGroup tienen problemas de espacio” se ha resuelto. Los eventos informativos no se pueden
gestionar utilizando el mismo ciclo de vida de evento que otros tipos de gravedad de evento; sin
embargo, el evento se vuelve obsoleto automaticamente si el mismo volumen recibe otro
evento de error "problemas de velocidad".

Eventos de EMS que se anaden automaticamente a Unified
Manager

Los siguientes eventos de EMS de ONTAP se afiaden automaticamente a Unified

Manager. Estos eventos se generaran cuando se active en cualquier cluster que Unified
Manager supervise.

Los siguientes eventos de EMS estan disponibles cuando se supervisan clusteres que ejecutan ONTAP 9.5 o
una version posterior del software:

Nombre del evento de Nombre del evento de Recurso afectado Gravedad de Unified
Unified Manager EMS Manager
Acceso al nivel de cloud  arl.netra.ca.check.failed = Agregado Error

denegado para la
reubicacion de agregados

Acceso al nivel de cloud  gb.netra.ca.check.failed = Agregado Error
denegado para la

reubicacion de agregados

durante la conmutacién al

nodo de respaldo del

almacenamiento

Se completo la wafl.ca.resync.complete  Cluster Error
resincronizacion de

replicacion de mirroring

de FabricPool

Espacio de FabricPool fabricpool.casi.lleno Cluster Error
casi completo

Se inicid el periodo de nvmf.graceperiod.start Cluster Advertencia
gracia de NVMe-of

NVMe-of Grace Period nvmf.graceperiod.active  Cluster Advertencia
activo
NVMe-of Grace caducé nvmf.graceperiod.expired Cluster Advertencia



Nombre del evento de
Unified Manager

LUN destruida

MetaDataConnFail de
Cloud AWS

Cloud AWS
IAMCredsExpired

IAMCredslnvalid de Cloud
AWS

Cloud AWS
IAMCredsNotFound

IAMCredsNotlnitialized
Cloud de AWS

Cloud AWS
IAMRoleinvalido

Cloud AWS
IAMRoleNotFound

Organizacion de hosts de
nivel cloud sin resolver

LIF de interconexiéon de
clusteres por niveles en el
cloud inactivo

La solicitud no coincide
con la firma del nivel de
cloud

Una de las agrupaciones
de NFSv4 agotadas

La memoria del monitor
QoS se encero

Memoria de monitor QoS
abated

Destruccion NVMeNS

Nombre del evento de
EMS

lun.destroy

Cloud.aws.metadataConn
Fail

Cloud.aws.iamCredsExpir
ed

Cloud.aws.iamCredsInvali
d

Cloud.aws.iamCredsNotF
ound

Cloud.aws.iamNotlnitializ
ed

Cloud.aws.iamRolelnvalid

Cloud.aws.iamRoleNotFo
und

objstore.host.no se puede
resolver

objstore.interclusterlifDow
n

osc.signaturediscordancia

Nblade.nfsV4PoolEscape

gos.monitor.memory.mutil
e

gos.monitor.memory.abat
ed

NVMeNS.destroy

Recurso afectado

LUN

Nodo

Nodo

Nodo

Nodo

Nodo

Nodo

Nodo

Nodo

Nodo

Nodo

Nodo

Nodo

Nodo

Espacio de nombres

Gravedad de Unified
Manager

Informacion

Error

Error

Error

Error

Informacion

Error

Error

Error

Error

Error

Critico

Error

Informacion

Informacion



Nombre del evento de
Unified Manager

NVMeNS en linea

NVMeNS sin conexién

NVMeNS fuera espacio

Replicacion sincrona
fuera de sincronizacion

Replicacion sincrona
restaurada

Error en la
resincronizacion
automatica de replicacion
sincrona

Muchas conexiones CIFS

Se supero la conexion
CIFS méaxima

Se ha excedido el numero

maximo de conexiones
CIFS por usuario

Conflicto con los nombres

NetBIOS de CIFS

Intentos de conexién de
recursos compartidos
CIFS no existentes

Error en la operacion de
copia de volumenes
redundantes de CIFS

Virus detectado por el
servidor AV

No hay conexion con el
servidor AV para el
analisis de virus

Nombre del evento de
EMS

NVMeNS.offline

NVMeNS.online

NVMeNS.out.of.space

sms.status.out.of.sync

sms.status.in.sync

sms.resync.intento.error

Nblade.cifsManyAutos

Nblade.cifsMaxOpenSam

eFile

Nblade.cifsMaxSessPerU

srConn

Nblade.cifsNbNameConfli

ct

Nblade.cifsNoPrivShare

cifs.shadowcopy.error

Nblade.vscanVirusDetect
ed

Nblade.vscanNoScanner
Conn

Recurso afectado

Espacio de nombres

Espacio de nombres

Espacio de nombres

Relaciéon de SnapMirror

Relacion de SnapMirror

Relacién de SnapMirror

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

Gravedad de Unified
Manager

Informacion

Informacion

Advertencia

Advertencia

Informacion

Error

Error

Error

Error

Error

Critico

Error

Error

Critico



Nombre del evento de
Unified Manager

No hay ningun servidor
AV registrado

Conexion del servidor AV
sin respuesta

El servidor AV estad muy
ocupado para aceptar una
nueva solicitud de analisis

Un usuario no autorizado
intenta utilizar el servidor
AV

Los componentes de
FlexGroup tienen
problemas de espacio

El estado del espacio de
los componentes de
FlexGroup es correcto

Los componentes de
FlexGroup tienen
problemas de inodos

Los componentes de
FlexGroup inodos Estado
todo OK

Espacio logico del
volumen casi lleno

Espacio ldgico del
volumen lleno

Espacio logico del
volumen normal

Error al ajustar el tamafio
automatico del volumen
de WAFL

Se ha completado el
tamafo automatico de
voliumenes de WAFL

Nombre del evento de
EMS

Nblade.vscanNoRegdSca
nner

Nblade.vscanConnlnactiv
e

Nblade.vscanConnBackPr

essure

Nblade.vscanBadUserPriv
Access

flexgroup.constituyentes.h
ave.space.problemas

flexgroup.constituyentes.s
pace.status.all.ok

flexgroup.constituents.hav
e.inodes.issues

flexgroup.constituents.ino
des.status.all.ok

monitor.vol.nearFull.inc.sa

\"

monitor.vol.full.inc.sav

monitor.vol.one.ok.inc.sav

wafl.vol.autoSize.fail

wafl.vol.autoSize.done

Recurso afectado

SVM

SVM

SVM

SVM

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Gravedad de Unified
Manager

Error

Informacion

Error

Error

Error

Informacion

Error

Informacion

Advertencia

Error

Informacion

Error

Informacion



Nombre del evento de Nombre del evento de Recurso afectado Gravedad de Unified
Unified Manager EMS Manager

Tiempo de espera de wafl.readdir.expiraba Volumen Error
operacion de archivo DE
READDIR de WAFL

Suscripcion a eventos de EMS de ONTAP

Puede suscribirse para recibir eventos del sistema de gestidén de eventos (EMS)
generados por sistemas instalados con el software ONTAP. Un subconjunto de eventos
de EMS se informa automaticamente a Unified Manager, pero solo se informan eventos
de EMS adicionales si se ha suscrito a estos eventos.

Lo que necesitara

No suscribirse a eventos de EMS que ya se hayan afiadido a Unified Manager automaticamente, ya que esto
puede provocar confusion al recibir dos eventos por el mismo problema.

Puede suscribirse a cualquier nimero de eventos de EMS. Todos los eventos a los que se suscribe estan
validados y solo se aplican los eventos validados a los clusteres que supervisa en Unified Manager. El ONTAP
9 Catalogo de eventos EMS proporciona informacion detallada para todos los mensajes EMS de la version
especificada del software ONTAP 9. Busque la version adecuada del Catalogo de eventos EMS en la pagina
Documentacion del producto de ONTAP 9 para obtener una lista de los eventos aplicables.

"Biblioteca de productos de ONTAP 9"

Es posible configurar alertas para los eventos de EMS de ONTAP a los que se suscribe, y puede crear scripts
personalizados para su ejecucion.

Si no recibe los eventos de EMS de ONTAP a los que se ha suscrito, puede haber un problema
con la configuracion de DNS del cluster, lo que impide que el cluster llegue al servidor de

@ Unified Manager. Para resolver este problema, el administrador de cluster debe corregir la
configuracion de DNS del cluster y, a continuacion, reiniciar Unified Manager. Si lo hace, se
vacie los eventos de EMS pendientes en Unified Manager Server.

Pasos

1. En el panel de navegacion izquierdo, haga clic en Administraciéon de almacenamiento > Configuracion
de eventos.

2. Enla pagina Event Setup (Configuracion de eventos), haga clic en el boton Subscribe to EMS events
(Suscribirse a eventos EMS).

3. En el cuadro de dialogo Subscribe to EMS Events, introduzca el nombre del evento de EMS de ONTAP al
que desea suscribirse.

Para ver los nombres de los eventos de EMS a los que se puede suscribir, desde el shell del cluster de
ONTAP, puede usar la event route show (Anterior a ONTAP 9) o el event catalog show (ONTAP 9
o posterior).

"Como configurar y recibir alertas de la suscripcion a eventos EMS de ONTAP en Active 1Q Unified
Manager"


https://mysupport.netapp.com/documentation/productlibrary/index.html?productID=62286
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/OnCommand_Suite/How_to_configure_and_receive_alerts_from_ONTAP_EMS_Event_Subscription_in_Active_IQ_Unified_Manager
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/OnCommand_Suite/How_to_configure_and_receive_alerts_from_ONTAP_EMS_Event_Subscription_in_Active_IQ_Unified_Manager

4. Haga clic en Agregar.

El evento EMS se agrega a la lista de eventos EMS suscritos, pero la columna aplicable al cluster muestra
el estado como "Desconocido™ para el evento EMS que ha agregado.
5. Haga clic en Guardar y cerrar para registrar la suscripcion al evento EMS con el cluster.

6. Haga clic en Subscribe to EMS events de nuevo.
El estado «'Yes'» aparece en la columna aplicable al cluster del evento EMS que ha afiadido.

Si el estado no es "'Yes"™, compruebe la ortografia del nombre del evento de EMS de ONTAP. Si el nombre
se introduce de forma incorrecta, debera eliminar el evento incorrecto y, a continuacion, volver a afadir el
evento.

Cuando se produce el evento de ONTAP EMS, el evento se muestra en la pagina Events. Es posible
seleccionar el evento para ver detalles sobre el evento de EMS en la pagina de detalles Event. También puede
gestionar la disposicion del evento o crear alertas para el evento.
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