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Gestionar eventos y alertas

Gestionar eventos

Informate sobre los eventos de la plataforma Active 1Q en Active I1Q Unified
Manager

Unified Manager puede mostrar los eventos detectados por la plataforma Active Q.
Estos eventos se crean al ejecutar un conjunto de reglas en mensajes de AutoSupport
generados a partir de todos los sistemas de almacenamiento supervisados por Unified
Manager.

Para obtener mas informacion, consulta "Como se generan los eventos de la plataforma Active 1Q".

Unified Manager comprueba automaticamente si hay un nuevo archivo de reglas y solo descarga uno nuevo
cuando hay reglas mas recientes. En los sitios sin acceso a la red externa, tienes que cargar las reglas
manualmente desde Storage Management > Event Setup > Upload Rules.

Estos eventos de Active 1Q no se solapan con los eventos existentes de Unified Manager, e identifican
incidentes o riesgos relacionados con la configuracion del sistema, el cableado, las buenas practicas y los
problemas de disponibilidad.

Para obtener mas informacién sobre cdmo habilitar los eventos de la plataforma, consulta "Habilitar eventos
del portal Active 1Q". Para obtener mas informacion sobre coémo cargar un archivo de reglas, consulta "Cargar
un nuevo archivo de reglas de Active 1Q".

NetApp Active 1Q es un servicio basado en cloud que ofrece analisis predictivos y asistencia proactiva para
optimizar el funcionamiento de los sistemas de almacenamiento en la nube hibrida de NetApp. Consulta
"Active 1Q de NetApp" para obtener mas informacion.

Qué son los eventos del sistema de gestidon de eventos

Inférmate sobre los eventos del Event Management System en Active 1Q Unified Manager

El Sistema de Gestidon de Eventos (EMS) recopila datos de eventos de distintas partes
del nucleo de ONTAP y proporciona mecanismos de reenvio de eventos. Estos eventos
de ONTAP pueden notificarse como eventos EMS en Unified Manager. La supervision y
la gestion centralizadas facilitan la configuracion de eventos EMS criticos y de
notificaciones de alerta basadas en estos eventos EMS.

La direccion de Unified Manager se afiade como destino de notificacion al cluster cuando afades el cluster a
Unified Manager. Se informa de un evento de EMS en cuanto se produce en el cluster.

Existen dos métodos para recibir eventos de EMS en Unified Manager:

» Se informa automaticamente de un cierto nimero de eventos importantes de EMS.

* Puedes suscribirte para recibir eventos individuales de EMS.

Los eventos EMS que genera Unified Manager se notifican de forma diferente segun el método con el que se
genero el evento:


https://docs.netapp.com/es-es/active-iq-unified-manager-918/config/concept_active_iq_platform_events.html
https://docs.netapp.com/es-es/active-iq-unified-manager-918/config/concept_active_iq_platform_events.html
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/index.html

Funcionalidad
Eventos de EMS disponibles

Nombre del mensaje EMS cuando
se activa

Mensajes recibidos

Ciclo de vida de un evento

Captura eventos durante el tiempo
de inactividad de Unified Manager

Detalles del evento

Mensajes EMS automaticos

Subconjunto de eventos de EMS

Nombre del evento de Unified
Manager (convertido a partir del
nombre del evento de EMS)

En cuanto se haya detectado el
cluster

Al igual que otros eventos de
Unified Manager: estados «nuevoy,
«confirmadoy, «resuelto» y
«obsoleto»

Si, cuando el sistema se inicia se
comunica con cada cluster para
recuperar los eventos que faltan

Las acciones correctivas sugeridas
se importan directamente desde
ONTAP para proporcionar
resoluciones coherentes

Mensajes EMS suscritos

Todos los eventos de EMS

No especifico, con el formato
«Error EMS received». El mensaje
detallado proporciona el formato
con notacion de puntos del evento
EMS real.

Tras afadir cada evento EMS
requerido a Unified Manager y, una
vez finalizado el siguiente ciclo de
sondeo de 15 minutos

El evento EMS queda obsoleto
después de actualizar el cluster, 15
minutos después de que se creara
el evento

No

Las acciones correctivas no estan
disponibles en la pagina de
detalles del evento

Algunos de los nuevos eventos automaticos de EMS son eventos informativos que indican que
se ha resuelto un evento anterior. Por ejemplo, el evento informativo "FlexGroup Constituents

®

Space Status All OK" indica que se ha resuelto el evento de error "FlexGroup Constituents
Have Space Issues". Los eventos informativos no se pueden gestionar con el mismo ciclo de

vida de eventos que otros tipos de gravedad de eventos; sin embargo, el evento queda obsoleto
automaticamente si el mismo volumen recibe otro evento de error “Space Issues”.

Eventos EMS que se aiiaden automaticamente a Active 1Q Unified Manager

Los siguientes eventos de ONTAP EMS se afiaden automaticamente a Unified Manager.
Estos eventos se generaran cuando se activen en cualquier cluster que Unified Manager

supervise.

Al supervisar clusteres que ejecutan el software ONTAP 9.5 o una version posterior, estan disponibles los

siguientes eventos EMS:

Nombre del evento de
Unified Manager

Acceso al nivel de nube
denegado para la
reubicacion de agregados

arl.netra.ca.check.failed

Nombre del evento EMS Recurso afectado

Agregado

Gravedad de Unified
Manager

Error



Nombre del evento de Nombre del evento EMS Recurso afectado Gravedad de Unified
Unified Manager Manager

Acceso al nivel de cloud  gb.netra.ca.check.failed  Agregado Error
denegado para la

reubicacion de agregados

durante la conmutacién

por error del

almacenamiento

FabricPool Se completé la wafl.ca.resync.complete  Cluster Error
resincronizacion de la
replicacion en espejo

FabricPool Espacio casi  fabricpool.nearly.full Cluster Error

lleno

Ha comenzado el periodo nvmf.graceperiod.start Cluster Advertencia
de gracia de NVMe-oF

Periodo de gracia activo  nvmf.graceperiod.active  Cluster Advertencia
de NVMe-oF

Ha vencido el periodo de nvmf.graceperiod.expired Cluster Advertencia
gracia de NVMe-oF

LUN destruido lun.destroy LUN Informacioén
Nube de AWS cloud.aws.metadataConn Node Error
MetaDataConnFail Fail

Cloud AWS cloud.aws.iamCredsExpir Node Error
IAMCredsExpired ed

Cloud AWS cloud.aws.iamCredslinvali Node Error
IAMCredslnvalid d

Cloud AWS cloud.aws.iamCredsNotF Node Error
IAMCredsNotFound ound

Cloud AWS cloud.aws.iamNotlnitialize Node Informacioén
IAMCredsNotlnitialized d

Nube AWS cloud.aws.iamRolelnvalid Node Error
IAMRolelnvalid

Nube AWS cloud.aws.iamRoleNotFou Node Error
IAMRoleNotFound nd

No se puede resolver el  objstore.host.unresolvable Node Error

host del nivel de nube

Interfaz de red entre objstore.interclusterlifDow Node Error
clusteres del nivel de n

cloud inactiva

Discrepancia de firma de osc.signatureMismatch Node Error
Cloud Tier en la solicitud

Se ha agotado uno de los Nblade.nfsV4PoolExhaust Node Critico
grupos de NFSv4

Memoria del monitor de gos.monitor.memory.max Node Error
QoS al limite ed



Nombre del evento de
Unified Manager

Se redujo la memoria del
monitor de QoS

Destruir NVMeNS
NVMeNS online
NVMeNS sin conexion
NVMeNS sin espacio

Replicacién sincrona
fuera de sincronizacion

Replicacion sincrona
restaurada

Error en la
resincronizacion
automatica de la
replicacion sincrona

Numerosas conexiones
CIFS

Se ha superado el
numero maximo de
conexiones CIFS

Se ha superado el
numero maximo de
conexiones CIFS por
usuario

Conflicto de nombres
NetBIOS en CIFS

Intentos de conexién a un
recurso compartido CIFS
inexistente

Error en la operacion de
copia de sombra de CIFS

Virus detectado por el
servidor AV

No hay conexion con el
servidor AV para el
analisis de virus

No hay ningun servidor
AV registrado

No hay conexion con un
servidor AV que responda

El servidor AV esta
demasiado ocupado para
aceptar nuevas
solicitudes de analisis

Nombre del evento EMS

gos.monitor.memory.abat
ed

NVMeNS.destroy
NVMeNS.offline
NVMeNS.online
NVMeNS.sin.espacio

sms.status.out.of.sync

sms.status.in.sync

sms.resync.attempt.failed

Nblade.cifsManyAuths

Nblade.cifsMaxOpenSam
eFile

Nblade.cifsMaxSessPerU
srConn

Nblade.cifsNbNameConfli
ct

Nblade.cifsNoPrivShare

cifs.shadowcopy.failure

Nblade.vscanVirusDetect
ed

Nblade.vscanNoScanner
Conn

Nblade.vscanNoRegdSca
nner

Nblade.vscanConnlnactiv
e

Recurso afectado

Node

Espacio de nombres
Espacio de nombres
Espacio de nombres
Espacio de nombres

SnapMirror relacion

SnapMirror relacién

SnapMirror relacion

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

Nblade.vscanConnBackPr SVM

essure

Gravedad de Unified
Manager

Informacion

Informacion
Informacion
Informacion
Advertencia

Advertencia

Informacion

Error

Error

Error

Error

Error

Critico

Error

Error

Critico

Error

Informacion

Error



Nombre del evento de Nombre del evento EMS Recurso afectado Gravedad de Unified

Unified Manager Manager
Intento de usuario no Nblade.vscanBadUserPriv. SVM Error
autorizado al servidor AV Access

FlexGroup Los Los miembros de Volumen Error
constituyentes tienen FlexGroup tienen

problemas de espacio problemas de espacio

FlexGroup componentes  flexgroup.constituents.spa Volumen Informacioén
estado del espacio: todo  ce.status.all.ok

en orden

FlexGroup Los Problemas con los inodos Volumen Error
componentes tienen de los componentes de

problemas con los inodos FlexGroup

FlexGroup estado de los  flexgroup.constituents.ino  Volumen Informacioén
inodos de constituyentes: des.status.all.ok
todo correcto

El espacio l6gico del monitor.vol.nearFull.inc.sa Volumen Advertencia
volumen esta casi lleno v

Espacio légico del monitor.vol.full.inc.sav Volumen Error
volumen lleno

Espacio ldgico normal del monitor.vol.one.ok.inc.sav Volumen Informacién
volumen

Volumen WAFL AutoSize wafl.vol.autoSize.fail Volumen Error

con error

Volumen WAFL AutoSize wafl.vol.autoSize.done Volumen Informacioén
completado

Tiempo de espera wafl.readdir.expired Volumen Error

agotado en la operacion
de archivo WAFL
READDIR

Suscribete a los eventos de ONTAP EMS en Active 1Q Unified Manager

Puedes suscribirte para recibir los eventos de Event Management System (EMS)
generados por los sistemas en los que esta instalado el software ONTAP. Una parte de
los eventos de EMS se envia automaticamente a Unified Manager, pero los eventos de
EMS adicionales solo se envian si te has suscrito a ellos.

Antes de empezar

No te suscribas a los eventos de EMS que Unified Manager ya afiade automaticamente, ya que esto puede
generar confusion al recibir dos eventos relacionados con el mismo problema.

Puedes suscribirte a cualquier cantidad de eventos de EMS. Todos los eventos a los que te suscribas se
validan, y solo los eventos validados se aplican a los clusteres que estas supervisando en Unified Manager. El
ONTAP 9 EMS Event Catalog proporciona informacion detallada sobre todos los mensajes de EMS para la
version especificada del software ONTAP 9. Busca la version adecuada del EMS Event Catalog en la pagina
de documentacion del producto ONTAP 9 para obtener una lista de los eventos aplicables.



"Biblioteca de productos de ONTAP 9"

Puedes configurar alertas para los eventos de ONTAP EMS a los que estés suscrito, asi como crear scripts
personalizados que se ejecuten para estos eventos.

Si no recibes los eventos EMS de ONTAP a los que te has suscrito, es posible que haya un
problema con la configuracién de DNS del cluster que impida que este llegue al servidor de

@ Unified Manager. Para resolver este problema, el administrador del cluster debe corregir la
configuracion de DNS del cluster y, a continuacion, reiniciar Unified Manager. Al hacerlo, se
enviaran los eventos EMS pendientes al servidor de Unified Manager.

Pasos

1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestiéon del almacenamiento > Configuraciéon de
eventos.

2. Enla pagina «Configuracion del evento», haz clic en el botdon Suscribirse a los eventos de EMS.
3. En el cuadro de didlogo «Suscribirse a eventos EMS», introduce el nombre del evento EMS de ONTAP al
que deseas suscribirte.

Para ver los nombres de los eventos EMS a los que puedes suscribirte, desde el shell del cluster de
ONTAP, puedes usar el comando event route show (antes de ONTAP 9) o el comando event
catalog show (ONTAP 9 o posterior).

"Como configurar y recibir alertas de la suscripcion a eventos EMS de ONTAP en Active 1Q Unified
Manager"

4. Haz clic en Add.

El evento de EMS se afade a la lista de eventos de EMS suscritos, pero en la columna «Aplicable al
cluster» aparece el estado «Desconocido» para el evento de EMS que has afiadido.

5. Haz clic en Save and Close para registrar la suscripcion al evento EMS en el cluster.

6. Vuelve a hacer clic en Suscribirse a los eventos de EMS.
El estado “Yes” aparece en la columna Applicable to Cluster del evento de EMS que anadiste.

Si el estado no es “Yes”, comprueba la ortografia del nombre del evento de ONTAP EMS. Si el nombre se
ha introducido incorrectamente, debes eliminar el evento incorrecto y volver a afadir el evento.

Cuando se produce el evento EMS de ONTAP, el evento se muestra en la pagina Eventos. Puedes
seleccionar el evento para ver detalles sobre el evento EMS en la pagina Detalles del evento. También puedes
gestionar el estado del evento o crear alertas para él.

Entiende cémo Active 1Q Unified Manager gestiona un evento recibido

Cuando Unified Manager recibe un evento, se muestra en la pagina Dashboard, en la
pagina de inventario Event Management, en las pestafias Summary y Explorer de la
pagina Cluster/Performance y en la pagina de inventario especifica del objeto (por
ejemplo, la pagina de inventario Volumes/Health).

Cuando Unified Manager detecta varias ocurrencias consecutivas de la misma condicion de evento para un
mismo componente del cluster, trata todas las ocurrencias como un Unico evento, no como eventos
independientes. La duracién del evento aumenta para indicar que el evento sigue activo.


https://mysupport.netapp.com/documentation/productlibrary/index.html?productID=62286
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/OnCommand_Suite/How_to_configure_and_receive_alerts_from_ONTAP_EMS_Event_Subscription_in_Active_IQ_Unified_Manager
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/OnCommand_Suite/How_to_configure_and_receive_alerts_from_ONTAP_EMS_Event_Subscription_in_Active_IQ_Unified_Manager

Dependiendo de como configures los ajustes en la pagina «Configuracion de alertas», puedes notificar a otros
usuarios sobre estos eventos. La alerta inicia las siguientes acciones:

» Se puede enviar un correo electronico sobre el evento a todos los usuarios administradores de Unified
Manager.

» El evento se puede enviar a mas destinatarios por correo electronico.
» Se puede enviar una trampa SNMP al receptor de trampas.

* Puedes ejecutar un script personalizado para realizar una accion.

Este flujo de trabajo se muestra en el siguiente diagrama.

» Collect counters from clusters

v

Evaluate counter values against
threshold settings

Have threshold values
been breached?

Generate an event and display event
in dashboard pages, event pages, and
other Ul pages

Have you configured
alerts for the event?

Send email notification

Ver los detalles del evento en Active IQ Unified Manager

Puedes consultar los detalles de un evento activado por Unified Manager para tomar
medidas correctivas. Por ejemplo, si se produce un evento de estado denominado
«Volumen sin conexidény, puedes hacer clic en dicho evento para ver los detalles y llevar



a cabo las medidas correctivas.

Antes de empezar
Debes tener el rol de Operator, Application Administrator o Storage Administrator.

Los detalles del evento incluyen informacion como el origen del evento, la causa del evento y cualquier nota
relacionada con él.

Pasos
1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestién de eventos.
De forma predeterminada, la vista «Todos los eventos activos» muestra los eventos «Nuevos» y
«Reconocidos» (activos) que se han generado en los 7 dias anteriores y que tienen un nivel de impacto de
«Incidente» o «Riesgo».

2. Siquieres ver una categoria concreta de eventos, por ejemplo, eventos de capacidad o de rendimiento,
haz clic en Ver y selecciona en el menu de tipos de eventos.

3. Haz clic en el nombre del evento del que quieras ver los detalles.

Los detalles del evento se muestran en la pagina «Detalles del evento».

Ver eventos sin asignar en Active 1Q Unified Manager

Puedes ver los eventos sin asignar y, a continuacion, asignar cada uno de ellos a un
usuario que pueda resolverlos.

Antes de empezar

Debes tener el rol de Operator, Application Administrator o Storage Administrator.

Pasos
1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestién de eventos.

De forma predeterminada, los eventos nuevos y confirmados se muestran en la pagina de inventario de
gestion de eventos.

2. En el panel Filtros, selecciona la opcion de filtro Sin asignar en el area Asignado a.

Reconoce y resuelve eventos en Active 1Q Unified Manager

Debes reconocer un evento antes de empezar a trabajar en el problema que lo generd
para no seguir recibiendo notificaciones de alerta repetidas. Después de tomar medidas
correctivas para un evento concreto, debes marcarlo como resuelto.

Antes de empezar

Debes tener el rol de Operator, Application Administrator o Storage Administrator.

Puedes confirmar y resolver varios eventos a la vez.
@ No puedes confirmar los eventos de informacion.

Pasos



1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestion de eventos.

2. En la lista de eventos, realiza las siguientes acciones para reconocer los eventos:

Si quieres... Haz esto...

Reconoce y marca un unico evento como resuelto a.

o

® o o

Reconocer y marcar varios eventos como resueltos a.

Haz clic en el nombre del evento.

En la pagina de detalles del evento, averigua
cual es la causa del evento.

Haz clic en Acknowledge.
Adopta las medidas correctivas oportunas.
Haz clic en Marcar como resuelto.

Determina la causa de los eventos desde la
pagina de detalles de cada evento.

Selecciona los eventos.
Haz clic en Acknowledge.
Adopta las medidas correctoras oportunas.

Haz clic en Marcar como resuelto.

Una vez que marcas el evento como resuelto, este se mueve a la lista de eventos resueltos.

3. Opcional: en el area Notes and Updates, afade una nota sobre cémo has gestionado el suceso y, a

continuacion, haz clic en Post.

Asigna eventos a usuarios concretos en Active I1Q Unified Manager

Puedes asignarte los eventos no asignados a ti mismo o a otros usuarios, incluidos los
usuarios remotos. Si es necesario, puedes reasignar los eventos ya asignados a otro
usuario. Por ejemplo, cuando se producen incidencias frecuentes en un objeto de
almacenamiento, puedes asignar los eventos relacionados con esas incidencias al

usuario que gestiona ese objeto.

Antes de empezar

» El nombre y el ID de correo electrénico del usuario deben estar configurados correctamente.

» Debes tener el rol de Operator, Application Administrator o Storage Administrator.

Pasos

1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestion de eventos.

2. En la pagina de inventario de Event Management, selecciona uno o varios eventos que quieras asignar.

3. Asigna el evento seleccionando una de las siguientes opciones:

Si quieres asignar el evento a... Entonces haz lo siguiente...

Td mismo Haz clic en Asignar a > Yo.



Si quieres asignar el evento a... Entonces haz lo siguiente...
Otro usuario a. Haz clic en Asignar a > Otro usuario.

b. En el cuadro de didlogo «Asignar propietario»,
introduce el nombre de usuario o selecciona un
usuario de la lista desplegable.

c. Haz clic en Asignar.

El usuario recibe una notificacion por correo
electronico.

Si no introduces un nombre de
usuario ni seleccionas uno de la

@ lista desplegable y haces clic en
Asignar, el evento permanece
sin asignar.

Desactivar eventos no deseados en Active IQ Unified Manager

Todos los eventos estan activados por defecto. Puedes desactivar los eventos de forma
global para evitar que se generen notificaciones sobre aquellos que no sean importantes
en tu entorno. Puedes activar los eventos que estén desactivados cuando desees volver
a recibir notificaciones sobre ellos.

Antes de empezar
Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.

Al desactivar los eventos, los eventos generados anteriormente en el sistema se marcan como obsoletos y las
alertas configuradas para dichos eventos no se activan. Al activar los eventos que estaban desactivados, las
notificaciones correspondientes a dichos eventos se generan a partir del siguiente ciclo de supervision.

Cuando desactivas un evento para un objeto (por ejemplo, el evento vol offline)y luego vuelves a activar
el evento, Unified Manager no genera eventos nuevos para los objetos que quedaron fuera de linea cuando el
evento estaba desactivado. Unified Manager genera un evento nuevo solo cuando hay un cambio en el estado
del objeto después de volver a activar el evento.

Pasos

1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestion del almacenamiento > Configuracion de
eventos.

2. En la pagina Configuracion de eventos, desactiva o activa los eventos seleccionando una de las
siguientes opciones:

10



Si quieres... Entonces haz lo siguiente...

Desactivar eventos a. Haz clic en Desactivar.

b. En el cuadro de didlogo «Desactivar eventos»,
selecciona la gravedad del evento.

c. En la columna «Eventos coincidentes»,
selecciona los eventos que desees desactivar
en funcion de su gravedad y, a continuacion,
haz clic en la flecha hacia la derecha para
moverlos a la columna «Eventos desactivados».

d. Haz clic en Guardar y cerrar.

e. Comprueba que los eventos que has
desactivado aparezcan en la vista de lista de la
pagina «Configuracion de eventos».

Habilitar eventos a. Marca la casilla de comprobacion
correspondiente al evento o eventos que
desees activar.

b. Haz clic en Habilitar.

Soluciona problemas mediante la correccion automatica en Active 1Q Unified
Manager

Hay ciertos eventos que Unified Manager puede diagnosticar a fondo y para los que
proporciona una unica solucion mediante el botén Fix It. Cuando estan disponibles, esas
soluciones se muestran en el Dashboard, en la pagina de detalles del evento y en la
seleccion Workload Analysis del menu de navegacion izquierdo.

La mayoria de los eventos cuentan con varias soluciones posibles que se muestran en la pagina de detalles
del evento, de modo que puedas aplicar la mejor solucién mediante ONTAP System Manager o la CLI de
ONTAP. La accion Fix It esta disponible cuando Unified Manager ha determinado que existe una Unica
solucion para resolver el problema y que este puede solucionarse mediante un comando de la CLI de ONTAP.

Pasos
1. Para ver los eventos que se pueden resolver desde el Dashboard, haz clic en Dashboard.
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2. Para resolver cualquiera de los problemas que Unified Manager puede solucionar, haz clic en el boton Fix
It. Para solucionar un problema que existe en varios objetos, haz clic en el botén Fix All.

Para obtener informacion sobre los problemas que se pueden solucionar mediante la correccion automatica,
consulta "Qué problemas puede solucionar Unified Manager".

Activar y desactivar la generaciéon de informes de eventos de Active IQ en Active
IQ Unified Manager

Los eventos de la plataforma Active IQ se generan y se muestran de forma
predeterminada en la interfaz de usuario de Unified Manager. Si ves que estos eventos
generan demasiado «ruido» o que no quieres verlos en Unified Manager, puedes
desactivar su generacion. Puedes volver a activarlos mas adelante si quieres volver a
recibir estas notificaciones.

Antes de empezar
Debes tener el rol de Application Administrator.

Al desactivar esta funcion, Unified Manager deja de recibir inmediatamente los eventos de la plataforma Active
Q.

Al habilitar esta funcién, Unified Manager empieza a recibir eventos de la plataforma Active 1Q poco después
de la medianoche segun la zona horaria del cluster. La hora de inicio se basa en cuando Unified Manager
recibe mensajes AutoSupport de cada cluster.

Pasos
1. En el panel de navegacion izquierdo, haz clic en General > Feature Settings.

2. En la pagina Feature Settings, desactiva o activa los eventos de la plataforma Active IQ seleccionando
una de las siguientes opciones:
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Si quieres... Entonces haz lo siguiente...

Desactivar los eventos de la plataforma Active 1Q En el panel Active 1Q Portal Events, desplaza el
control deslizante hacia la izquierda.

Activa los eventos de la plataforma Active 1Q En el panel Active 1Q Portal Events, desplaza el
control deslizante hacia la derecha.

Subir un nuevo archivo de reglas de Active IQ en Active 1Q Unified Manager

Unified Manager comprueba automaticamente si hay un nuevo archivo de eventos
(reglas) de Active 1Q y descarga un archivo nuevo cuando hay reglas mas recientes. Sin
embargo, en sitios sin acceso a una red externa, debes cargar el archivo de reglas
manualmente.

@ Las reglas de Active 1Q también se conocen como reglas de seguridad de Config Advisor (CA).

Cuando instales o actualices Unified Manager a una version especifica en un sitio sin conexion de red, las
reglas incluidas de Active IQ estaran disponibles automaticamente para cargarlas. Sin embargo, te
recomendamos que descargues un nuevo archivo de reglas aproximadamente una vez al mes desde el sitio
de soporte de NetApp para asegurarte de que se generen eventos actualizados y de que tus sistemas de
almacenamiento sigan funcionando de forma optima.

Antes de empezar

» Debes habilitar la generacion de informes de eventos del portal Active IQ. Esta funcion viene habilitada de
forma predeterminada. Para obtener mas informacion, consulta "Habilitar eventos del portal Active 1Q".

* Debes descargar el archivo de reglas desde el sitio de soporte de NetApp.

El archivo de reglas se encuentra en: https://mysupport.netapp.com/api/content-service/staticcontents/
content/public/tools/unifiedmanager/ca/secure_rules.zip

Pasos

1. En un ordenador con acceso a la red, ve al sitio de soporte de NetApp y descarga el archivo de reglas
actual . zip.

El paquete de reglas incluido contiene el repositorio de reglas, las fuentes de datos y un articulo de la
base de conocimientos de NetApp.

En sistemas Windows, en un sitio sin conectividad de red, el articulo de la base de

@ conocimientos de NetApp no se incluye con el instalador de forma predeterminada. Puedes
descargar el archivo secure_rules.zip desde el sitio de soporte y cargarlo para ver el articulo
de la base de conocimientos de todas las reglas.

2. Transfiere el archivo de reglas a un soporte que puedas llevar a la zona segura y a continuacion copialo
en un sistema de esa zona.

3. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestion del almacenamiento > Configuracion de
eventos.

4. En la pagina Configuracién del evento, haz clic en el botén Subir reglas.

5. En el cuadro de dialogo Reglas de carga, ve a la ubicacion del archivo de reglas . zip que descargaste,
seleccionalo y haz clic en Cargar.
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Este proceso puede tardar unos minutos.
El archivo de reglas se descomprime en el servidor de Unified Manager. Después de que tus clusteres
gestionados generen un archivo AutoSupport después de medianoche, Unified Manager comprueba los
clusteres con el archivo de reglas y genera nuevos eventos de riesgo e incidente segun sea necesario.

Para obtener mas informacion, consulta este articulo de la base de conocimientos (KB): "Como actualizar
manualmente las reglas de AIQCASecure en Active IQ Unified Manager".

Como Active 1Q Unified Manager genera eventos de la plataforma Active 1Q

Los incidentes y riesgos de la plataforma Active IQ se convierten en eventos de Unified
Manager, tal y como se muestra en el siguiente diagrama.

Between 10pm and 11pm, Unified Manager updates
the “rules” file from the NetApp Support Site.
Mote: Dark sites must update this file manually,

!

Around midnight, clusters generate ASUP messages.

l

Unified Manager retrieves the ASUP messages from
all monitored clusters.

Unified Manager runs the rules against the ASUP
MEessages.

Unified Manager generates events for issues and
risks that do not comply with the rules.

Como puedes ver, el archivo de reglas que se compila en la plataforma Active 1Q se mantiene actualizado, los
mensajes de AutoSupport del cluster se generan a diario y Unified Manager actualiza la lista de eventos a
diario.

Resuelve incidencias de la plataforma Active IQ en Active IQ Unified Manager

Los incidentes y riesgos de la plataforma Active 1Q son similares a otros eventos de
Unified Manager, ya que se pueden asignar a otros usuarios para su resolucion y tienen
los mismos estados disponibles. Sin embargo, cuando resuelves este tipo de eventos
con el botdn Fix It, puedes verificar la resolucion en cuestion de horas.

El siguiente diagrama muestra las acciones que debes realizar (en verde) y la accion que lleva a cabo Unified
Manager (en negro) al resolver los eventos generados desde la plataforma Active 1Q.
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Manual Resolution Semi-automatic Resolution

Lse Systern Manager or the ONTAP CLI to Click the Fix It button to resalve the issue
resalve the ssue.

Around midnight, the cluster generates a 30 minutes later, Unified Manager instructs
standard ASUP message. the cluster to generate an on-demand ASUP,
Unified Manager retrieves the new ASUP 30 minutes later, Unified Manager retrieves
message. the new ASUP message.

:

Unified Manager runs the rules against the
ASUP message.

Check the Events inventory page to verify
that the event has been obsoleted.

Para realizar una resolucion manual, debes iniciar sesion en System Manager o en la interfaz de linea de
comandos de ONTAP para solucionar el problema. Solo podras verificar el problema una vez que el cluster
genere un nuevo mensaje AutoSupport a medianoche.

Al realizar una resolucion semiautomatica mediante el boton Fix It podras comprobar en cuestion de horas si
la correccion funciondé correctamente.

Configura los ajustes de retencion de eventos en Active 1Q Unified Manager

Puedes especificar el numero de meses durante los que se conserva un evento en el
servidor de Unified Manager antes de que se elimine automaticamente.

Antes de empezar
Debes tener el rol de Application Administrator.

Conservar los eventos durante mas de 6 meses podria afectar el rendimiento del servidor y no se recomienda.

Pasos
1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en General > Data Retention.

2. En la pagina Retencion de datos, selecciona el control deslizante del area «Retencion de eventosy,
ajustalo al numero de meses durante los que quieres conservar los eventos y haz clic en Guardar.

Qué es una ventana de mantenimiento de Unified Manager

Conoce las ventanas de mantenimiento de Active 1Q Unified Manager

Defines una ventana de mantenimiento de Unified Manager para suprimir eventos y
alertas durante un periodo de tiempo concreto cuando has programado el mantenimiento
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del cluster y no quieres recibir una avalancha de notificaciones no deseadas.

Cuando comienza la ventana de mantenimiento, se publica un evento «Se ha iniciado la ventana de
mantenimiento de objetos» en la pagina de inventario de gestion de eventos. Este evento queda obsoleto
automaticamente cuando finaliza la ventana de mantenimiento.

Durante una ventana de mantenimiento, se siguen generando los eventos relacionados con todos los objetos
de ese cluster, pero no aparecen en ninguna de las paginas de la interfaz de usuario y no se envian alertas ni
ningun otro tipo de notificacion para estos eventos. No obstante, puedes consultar los eventos que se
generaron para todos los objetos de almacenamiento durante una ventana de mantenimiento si seleccionas
una de las opciones de ver en la pagina de inventario de gestion de eventos.

Puedes programar una ventana de mantenimiento para que se inicie en el futuro, puedes cambiar las horas de
inicio y finalizacion de una ventana de mantenimiento programada y puedes cancelar una ventana de
mantenimiento programada.

Programa una ventana de mantenimiento para desactivar las notificaciones de eventos del cluster en
Active 1Q Unified Manager

Si tienes previsto un periodo de inactividad para un cluster, por ejemplo, para actualizarlo
o para trasladar uno de los nodos del cluster, puedes suprimir los eventos y las alertas
que se generarian normalmente durante ese periodo programando una ventana de
mantenimiento en Unified Manager.

Antes de empezar

Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.

Durante una ventana de mantenimiento, se siguen generando los eventos relacionados con todos los objetos
de ese cluster, pero no aparecen en la pagina de eventos y no se envian alertas ni ningun otro tipo de
notificacion sobre dichos eventos.

La hora que introduzcas para la ventana de mantenimiento se basa en la hora del servidor de Unified
Manager.

Pasos

1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestiéon del almacenamiento > Configuracion del
cluster.

2. Enla columna Modo de mantenimiento del cluster, selecciona el botdn deslizante y muévelo hacia la
derecha.

Se muestra la ventana del calendario.
3. Selecciona la fecha y la hora de inicio y de fin de la ventana de mantenimiento y haz clic en Apply.
Junto al boton deslizante aparece el mensaje «Programado».

Cuando llega la hora de inicio, el cluster entra en modo de mantenimiento y se genera un evento «Object
Maintenance Window Started».

Modificar o cancelar una ventana de mantenimiento programada en Active IQ Unified Manager

Si has configurado una ventana de mantenimiento de Unified Manager para mas
adelante, puedes cambiar las horas de inicio y fin o cancelar la ventana de
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mantenimiento.

Antes de empezar
Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.

Cancelar una ventana de mantenimiento en curso resulta util si has completado el mantenimiento del cluster
antes de la hora de finalizacion prevista de la ventana de mantenimiento y quieres volver a recibir eventos y
alertas del cluster.

Pasos

1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestion del almacenamiento > Configuracion del
cluaster.

2. Enla columna Modo de mantenimiento del cluster:

Si quieres... Realiza este paso...
Cambia el periodo de una ventana de a. Haz clic en el texto "Programado" que aparece
mantenimiento programada junto al botén deslizante.

b. Cambia la fecha y la hora de inicio y/o de
finalizacion y haz clic en Aplicar.

Ampliar la duracién de una ventana de a. Haz clic en el texto "Active" que aparece junto
mantenimiento activa al boton deslizante.

b. Modifica la fecha y la hora de finalizacién y haz

clic en Apply.
Cancelar una ventana de mantenimiento Selecciona el boton deslizante y muévelo hacia la
programada izquierda.
Cancelar una ventana de mantenimiento activa Selecciona el boton deslizante y muévelo hacia la
izquierda.

Ver los eventos generados durante una ventana de mantenimiento en Active IQ Unified Manager

Si es necesario, puedes ver los eventos que se generaron para todos los objetos de
almacenamiento durante una ventana de mantenimiento de Unified Manager. La mayoria
de los eventos apareceran en el estado Obsolete una vez que haya finalizado la ventana
de mantenimiento y todos los recursos del sistema vuelvan a estar en funcionamiento.

Antes de empezar
Debe haberse completado al menos una ventana de mantenimiento antes de que haya eventos disponibles.

Los eventos que se produjeron durante una ventana de mantenimiento no aparecen de forma predeterminada
en la pagina de inventario de gestidon de eventos.

Pasos
1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Eventos.

De forma predeterminada, todos los eventos activos (New y Acknowledged) se muestran en la pagina de
inventario de Event Management.

2. En el panel View, selecciona la opcion Todos los eventos generados durante el mantenimiento.
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Se muestra la lista de eventos que se han producido durante los ultimos 7 dias procedentes de todas las
sesiones de la ventana de mantenimiento y de todos los clusteres.

3. Si ha habido varias ventanas de mantenimiento para un mismo cluster, puedes hacer clic en el icono del
calendario Triggered Time y seleccionar el periodo de tiempo de los eventos de la ventana de
mantenimiento que te interesa ver.

Gestiona los eventos de recursos del sistema anfitrion en Active 1Q Unified
Manager

Unified Manager incluye un servicio que supervisa los problemas de recursos en el
sistema anfitrion en el que esta instalado Unified Manager. Problemas como la falta de
espacio en disco disponible o la falta de memoria en el sistema anfitrién pueden
desencadenar eventos de la estacion de gestion que se muestran como mensajes de
aviso en la parte superior de la interfaz de usuario.

Los eventos de la estacion de gestion indican un problema con el sistema host en el que esta instalado Unified
Manager. Entre los ejemplos de problemas de la estacion de gestion se incluyen: falta de espacio en disco en
el sistema host; que Unified Manager no complete un ciclo periédico de recopilacion de datos; y que el analisis
de estadisticas no se complete, o se complete con retraso, porque se inici6 el siguiente sondeo de
recopilacion.

A diferencia de todos los demas mensajes de eventos de Unified Manager, estos eventos especificos de
advertencia y criticos de la estacion de gestidn se muestran en mensajes de banner.

Paso

1. Para consultar la informacién sobre los eventos de la estacion de gestion, sigue estos pasos:

Si quieres... Haz esto...

Ver los detalles del evento Haz clic en el banner del evento para acceder a la
pagina de detalles del evento, donde encontraras
soluciones recomendadas para el problema.

Ver todos los eventos de la estacion de gestion a. En el panel de navegacion de la izquierda, haz
clic en Gestion de eventos.

b. En el panel Filtros de la pagina de inventario de
Event Management, haz clic en la casilla
Management Station de la lista Source Type.

Mas informacion sobre los eventos

Estados de los eventos en Active I1Q Unified Manager

El estado de un evento te ayuda a identificar si es necesario aplicar una medida
correctiva adecuada. Un evento puede ser «Nuevoy, «Reconocido», «Resuelto» u
«Obsoleto». Ten en cuenta que tanto los eventos «Nuevos» como los «Reconocidos» se
consideran eventos activos.

Los estados del evento son los siguientes:

* Nuevo
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El estado de un nuevo evento.
* Reconocido

El estado de un evento una vez que lo has reconocido.
* Resuelto

El estado de un evento cuando se marca como resuelto.
* Obsoleto

El estado de un evento cuando se corrige automaticamente o cuando la causa del mismo ya no es valida.

@ No puedes reconocer ni resolver un evento obsoleto.

Ejemplo de diferentes estados de un evento

Los siguientes ejemplos ilustran los cambios manuales y automaticos en el estado de los eventos.

Cuando se activa el evento Cluster Not Reachable, el estado del evento es New. Cuando reconoces el evento,
el estado del evento cambia a Acknowledged. Cuando hayas tomado una medida correctiva adecuada, debes
marcar el evento como resuelto. El estado del evento cambia entonces a Resolved.

Si el evento «Cluster Not Reachable» se genera debido a un corte del suministro eléctrico, cuando se
restablezca la corriente, el cluster volvera a funcionar sin intervencion del administrador. Por lo tanto, el evento
«Cluster Not Reachable» deja de ser valido y el estado del evento cambia a «Obsolete» en el siguiente ciclo
de supervision.

Unified Manager envia una alerta cuando un evento esta en estado Obsoleto o Resuelto. El asunto y el

contenido del correo electrénico de una alerta proporcionan informacion sobre el estado del evento. Una
trampa SNMP también incluye informacién sobre el estado del evento.

Inférmate sobre los tipos de gravedad de los eventos en Active IQ Unified Manager

Cada evento esta asociado a un tipo de gravedad para ayudarte a priorizar aquellos que
requieren una accion correctiva inmediata.

 Critico

Se ha producido un problema que podria provocar una interrupcion del servicio si no tomas medidas
correctivas de inmediato.

Los eventos criticos de rendimiento solo se envian a partir de los umbrales definidos por el usuario.
e Error

El origen del evento sigue funcionando; sin embargo, debes tomar medidas correctivas para evitar una
interrupcion del servicio.

* Advertencia
La fuente del evento ha registrado un suceso del que debes estar al tanto, o bien un contador de

rendimiento de un objeto del cluster esta fuera del rango normal y conviene supervisarlo para garantizar
que no alcance el nivel de gravedad critico. Los eventos de este nivel de gravedad no provocan
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interrupciones en el servicio y es posible que no sea necesario tomar medidas correctivas inmediatas.

Los eventos de advertencia de rendimiento se envian desde umbrales definidos por el usuario, por el
sistema o dinamicos.

* Informacién
El evento se produce cuando se detecta un objeto nuevo o cuando se realiza una accion del usuario. Por
ejemplo, cuando se elimina cualquier objeto de almacenamiento o cuando hay cambios en la

configuracion, se genera un evento con el tipo de gravedad Information.

Los eventos de informacion se envian directamente desde ONTAP cuando este detecta un cambio en la
configuracion.

Inférmate sobre los niveles de impacto de los eventos en Active IQ Unified Manager

Cada evento esta asociado a un nivel de impacto (incidente, riesgo, evento o
actualizacién) para ayudarte a priorizar los eventos que requieren una accion correctiva
inmediata.

¢ Incidente
Un incidente es un conjunto de sucesos que pueden provocar que un cluster deje de proporcionar datos al
cliente y se quede sin espacio para almacenarlos. Los sucesos con un nivel de impacto de incidente son
los mas graves. Debes tomar medidas correctivas inmediatas para evitar la interrupcion del servicio.

* Riesgo
Un riesgo es un conjunto de sucesos que pueden provocar que un cluster deje de proporcionar datos al
cliente y se quede sin espacio para almacenarlos. Los sucesos con un nivel de impacto de riesgo pueden
provocar una interrupcion del servicio. Puede ser necesario adoptar medidas correctivas.

* Evento

Un evento es un cambio de estado o de condicién de los objetos de almacenamiento y sus atributos. Los
eventos con un nivel de impacto de Event son informativos y no requieren acciones correctivas.

 Actualizacion
Los eventos de actualizacién son un tipo especifico de evento informado por la plataforma Active IQ. Estos
eventos identifican problemas cuya resolucion requiere que actualices el software ONTAP, el firmware del
nodo o el software del sistema operativo (en el caso de avisos de seguridad). Puede que quieras aplicar

medidas correctivas inmediatas para algunos de estos problemas, mientras que otros pueden esperar
hasta tu préximo mantenimiento programado.

Inférmate sobre las areas de impacto de los eventos en Active 1Q Unified Manager

Los eventos se clasifican en seis areas de impacto (disponibilidad, capacidad,
configuracion, rendimiento, proteccion y seguridad) para que puedas centrarte en los
tipos de eventos de los que eres responsable.

* Disponibilidad

Los eventos de disponibilidad te avisan si un objeto de almacenamiento queda fuera de linea, si un
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servicio de protocolo deja de funcionar, si hay un problema con la conmutacién por error del
almacenamiento o si hay un problema con el hardware.

» capacidad

Los eventos de capacidad te avisan si tus agregados, volumenes, LUNs o espacios de nombres se estan
acercando a un umbral de tamafio o lo han alcanzado, o si la tasa de crecimiento es inusual para tu
entorno.

» Configuracion

Los eventos de configuracion te informan de la deteccion, eliminacion, incorporacion, supresion o cambio
de nombre de tus objetos de almacenamiento. Los eventos de configuracion tienen un nivel de impacto de
Evento y un tipo de gravedad de Informacion.

* Rendimiento

Los eventos de rendimiento te avisan de condiciones relacionadas con los recursos, la configuracion o la
actividad en tu cluster que podrian afectar negativamente a la velocidad de entrada o recuperacién de
datos en los objetos de almacenamiento supervisados.

* Proteccion

Los eventos de proteccion te avisan de incidentes o riesgos relacionados con las relaciones de
SnapMirror, problemas con la capacidad de destino, problemas con las relaciones de SnapVault o
problemas con las tareas de proteccion. Cualquier objeto ONTAP (especialmente agregados, volumenes y
SVM) que aloje volumenes secundarios y relaciones de proteccion se clasifica en el area de impacto de la
proteccion.

» Seguridad

Los eventos de seguridad te informan del nivel de seguridad de tus clusteres ONTAP, maquinas virtuales
de almacenamiento (SVM) y volumenes en funcién de los parametros definidos en el "NetApp Guia de
endurecimiento de la seguridad para ONTAP 9".

Ademas, esta seccion incluye los eventos de actualizacion notificados desde la plataforma Active 1Q.

Como calcula Active 1Q Unified Manager el estado de los objetos

El estado del objeto se determina por el evento de mayor gravedad que actualmente
tiene el estado New o Acknowledged. Por ejemplo, si el estado de un objeto es Error,
uno de los eventos del objeto tiene un tipo de gravedad Error. Cuando se toman medidas
correctivas, el estado del evento pasa a Resolved.

Conoce los eventos de rendimiento dinamico en Active 1Q Unified Manager

Para los eventos de rendimiento dinamico, la seccién de diagnostico del sistema de la
pagina de detalles del evento enumera las principales cargas de trabajo con la mayor
latencia o uso del componente del cluster que esta en contencion.

Las estadisticas de rendimiento se basan en el tiempo transcurrido desde que se detecto el evento de

rendimiento hasta la ultima vez que se analizé dicho evento. Los graficos también muestran estadisticas
histéricas de rendimiento del componente del cluster que esta en contencion.
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Por ejemplo, puedes identificar las cargas de trabajo con una alta utilizacion de un componente para
determinar qué carga de trabajo mover a un componente menos utilizado. Mover la carga de trabajo reduciria
la cantidad de trabajo en el componente actual, lo que posiblemente sacaria al componente de la contencién.
En la parte superior de esta seccion se indica el intervalo de fecha y hora en el que se detectd un evento y se
analizo por ultima vez. En el caso de los eventos activos (nuevos o reconocidos), se actualiza la hora del
ultimo analisis.

Los graficos de latencia y actividad muestran los nombres de las principales cargas de trabajo cuando pasas
el cursor sobre el grafico. Al hacer clic en el menu Workload Type, a la derecha del grafico, puedes ordenar las
cargas de trabajo segun su papel en el incidente, incluidos sharks, bullies o victims, y ver detalles sobre su
latencia y su uso en el componente del cluster en contencion. Puedes comparar el valor real con el valor
esperado para ver cuando la carga de trabajo estuvo fuera de su rango esperado de latencia o uso. Para
obtener mas informacién, consulta "Tipos de cargas de trabajo supervisadas por Unified Manager".

Al ordenar los resultados por desviacion maxima de la latencia, las cargas de trabajo definidas

@ por el sistema no se muestran en la tabla, ya que la latencia solo se aplica a las cargas de
trabajo definidas por el usuario. Las cargas de trabajo con valores de latencia muy bajos no se
muestran en la tabla.

Para obtener mas informacién sobre los umbrales de rendimiento dinamicos, consulta "Analisis de eventos a
partir de umbrales de rendimiento dinamico".

Para obtener informacion sobre como Unified Manager clasifica las cargas de trabajo y determina el orden de
clasificacion, consulta "Como determina Unified Manager el impacto en el rendimiento de un evento".

Los datos de los graficos muestran las estadisticas de rendimiento de las 24 horas anteriores a la ultima vez
que se analizo el evento. Los valores reales y los valores esperados para cada carga de trabajo se basan en
el tiempo que la carga de trabajo estuvo implicada en el evento. Por ejemplo, una carga de trabajo podria
verse implicada en un evento después de que se detectara el evento, por lo que sus estadisticas de
rendimiento podrian no coincidir con los valores en el momento de la deteccién del evento. De forma
predeterminada, las cargas de trabajo se ordenan por la desviacion maxima (mas alta) de la latencia.

Dado que Unified Manager conserva un maximo de 30 dias de datos historicos de rendimiento
y eventos, con una periodicidad de 5 minutos, si el evento tiene mas de 30 dias de antigiedad,
no se muestra ningun dato de rendimiento.

« Columna «Ordenar por carga de trabajo»
> Grafico de latencia
Muestra el impacto del evento en la latencia de la carga de trabajo durante el ultimo analisis.
o Columna «Uso de los componentes»
Muestra detalles sobre el uso de la carga de trabajo del componente del cluster en contencion. En los
graficos, el uso real es una linea azul. Una barra roja resalta la duracion del evento, desde el momento

de la deteccion hasta el Gltimo momento analizado. Para obtener mas informacién, consulta "Valores
de medicion del rendimiento de la carga de trabajo".

@ En cuanto al componente de red, dado que las estadisticas de rendimiento de la red
proceden de la actividad fuera del cluster, esta columna no se muestra.

o Uso de los componentes
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Muestra el historial de utilizacién, en porcentaje, de los componentes de procesamiento de red,
procesamiento de datos y agregados, o el historial de actividad, en porcentaje, del componente del
grupo de politicas de QoS. El grafico no se muestra para los componentes de red o de interconexion.
Puedes situar el cursor sobre las estadisticas para ver las estadisticas de uso en un momento
especifico.

o Historial total de escritura en MB/s

Solo para el componente MetroCluster Resources, muestra el rendimiento total de escritura, en
megabytes por segundo (MBps), para todas las cargas de trabajo de volumen que se estan replicando
en el cluster asociado en una configuracion MetroCluster.

o Historial de eventos

Muestra lineas sombreadas en rojo para indicar los eventos histéricos del componente en contencion.
Para los eventos obsoletos, el grafico muestra los eventos que ocurrieron antes de que se detectara el
evento seleccionado y después de que se resolviera.

Cambios de configuracion detectados por Active 1Q Unified Manager

Unified Manager supervisa tus clusteres en busca de cambios de configuracion para
ayudarte a determinar si un cambio podria haber provocado o contribuido a un evento de
rendimiento. Las paginas de Performance Explorer muestran un icono de evento de
cambio (@) para indicar la fecha y la hora en que se detectd el cambio.

Puedes revisar los graficos de rendimiento en las paginas de Performance Explorer y en la pagina Workload
Analysis para ver si el evento de cambio afecté al rendimiento del objeto de cluster seleccionado. Si el cambio
se detecto al mismo tiempo o casi al mismo tiempo que un evento de rendimiento, es posible que haya
contribuido al problema, lo que hizo que se activara la alerta de evento.

Unified Manager puede detectar los siguientes eventos de cambio, que se clasifican como eventos
informativos:

* Un volumen se mueve entre agregados.
Unified Manager puede detectar si el traslado esta en curso, se ha completado o ha fallado. Si Unified
Manager esta inactivo durante el traslado de un volumen, cuando vuelve a estar operativo detecta dicho

traslado y muestra un evento de cambio correspondiente.

« Cambia el limite de rendimiento (MB/s o IOPS) de un grupo de politicas de calidad de servicio (QoS) que
contiene una o mas cargas de trabajo supervisadas.

Modificar el limite de un grupo de politicas puede provocar picos intermitentes en la latencia (tiempo de
respuesta), lo que también podria activar eventos para dicho grupo de politicas. La latencia vuelve
gradualmente a la normalidad y los eventos provocados por los picos dejan de ser relevantes.

» Un nodo de un par de alta disponibilidad (HA) asume o devuelve el almacenamiento de su nodo asociado.
Unified Manager puede detectar cuando se ha completado una operacién de toma de control, toma de
control parcial o devolucién. Si la toma de control se debe a un nodo en estado de panico, Unified

Manager no detecta el evento.

» Una operacion de actualizacion o reversion de ONTAP se completé correctamente.
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Se muestran la version anterior y la nueva version.

Lista de eventos y tipos de gravedad

Conoce los eventos de agregados en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de agregados te proporcionan informacion sobre el estado de los agregados
para que puedas supervisar posibles problemas. Los eventos se agrupan por area de
impacto e incluyen el nombre del evento y del trap, el nivel de impacto, el tipo de origen y
la gravedad.

Ambito de impacto: disponibilidad

Un asterisco (*) identifica los eventos de EMS que se han convertido en eventos de Unified Manager.

Nombre del Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
evento(nombre de trap)

Agregado sin Incidente Agregado Critico
conexion(ocumEvtAggreg

ateStateOffline)

Error del Incidente Agregado Critico

agregado(ocumEvtAggreg
ateStateFailed)

Agregado Riesgo Agregado Advertencia
restringido(ocumEvtAggre

gateStateRestricted)

Reconstruccion de Riesgo Agregado Advertencia

agregados(ocumEvtAggre

gateRaidStateReconstruct

ing)

Agregado Riesgo Agregado Advertencia

degradado(ocumEvtAggre
gateRaidStateDegraded)

Nivel en la nube Riesgo Agregado Advertencia
parcialmente

accesible(ocumEventClou

dTierPartiallyReachable)

Nivel de la nube Riesgo Agregado Error
inaccesible(ocumEventCl
oudTierUnreachable)

Acceso al nivel de nube  Riesgo Agregado Error
denegado para la

reubicacion de agregados

*(arINetraCaCheckFailed)
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Nombre del
evento(nombre de trap)

Acceso al nivel de nube
denegado para la
reubicacion de agregados
durante la conmutacion
por error del
almacenamiento
*(gbNetraCaCheckFailed)

MetroCluster agregado
dejado
atras(ocumEvtMetroClust
erAggregateleftBehind)

MetroCluster degradacion
de la duplicacion de
agregados(ocumEvtMetro
ClusterAggregateMirrorDe
graded)

Area de impacto: capacidad

Nombre del
evento(nombre de trap)

Espacio del agregado
casi
lleno(ocumEvtAggregateN
earlyFull)

Espacio de agregado
lleno(ocumEvtAggregateF
ull)

Dias del agregado hasta
estar
lleno(ocumEvtAggregateD
aysUntilFullSoon)

Agregado
sobrecomprometido(ocum
EvtAggregateOvercommit
ted)

Agregado casi
sobrecomprometido(ocum
EvtAggregateAlmostOver
committed)

Reserva de Snapshot del
agregado
llena(ocumEvtAggregateS
napReserveFull)

Nivel de impacto

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Nivel de impacto

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Tipo de fuente

Agregado

Agregado

Agregado

Tipo de fuente

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Gravedad

Error

Error

Error

Gravedad

Advertencia

Error

Error

Error

Advertencia

Advertencia
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Nombre del
evento(nombre de trap)

Nivel de impacto

Tasa de crecimiento del Riesgo
agregado
anomala(ocumEvtAggreg
ateGrowthRateAbnormal)

Area de impacto: configuracion

Nombre del
evento(nombre de trap)

Nivel de impacto

Agregado detectado(no Evento
aplicable)

Agregado renombrado(no Evento
aplicable)

Agregado eliminado(no Evento
aplicable)

Area de impacto: rendimiento

Nombre del
evento(nombre de trap)

Nivel de impacto

Se ha superado el umbral Incidente
critico de IOPS del
agregado(ocumAggregate
lopsincident)

Se ha superado el umbral Riesgo
de advertencia de IOPS

del

agregado(ocumAggregate
lopsWarning)

Se ha superado el umbral Incidente
critico de MB/s del
agregado(ocumAggregate
Mbpslincident)

Se ha superado el umbral Riesgo
de advertencia de MB/s

del agregado(
ocumAggregateMbpsWar

ning)

Se supero el umbral Incidente
critico de latencia del
agregado(ocumAggregate
Latencylncident)
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Tipo de fuente

Agregado

Tipo de fuente

Agregado

Agregado

Node

Tipo de fuente

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Gravedad

Advertencia

Gravedad

Informacion

Informacion

Informacion

Gravedad

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico



Nombre del
evento(nombre de trap)

Se ha superado el umbral
de alerta de latencia del
agregado(
ocumAggregateLatencyW
arning)

Rendimiento agregado,
capacidad utilizada,
umbral critico
superado(ocumAggregate
PerfCapacityUsedIncident

)

Se ha superado el umbral
de advertencia de
capacidad de rendimiento
utilizada del agregado
(ocumAggregatePerfCapa
cityUsedWarning)

Se ha superado el umbral
critico de utilizacion de
agregados
(ocumAggregateUtilizatio
nincident)

Se ha superado el umbral
de advertencia de
utilizacion del agregado
(ocumAggregateUtilizatio
nWarning)

Se ha superado el umbral
de sobreutilizacién de los
discos agregados
(ocumAggregateDisksOve
rUtilizedWarning)

Se ha superado el umbral
dinamico del agregado
(ocumAggregateDynamic
EventWarning)

Nivel de impacto

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Tipo de fuente

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Conoce los eventos de cluster en Active 1Q Unified Manager

Gravedad

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Los eventos de cluster proporcionan informacion sobre el estado de los clusteres, lo que
te permite supervisarlos para detectar posibles problemas. Los eventos se agrupan por
area de impacto e incluyen el nombre del evento, el nombre de la trampa, el nivel de

impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Ambito de impacto: disponibilidad

Un asterisco (*) identifica los eventos de EMS que se han convertido en eventos de Unified Manager.
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

El cluster carece de
discos de
reserva(ocumEvtDisksNo
Spares)

Cluster
inaccesible(ocumEvtClust
erUnreachable)

Error en la supervision del
cluster(ocumEvtClusterM
onitoringFailed)

Se superaron los limites
de capacidad de la
licencia FabricPool del
cluster
(ocumEvtExternalCapacit
yTierSpaceFull)

Comienza el periodo de
gracia de NVMe-oF
*(nvmfGracePeriodStart)

Periodo de gracia activo
de NVMe-oF
*(nvmfGracePeriodActive)

Ha vencido el periodo de
gracia de NVMe-oF
*(nvmfGracePeriodExpire
d)

Se ha iniciado la ventana
de mantenimiento de
objetos(objectMaintenanc
eWindowStarted)

Se ha cerrado la ventana
de mantenimiento de
objetos(objectMaintenanc
eWindowEnded)

MetroCluster Discos de
reserva
abandonados(ocumEvtSp
areDiskLeftBehind)

MetroCluster
Conmutacion de sitios
automatica no planificada
desactivada(ocumEvtMcc
AutomaticUnplannedSwitc
hOverDisabled)
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Nivel de impacto

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Evento

Evento

Riesgo

Riesgo

Tipo de fuente

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Gravedad

Advertencia

Error

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Critico

Informacion

Error

Advertencia



Nombre del evento
(nombre de la trampa)

La contrasefa de un
usuario del cluster ha

cambiado

*(cluster.passwd.changed

)

Area de impacto: capacidad

Nombre del

evento(nombre de trap)

Se ha superado el umbral
de desequilibrio de
capacidad del
cluster(ocumConformanc
eNodelmbalanceWarning)

Planificacion del nivel de
nube del cluster
(clusterCloudTierPlanning

Warning)

FabricPool

Resincronizacién de la
replicacion en espejo

completada

*(waflCaResyncComplete

)

FabricPool Espacio casi

lleno

*(fabricpoolNearlyFull)

Nivel de impacto

Evento

Nivel de impacto

Riesgo

Riesgo

Evento

Riesgo

Area de impacto: configuracion

Nombre del

evento(nombre de trap)

Nodo afiadido(no

aplicable)

Nodo eliminado(no

aplicable)

Cluster eliminado(No

aplicable)

Error al anadir el
cluster(No aplicable)

Se cambioé el nombre del
cluster(no aplicable)

Se recibié un EMS de
emergencia (No aplicable)

Nivel de impacto

Evento

Evento

Evento

Evento

Evento

Evento

Tipo de fuente

Cluster

Tipo de fuente

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Tipo de fuente

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Gravedad

Informacion

Gravedad

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Error

Gravedad

Informacion

Informacion

Informacion

Error

Informacion

Critico
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Nombre del
evento(nombre de trap)

Nivel de impacto

EMS critico recibido (No  Evento
aplicable)

Se recibié una alerta de Evento
EMS (No aplicable)

Se recibié un error EMS  Evento
(No aplicable)

Se recibi6 una Evento
advertencia de EMS (No
aplicable)

Se recibié un mensaje de Evento
depuraciéon de EMS (No
aplicable)

Notificacion EMS recibida Evento
(No aplicable)

Se recibié un EMS Evento
informativo (No aplicable)

Los eventos de ONTAP EMS se clasifican en tres niveles de gravedad de eventos de Unified Manager.

Nivel de gravedad de los eventos de Unified Manager Nivel de gravedad de los eventos de EMS de ONTAP

Critico

Error

Advertencia

Area de impacto: rendimiento

Nombre del
evento(nombre de trap)

Nivel de impacto

Se supero el umbral de Riesgo
desequilibrio de carga del
cluster()

Se ha superado el umbral Incidente
critico de IOPS del
cluster(ocumClusterlopsin

cident)
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Tipo de fuente

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Emergencia

Critico
Alerta

Error
Advertencia
Depuracién
Aviso

Informativo

Tipo de fuente

Cluster

Cluster

Gravedad

Critico

Error

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Gravedad

Advertencia

Critico



Nombre del Nivel de impacto
evento(nombre de trap)

Se supero el umbral de Riesgo
advertencia de IOPS del
cluster(ocumClusterlops

Warning)

Se ha superado el umbral Incidente
critico de MB/s del
cluster(ocumClusterMbpsl

ncident)

Se ha superado el umbral Riesgo
de alerta de MB/s del
cluster(ocumClusterMbps
Warning)

Se ha superado el umbral Riesgo
dinamico del
cluster(ocumClusterDyna
micEventWarning)

Area de impacto: seguridad

Nombre del Nivel de impacto
evento(nombre de trap)

AutoSupport transporte Riesgo
HTTPS

desactivado(ocumCluster
ASUPHttpsConfiguredDis

abled)

Reenvio de registros sin  Riesgo
cifrar(ocumClusterAuditLo
gUnencrypted)

Usuario administrador Riesgo
local predeterminado
habilitado(ocumClusterDe
faultAdminEnabled)

Modo FIPS Riesgo
desactivado(ocumCluster
FipsDisabled)

Banner de inicio de Riesgo
sesién

desactivado(ocumCluster
LoginBannerDisabled)

Se cambi6 el banner de  Riesgo
inicio de

sesion(ocumClusterLogin
BannerChanged)

Tipo de fuente

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Tipo de fuente

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Gravedad

Advertencia

Critico

Advertencia

Advertencia

Gravedad

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia
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Nombre del
evento(nombre de trap)

Se modificaron los
destinos de reenvio de
registros(ocumLogForwar
dDestinationsChanged)

Se han cambiado los
nombres de los
servidores
NTP(ocumNtpServerNam
esChanged)

El numero de servidores
NTP es
bajo(securityConfigNTPS
erverCountLowRisk)

La comunicacion entre
pares del cluster no esta
cifrada(ocumClusterPeer
EncryptionDisabled)

SSH utiliza algoritmos de
cifrado
inseguros(ocumClusterSS
Hinsecure)

Protocolo Telnet
activado(ocumClusterTeln
etEnabled)

Las contrasefas de
algunas cuentas de
usuario de ONTAP usan
la funcion de hash MD5
menos
segura(ocumClusterMD5
PasswordHashUsed)

El cluster utiliza un
certificado
autofirmado(ocumCluster
SelfSignedCertificate)

El shell remoto del cluster
esta
habilitado(ocumClusterRs
hDisabled)

El certificado del cluster
esta a punto de
caducar(ocumEvtClusterC
ertificateAboutToExpire)

El certificado del cluster
ha
caducado(ocumEvtCluste
rCertificateExpired)
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Nivel de impacto

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Tipo de fuente

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Gravedad

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Error



Conoce los eventos de disco en Active IQ Unified Manager

Los eventos relacionados con los discos te proporcionan informacion sobre el estado de

los discos para que puedas supervisar posibles problemas. Los eventos se agrupan por

area de impacto e incluyen el nombre del evento y del trap, el nivel de impacto, el tipo de
origen y la gravedad.

Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Discos flash: bloques de  Riesgo Cluster Error
reserva casi

agotados(ocumEvtCluster

FlashDiskFewerSpareBlo

ckError)

Discos flash - sin bloques Incidente Cluster Critico
de

reserva(ocumEvtClusterFl

ashDiskNoSpareBlockCrit

ical)

Algunos discos sin Riesgo Cluster Advertencia
asignar(ocumEvtClusterU
nassignedDisksSome)

Algunos discos Incidente Cluster Critico
defectuosos(ocumEvtDisk
sSomeFailed)

Inférmate sobre los eventos relacionados con los equipos en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de los gabinetes te proporcionan informacién sobre el estado de los
gabinetes de las bandejas de discos de tu centro de datos para que puedas supervisar
posibles problemas. Los eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre
del evento y de la trap, el nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Fallo de los ventiladores  Incidente Estanteria de Critico

de la bandeja de almacenamiento
discos(ocumEvtShelfFanF

ailed)

Fallo en las fuentes de Incidente Estanteria de Critico
alimentacion de las almacenamiento

bandejas de
discos(ocumEvtShelfPow
erSupplyFailed)
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Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

La multivia del estante de Riesgo Node Advertencia
discos no esta

configurada(ocumDiskSh

elfConnectivityNotInMultiP

ath)

Este evento no se aplica
a:

« Clusteres que estan
en una configuracion
de MetroCluster

 Las siguientes
plataformas:
FAS2554, FAS2552,
FAS2520 y FAS2240

Fallo de la ruta de la Riesgo Bandeja de Advertencia
bandeja de almacenamiento
discos(ocumDiskShelfCon

nectivityPathFailure)

Area de impacto: configuracion

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Bandeja de discos Evento Node Informacién
detectada(no aplicable)

Bandejas de discos Evento Node Informacioén
retiradas(no aplicable)

Inférmate sobre los eventos de ventiladores en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de ventiladores te proporcionan informacion sobre el estado de los
ventiladores de los nodos de tu centro de datos, lo que te permite supervisar posibles
problemas. Los eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento
y del trap, el nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Ambito de impacto: disponibilidad
Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Uno o mas ventiladores Incidente Node Critico
averiados(ocumEvtFansO
neOrMoreFailed)
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Conoce los eventos de tarjetas flash en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de las tarjetas flash te proporcionan informacioén sobre el estado de las
tarjetas flash instaladas en los nodos de tu centro de datos para que puedas supervisar
posibles problemas. Los eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre
del evento y del trap, el nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Fichas de estudio sin Incidente Node Critico
conexion(ocumEvtFlashC
ardOffline)

Conoce los eventos de inodos en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de nodo de informacion proporcionan informacion cuando el nodo de
informacidn esta lleno o casi lleno, para que puedas supervisar posibles problemas. Los
eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento y del trap, el
nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Area de impacto: capacidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Nodos de informacion Riesgo Volumen Advertencia
casi

llenos(ocumEvtinodesAlm

ostFull)

Nodos de informacion Riesgo Volumen Error
llenos(ocumEvtinodesFull

)

Eventos de interfaz de red en Active IQ Unified Manager

Los eventos de interfaz de red proporcionan informacion sobre el estado de tus
interfaces de red (LIF), lo que te permite supervisar posibles problemas. Los eventos se
agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento y del trap, el nivel de
impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Ambito de impacto: disponibilidad
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Estado inactivo de la
interfaz de
red(ocumEvtLifStatusDow
n)

Estado inactivo de la
interfaz de red
FC/FCoE(ocumEVtFCLIfS
tatusDown)

No es posible la
conmutacion por error de
la interfaz de
red(ocumEvtLifFailoverNo
tPossible)

La interfaz de red no esta
en el puerto de
inicio(ocumEvtLifNotAtHo
mePort)

Nivel de impacto

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Area de impacto: configuracién

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Ruta de la interfaz de red
no configurada(no
aplicable)

Area de impacto: rendimiento

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Se ha superado el umbral
critico de la interfaz de
red en
MB/s(ocumNetworkLifMb
psincident)

Se ha superado el umbral
de advertencia de MB/s
de la interfaz de
red(ocumNetworkLifMbps
Warning)

Se ha superado el umbral
critico de MB/s de la
interfaz de red
FC(ocumFcpLifMbpsincid
ent)
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Nivel de impacto

Evento

Nivel de impacto

Incidente

Riesgo

Incidente

Tipo de fuente

Interfaz

Interfaz

Interfaz

Interfaz

Tipo de fuente

Interfaz

Tipo de fuente

Interfaz

Interfaz

Interfaz

Gravedad

Error

Error

Advertencia

Advertencia

Gravedad

Informacion

Gravedad

Critico

Advertencia

Critico



Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Se ha superado el umbral Riesgo Interfaz Advertencia
de advertencia de MB/s

de la interfaz de red

FC(ocumFcpLifMbpsWarn

ing)

Se ha superado el umbral Incidente Interfaz Critico
critico de MB/s para la

interfaz de red NVMf FC

(ocumNvmfFcLifMbpsinci

dent)

Se ha superado el umbral Riesgo Interfaz Advertencia
de advertencia de MB/s

de la interfaz de red NVMf

FC

(ocumNvmfFcLifMbpsWar

ning)

Conoce los eventos de LUN en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de LUN te proporcionan informacion sobre el estado de tus LUN para que
puedas supervisar posibles problemas. Los eventos se agrupan por area de impacto e
incluyen el nombre del evento y de la captura SNMP, el nivel de impacto, el tipo de origen
y la gravedad.

Ambito de impacto: disponibilidad

Un asterisco (*) identifica los eventos de EMS que se han convertido en eventos de Unified Manager.

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)
LUN fuera de Incidente LUN Critico

linea(ocumEvtLunOffline)

LUN destruido Evento LUN Informacion
*(lunDestroy)

LUN asignada con un Incidente LUN Advertencia
sistema operativo no

compatible en

igroup(igroupUnsupported

OsType)

Ruta activa unica para Riesgo LUN Advertencia
acceder al

LUN(ocumEvtLunSingleA

ctivePath)

No hay rutas activas para Incidente LUN Critico
acceder al

LUN(ocumEvtLunNotRea

chable)
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Nivel de impacto

No hay rutas optimizadas Riesgo
para acceder a la
LUN(ocumEvtLunOptimiz
edPathlnactive)

No hay rutas para Riesgo
acceder al LUN desde el

partner de alta
disponibilidad(ocumEvtLu
nHaPathlnactive)

No hay ruta para acceder Riesgo
al LUN desde un nodo del

par de alta
disponibilidad(ocumEvtLu
nNodePathStatusDown)

Area de impacto: capacidad

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Nivel de impacto

Espacio insuficiente para Riesgo
la copia de instantanea

del

LUN(ocumEvtLunSnapsh
otNotPossible)

Area de impacto: configuracion

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Nivel de impacto

LUN asignada con un Riesgo
sistema operativo no

compatible en
igroup(igroupUnsupported
OsType)

Area de impacto: rendimiento

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Nivel de impacto

Se ha superado el umbral Incidente
critico de IOPS de
LUN(ocumLunlopslinciden

t)

Se ha superado el umbral Riesgo
de alerta de IOPS de
LUN(ocumLunlopsWarnin

o))
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Tipo de fuente

LUN

LUN

LUN

Tipo de fuente

Volumen

Tipo de fuente

LUN

Tipo de fuente

LUN

LUN

Gravedad

Advertencia

Advertencia

Error

Gravedad

Advertencia

Gravedad

Advertencia

Gravedad

Critico

Advertencia



Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Se ha superado el umbral
critico de MB/s de
LUN(ocumLunMbpsincide
nt)

Se ha superado el umbral
de advertencia de MB/s
de
LUN(ocumLunMbpsWarni

ng)

Se ha superado el umbral
critico de latencia de LUN
en
ms/op(ocumLunLatencyln
cident)

Se ha superado el umbral
de advertencia de latencia
de LUN en
ms/op(ocumLunLatencyW
arning)

Se ha superado el umbral
critico de latencia e IOPS
de
LUN(ocumLunLatencylop
sIncident)

Se ha superado el umbral
de alerta de latencia e
IOPS de
LUN(ocumLunLatencylop
sWarning)

Se ha superado el umbral
critico de latencia de LUN
y
MB/s(ocumLunLatencyMb
psincident)

Se ha superado el umbral
de alerta de latencia de
LUNy
MB/s(ocumLunLatencyMb
psWarning)

Se ha superado el umbral
critico de latencia de LUN
y de capacidad de
rendimiento usada del
agregado(ocumLunLatenc
yAggregatePerfCapacityU
sedIncident)

Nivel de impacto

Incidente

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Tipo de fuente

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

Gravedad

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Se ha superado el umbral
de advertencia de latencia
de LUN y uso de la
capacidad de rendimiento
del
agregado(ocumLunLatenc
yAggregatePerfCapacityU
sedWarning)

Se ha superado el umbral
critico de latencia y
utilizacion agregada de
LUN(ocumLunLatencyAg
gregateUtilizationIncident)

Se supero el umbral de
advertencia de latencia de
LUN vy utilizacion
agregada(ocumLunLatenc
yAggregateUtilizationWar
ning)

Se supero el umbral
critico de latencia de la
LUN y de capacidad de
rendimiento utilizada del
nodo(ocumLunLatencyNo
dePerfCapacityUsedIncid
ent)

Se ha superado el umbral
de advertencia de la
latencia de la LUN y de la
capacidad de rendimiento
usada del
nodo(ocumLunLatencyNo
dePerfCapacityUsedWarn
ing)

Latencia de LUN y
capacidad de rendimiento
del nodo utilizada: se ha
superado el umbral critico
de toma de
control(ocumLunLatencyA
ggregatePerfCapacityUse
dTakeoverIncident)
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Nivel de impacto

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Tipo de fuente

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

Gravedad

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico



Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Latencia de LUN y
capacidad de rendimiento
del nodo utilizada - se
supero el umbral de
advertencia de takeover
(ocumLunLatencyAggreg
atePerfCapacityUsedTake
overWarning)

Se ha superado el umbral
critico de latencia de LUN
y utilizacién del
nodo(ocumLunLatencyNo
deUtilizationIncident)

Se ha superado el umbral
de alerta de latencia LUN
y utilizacién del
nodo(ocumLunLatencyNo
deUtilizationWarning)

Se ha superado el umbral
de advertencia de IOPS
maximas del LUN de
QoS(ocumQosLunMaxlop
sWarning)

Se ha superado el umbral
de advertencia de MB/s
maximos de LUN de
QoS(ocumQosLunMaxMb
psWarning)

Se ha superado el umbral
de latencia de LUN de
carga de trabajo tal como
se define en la politica de
nivel de servicio de
rendimiento(ocumConfor
mancelLatencyWarning)

Nivel de impacto

Riesgo

Incidente

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Tipo de fuente

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

Gravedad

Advertencia

Critico

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Inférmate sobre los eventos de la estacion de gestion en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de la estacion de gestidon te proporcionan informacion sobre el estado del
servidor en el que esta instalado Unified Manager, lo que te permite supervisar posibles
problemas. Los eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento

y del trap, el nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Area de impacto: configuracion
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

El espacio en disco del
servidor de gestion esta
casi
lleno(ocumEvtUnifiedMan
agerDiskSpaceNearlyFull)

Espacio en disco del
servidor de gestion
agotado(ocumEvtUnified
ManagerDiskSpaceFull)

El servidor de gestion
tiene poca
memoria(ocumEvtUnified
ManagerMemoryLow)

El servidor de gestion
esta a punto de quedarse
sin
memoria(ocumEvtUnified
ManagerMemoryAlmostO
ut)

Aumenté el tamario del
archivo de registro de
MySQL; es necesario
reiniciar
(ocumEvtMysqlLogFileSiz
eWarning)

El espacio total asignado
al registro de auditoria
esta a punto de llenarse

Certificado del servidor
Syslog a punto de
caducar

El certificado del servidor
Syslog ha caducado

Se ha manipulado el
archivo de registro de
auditoria

Se ha eliminado el
archivo de registro de
auditoria

Error de conexién con el
servidor Syslog

Se ha modificado la
configuracion del servidor
Syslog
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Nivel de impacto

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Incidente

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Evento

Tipo de fuente

Estacion de
administracion

Estacion de
administracion

Estacion de
administracion

Estacion de
administracion

Estacion de
administracion

Estacion de
administracion

Estacion de
administracion

Estacion de
administracion

Estacion de
administracion

Estacion de
administracion

Estacion de
administracion

Estacion de
administracion

Gravedad

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Error

Advertencia

Advertencia

Error

Advertencia



Area de impacto: rendimiento

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

El analisis de datos de Riesgo Estacion de Advertencia
rendimiento se ve administracion
afectado(ocumEvtUnified

ManagerDataMissingAnal

yze)

La recopilacion de datos  Incidente Estacion de Critico
de rendimiento se ve administracion
afectada(ocumEvtUnified

ManagerDataMissingColl

ection)

Estos dos ultimos eventos de rendimiento solo estaban disponibles para Unified Manager 7.2.

@ Si alguno de estos eventos existe en el estado New y luego actualizas a una version mas
reciente del software de Unified Manager, los eventos no se purgaran automaticamente.
Tendras que mover manualmente los eventos al estado Resolved.

Conoce los eventos de MetroCluster en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de puentes de MetroCluster te proporcionan informacion sobre el estado de
los puentes para que puedas supervisar posibles problemas en una configuracion de
MetroCluster over FC. Los eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre
del evento y de la trampa, el nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Puente Incidente Puente de MetroCluster Critico
inaccesible(ocumEvtBridg
eUnreachable)

Temperatura anémala del Incidente Puente de MetroCluster  Critico
puente(ocumEvtBridgeTe
mperatureAbnormal)

Conoce los eventos de conectividad de MetroCluster en Active IQ Unified Manager

Los eventos de conectividad te proporcionan informacién sobre la conectividad entre los
componentes de un cluster y entre clusteres en configuraciones de MetroCluster over FC
y MetroCluster over IP, lo que te permite supervisar posibles problemas. Los eventos se
agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento y de la trampa, el nivel de
impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Eventos comunes en ambas configuraciones

Estos eventos de conectividad son habituales tanto en las configuraciones de MetroCluster sobre FC como en
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las de MetroCluster sobre IP.

Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Todos los enlaces entre
los partners de
MetroCluster estan
caidos(ocumEvtMetroClu
sterAllLinksBetweenPartn
ersDown)

MetroCluster No se puede
contactar con los socios a
través de la red de
peering(ocumEvtMetroClu
sterPartnersNotReachabl
eOverPeeringNetwork)

MetroCluster capacidad
de recuperacion ante
desastres
afectada(ocumEvtMetroCl
usterDRStatusImpacted)

MetroCluster
Configuracion conmutada
(ocumEvtMetroClusterDR
StatusImpacted)

Nivel de impacto

Incidente

Incidente

Riesgo

Riesgo

Configuracion de MetroCluster over FC

Estos eventos estan relacionados con las configuraciones de MetroCluster over FC.

Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Todos los enlaces entre
switches estan
inactivos(ocumEvtMetroCl
usterAllISLBetweenSwitch
esDown)

Enlace de la pila de
almacenamiento del
puente FC-SAS
inactivo(ocumEvtBridgeS
asPortDown)
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Nivel de impacto

Incidente

Incidente

Tipo de fuente

MetroCluster relacion

MetroCluster relacién

MetroCluster relacién

MetroCluster relacion

Tipo de fuente

MetroCluster conexién

entre conmutadores

Gravedad

Critico

Critico

Critico

Advertencia

Gravedad

Critico

MetroCluster conexién de Critico

pila de bridges



Nombre del evento
(nombre de la trampa)

MetroCluster
Configuracion
parcialmente
conmutada(ocumEvtMetr
oClusterDRStatusPartially
Impacted)

Nodo al conmutador FC
todos los enlaces de
interconexion FC-VI estan
caidos(ocumEvtMccNode
SwitchFcviLinksDown)

Uno o mas enlaces de
iniciador FC del nodo al
switch FC estan inactivos
(ocumEvtMccNodeSwitch
FcLinksOneOrMoreDown)

Nodo al conmutador FC:
todos los enlaces del
iniciador FC estan
inactivos(ocumEvtMccNo
deSwitchFcLinksDown)

Conmutador al puente
FC-SAS: enlace FC
inactivo
(ocumEvtMccSwitchBridg
eFcLinksDown)

Todos los enlaces FC VI
InterConnect entre nodos
estan inactivos
(ocumEvtMcclInterNodelLi
nksDown)

Uno o mas enlaces FC VI
InterConnect entre nodos
estan inactivos
(ocumEvtMcclInterNodelLi
nksOneOrMoreDown)

Enlace entre nodo y
puente inactivo
(ocumEvtMccNodeBridge
LinksDown)

Todos los enlaces SAS de
la pila de almacenamiento
del nodo estan inactivos (
ocumEvtMccNodeStackLi
nksDown)

Nivel de impacto

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Incidente

Incidente

Riesgo

Incidente

Incidente

Tipo de fuente

MetroCluster relacién

MetroCluster conexioén del
switch del nodo

MetroCluster conexioén del
switch del nodo

MetroCluster conexioén del
switch del nodo

MetroCluster conexion del
puente del switch

Conexion entre nodos

Conexion entre nodos

Conexion del puente de
nodo

Conexioén de la pila de
nodos

Gravedad

Error

Critico

Advertencia

Critico

Critico

Critico

Advertencia

Critico

Critico
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Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Uno o mas enlaces SAS  Riesgo Conexion de la pila de Advertencia
del nodo a la pila de nodos

almacenamiento estan

inactivos

(ocumEvtMccNodeStackL

inksOneOrMoreDown)

Configuracién de MetroCluster sobre IP

Estos eventos estan relacionados con las configuraciones de MetroCluster sobre IP.
Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

MetroCluster el estado de Riesgo MetroCluster Relacion Critico
la conectividad IP entre

sitios esta inactivo

(mcclntersiteconnectivityS

tatusDown)

MetroCluster-IP conexiéon Riesgo Node Error
del nodo al conmutador

desconectada

(mcclpPortStatusOffline)

Conoce los eventos de los switches MetroCluster en Active IQ Unified Manager

MetroCluster los eventos de conmutadores para configuraciones de MetroCluster over
FC te proporcionan informacion sobre el estado de los conmutadores MetroCluster para
que puedas supervisar posibles problemas. Los eventos se agrupan por area de impacto
e incluyen el nombre del evento y de la trampa, el nivel de impacto, el tipo de origen y la
gravedad.

Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Temperatura andmala del Incidente MetroCluster Conmutador Critico
conmutador(ocumEvtSwit
chTemperatureAbnormal)

Switch Incidente MetroCluster Conmutador Critico
inaccesible(ocumEvtSwitc
hUnreachable)

Fallo de los ventiladores  Incidente MetroCluster Conmutador Critico
del

conmutador(ocumEvtSwit

chFansOneOrMoreFailed)
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Nivel de impacto

Fallo de las fuentes de Incidente
alimentacion del
switch(ocumEvtSwitchPo
werSuppliesOneOrMoreF

ailed)

Fallo de los sensores de
temperatura del

switch(ocumEvtSwitchTe
mperatureSensorFailed)

Incidente

Este
evento solo
es

@ aplicable a
los
switches de
Cisco.

Tipo de fuente

Gravedad

MetroCluster Conmutador Critico

MetroCluster Conmutador Critico

Conoce los eventos de espacios de nombres NVMe en Active IQ Unified Manager

Los eventos de NVMe Namespace te proporcionan informacion sobre el estado de tus
espacios de nombres, lo que te permite supervisar posibles problemas. Los eventos se
agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento y del trap, el nivel de

impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Un asterisco (*) identifica los eventos de EMS que se han convertido en eventos de Unified Manager.

Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Nivel de impacto

NVMeNS sin conexion Evento
*(nvmeNamespaceStatus

Offline)

NVMeNS online
*(nvmeNamespaceStatus
Online)

Evento

NVMeNS sin espacio
disponible
*(nvmeNamespaceSpace
OutOfSpace)

Destruir NVMeNS
(nvmeNamespaceDestro

y)

Riesgo

Evento

Tipo de fuente

Espacio de nombres

Espacio de nombres

Espacio de nombres

Espacio de nombres

Gravedad

Informacion

Informacion

Advertencia

Informacion
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Area de impacto: rendimiento

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Se ha superado el umbral
critico de IOPS del
espacio de nombres
NVMe(ocumNvmeNames
pacelopsincident)

Se supero el umbral de
advertencia de IOPS del
espacio de nombres
NVMe(ocumNvmeNames
pacelopsWarning)

Se supero el umbral
critico de MB/s del
espacio de nombres
NVMe(ocumNvmeNames
paceMbpsincident)

Se ha superado el umbral
de advertencia de MB/s
del espacio de nombres
NVMe(ocumNvmeNames
paceMbpsWarning)

Se supero el umbral
critico de latencia del
espacio de nombres
NVMe
ms/op(ocumNvmeNames
paceLatencylncident)

Se supero el umbral de
advertencia de latencia
del espacio de nombres
NVMe en
ms/op(ocumNvmeNames
pacelLatencyWarning)

Se supero el umbral
critico de latencia e IOPS
del espacio de nombres
NVMe(ocumNvmeNames
pacelLatencylopsincident)

Se ha superado el umbral
de alerta de latencia e
IOPS del espacio de
nombres
NVMe(ocumNvmeNames
pacelLatencylopsWarning)
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Nivel de impacto

Incidente

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Riesgo

Tipo de fuente

Espacio de nombres

Espacio de nombres

Espacio de nombres

Espacio de nombres

Espacio de nombres

Espacio de nombres

Espacio de nombres

Espacio de nombres

Gravedad

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia



Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Nivel de impacto

Se ha superado el umbral Incidente
critico de latencia y MB/s

del espacio de nombres
NVMe(ocumNvmeNames
paceLatencyMbpsincident

)

Se ha superado el umbral Riesgo
de alerta de latencia y

MB/s del espacio de

nombres
NVMe(ocumNvmeNames
paceLatencyMbpsWarnin

g)

Tipo de fuente

Espacio de nombres

Espacio de nombres

Conoce los eventos de nodo en Active 1Q Unified Manager

Gravedad

Critico

Advertencia

Los eventos de nodo te proporcionan informacion sobre el estado del nodo para que
puedas supervisar posibles problemas. Los eventos se agrupan por area de impacto e
incluyen el nombre del evento y del trap, el nivel de impacto, el tipo de origen y la

gravedad.

Un asterisco (*) identifica los eventos de EMS que se han convertido en eventos de Unified Manager.

Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Nivel de impacto

El espacio en el volumen Riesgo
raiz del nodo esta casi
lleno(ocumEvtClusterNod
eRootVolumeSpaceNearl

yFull)

Nube AWS Riesgo
MetaDataConnFail
*(ocumCloudAwsMetadat
aConnFail)

Cloud AWS Riesgo
IAMCredsExpired
*(ocumCloudAwslamCred
sExpired)

Cloud AWS Riesgo
IAMCredslnvalid
*(ocumCloudAwslamCred
slnvalid)

Tipo de fuente

Node

Node

Node

Node

Gravedad

Advertencia

Error

Error

Error
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Nube AWS
IAMCredsNotFound
*(ocumCloudAwslamCred
sNotFound)

AWS de cloud
IAMCredsNotlnitialized
*(ocumCloudAwslamCred
sNotlnitialized)

Cloud AWS
IAMRolelnvalid
*(ocumCloudAwslamRolel
nvalid)

Cloud AWS
IAMRoleNotFound
*(ocumCloudAwslamRole
NotFound)

Host del nivel en la nube
no resoluble
*(ocumObjstoreHostUnres
olvable)

Interfaz de red entre
clusteres del nivel de
nube inactiva
*(ocumObjstorelnterClust
erLifDown)

Se agoto6 uno de los pools
de NFSv4
*(nbladeNfsv4PoolEXhau
st)

Firma de Cloud Tier no
coincidente de la solicitud
*(oscSignatureMismatch)

Area de impacto: capacidad

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

La memoria del monitor
de QoS ha alcanzado el
maximo
*(ocumQosMonitorMemor
yMaxed)

Se ha solucionado el
problema de memoria del
monitor de QoS
*(ocumQosMonitorMemor
yAbated)
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Nivel de impacto

Riesgo

Evento

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Incidente

Riesgo

Nivel de impacto

Riesgo

Evento

Tipo de fuente

Node

Node

Node

Node

Node

Node

Node

Node

Tipo de fuente

Node

Node

Gravedad

Error

Informacion

Error

Error

Error

Error

Critico

Error

Gravedad

Error

Informacion



Area de impacto: configuracién

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Nodo renombrado(no
aplicable)

Area de impacto: rendimiento

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Se ha superado el umbral
critico de IOPS del
nodo(ocumNodelopsincid
ent)

Se ha superado el umbral
de advertencia de IOPS
del
nodo(ocumNodelopsWarn

ing)
Se ha superado el umbral
critico de MB/s del

nodo(ocumNodeMbpsinci
dent)

Se ha superado el umbral
de advertencia de MB/s
del
nodo(ocumNodeMbpsWar
ning)

Se ha superado el umbral
critico de latencia del
nodo en
ms/op(ocumNodeLatencyl
ncident)

Se ha superado el umbral
de advertencia de latencia
del nodo
ms/op(ocumNodeLatency
Warning)

Se supero el umbral
critico de capacidad
utilizada del rendimiento
del
nodo(ocumNodePerfCapa
cityUsedIncident)

Nivel de impacto

Evento

Nivel de impacto

Incidente

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Tipo de fuente

Node

Tipo de fuente

Node

Node

Node

Node

Node

Node

Node

Gravedad

Informacion

Gravedad

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Se ha superado el umbral
de advertencia de
capacidad utilizada del
nodo(ocumNodePerfCapa
cityUsedWarning)

Capacidad de rendimiento
del nodo utilizada - se ha
superado el umbral critico
de toma de
control(ocumNodePerfCa
pacityUsedTakeoverlncid
ent)

Capacidad de rendimiento
del nodo utilizada - se ha
superado el umbral de
advertencia de toma de
control
(ocumNodePerfCapacityU
sedTakeoverWarning)

Se ha superado el umbral
critico de utilizacion del
nodo
(ocumNodeUtilizationIncid
ent)

Se supera el umbral de
advertencia de utilizacion
del nodo
(ocumNodeUtilizationWar

ning)

Se supero el umbral de
uso excesivo del par HA
de nodos
(ocumNodeHaPairOverUti
lizedInformation)

Se supero el umbral de
fragmentacion del disco
del nodo
(ocumNodeDiskFragment
ationWarning)

Se ha superado el umbral
de capacidad de
rendimiento utilizada
(ocumNodeOverUtilizedW
arning)

Se ha superado el umbral
dinamico del nodo
(ocumNodeDynamicEvent
Warning)
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Nivel de impacto

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Riesgo

Evento

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Tipo de fuente

Node

Node

Node

Node

Node

Node

Node

Node

Node

Gravedad

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Informacion

Advertencia

Advertencia

Advertencia



Area de impacto: seguridad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

N.° de aviso: NTAP- Riesgo Node Critico
<advisory ID>(ocumx)

Conoce los eventos de la bateria de NVRAM en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de bateria de la NVRAM te proporcionan informacion sobre el estado de tus
baterias para que puedas supervisar posibles problemas. Los eventos se agrupan por
area de impacto e incluyen el nombre del evento y del trap, el nivel de impacto, el tipo de
origen y la gravedad.

Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Bateria de NVRAM Riesgo Node Advertencia
baja(ocumEvtNvramBatte
ryLow)

Bateria de la NVRAM Riesgo Node Error
descargada(ocumEvtNvra
mBatteryDischarged)

Bateria de NVRAM Incidente Node Critico
sobrecargada(ocumEvtNv
ramBatteryOverCharged)

Inférmate sobre los eventos de puertos en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de puerto te proporcionan informacion sobre el estado de los puertos del
cluster para que puedas supervisar los cambios o problemas en el puerto, como si el
puerto esta inactivo.

Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Estado del puerto Incidente Node Critico
inactivo(ocumEvtPortStat
usDown)

Area de impacto: rendimiento
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Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Se ha superado el umbral Incidente Puerto Critico
critico del puerto de red

en

MB/s(ocumNetworkPortM

bpsincident)

Se ha superado el umbral Riesgo Puerto Advertencia
de advertencia del puerto

de red en

MB/s(ocumNetworkPortM

bpsWarning)

Se ha superado el umbral Incidente Puerto Critico
critico de MB/s del puerto

FCP(ocumFcpPortMbpsin

cident)

Se ha superado el umbral Riesgo Puerto Advertencia
de advertencia de MB/s

del puerto

FCP(ocumFcpPortMbpsW

arning)

Se ha superado el umbral Incidente Puerto Critico
critico de utilizacion del

puerto de

red(ocumNetworkPortUtili

zationIncident)

Se ha superado el umbral Riesgo Puerto Advertencia
de alerta de utilizacion del

puerto de

red(ocumNetworkPortUtili

zationWarning)

Se ha superado el umbral Incidente Puerto Critico
critico de utilizacién de

puertos de

FCP(ocumFcpPortUtilizati

onlincident)

Se ha superado el umbral Riesgo Puerto Advertencia
de advertencia de

utilizacion de puertos de

FCP(ocumFcpPortUtilizati

onWarning)

Inférmate sobre los eventos de fuentes de alimentacion en Active 1Q Unified Manager

Los eventos relacionados con las fuentes de alimentacion te proporcionan informacion
sobre el estado de tu hardware para que puedas supervisar posibles problemas. Los
eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento y del trap, el
nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

54



Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Una o mas fuentes de Incidente Node Critico
alimentacion

averiadas(ocumEvtPower

SupplyOneOrMoreFailed)

Conoce los eventos de proteccion en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de proteccion te indican si un trabajo ha fallado o se ha cancelado, para que
puedas supervisar si hay problemas. Los eventos se agrupan por area de impacto e
incluyen el nombre del evento y de la trampa, el nivel de impacto, el tipo de origen y la
gravedad.

Area de impacto: proteccion

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Error en el trabajo de Incidente Volumen o servicio de Critico
proteccién(ocumEvtProte almacenamiento

ctionJobTaskFailed)

Tarea de proteccion Riesgo Volumen o servicio de Advertencia
abortada(ocumEvtProtecti almacenamiento

onJobAborted)

Inférmate sobre los eventos de qgtree en Active IQ Unified Manager

Los eventos de qgtree te proporcionan informacion sobre la capacidad de gtree y los
limites de archivos y disco para que puedas supervisar posibles problemas. Los eventos
se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento y de la trampa, el nivel
de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Area de impacto: capacidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

El espacio de gtree esta  Riesgo Qtree Advertencia
casi

lleno(ocumEvtQtreeSpace

NearlyFull)

Espacio de gtree Riesgo Qtree Error
agotado(ocumEvtQtreeSp
aceFull)

Espacio de gtree normal  Evento Qtree Informacion
(ocumEvtQtreeSpaceThre
sholdOk)
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Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Se alcanz6 el limite Incidente Qtree Critico
estricto de archivos de

gtree(ocumEvtQtreeFiles

HardLimitReached)

Se ha superado el limite  Riesgo Qtree Advertencia
flexible de archivos de

qtree

(ocumEvtQtreeFilesSoftLi

mitBreached)

Se alcanzo el limite Incidente Qtree Critico
estricto de espacio del

gtree(ocumEvtQtreeSpac

eHardLimitReached)

Se ha superado el limite  Riesgo Qtree Advertencia
flexible de espacio del

gtree(ocumEvtQtreeSpac

eSoftLimitBreached)

Conoce los eventos del Service Processor en Active 1Q Unified Manager

Los eventos del procesador de servicios te proporcionan informacién sobre el estado de
tu procesador para que puedas supervisar posibles problemas. Los eventos se agrupan
por area de impacto e incluyen el nombre del evento y de la trampa, el nivel de impacto,
el tipo de origen y la gravedad.

Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Procesador de servicio no Riesgo Node Advertencia
configurado(ocumEvtServ

iceProcessorNotConfigure

d)

Procesador de servicio Riesgo Node Error
fuera de

linea(ocumEvtServicePro

cessorOffline)

Conoce los eventos de la relacion de SnapMirror en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de la relaciéon SnapMirror te proporcionan informacion sobre el estado de tus
relaciones asincronas y sincronas de SnapMirror, para que puedas supervisar posibles
problemas. Los eventos de la relacion asincrona de SnapMirror se generan tanto para
Storage VMs como para volumenes, pero los eventos de la relacion sincrona de
SnapMirror se generan solo para las relaciones de volumen. No se generan eventos para
los volumenes constituyentes que forman parte de las relaciones de recuperacion ante
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desastres de Storage VM. Los eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el

nombre del evento y de la trampa, el nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Area de impacto: proteccion

Un asterisco (*) identifica los eventos de EMS que se han convertido en eventos de Unified Manager.

Los eventos de relaciones de SnapMirror se generan para las VM de almacenamiento
protegidas por la recuperacion ante desastres de VM de almacenamiento, pero no para las
relaciones de ningun objeto constituyente.

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Replicacion en espejo no  Riesgo SnapMirror relacién Advertencia
saludable(ocumEvtSnapm
irrorRelationshipUnhealth

y)

Replicacion en espejo Riesgo SnapMirror relacion Error
interrumpida(ocumEvtSna

pmirrorRelationshipStateB

rokenoff)

Error al inicializar la Riesgo SnapMirror relacion Error
replicacion en

espejo(ocumEvtSnapmirr

orRelationshiplnitializeFail

ed)

Error al actualizar la Riesgo SnapMirror relacion Error
replicacion en

espejo(ocumEvtSnapmirr

orRelationshipUpdateFail

ed)

Error de retraso en la Riesgo SnapMirror relacion Error
replicacion en

espejo(ocumEvtSnapMirr

orRelationshipLagError)

Advertencia sobre el Riesgo SnapMirror relacion Advertencia
retraso en la replicacion

en

espejo(ocumEvtSnapMirr

orRelationshipLagWarnin

9)

Error en la Riesgo SnapMirror relacion Error
resincronizacion de la

replicacion en

espejo(ocumEvtSnapmirr

orRelationshipResyncFail

ed)
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

La replicacion sincrona
esta fuera de
sincronizacion
*(syncSnapmirrorRelation
shipOutofsync)

Se ha restablecido la
replicacién sincrona
*(syncSnapmirrorRelation
shiplnSync)

Error en la
resincronizacion
automatica de la
replicacion sincrona
*(syncSnapmirrorRelation
shipAutoSyncRetryFailed)

Se anadié Ontap Mediator
al cluster
(snapmirrorMediatorAdde
d)

Ontap Mediator se ha
eliminado del cluster
(snapmirrorMediatorRemo
ved)

No se puede acceder a
Ontap Mediator desde el
cluster
(snapmirrorMediatorUnre
achable)

No se puede acceder a
Ontap Mediator desde el
cluster
(snapmirrorMediatorMisco
nfigured)

Se ha restablecido la
conectividad de Ontap
Mediator, ya se ha vuelto
a sincronizar y esta lista
para la sincronizacion
activa de SnapMirror
(snapmirrorMediatorinQu
orum)

Nivel de impacto

Riesgo

Evento

Riesgo

Evento

Evento

Riesgo

Riesgo

Evento

Tipo de fuente

SnapMirror relacion

SnapMirror relacion

SnapMirror relacion

Cluster

Cluster

Mediador

Mediador

Mediador

Gravedad

Advertencia

Informacion

Error

Informacion

Informacion

Advertencia

Error

Informacion

Conoce los eventos de relacion asincrona de Mirror y Vault en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de relaciones de Mirror y Vault asincronas te proporcionan informacion
sobre el estado de tus relaciones de SnapMirror y Vault asincronas para que puedas
supervisar posibles problemas. Los eventos de relaciones de Mirror y Vault asincronas
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son compatibles tanto con las relaciones de proteccion de volumenes como con las
relaciones de proteccion de Storage VM. Pero las relaciones de solo Vault no son
compatibles con la recuperaciéon ante desastres de Storage VM. Los eventos se agrupan
por area de impacto e incluyen el nombre del evento y del trap, el nivel de impacto, el
tipo de origen y la gravedad.

Area de impacto: proteccién

Los eventos de las relaciones de SnapMirror y Vault también se generan para las maquinas
@ virtuales de almacenamiento protegidas por la recuperacion ante desastres de maquinas
virtuales de almacenamiento, pero no para las relaciones de ninguno de los objetos

constituyentes.

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Mirror y Vault asincronos
en mal
estado(ocumEvtMirrorVau
[tRelationshipUnhealthy)

Asynchronous Mirror y
Vault
desconectados(ocumEvt
MirrorVaultRelationshipSt
ateBrokenoff)

Error al inicializar Mirror y
Vault
asincronos(ocumEvtMirro
rVaultRelationshiplnitializ
eFailed)

Error en la actualizacion
asincrona de Mirror y
Vault(ocumEvtMirrorVault
RelationshipUpdateFailed

)

Error de retraso de
Asynchronous Mirror and
Vault(ocumEvtMirrorVault
RelationshipLagError)

Advertencia sobre el
retraso asincrono entre el
espejo y el
almacén(ocumEvtMirrorV
aultRelationshipLagWarni

ng)

Nivel de impacto

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Tipo de fuente

SnapMirror relacién

SnapMirror relacion

SnapMirror relacion

SnapMirror relacion

SnapMirror relacion

SnapMirror relacion

Gravedad

Advertencia

Error

Error

Error

Error

Advertencia
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Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Error en la Riesgo SnapMirror relacion Error
resincronizacion

asincrona de Mirror y

Vault(ocumEvtMirrorVault

RelationshipResyncFailed

)

@ El portal de Active IQ (Config Advisor) genera el evento «SnapMirror update failure».

Conoce los eventos de instantaneas en Active I1Q Unified Manager

Los eventos de instantaneas proporcionan informacién sobre el estado de las
instantaneas, lo que te permite supervisarlas para detectar posibles problemas. Los
eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento, el nombre de
la trampa, el nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Eliminacion automatica de Evento Volumen Informacion
instantaneas

desactivada(no aplicable)

Eliminacién automatica de Evento Volumen Informacién
Snapshot activada(no
aplicable)

Configuracion de Evento Volumen Informacioén
eliminacion automatica de

instantaneas

modificada(no aplicable)

Conoce los eventos de la relacion de SnapVault en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de relacién de SnapVault te proporcionan informacion sobre el estado de tus
relaciones de SnapVault para que puedas supervisarlas y detectar posibles problemas.
Los eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento y de la
trampa, el nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Area de impacto: protecciéon

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Vault asincrono no Riesgo SnapMirror relacion Advertencia
saludable(ocumEvtSnapV
aultRelationshipUnhealthy

)
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Vault asincrono
interrumpido(ocumEvtSna
pVaultRelationshipStateBr
okenoff)

Error al inicializar Vault de
forma asincrona
(ocumEvtSnapVaultRelati
onshiplnitializeFailed)

Error en la actualizacion
asincrona de
Vault(ocumEvtSnapVault
RelationshipUpdateFailed

)

Error de retraso asincrono
de
Vault(ocumEvtSnapVault
RelationshipLagError)

Advertencia de retraso de
Vault
asincrono(ocumEvtSnapV
aultRelationshipLagWarni
ng)

Error de resincronizacion
de Vault
asincrona(ocumEvtSnapv
aultRelationshipResyncFa
iled)

Nivel de impacto

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Tipo de fuente

SnapMirror relacion

SnapMirror relacion

SnapMirror relacién

SnapMirror relacién

SnapMirror relacion

SnapMirror relacion

Gravedad

Error

Error

Error

Error

Advertencia

Error

Inférmate sobre los eventos de configuracion de la conmutacion por error del almacenamiento en

Active 1Q Unified Manager

Los eventos de configuracién de la conmutacion por error de almacenamiento (SFO) te
proporcionan informacién sobre si la conmutacion por error de almacenamiento esta
desactivada o no esta configurada, para que puedas supervisar posibles problemas. Los
eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento y del trap, el
nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Ambito de impacto: disponibilidad
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Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Interconexion de Riesgo Node Advertencia
conmutacion por error del

almacenamiento, uno o

mas enlaces

inactivos(ocumEvtSfolnter

connectOneOrMoreLinks

Down)

Conmutacion por error del Riesgo Node Error
almacenamiento

desactivada(ocumEvtSfo

SettingsDisabled)

No se ha configurado la Riesgo Node Error
conmutacion por error del
almacenamiento(ocumEvt
SfoSettingsNotConfigured

)

Estado de conmutacion Riesgo Node Advertencia
por error del

almacenamiento - toma

de

control(ocumEvtSfoStateT

akeover)

Estado de la conmutacion Riesgo Node Error
por error del

almacenamiento -

devolucién

parcial(ocumEvtSfoStateP

artialGiveback)

Estado inactivo del nodo  Riesgo Node Error
de conmutacion por error

de

almacenamiento(ocumEvt

SfoNodeStatusDown)

No es posible la toma de Riesgo Node Error
control por conmutacion

por error del

almacenamiento(ocumEvt

SfoTakeoverNotPossible)

Inférmate sobre los eventos de los servicios de almacenamiento en Active IQ Unified Manager

Los eventos de los servicios de almacenamiento te proporcionan informacion sobre la
creacion y la suscripcion a dichos servicios, para que puedas supervisar posibles
problemas. Los eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento
y del trap, el nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.
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Area de impacto: configuracién

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Servicio de Evento Servicio de Informacion
almacenamiento almacenamiento

creado(no aplicable)

Servicio de Evento Servicio de Informacién
almacenamiento almacenamiento

suscrito(no aplicable)

Servicio de Evento Servicio de Informacion
almacenamiento sin almacenamiento

suscripcion(no aplicable)

Area de impacto: proteccion

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Eliminacion inesperada Riesgo Servicio de Advertencia
de la relacion gestionada almacenamiento

de SnapMirror

RelationshipocumEvtStor

ageServiceUnsupportedR

elationshipDeletion

Eliminacion inesperada Incidente Servicio de Critico

del volumen miembro del almacenamiento

servicio de

almacenamiento(ocumEvt
StorageServiceUnexpecte
dVolumeDeletion)

Inférmate sobre los eventos de las estanterias de almacenamiento en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de |la bandeja de almacenamiento te indican si tu bandeja de
almacenamiento presenta alguna anomalia para que puedas supervisar posibles
problemas. Los eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento
y del trap, el nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad

Rango de tension Riesgo Estanteria de Advertencia
anomalo(ocumEvtShelfVo almacenamiento

ItageAbnormal)

Rango de corriente Riesgo Estanteria de Advertencia

anomalo(ocumEvtShelfCu almacenamiento

rrentAbnormal)
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Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Temperatura Riesgo Estanteria de Advertencia
anomala(ocumEvtShelfTe almacenamiento
mperatureAbnormal)

Conoce los eventos de las Storage VM en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de las maquinas virtuales de almacenamiento (storage virtual machine,
también conocidas como SVM) te proporcionan informacion sobre el estado de tus
maquinas virtuales de almacenamiento (SVM) para que puedas supervisar posibles
problemas. Los eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento
y del trap, el nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Un asterisco (*) identifica los eventos de EMS que se han convertido en eventos de Unified Manager.
Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

El servicio CIFS de la Incidente SVM Critico
maquina virtual de

almacenamiento no

funciona(ocumEvtVserver

CifsServiceStatusDown)

Servicio CIFS de SVM no Evento SVM Informacion
configurado(no aplicable)

Intentos de conexién a un Incidente SVM Critico
recurso compartido CIFS

inexistente

*(nbladeCifsNoPrivShare)

Conflicto de nombres Riesgo SVM Error
NetBIOS en CIFS

*(nbladeCifsNbNameConf

lict)

Error en la operacion de  Riesgo SVM Error
copia en la sombra de

CIFS

*(cifsShadowCopyFailure)

Numerosas conexiones Riesgo SVM Error
CIFS
*(nbladeCifsManyAuths)

Se ha superado el Riesgo SVM Error
numero maximo de

conexiones CIFS

*(nbladeCifsMaxOpenSa

meFile)
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Se ha superado el
numero maximo de
conexiones CIFS por
usuario
*(nbladeCifsMaxSessPer
UsrConn)

Servicio FC/FCoE de
SVM
inactivo(ocumEvtVserverF
cServiceStatusDown)

Servicio iISCSI de SVM
inactivo(ocumEvtVserverl
scsiServiceStatusDown)

El servicio de NFS de la
maquina virtual de
almacenamiento no
funciona(ocumEvtVserver
NfsServiceStatusDown)

Servicio SVM FC/FCoE
no configurado(no
aplicable)

Servicio iISCSI de SVM no
configurado(no aplicable)

Servicio NFS de SVM no
configurado(no aplicable)

La maquina virtual de
almacenamiento se ha
detenido(ocumEvtVserver
Down)

El servidor AV esta
demasiado ocupado para
aceptar nuevas
solicitudes de analisis
*(nbladeVscanConnBack
Pressure)

No hay conexion con el
servidor antivirus para el
analisis de virus
*(nbladeVscanNoScanner
Conn)

No hay ningun servidor
AV registrado
*(nbladeVscanNoRegdSc
anner)

Nivel de impacto

Riesgo

Incidente

Incidente

Incidente

Evento

Evento

Evento

Riesgo

Riesgo

Incidente

Riesgo

Tipo de fuente

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

Gravedad

Error

Critico

Critico

Critico

Informacion

Informacion

Informacion

Advertencia

Error

Critico

Error
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Nivel de impacto

No hay conexion con Evento
ningun servidor AV que

responda
*(nbladeVscanConnlnacti

ve)

Intento de acceso no Riesgo
autorizado al servidor

antivirus
*(nbladeVscanBadUserPri
vAccess)

Virus detectado por el Riesgo
servidor antivirus
*(nbladeVscanVirusDetect

ed)

Area de impacto: configuracion

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Nivel de impacto

SVM detectada(no Evento
aplicable)
SVM eliminado(no Evento
aplicable)
SVM renombrada (no Evento
aplicable)

Area de impacto: rendimiento

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Nivel de impacto

Se supero el umbral Incidente
critico de IOPS de
SVM(ocumSvmlopsincide

nt)

Se ha superado el umbral Riesgo
de alerta de IOPS de
SVM(ocumSvmlopsWarni

ng)

Se ha superado el umbral Incidente
critico de MB/s de
SVM(ocumSvmMbpsincid

ent)

Se supero el umbral de Riesgo
advertencia de MB/s de
SVM(ocumSvmMbpsWar

ning)
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Tipo de fuente

SVM

SVM

SVM

Tipo de fuente

SVM

Cluster

SVM

Tipo de fuente

SVM

SVM

SVM

SVM

Gravedad

Informacion

Error

Error

Gravedad

Informacion

Informacion

Informacion

Gravedad

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia



Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Se ha superado el umbral
critico de latencia de
SVM(ocumSvmLatencyln
cident)

Se ha superado el umbral
de advertencia de latencia
de
SVM(ocumSvmLatencyW
arning)

Area de impacto: seguridad

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Registro de auditoria
desactivado(ocumVserver
AuditLogDisabled)

Banner de inicio de
sesion
desactivado(ocumVserver
LoginBannerDisabled)

SSH utiliza algoritmos de
cifrado
inseguros(ocumVserverS
SHinsecure)

Se ha cambiado el banner
de inicio de
sesion(ocumVserverlLogin
BannerChanged)

La supervision contra el
ransomware de las
magquinas virtuales de
almacenamiento esta
desactivada
(antiRansomwareSvmStat
eDisabled)

La supervision
antiransomware de las
VM de almacenamiento
esta activada (modo de
aprendizaje)
(antiRansomwareSvmStat
eDryrun)

Nivel de impacto

Incidente

Riesgo

Nivel de impacto

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Evento

Tipo de fuente

SVM

SVM

Tipo de fuente

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

Gravedad

Critico

Advertencia

Gravedad

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Informacion
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Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Maquina virtual de Evento SVM Informacion
almacenamiento

adecuada para la

supervision

antiransomware (modo de

aprendizaje)

(ocumEvtSvmArwCandida

te)

Inférmate sobre los eventos relacionados con las cuotas de usuario y de grupo en Active 1Q Unified
Manager

Los eventos de cuotas de usuario y de grupo de usuarios te proporcionan informacion
sobre la capacidad de la cuota de usuario y de la cuota de grupo de usuarios, asi como
sobre los limites de archivos y discos, para que puedas supervisar posibles problemas.
Los eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento y de la
captura SNMP, el nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Area de impacto: capacidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Se ha superado el limite  Riesgo Cuota de usuario o de Advertencia
blando de espacio en grupo

disco de la cuota de

usuario o

grupo(ocumEvtUserOrGro

upQuotaDiskSpaceSoftLi

mitBreached)

Se ha alcanzado el limite Incidente Cuota de usuario o de Critico
estricto de espacio en grupo

disco de la cuota de

usuario o

grupo(ocumEvtUserOrGro

upQuotaDiskSpaceHardLi

mitReached)

Se ha superado el limite  Riesgo Cuota de usuario o de Advertencia
blando del recuento de grupo

archivos de la cuota de

usuario o

grupo(ocumEvtUserOrGro

upQuotaFileCountSoftLim

itBreached)
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Nombre del evento Nivel de impacto
(nombre de la trampa)

Se ha alcanzado el limite Incidente
estricto del nimero de

archivos de la cuota de

usuario o

grupo(ocumEvtUserOrGro
upQuotaFileCountHardLi
mitReached)

Tipo de fuente

Cuota de usuario o de

grupo

Conoce los eventos de volumen en Active IQ Unified Manager

Gravedad

Critico

Los eventos de volumenes proporcionan informacion sobre el estado de los volumenes,
lo que te permite supervisar posibles problemas. Los eventos se agrupan por area de
impacto e incluyen el nombre del evento, el nombre de la trampa, el nivel de impacto, el

tipo de origen y la gravedad.

Un asterisco (*) identifica los eventos de EMS que se han convertido en eventos de Unified Manager.

Ambito de impacto: disponibilidad

Nombre del evento Nivel de impacto
(nombre de la trampa)

Volumen Riesgo
restringido(ocumEvtVolu
meRestricted)

Volumen sin Incidente
conexion(ocumEvtVolume
Offline)

Volumen parcialmente Riesgo
disponible(ocumEvtVolum
ePartiallyAvailable)

Volumen no montado(No Evento
aplicable)

Volumen montado(no Evento
aplicable)
Volumen vuelto a Evento

montar(no aplicable)

Ruta de unién del Riesgo
volumen
inactiva(ocumEvtVolumeJ
unctionPathlInactive)

Ajuste automatico del Evento
volumen activado(no
aplicable)

Ajuste automatico del Evento
volumen desactivado (no
aplicable)

Tipo de fuente

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Gravedad

Advertencia

Critico

Error

Informacion

Informacion

Informacion

Advertencia

Informacion

Informacion
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Capacidad maxima de
ajuste automatico del
volumen modificada(no

aplicable)

Se modifico el tamafio de
incremento del
redimensionado
automatico del
volumen(no aplicable)

Area de impacto: capacidad

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Espacio de volumen con
thin provisioning en
riesgo(ocumThinProvision
VolumeSpaceAtRisk)

Error de operacion de

eficiencia de

volumen(ocumEvtVolume
EfficiencyOperationError)

Espacio del volumen
lleno(ocumEvtVolumeFull)

Espacio del volumen casi
lleno(ocumEvtVolumeNea

rlyFull)

Espacio ldgico del
volumen lleno
*(volumeLogicalSpaceFull

)

El espacio légico del
volumen esta casi lleno
*(volumelLogicalSpaceNe

arlyFull)

Espacio logico del
volumen Normal
*(volumeLogicalSpaceAll

OK)

Espacio de reserva de
Snapshot del volumen
lleno(ocumEvtSnapshotF

ull)

Demasiadas copias de
instantaneas(ocumEvtSna
pshotTooMany)
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Nivel de impacto

Evento

Evento

Nivel de impacto

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Evento

Riesgo

Riesgo

Tipo de fuente

Volumen

Volumen

Tipo de fuente

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Gravedad

Informacion

Informacion

Gravedad

Advertencia

Error

Error

Advertencia

Error

Advertencia

Informacion

Advertencia

Error



Nombre del evento
(nombre de la trampa)

La cuota de gtree del
volumen esta
sobreasignada(ocumEvtV
olumeQtreeQuotaOverco
mmitted)

La cuota de gtree del
volumen esta a punto de
alcanzar el
sobrecompromiso(ocumE
vtVolumeQtreeQuotaAlmo
stOvercommitted)

Tasa de crecimiento del
volumen
anomala(ocumEvtVolume
GrowthRateAbnormal)

Dias hasta que el
volumen se
llene(ocumEvtVolumeDay
sUntilFullSoon)

Garantia de espacio del
volumen desactivada(no
aplicable)

Garantia de espacio del
volumen activada(no
aplicable)

Garantia de espacio del
volumen modificada(no
aplicable)

Dias hasta que se llene la
reserva de Snapshot del
volumen(ocumEvtVolume
SnapshotReserveDaysUn
tilFullSoon)

FlexGroup Los
componentes tienen
problemas de espacio
*(flexGroupConstituentsH
aveSpacelssues)

FlexGroup Estado del
espacio de los miembros
todo en orden
*(flexGroupConstituentsS
paceStatusAllOK)

Nivel de impacto

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Evento

Evento

Evento

Riesgo

Riesgo

Evento

Tipo de fuente

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Gravedad

Error

Advertencia

Advertencia

Error

Informacion

Informacion

Informacion

Error

Error

Informacion
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

FlexGroup Los
componentes tienen
problemas con los inodos
*(flexGroupConstituentsH
avelnodeslssues)

FlexGroup Estado
correcto de todos los
inodos de los
constituyentes
*(flexGroupConstituentsin
odesStatusAllOK)

Error de volumen WAFL
AutoSize
*(waflVolAutoSizeFail)

Volumen WAFL AutoSize
completado
*(waflVolAutoSizeDone)

FlexGroup EIl volumen
esta utilizado en mas del
80 %*

FlexGroup el volumen
supera el 90 % de uso*

Anomalia en la eficiencia
de almacenamiento del
volumen
(ocumVolumeAbnormalSt
orageEfficiencyWarning)

Reserva de Snapshot del
volumen infrautilizada
(volumeSnaphotReserve
UnderutilizedWarning)

Reserva de Snapshot del
volumen infrautilizada
(volumeSnaphotReserve
UnderutilizedCleared)

Nivel de impacto

Riesgo

Evento

Riesgo

Evento

Incidente

Incidente

Riesgo

Evento

Evento

Area de impacto: configuracion

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Volumen renombrado(no
aplicable)

Volumen detectado(no
aplicable)

Volumen eliminado(no
aplicable)
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Nivel de impacto

Evento

Evento

Evento

Tipo de fuente

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Tipo de fuente

Volumen

Volumen

Volumen

Gravedad

Error

Informacion

Error

Informacion

Error

Critico

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Gravedad

Informacion

Informacion

Informacion



Area de impacto: rendimiento

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Se ha superado el umbral
de advertencia de IOPS
maximas del volumen de
QoS(ocumQosVolumeMa
xlopsWarning)

Se ha superado el umbral
de advertencia del
volumen maximo de QoS
en
MB/s(ocumQosVolumeMa
xMbpsWarning)

Se ha superado el umbral
de advertencia de IOPS
maximas por TB del
volumen de
QoS(ocumQosVolumeMa
xlopsPerTbWarning)

Se ha superado el umbral
de latencia del volumen
de carga de trabajo tal y
como se define en la
politica de nivel de
servicio de rendimiento
(ocumConformanceLaten
cyWarning)

Se ha superado el umbral
critico de IOPS del
volumen(ocumVolumelop
sincident)

Se ha superado el umbral
de alerta de IOPS del
volumen(ocumVolumelop
sWarning)

Se ha superado el umbral
critico de MB/s del
volumen(ocumVolumeMb
psincident)

Se ha superado el umbral
de alerta de volumen en
MB/s(ocumVolumeMbps
Warning )

Se ha superado el umbral
critico de latencia del
volumen(ocumVolumeLat
encylncident)

Nivel de impacto

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Tipo de fuente

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Gravedad

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Se ha superado el umbral
de alerta de latencia del
volumen(ocumVolumelLat
encyWarning)

Se ha superado el umbral
critico de la tasa de fallos
de caché de
volumen(ocumVolumeCa
cheMissRatiolncident)

Se ha superado el umbral
de advertencia de la
proporcion de fallos de
caché de
volumen(ocumVolumeCa
cheMissRatioWarning)

Se ha superado el umbral
critico de latencia del
volumen y de
IOPS(ocumVolumeLatenc
ylopslincident)

Se supero el umbral de
advertencia de latencia
del volumen e
IOPS(ocumVolumeLatenc
ylopsWarning)

Latencia del volumen y
superaciéon del umbral
critico de
MB/s(ocumVolumeLatenc
yMbpsincident)

Latencia del volumen y
umbral de advertencia de
MB/s
superado(ocumVolumelLa
tencyMbpsWarning)

Se supero el umbral
critico de latencia del
volumen y de capacidad
de rendimiento utilizada
del agregado
(ocumVolumeLatencyAgg
regatePerfCapacityUsed|
ncident)
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Nivel de impacto

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Tipo de fuente

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Gravedad

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico



Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Se ha superado el umbral
de advertencia de latencia
del volumen y capacidad
de rendimiento usada del
agregado(ocumVolumelLa
tencyAggregatePerfCapa
cityUsedWarning)

Se ha superado el umbral
critico de latencia de
volumen y de utilizacion
agregada(ocumVolumela
tencyAggregateUtilizationl
ncident)

Se supero el umbral de
advertencia de latencia
del volumen y utilizacion
del
agregado(ocumVolumela
tencyAggregateUtilization
Warning)

Latencia del volumen y
superacion del umbral
critico de capacidad de
rendimiento utilizada del
nodo(ocumVolumeLatenc
yNodePerfCapacityUsedl
ncident)

Se supero el umbral de
advertencia de latencia
del volumen y capacidad
de rendimiento del nodo
utilizada
(ocumVolumelLatencyNod
ePerfCapacityUsedWarni

ng)

Latencia del volumen y
capacidad de rendimiento
del nodo utilizada: se ha
superado el umbral critico
de toma de
control(ocumVolumeLaten
cyAggregatePerfCapacity
UsedTakeoverlncident)

Nivel de impacto

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Riesgo

Incidente

Tipo de fuente

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Gravedad

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico

Advertencia

Critico
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Nombre del evento
(nombre de la trampa)

Latencia del volumen y
capacidad de rendimiento
del nodo utilizada - se ha
superado el umbral de
advertencia de takeover
(ocumVolumeLatencyAgg
regatePerfCapacityUsedT
akeoverWarning)

Se ha superado el umbral
critico de latencia del
volumen y de utilizacién
del
nodo(ocumVolumelLatenc
yNodeUtilizationIncident)

Se ha superado el umbral
de alerta de latencia del
volumen y utilizacion del
nodo(ocumVolumelLatenc
yNodeUtilizationWarning)

Area de impacto: seguridad

Nombre del evento
(nombre de la trampa)

La supervision contra
ransomware por volumen
esta habilitada (modo
activo)
(antiRansomwareVolume
StateEnabled)

La supervision contra
ransomware por volumen
esta desactivada
(antiRansomwareVolume
StateDisabled)

La supervision anti-
ransomware del volumen
esta activada (modo de
aprendizaje)
(antiRansomwareVolume
StateDryrun)

La supervision
antiransomware del
volumen esta en pausa
(modo de aprendizaje)
(antiRansomwareVolume
StateDryrunPaused)
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Nivel de impacto

Riesgo

Incidente

Riesgo

Nivel de impacto

Evento

Riesgo

Evento

Riesgo

Tipo de fuente

Volumen

Volumen

Volumen

Tipo de fuente

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Gravedad

Advertencia

Critico

Advertencia

Gravedad

Informacion

Advertencia

Informacion

Advertencia



Nombre del evento Nivel de impacto
(nombre de la trampa)

La supervision Riesgo
antiransomware del

volumen esta en pausa

(modo activo)
(antiRansomwareVolume
StateEnablePaused)

La supervision de Riesgo
antiransomware por

volumen se esta

desactivando
(antiRansomwareVolume
StateDisablelnProgress)

Actividad de ransomware Incidente
detectada

(callHomeRansomwareAc
tivitySeen)

Volumen adecuado para  Evento
la supervision

antiransomware (modo de
aprendizaje)
(ocumEvtVolumeArwCan

didate)

Volumen adecuado para  Riesgo
la supervision

antiransomware (modo

activo)

(ocumVolumeSuitedForAc
tiveAntiRansomwareDete

ction)

El volumen presenta Riesgo
alertas antiransomware

excesivas
(antiRansomwareFeature
NoisyVolume)

Area de impacto: protecciéon de datos

Nombre del evento Nivel de impacto
(nombre de la trampa)

El volumen no cuenta con Riesgo
suficiente proteccion

mediante instantaneas

locales

(volumelLacksLocalProtec
tionWarning)

Tipo de fuente

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Volumen

Tipo de fuente

Volumen

Gravedad

Advertencia

Advertencia

Critico

Informacion

Advertencia

Advertencia

Gravedad

Advertencia
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Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

El volumen no tiene Riesgo Volumen Advertencia
suficiente proteccion local

de Snapshot

(volumelLacksLocalProtec

tionCleared)

Conoce los eventos de estado del movimiento de volumenes en Active 1Q Unified Manager

Los eventos de estado del movimiento de volumenes te informan sobre el estado del
movimiento de tus volumenes para que puedas supervisar posibles problemas. Los
eventos se agrupan por area de impacto e incluyen el nombre del evento y de la trampa,
el nivel de impacto, el tipo de origen y la gravedad.

Area de impacto: capacidad

Nombre del evento Nivel de impacto Tipo de fuente Gravedad
(nombre de la trampa)

Estado del movimiento de Evento Volumen Informacion
volumen: en curso(no
aplicable)

Estado del movimiento de Riesgo Volumen Error
volumen -

fallido(ocumEvtVolumeMo

veFailed)

Estado del traslado de Evento Volumen Informacion
volumen: finalizado(no
aplicable)

Movimiento de volumen - Riesgo Volumen Advertencia
Transicion

aplazada(ocumEvtVolume

MoveCutoverDeferred)

Descripcién de las ventanas de eventos y los cuadros de dialogo

Conoce la pagina de notificaciones en Active IQ Unified Manager

Puedes configurar el servidor de Unified Manager para que envie notificaciones cuando
se genere un evento o cuando se asigne a un usuario. También puedes configurar los
mecanismos de notificacién. Por ejemplo, puedes enviar las notificaciones por correo
electronico o como traps SNMP.

Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.

Correo electronico

En esta seccion puedes configurar los siguientes ajustes de correo electrénico para la notificacion de alertas:
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* Direccion del remitente

Especifica la direccion de correo electrénico desde la que se envia la notificacion de alerta. Este valor
también se utiliza como direccion del remitente de un informe cuando se comparte. Si la direccion del
remitente aparece rellenada previamente con la direccion "ActivelQUnifiedManager@localhost.com”,
debes cambiarla por una direccion de correo electrénico real y valida para asegurarte de que todas las
notificaciones por correo electronico se entreguen correctamente.

Servidor SMTP

En esta seccion podras configurar los siguientes parametros del servidor SMTP:
* Nombre de host o direccién IP

Especifica el nombre de host de tu servidor host SMTP, que se usa para enviar la notificacion de alerta a
los destinatarios indicados.

* Nombre de usuario

Especifica el nombre de usuario SMTP. El nombre de usuario SMTP solo es obligatorio cuando
SMTPAUTH esta habilitado en el servidor SMTP.

* Contraseia

Especifica la contrasefia SMTP. El nombre de usuario SMTP solo es necesario cuando SMTPAUTH esta
habilitado en el servidor SMTP.

* Puerto
Especifica el puerto que utiliza el servidor host de SMTP para enviar notificaciones de alerta.
El valor predeterminado es 25.

« Utiliza START/TLS

Al marcar esta casilla, proporcionas una comunicacion segura entre el servidor SMTP y el servidor de
gestion mediante los protocolos TLS/SSL (también conocidos como start_tls y StartTLS).

« Utiliza SSL

Marcar esta casilla proporciona una comunicacion segura entre el servidor SMTP y el servidor de gestion
mediante el protocolo SSL.

SNMP

En esta seccion podras configurar los siguientes parametros de traps SNMP:

* Version
Especifica la version de SNMP que quieres usar segun el tipo de seguridad que necesitas. Las opciones
incluyen la version 1, la version 3, la versidon 3 con autenticacion y la version 3 con autenticacion y cifrado.
El valor predeterminado es la version 1.

* Host de destino de la trampa

Especifica el nombre de host o la direccion IP (IPv4 o IPv6) que recibe las trampas SNMP enviadas por el
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servidor de gestion. Para especificar varios destinos de trampas, separa cada host con una coma.

@ El resto de los ajustes de SNMP, como «Version» y «Puerto de salida», deben ser los
mismos para todos los hosts de la lista.

* Puerto de trap de salida

Especifica el puerto a través del cual el servidor SNMP recibe los traps enviados por el servidor de
gestion.

El valor predeterminado es 162.

« Comunidad
La cadena de comunidad para acceder al host.

* ID del motor
Especifica el identificador unico del agente SNMP y el servidor de gestion lo genera automaticamente. El
ID del motor esta disponible con SNMP version 3, SNMP version 3 con autenticacion y SNMP version 3
con autenticacion y cifrado.

* Nombre de usuario

Especifica el nombre de usuario de SNMP. El nombre de usuario esta disponible con SNMP version 3,
SNMP version 3 con autenticacion y SNMP version 3 con autenticacion y cifrado.

* Protocolo de autenticacion
Especifica el protocolo utilizado para autenticar a un usuario. Las opciones de protocolo incluyen MD5 y
SHA. El valor predeterminado es MD5. El protocolo de autenticacion esta disponible con SNMP version 3
con autenticacion y con SNMP version 3 con autenticacion y cifrado.

» Contrasena de autenticaciéon

Especifica la contrasefia que se utiliza al autenticar a un usuario. La contrasefia de autenticacion esta
disponible con SNMP version 3 con autenticacion y con SNMP version 3 con autenticacion y cifrado.

* Protocolo de privacidad
Especifica el protocolo de privacidad utilizado para cifrar los mensajes SNMP. Las opciones de protocolo
incluyen AES 128 y DES. El valor predeterminado es AES 128. El protocolo de privacidad esta disponible
con la version 3 de SNMP con autenticacion y cifrado.

» Contrasena de privacidad

Especifica la contrasefia al usar el protocolo de privacidad. La contrasefia de privacidad esta disponible
con SNMP version 3 con autenticacion y cifrado.

Para obtener mas informacién sobre los objetos y las trampas SNMP, puedes descargar la "MIB de Active 1Q
Unified Manager" desde el sitio de soporte de NetApp.

Inférmate sobre la pagina de inventario de gestion de eventos en Active 1Q Unified Manager

La pagina de inventario de Event Management te permite ver una lista de los eventos
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actuales y sus propiedades. Puedes realizar tareas como reconocer, resolver y asignar
eventos. También puedes anadir una alerta para eventos especificos.

La informacion de esta pagina se actualiza automaticamente cada 5 minutos para garantizar que se muestren
los eventos nuevos mas actuales.

Componentes del filtro

Te permite personalizar la informacién que se muestra en la lista de eventos. Puedes refinar la lista de eventos
que se muestran usando los siguientes componentes:

* Ve al menu View para seleccionar una opcion de una lista predefinida de filtros.
Esto incluye elementos como todos los eventos activos (nuevos y confirmados), los eventos de
rendimiento activos, los eventos asignados a mi (el usuario que ha iniciado sesion) y todos los eventos

generados durante todas las ventanas de mantenimiento.

» Panel de busqueda para refinar la lista de eventos introduciendo términos completos o parciales.

* Boton «Filtrar» que abre el panel «Filtros» para que puedas seleccionar entre todos los campos y atributos
de campo disponibles para acotar la lista de eventos.

Botones de comando
Los botones de comando te permiten realizar las siguientes tareas:
* Asignar a
Te permite seleccionar al usuario al que se asigna el evento. Cuando asignas un evento a un usuario, el
nombre de usuario y la hora a la que asignaste el evento se afiaden en la lista de eventos para los
eventos seleccionados.
° Yo
Asigna el evento al usuario que ha iniciado sesion actualmente.
o Otro usuario
Muestra el cuadro de dialogo «Asignar propietario», que te permite asignar o reasignar el evento a
otros usuarios. También puedes anular la asignacion de eventos dejando en blanco el campo de
propietario.
* Reconocer
Confirma los eventos seleccionados.
Cuando confirmas un evento, tu nombre de usuario y la hora a la que confirmaste el evento se afiaden a la

lista de eventos para los eventos seleccionados. Cuando confirmas un evento, eres responsable de
gestionar ese evento.

@ No puedes confirmar los eventos de informacion.

* Marcar como resuelto

Te permite cambiar el estado del evento a resuelto.
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Cuando resuelves un evento, tu nombre de usuario y la hora a la que resolviste el evento se afiaden en la
lista de eventos para los eventos seleccionados. Después de tomar medidas correctivas para el evento,
debes marcarlo como resuelto.

* Agregar alerta
Muestra el cuadro de dialogo «Add Alert», que te permite afadir alertas para los eventos seleccionados.

e Informes

Te permite exportar los detalles de la vista actual del evento a un archivo de valores separados por comas
(.csv) o a un documento PDF.

* Mostrar/ocultar el selector de columnas
Te permite elegir las columnas que se muestran en la pagina y seleccionar el orden en el que aparecen.
Lista de eventos
Muestra los detalles de todos los eventos ordenados por hora de activacion.

De forma predeterminada, se muestra la vista Todos los eventos activos para mostrar los eventos Nuevos y
Confirmados de los siete dias anteriores que tienen un nivel de impacto de Incidente o Riesgo.

* Hora de activacion
La hora a la que se genero el evento.
* Gravedad
La gravedad del evento: critica (€3), error (), advertencia (£} ) e informacion (§).
* Estado
El estado del evento: nuevo, reconocido, resuelto u obsoleto.
* Nivel de impacto
Nivel de impacto del evento: incidente, riesgo, evento o actualizacion.
+ Area de impacto

El area de impacto del evento: disponibilidad, capacidad, rendimiento, proteccion, configuracién o
seguridad.

* Nombre
El nombre del evento. Puedes seleccionar el nombre para mostrar la pagina de detalles de ese evento.
* Fuente

El nombre del objeto en el que se produjo el evento. Puedes seleccionar el nombre para mostrar la pagina
de detalles de estado o rendimiento de ese objeto.

Cuando se produce un incumplimiento de una politica de QoS compartida, en este campo solo se muestra
el objeto de carga de trabajo que consume mas IOPS o MB/s. Las cargas de trabajo adicionales que usan
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esta politica se muestran en la pagina Detalles del evento.

Tipo de fuente

El tipo de objeto (por ejemplo, Storage VM, Volume o Qtree) con el que se asocia el evento.
Asignado a

El nombre del usuario al que se asigno el evento.

Origen del evento

Si el evento se originé en "Active 1Q Portal" o directamente en "Active IQ Unified Manager".
Nombre de la anotacién

El nombre de la anotacion asignada al objeto de almacenamiento.

Notas

El nimero de notas que se anaden para un evento.

Dias de morosidad

El nimero de dias transcurridos desde que se generd inicialmente el evento.

Tiempo asignado

El tiempo transcurrido desde que se asigno el evento a un usuario. Si el tiempo transcurrido supera una
semana, se muestra la marca de tiempo en la que se asigno el evento a un usuario.

Reconocido por

El nombre del usuario que ha reconocido el evento. El campo queda en blanco si el evento no se ha
reconocido.

Hora de confirmacion

El tiempo transcurrido desde que se reconocio el evento. Si el tiempo transcurrido supera una semana, se
muestra la marca temporal en la que se reconocio el evento.

Resuelto por
El nombre del usuario que resolvié el evento. El campo esta en blanco si el evento no esta resuelto.
Tiempo de resolucion

El tiempo transcurrido desde que se resolvio el evento. Si el tiempo transcurrido supera una semana, se
muestra la marca de tiempo en la que se resolvio el evento.

Tiempo obsoleto

El momento en que el estado del evento pasé a ser Obsoleto.
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Pagina de detalles del evento

Conoce la pagina de detalles del evento en Active 1Q Unified Manager

Desde la pagina «Detalles del evento», puedes consultar los detalles de un evento
seleccionado, como la gravedad del evento, el nivel de impacto, el area de impacto y el
origen del evento. También puedes consultar informacion adicional sobre posibles
soluciones para resolver el problema.

* Nombre del evento
El nombre del evento y la hora a la que se vio el evento por ultima vez.

En el caso de los eventos no relacionados con el rendimiento, mientras el evento esté en el estado New o
Acknowledged, no se conoce la informacion de la ultima vez que se vio y, por lo tanto, permanece oculta.

* Descripcion del evento
Una breve descripcidon del evento.
En algunos casos la descripcion del evento indica el motivo por el que se ha activado dicho evento.
+ Componente en conflicto
En el caso de los eventos de rendimiento dinamico, esta seccién muestra iconos que representan los
componentes logicos y fisicos del cluster. Si un componente esta en contencion, su icono aparece

rodeado por un circulo y resaltado en rojo.

Consulta Componentes del clister y por qué pueden estar en contencién para obtener una descripcion de
los componentes que se muestran aqui.

Las secciones «Informacion sobre eventos», «Diagnodstico del sistemay y «Acciones recomendadas» se
describen en otros temas.

Botones de comando

Los botones de comando te permiten realizar las siguientes tareas:
* Icono de notas

Te permite afiadir o actualizar una nota sobre el evento y consultar todas las notas que hayan dejado otros
usuarios.

Menu de acciones
« Asignarme
Te asigna el evento.
+ Asignar a otras personas

Abre el cuadro de didlogo «Asignar propietario», que te permite asignar o reasignar el evento a otros
usuarios.

Cuando asignas un evento a un usuario, el nombre de este y la hora a la que se asigno el evento se
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anaden a la lista de eventos de los eventos seleccionados.
También puedes desasignar eventos dejando en blanco el campo de propiedad.

* Reconocer
Reconoce los eventos seleccionados para que no sigas recibiendo notificaciones de alerta repetidas.
Cuando reconoces un evento, tu nombre de usuario y la hora a la que reconociste el evento se afiaden en
la lista de eventos (Acknowledged By) de los eventos seleccionados. Cuando reconoces un evento,
asumes la responsabilidad de gestionar ese evento.

* Marcar como resuelto
Te permite cambiar el estado del evento a Resolved.
Cuando resuelves un evento, tu nombre de usuario y la hora en la que lo has resuelto se afiaden a la lista
de eventos (Resuelto por) de los eventos seleccionados. Una vez que hayas tomado las medidas
correctivas para el evento, debes marcarlo como resuelto.

« Agregar alerta

Muestra el cuadro de dialogo «Add Alert», que te permite afiadir una alerta para el evento seleccionado.

Conoce la seccion de Informacion de eventos en Active 1Q Unified Manager

Usas la seccidn «Informacion del evento» en la pagina de detalles del evento para ver
los detalles de un evento seleccionado, como la gravedad del evento, el nivel de
impacto, el area de impacto y el origen del evento.

Los campos que no son aplicables al tipo de evento quedan ocultos. Puedes consultar los siguientes detalles
del evento:

» Hora de activacion del evento
La hora a la que se genero el evento.
* Estado
El estado del evento: nuevo, reconocido, resuelto u obsoleto.
» Causa obsoleta
Las acciones que provocaron que el evento quedara obsoleto, por ejemplo, se soluciono el problema.
* Duracién del evento
En el caso de los eventos activos (nuevos y reconocidos), este es el tiempo entre su deteccion y el
momento en que se analizé por ultima vez. En el caso de los eventos obsoletos, este es el tiempo entre su

deteccion y cuando se resolvio el evento.

Este campo aparece en todos los eventos de rendimiento y, en el caso de otros tipos de eventos, solo
después de que se hayan resuelto o hayan quedado obsoletos.

* Visto por ultima vez
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La fecha y la hora en las que el evento se vio activo por ultima vez.

En el caso de los eventos de rendimiento, este valor puede ser mas reciente que la hora de activacion del
evento, ya que este campo se actualiza tras cada nueva recopilacion de datos de rendimiento siempre que
el evento esté activo. En el caso de otros tipos de eventos, cuando estan en estado Nuevo o
Acknowledged, este contenido no se actualiza y, por lo tanto, el campo esta oculto.

Gravedad

La gravedad del evento: critica (€3), error (§})), advertencia (£} ) e informacion (§).

Nivel de impacto

Nivel de impacto del evento: incidente, riesgo, evento o actualizacion.

Area de impacto

El area de impacto del evento: disponibilidad, capacidad, rendimiento, proteccién, configuracion o
seguridad.

Fuente
El nombre del objeto en el que se ha producido el evento.

Al consultar los detalles de un evento de politica de QoS compartida, en este campo se muestran hasta
tres de los objetos de carga de trabajo que mas IOPS o MBps consumen.

Puedes hacer clic en el enlace del nombre del origen para mostrar la pagina de detalles de estado o
rendimiento de ese objeto.

Notas sobre las fuentes

Muestra el nombre y el valor de la anotacion del objeto al que esta asociado el evento.
Este campo solo se muestra para los eventos de estado en clusteres, SVM y volumenes.
Grupos de origen

Muestra los nombres de todos los grupos a los que pertenece el objeto afectado.

Este campo solo se muestra para los eventos de estado en clusteres, SVM y volumenes.
Tipo de fuente

El tipo de objeto (por ejemplo, SVM, Volume o Qtree) al que esta asociado el evento.

En cluster

El nombre del cluster en el que se produjo el evento.

Puedes hacer clic en el enlace del nombre del cluster para mostrar la pagina de detalles del estado o del
rendimiento de ese cluster.

Numero de objetos afectados

El numero de objetos afectados por el evento.



Puedes hacer clic en el enlace del objeto para mostrar la pagina de inventario en la que aparecen los
objetos que estan afectados actualmente por este evento.

Este campo solo se muestra para los eventos de rendimiento.

Volumenes afectados

El nimero de volumenes que se estan viendo afectados por este evento.

Este campo solo se muestra para los eventos de rendimiento en nodos o agregados.
Politica activada

El nombre de la politica de umbral que emitié el evento.

Puedes pasar el cursor por encima del nombre de la politica para ver los detalles de la politica de umbral.

En el caso de las politicas de QoS adaptativas, también se muestran la politica definida, el tamafio de
blogue y el tipo de asignacion (espacio asignado o espacio utilizado).

Este campo solo se muestra para los eventos de rendimiento.
Id. de regla

En el caso de los eventos de la plataforma Active 1Q, se trata del niUmero de la regla que se activo para
generar el evento.

Reconocido por
El nombre de la persona que reconocio el evento y la hora a la que se reconocio el evento.
Resuelto por
El nombre de la persona que resolvié el evento y la hora en que se resolvio.
Asignado a
El nombre de la persona encargada de trabajar en el evento.
Configuracion de alertas
Se muestra la siguiente informacién sobre las alertas:
o Si no hay alertas asociadas al evento seleccionado, se muestra un enlace Add alert.
Puedes abrir el cuadro de dialogo Afadir alerta haciendo clic en el enlace.
> Si hay una alerta asociada al evento seleccionado, se muestra el nombre de la alerta.
Puedes abrir el cuadro de didlogo «Editar alerta» haciendo clic en el enlace.
> Si hay mas de una alerta asociada al evento seleccionado, se muestra el niumero de alertas.

Puedes abrir la pagina de configuracion de alertas haciendo clic en el enlace para ver mas detalles
sobre estas alertas.

Las alertas que estan desactivadas no se muestran.
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« Ultima notificacién enviada

La fecha y la hora en las que se envid la ultima notificacion de alerta.
* Enviar por

El mecanismo que se utilizd para enviar la notificacion de alerta: correo electronico o trap SNMP.
* Ejecucion anterior del script

El nombre del script que se ejecutd cuando se genero la alerta.

Conoce las acciones sugeridas en Active 1Q Unified Manager

La seccion «Acciones sugeridas» de la pagina de detalles del evento ofrece posibles
causas del evento y sugiere algunas acciones para que puedas intentar resolverlo por tu
cuenta. Las acciones sugeridas se personalizan en funcion del tipo de evento o del tipo
de umbral que se ha superado.

Esta area solo se muestra para algunos tipos de eventos.

En algunos casos, la pagina incluye enlaces de Ayuda que remiten a informacién adicional sobre muchas de
las acciones sugeridas, incluidas instrucciones para llevar a cabo una accién concreta. Algunas de estas
acciones pueden implicar el uso de Unified Manager, ONTAP System Manager, OnCommand Workflow
Automation, comandos de la CLI de ONTAP o una combinacion de estas herramientas.

Debes considerar las acciones que aqui se sugieren unicamente como una orientacion para resolver este
evento. Las acciones que adoptes para resolver este evento deben basarse en el contexto de tu entorno.

Si quieres analizar el objeto y el evento con mas detalle, haz clic en el boton Analyze Workload para abrir la
pagina Workload Analysis.

Hay ciertos eventos que Unified Manager puede diagnosticar a fondo y para los que ofrece una Unica
solucién. Cuando estan disponibles, esas soluciones se muestran con un botén Fix It. Haz clic en este boton
para que Unified Manager solucione el problema que esta provocando el evento.

Para los eventos de la plataforma Active 1Q, esta seccion puede contener un enlace a un articulo de
Knowledgebase de NetApp, cuando esté disponible, que describe el problema y las posibles soluciones. En
sitios sin acceso a una red externa, se abre localmente un PDF del articulo de Knowledgebase; el PDF forma
parte del archivo de reglas que descargas manualmente en la instancia de Unified Manager.

Conoce el diagnéstico del sistema en Active 1Q Unified Manager

La seccién «Diagndstico del sistemay de la pagina de detalles del evento ofrece
informacién que puede ayudarte a diagnosticar los problemas que podrian haber
provocado el evento.

Esta seccion solo se muestra en algunos eventos.
Algunos eventos de rendimiento proporcionan graficos relacionados con el evento concreto que se ha
activado. Normalmente esto incluye un grafico de IOPS o MBps y un grafico de latencia de los diez dias

anteriores. Al organizarlos de esta manera, puedes ver qué componentes de almacenamiento son los que
mas afectan a la latencia o los que se ven mas afectados por ella cuando el evento esta activo.
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En el caso de los eventos de rendimiento dinamico, se muestran los siguientes graficos:

 Latencia de la carga de trabajo: muestra el historial de latencia de las principales cargas de trabajo
victima, agresora o tiburén en el componente en contencion.

» Actividad de la carga de trabajo - muestra detalles sobre el uso de la carga de trabajo del componente del
cluster en conflicto.

 Actividad de recursos: muestra estadisticas histéricas de rendimiento del componente del cluster en
contencion.

Se muestran otros graficos cuando algunos componentes del clister estan en contencion.

Otros eventos ofrecen una breve descripcion del tipo de analisis que el sistema esta realizando sobre el objeto
de almacenamiento. En algunos casos habra una o mas lineas; una por cada componente analizado, en el
caso de las politicas de rendimiento definidas por el sistema que analizan varios contadores de rendimiento.

En este caso, junto al diagnéstico aparece un icono verde o rojo para indicar si se ha detectado o no un
problema en ese diagndstico concreto.

Conoce la pagina de configuracion de eventos en Active 1Q Unified Manager

La pagina «Configuracion de eventos» muestra la lista de eventos que estan
desactivados y ofrece informacion como el tipo de objeto asociado y la gravedad del
evento. También puedes realizar tareas como desactivar o activar eventos de forma
global.

Solo podras acceder a esta pagina si tienes el rol de Application Administrator o Storage Administrator.
Botones de comando
Los botones de comando te permiten realizar las siguientes tareas con los eventos seleccionados:
* Desactivar
Abre el cuadro de didlogo «Desactivar eventos», que puedes utilizar para desactivar eventos.
* Activar
Activa los eventos seleccionados que habias desactivado anteriormente.
* Reglas de carga
Abre el cuadro de didlogo «Reglas de carga», que permite a los sitios sin acceso a una red externa cargar
manualmente el archivo de reglas de Active 1Q en Unified Manager. Las reglas se aplican a los mensajes

AutoSupport del cluster para generar eventos relacionados con la configuracién del sistema, el cableado,
las mejores practicas y la disponibilidad, tal y como se definen en la plataforma Active Q.

Suscribete a los eventos de EMS

Abre el cuadro de didlogo «Suscribirse a eventos de EMS», que te permite suscribirte para recibir eventos
especificos de Event Management System (EMS) de los clusteres que estas supervisando. EMS recopila
informacion sobre los eventos que se producen en el cluster. Cuando se recibe una notificacion de un
evento de EMS al que te has suscrito, se genera un evento de Unified Manager con la gravedad
adecuada.
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Vista de lista

La vista de lista muestra (en formato tabular) informacién sobre los eventos que estan desactivados. Puedes
usar los filtros de columna para personalizar los datos que se muestran.

* Evento

Muestra el nombre del evento que esta desactivado.
* Gravedad

Muestra la gravedad del evento. La gravedad puede ser Critica, Error, Advertencia o Informacion.
* Tipo de fuente

Muestra el tipo de fuente para la que se genera el evento.

Desactiva el cuadro de dialogo de eventos en Active IQ Unified Manager

El cuadro de dialogo «Desactivar eventos» muestra la lista de tipos de eventos para los
que puedes desactivar eventos. Puedes desactivar eventos de un tipo de evento en
funcién de una gravedad concreta o para un conjunto de eventos.

Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.

Area de propiedades del evento

El area «Propiedades del evento» especifica las siguientes propiedades del evento:
* Gravedad del evento

Te permite seleccionar eventos segun el tipo de gravedad, que puede ser Critical, Error, Warning o
Information.

* El nombre del evento contiene
Te permite filtrar los eventos cuyo nombre contenga los caracteres especificados.
* Eventos coincidentes

Muestra la lista de eventos que coinciden con el tipo de gravedad del evento y la cadena de texto que
especifiques.

* Desactivar eventos
Muestra la lista de eventos que has seleccionado para desactivar.
La gravedad del evento también se muestra junto con el nombre del evento.
Botones de comando
Los botones de comando te permiten realizar las siguientes tareas con los eventos seleccionados:
* Guardar y cerrar

Desactiva el tipo de evento y cierra el cuadro de dialogo.
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e Cancelar

Descarta los cambios y cierra el cuadro de dialogo.

Gestiona alertas

Conoce las alertas en Active IQ Unified Manager

Aunque los eventos se producen de forma continua, Unified Manager solo genera una
alerta cuando un evento cumple los criterios de filtrado especificados. Puedes elegir los
eventos para los que quieres que se generen alertas, por ejemplo, cuando se supera un
umbral de espacio o un objeto queda fuera de linea. También puedes asociar una alerta
a un script que se ejecute cuando se active la alerta.

Los criterios de filtrado incluyen la clase del objeto, el nombre o la gravedad del evento.

Informacion contenida en un correo electronico de alerta de Active 1Q Unified
Manager

Los correos electronicos de alerta de Unified Manager proporcionan el tipo de evento, la
gravedad del evento, el nombre de la politica o el umbral que se incumplié y provoco el
evento, y una descripcion del evento. El mensaje de correo electronico también
proporciona un enlace para cada evento que te permite ver la pagina de detalles del
evento en la interfaz de usuario.

Todos los usuarios que se hayan suscrito para recibir alertas reciben correos electronicos de alerta.

Si un contador de rendimiento o un valor de capacidad experimenta un cambio significativo durante un periodo
de recopilacién, podria hacer que se activen al mismo tiempo un evento critico y un evento de advertencia
para la misma politica de umbrales. En este caso, es posible que recibas un correo electrénico para el evento
de advertencia y otro para el evento critico. Esto se debe a que Unified Manager te permite suscribirte por
separado para recibir alertas sobre incumplimientos de umbrales de advertencia y criticos.

A continuacién se muestra un ejemplo de correo electrénico de alerta:
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From: 1D.11.12.13@-mmpanv.mm[

Sent: Tuesday, May 1, 2018 7:45 PM

To: sclaus@company.com; userl@company.com

Subject: Alert from Active IQ Unified Manager: Thin-Provisioned Volume Space at Risk (State: New)

A risk was generated by 10.11,12.13 that requires your attention.

Risk - Thin-Provisioned Volume Space At Risk
Impact Area - Capacity

Severity - Warning

State - New

Source - svm_nl:/sm_vol_23

Cluster Name - fas3250-39-33-37

Cluster FODN - fas3250-39-33-37-cm.company.com

Trigger Condition - The thinly provisioned capacity of the volume is 45,73% of the available space on the
host aggregate. The capacity of the volume |s at risk because of aggregate capacity issues.

Event details:
hitps://10.11.12.13:443/events/94

Source details:
httpsy//10.11.12.13:443//heatth/volumes/106

Alert detalls;
https://10.11.12.13:443/alerting/1

Agregar alertas

Agrega alertas en Active IQ Unified Manager

Puedes configurar alertas para que te avisen cuando se genere un evento concreto.
Puedes configurar alertas para un unico recurso, para un grupo de recursos o para
eventos de un tipo de gravedad concreto. Puedes especificar la frecuencia con la que
quieres recibir las notificaciones y asociar un script a la alerta.

Antes de empezar

* Debes haber configurado los parametros de notificacion, como la direccién de correo electrénico del
usuario, el servidor SMTP y el host de trampas SNMP, para que el servidor Active IQ Unified Manager
pueda utilizar estos parametros para enviar notificaciones a los usuarios cuando se genere un evento.

» Debes conocer los recursos y los eventos para los que deseas activar la alerta, y los nombres de usuario
o las direcciones de correo electronico de los usuarios a los que quieres notificar.

« Si quieres que se ejecute un script en funcion del evento, debes haber afiadido el script a Unified Manager
usando la pagina Scripts.

* Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.

Puedes crear una alerta directamente desde la pagina de detalles del evento después de recibir un evento,
ademas de crear una alerta desde la pagina de configuracién de alertas, como se describe aqui.

Pasos
1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestion del almacenamiento > Configuraciéon de
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7.

alertas.
En la pagina Configuracién de alertas, haz clic en Add.

En el cuadro de dialogo Add Alert, haz clic en Name e introduce un nombre y una descripcion para la
alerta.

. Haz clic en Recursos y selecciona los recursos que quieras incluir o excluir de la alerta.

Puedes establecer un filtro especificando una cadena de texto en el campo Name contains para
seleccionar un grupo de recursos. En funcion de la cadena de texto que especifiques, la lista de recursos
disponibles muestra unicamente aquellos recursos que coinciden con la regla del filtro. La cadena de texto
que especifiques distingue entre mayusculas y minusculas.

Si un recurso cumple tanto las reglas de inclusion como las de exclusion que has especificado, la regla de
exclusion tiene prioridad sobre la de inclusion y no se genera la alerta para los eventos relacionados con
el recurso excluido.

Haz clic en Eventos y selecciona los eventos segun el nombre del evento o el tipo de gravedad del evento
para los que quieras activar una alerta.

Para seleccionar mas de un evento, pulsa la tecla Ctrl mientras haces tus selecciones.

Haz clic en Acciones y selecciona los usuarios a los que deseas notificar, elige la frecuencia de las
notificaciones, indica si se enviara una trampa SNMP al receptor de trampas y asigna un script que se
ejecutara cuando se genere una alerta.

Si modificas la direccion de correo electrénico especificada para el usuario y vuelves a abrir
la alerta para editarla, el campo Nombre aparece en blanco porque la direccion de correo

@ electrénico modificada ya no esta asociada al usuario que se habia seleccionado
anteriormente. Ademas, si modificaste la direccion de correo electronico del usuario
seleccionado desde la pagina Usuarios, la direccion de correo electronico modificada no se
actualiza para el usuario seleccionado.

También puedes optar por notificar a los usuarios mediante trampas SNMP.

Haz clic en Guardar.

Ejemplo de como aiadir una alerta

Este ejemplo muestra como crear una alerta que cumpla los siguientes requisitos:

Nombre de la alerta: HealthTest

Recursos: incluye todos los volumenes cuyo nombre contenga «abc» y excluye todos los volumenes cuyo
nombre contenga «xyz»

Eventos: incluye todos los eventos criticos de salud

Acciones: incluye "sample@domain.com”, un script de "Test" y se debe notificar al usuario cada 15
minutos

Realiza los siguientes pasos en el cuadro de didlogo «Add Alert»:

1.
2.

Haz clic en Nombre e introduce HealthTest en el campo Nombre de la alerta.

Haz clic en Recursos y, en la pestaia Incluir, selecciona Volimenes en la lista desplegable.
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a. Escribe abc en el campo El nombre contiene para mostrar los volumenes cuyo nombre contiene
n Ul
abc".

b. Selecciona <<All Volumes whose name contains 'abc'>> en el area Recursos disponibles y muévelo
al area Recursos seleccionados.

C. Haz clic en Exclude, introduce xyz en el campo Name contains y, a continuacién, haz clic en Add.
Haz clic en Eventos y selecciona Critico en el campo de gravedad del evento.
Selecciona All Critical Events en el area «Matching Events» y muévelo al area «Selected Events».
Haz clic en Acciones e introduce sample@domain.com en el campo «Avisar a estos usuarios».

Selecciona Recordar cada 15 minutos para notificar al usuario cada 15 minutos.

Puedes configurar una alerta para que envie notificaciones de forma repetida a los destinatarios durante
un tiempo especificado. Debes determinar el tiempo desde el cual la notificacién del evento esta activa
para la alerta.

En el menu «Seleccionar script para ejecutar», selecciona el script Test.

Haz clic en Guardar.

Guia para afnadir alertas en Active IQ Unified Manager

Puedes anadir alertas basadas en un recurso, como un cluster, un nodo, un agregado o
un volumen, y en eventos de un tipo de gravedad concreto. Como buena practica,
puedes anadir una alerta para cualquiera de tus objetos criticos una vez que hayas
afadido el cluster al que pertenece dicho objeto.

Puedes seguir estas pautas y consideraciones para crear alertas que te permitan gestionar tus sistemas de
forma eficaz:

 Descripcion de la alerta
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Debes proporcionar una descripcion de la alerta para que te ayude a realizar un seguimiento eficaz de tus
alertas.

Recursos

Debes decidir qué recurso fisico o l6gico requiere una alerta. Puedes incluir y excluir recursos, segun sea
necesario. Por ejemplo, si quieres supervisar de cerca tus agregados configurando una alerta, debes
seleccionar los agregados necesarios de la lista de recursos.

Si seleccionas una categoria de recursos, por ejemplo, <<All User or Group Quotas>>, recibiras alertas
sobre todos los objetos de esa categoria.

Al seleccionar un cluster como recurso, no se seleccionan automaticamente los objetos de

@ almacenamiento que hay dentro de ese cluster. Por ejemplo, si creas una alerta para todos
los eventos criticos de todos los clusteres, solo recibiras alertas sobre los eventos criticos
de los clusteres. No recibiras alertas sobre eventos criticos en nodos, agregados, etc.

Gravedad del evento

Debes decidir si un evento de un tipo de gravedad determinado (Critico, Error, Advertencia) debe activar la
alerta y, en caso afirmativo, qué tipo de gravedad.



* Eventos seleccionados

Si afiades una alerta en funcion del tipo de evento generado, debes decidir qué eventos requieren una
alerta.

Si seleccionas una gravedad de evento, pero no seleccionas ningun evento concreto (es decir, si dejas
vacia la columna «Eventos seleccionados»), recibiras alertas para todos los eventos de esa categoria.

* Acciones

Debes indicar los nombres de usuario y las direcciones de correo electronico de los usuarios que recibiran
la notificacion. También puedes especificar una trampa SNMP como método de notificacion. Puedes
asociar tus scripts a una alerta para que se ejecuten cuando se genere dicha alerta.

* Frecuencia de las notificaciones

Puedes configurar una alerta para que envie notificaciones repetidamente a los destinatarios durante un
tiempo determinado. Debes determinar la hora a partir de la cual la notificacion de eventos estara activa
para la alerta. Si quieres que la notificacion de eventos se repita hasta que se reconozca el evento, debes
determinar con qué frecuencia quieres que se repita la notificacion.

* Ejecutar script

Puedes asociar tu script con una alerta. Tu script se ejecuta cuando se genera la alerta.

Agrega alertas para eventos de rendimiento en Active 1Q Unified Manager

Puedes configurar alertas para eventos de rendimiento concretos, igual que con
cualquier otro evento que reciba Unified Manager. Ademas, si quieres tratar todos los
eventos de rendimiento de la misma manera y que se envie un correo electrénico a la
misma persona, puedes crear una unica alerta para que te avise cuando se active
cualquier evento de rendimiento critico o de advertencia.

Antes de empezar
Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.

El ejemplo siguiente muestra como crear un evento para todos los eventos criticos de latencia, IOPS y MBps.
Puedes utilizar esta misma metodologia para seleccionar eventos de todos los contadores de rendimiento, asi
como para todos los eventos de advertencia.

Pasos

1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestiéon del almacenamiento > Configuracion de
alertas.

2. En la pagina Configuracion de alertas, haz clic en Add.

3. En el cuadro de didlogo Add Alert, haz clic en Name e introduce un nombre y una descripcion para la
alerta.

4. No selecciones ningun recurso en la pagina Recursos.

Como no has seleccionado ningun recurso, la alerta se aplica a todos los clusteres, agregados,
volumenes, etc., para los que se reciben estos eventos.

5. Haz clic en Events y realiza las siguientes acciones:
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a. En la lista «Gravedad de los eventos», selecciona Critico.

b. En el campo «El nombre del evento contiene», escribe latency y luego haz clic en la flecha para
seleccionar todos los eventos coincidentes.

C. En el campo «Event Name Contains», escribe iops y luego haz clic en la flecha para seleccionar
todos los eventos coincidentes.

d. En el campo «El nombre del evento contiene», escribe mbps y luego haz clic en la flecha para
seleccionar todos los eventos coincidentes.

6. Haz clic en Acciones y a continuacion selecciona el nombre del usuario que recibira el correo electronico
de alerta en el campo Avisar a estos usuarios.

7. Configura cualquier otra opcion de esta pagina para emitir traps SNMP y ejecutar un script.

8. Haz clic en Guardar.

Probar alertas en Active 1Q Unified Manager

Puedes probar una alerta para comprobar que la has configurado correctamente.
Cuando se activa un evento, se genera una alerta y se envia un correo electronico de
alerta a los destinatarios configurados. Puedes comprobar si se envia la notificacion y si
se ejecuta tu script utilizando la alerta de prueba.

Antes de empezar

» Debes haber configurado los ajustes de notificacion, como la direccion de correo electrénico de los
destinatarios, el servidor SMTP y la trampa SNMP.

El servidor de Unified Manager puede utilizar esta configuracion para enviar notificaciones a los usuarios
cuando se genera un evento.

» Debes haber asignado un script y configurado el script para que se ejecute cuando se genere la alerta.

* Debes tener el rol de Application Administrator.

Pasos
1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestion del almacenamiento > Configuracion de
alertas.

2. En la pagina Configuracion de alertas, selecciona la alerta que quieres probar y luego haz clic en
Probar.

Se envia un correo electronico de prueba a las direcciones de correo electrénico que has indicado al crear
la alerta.

Desactiva las alertas para los eventos Resueltos y Obsoletos en Active 1Q Unified
Manager

Para todos los eventos que has configurado para enviar alertas, se envia un mensaje de
alerta cuando esos eventos pasan por todos los estados disponibles: Nuevo, Resuelto y
Obsoleto. Si no quieres recibir alertas para eventos cuando pasan a los estados
Resuelto y Obsoleto, puedes configurar un ajuste global para suprimir esas alertas.

Antes de empezar
Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.
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Por defecto, no se envian alertas cuando los eventos pasan a los estados Resuelto y Obsoleto.

Pasos

1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestiéon del almacenamiento > Configuraciéon de
alertas.

2. En la pagina Configuracion de alertas, realiza una de las siguientes acciones utilizando el control
deslizante situado junto al elemento Alertas para eventos resueltos y obsoletos:

Para... Haz esto...

Deja de enviar alertas cuando los eventos se Mueve el control deslizante hacia la izquierda
resuelvan o queden obsoletos

Empieza a enviar alertas a medida que se Mueve el control deslizante hacia la derecha
resuelven o quedan obsoletos los eventos

Excluir los volimenes de destino de recuperacion ante desastres de la generacion
de alertas en Active IQ Unified Manager

Al configurar las alertas de volumen, puedes especificar una cadena en el cuadro de
dialogo «Alert» que identifique un volumen o un grupo de volumenes. Sin embargo, si
has configurado la recuperacion ante desastres para las SVM, los volumenes de origen y
destino tienen el mismo nombre, por lo que recibiras alertas para ambos volumenes.

Antes de empezar
Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.

Puedes desactivar las alertas para los volimenes de destino de recuperacion ante desastres excluyendo los
volumenes que tengan el nombre del SVM de destino. Esto es posible porque el identificador de los eventos
de volumen contiene tanto el nombre del SVM como el del volumen en el formato
"<svm_name>:/<volume_name>".

El ejemplo siguiente muestra como crear alertas para el volumen "vol1" en el SVM primario "vs1", pero
excluye que la alerta se genere en un volumen con el mismo nombre en el SVM "vs1-dr".

Realiza los siguientes pasos en el cuadro de didlogo «Add Alert»:

Pasos
1. Haz clic en Nombre e introduce un nombre y una descripcion para la alerta.

2. Haz clic en Recursos y a continuacion selecciona la pestafia Incluir.

a. Selecciona Volumen en la lista desplegable y, a continuacion, escribe voll en el campo El nombre
contiene para mostrar los volumenes cuyo nombre contiene "vol1".

b. Selecciona <<All Volumes whose name contains 'vol1'>> en el area Recursos disponibles y
muévelo al area Recursos seleccionados.

3. Selecciona la pestafa Excluir, selecciona Volumen, introduce vs1-dr en el campo EI nombre contiene
y, a continuacion, haz clic en Add.

Esto evita que se genere la alerta para el volumen «vol1» en el SVM «vs1-dr».
4. Haz clic en Eventos y selecciona el evento o los eventos que quieras aplicar al volumen o a los

volumenes.
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5. Haz clic en Acciones y a continuacion selecciona el nombre del usuario que recibira el correo electronico
de alerta en el campo Avisar a estos usuarios.

6. Configura cualquier otra opcion de esta pagina para emitir trampas SNMP y ejecutar un script, y luego haz
clic en Save.

Ver alertas en Active 1Q Unified Manager

Desde la pagina «Configuracion de alertas» puedes consultar la lista de alertas creadas
para distintos eventos. También puedes consultar las propiedades de las alertas, como la
descripcién de la alerta, el método y la frecuencia de notificacion, los eventos que activan
la alerta, los destinatarios de los correos electronicos de las alertas y los recursos
afectados, como clusteres, agregados y volumenes.

Antes de empezar
Debes tener el rol de Operator, Application Administrator o Storage Administrator.

Paso

1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestiéon del almacenamiento > Configuraciéon de
alertas.

La lista de alertas se muestra en la pagina «Configuracion de alertas».

Editar alertas en Active 1Q Unified Manager

Puedes editar las propiedades de la alerta, como el recurso con el que esta asociada, los
eventos, los destinatarios, las opciones de notificacién, la frecuencia de notificacion y los
scripts asociados.

Antes de empezar
Debes tener el rol de Application Administrator.

Pasos

1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestion del almacenamiento > Configuracion de
alertas.

2. En la pagina Configuracion de alertas, selecciona la alerta que quieras editar y haz clic en Editar.

3. En el cuadro de dialogo Editar alerta, modifica las secciones de nombre, recursos, eventos y acciones
segun sea necesario.

Puedes madificar o eliminar el script asociado a la alerta.

4. Haz clic en Guardar.

Eliminar alertas en Active IQ Unified Manager

Puedes eliminar una alerta cuando ya no sea necesaria. Por ejemplo, puedes eliminar
una alerta creada para un recurso concreto cuando Unified Manager ya no supervise ese
recurso.

Antes de empezar
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Debes tener el rol de Application Administrator.

Pasos

1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestiéon del almacenamiento > Configuraciéon de
alertas.

2. En la pagina Alert Setup, selecciona las alertas que quieras eliminar y haz clic en Delete.

3. Haz clic en Si para confirmar la solicitud de eliminacion.

Descripcidn de las ventanas de alerta y los cuadros de dialogo

Conoce la pagina de configuracion de alertas en Active 1Q Unified Manager

La pagina «Configuracion de alertas» muestra una lista de alertas y ofrece informacion
sobre el nombre, el estado, el método de notificacion y la frecuencia de notificacion de
cada una de ellas. Desde esta pagina también puedes anadir, editar, eliminar, activar o
desactivar alertas.

Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.
Botones de comando
» Agregar
Muestra el cuadro de dialogo «Add Alert», que te permite afadir nuevas alertas.
» Editar
Muestra el cuadro de didlogo «Editar alerta», que te permite editar las alertas seleccionadas.
* Eliminar
Elimina las alertas seleccionadas.
* Activar
Permite que las alertas seleccionadas envien notificaciones.
* Desactivar
Desactiva las alertas seleccionadas cuando quieras dejar de enviar notificaciones temporalmente.
* Prueba
Comprueba las alertas seleccionadas para verificar su configuracion después de afadirlas o editarlas.
 Alertas sobre eventos resueltos y obsoletos

Te permite activar o desactivar el envio de alertas cuando los eventos pasan a los estados resuelto u
obsoleto. Esto puede ayudar a los usuarios a evitar recibir notificaciones innecesarias.

Vista de lista

La vista de lista muestra, en formato de tabla, informacién sobre las alertas que se crean. Puedes usar los
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filtros de columna para personalizar los datos que se muestran. También puedes seleccionar una alerta para
ver mas informacion sobre ella en el area de detalles.

» Estado
Especifica si una alerta esta activada ([¥j§) o desactivada ().
* Alerta
Muestra el nombre de la alerta.
» Descripcion
Muestra una descripcion de la alerta.
+ Método de notificacion

Muestra el método de notificacion seleccionado para la alerta. Puedes notificar a los usuarios por correo
electronico o mediante traps SNMP.

* Frecuencia de las notificaciones

Especifica la frecuencia (en minutos) con la que el servidor de gestion sigue enviando notificaciones hasta
que el evento se reconozca, se resuelva o pase al estado Obsolete.

Area de detalles
El area de detalles ofrece mas informacion sobre la alerta seleccionada.
* Nombre de la alerta
Muestra el nombre de la alerta.
» Descripcion de la alerta
Muestra una descripcion de la alerta.
* Eventos
Muestra los eventos para los que quieres activar la alerta.
* Recursos
Muestra los recursos para los que deseas activar la alerta.
¢ Incluye
Muestra el grupo de recursos para el que quieres activar la alerta.
* No incluye
Muestra el grupo de recursos para los que no deseas que se active la alerta.
* Método de notificacion

Muestra el método de notificacion de la alerta.
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* Frecuencia de las notificaciones

Muestra la frecuencia con la que el servidor de gestion sigue enviando notificaciones de alerta hasta que
se reconoce o se resuelve el evento, o pasa al estado Obsolete.

* Nombre del script

Muestra el nombre del script asociado a la alerta seleccionada. Este script se ejecuta cuando se genera
una alerta.

» Destinatarios del correo electrénico

Muestra las direcciones de correo electronico de los usuarios que reciben la notificacion de alerta.

Conoce el cuadro de didlogo Ainadir alerta en Active 1Q Unified Manager

Puedes crear alertas para que se te notifique cuando se produzca un evento concreto,
de modo que puedas resolver el problema rapidamente y, asi, minimizar el impacto en tu
entorno. Puedes crear alertas para un unico recurso o para un conjunto de recursos, asi
como para eventos de un tipo de gravedad concreto. También puedes especificar el
método de notificacidon y la frecuencia de las alertas.

Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.
Nombre
En esta seccidn puedes indicar un nombre y una descripcion para la alerta:
* Nombre de la alerta
Te permite especificar un nombre para la alerta.
* Descripcion de la alerta
Te permite especificar una descripcion para la alerta.

Recursos

Esta seccion te permite seleccionar un recurso concreto o agrupar los recursos segun una regla dinamica para
la que quieras activar la alerta. Una regla dinamica es el conjunto de recursos filtrados en funcion de la
cadena de texto que especifiques. Puedes buscar recursos seleccionando un tipo de recurso en la lista
desplegable o puedes especificar el nombre exacto del recurso para mostrar un recurso concreto.

Si creas una alerta desde cualquiera de las paginas de detalles de un objeto de almacenamiento, dicho objeto
se incluye automaticamente en la alerta.

¢ Incluir
Te permite incluir los recursos para los que deseas activar alertas. Puedes especificar una cadena de texto
para agrupar los recursos que coincidan con dicha cadena y seleccionar este grupo para incluirlo en la

alerta. Por ejemplo, puedes agrupar todos los volumenes cuyo nombre contenga la cadena "abc".

e Excluir
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Te permite excluir los recursos para los que no quieres que se activen alertas. Por ejemplo, puedes excluir
todos los volumenes cuyo nombre contenga la cadena "xyz".

La pestana «Excluir» solo aparece cuando seleccionas todos los recursos de un tipo de recurso concreto:
por ejemplo, <<All Volumes>> o <<All Volumes whose name contains 'xyz'>>.

Si un recurso cumple tanto las reglas de inclusion como las de exclusion que hayas especificado, la regla
de exclusion tiene prioridad sobre la de inclusién y no se genera ninguna alerta para ese evento.

Events

En esta seccion puedes seleccionar los eventos para los que deseas crear alertas. Puedes crear alertas para
eventos en funcion de una gravedad concreta o para un conjunto de eventos.

Para seleccionar mas de un evento, debes mantener pulsada la tecla Ctrl mientras realizas tus selecciones.
* Gravedad del evento
Te permite seleccionar eventos segun el tipo de gravedad, que puede ser Critical, Error o Warning.
* El nombre del evento contiene
Te permite seleccionar eventos cuyo nombre contenga los caracteres especificados.

Acciones

En esta seccion puedes indicar los usuarios a los que deseas notificar cuando se active una alerta. También
puedes especificar el método de notificacion y la frecuencia de la notificacion.

* Avisa a estos usuarios

Te permite indicar la direccion de correo electrénico o el nombre de usuario del usuario que recibira las
notificaciones.

Si modificas la direccion de correo electrénico especificada para el usuario y vuelves a abrir la alerta para
editarla, el campo «Name» aparece en blanco porque la direccion de correo electrénico modificada ya no
esta asociada al usuario que se habia seleccionado anteriormente. Ademas, si has modificado la direccion
de correo electronico del usuario seleccionado desde la pagina «Usersy, la direccion de correo electrénico
modificada no se actualiza para el usuario seleccionado.

* Frecuencia de las notificaciones

Te permite especificar la frecuencia con la que el servidor de gestion envia notificaciones hasta que el
evento se confirme, se resuelva o pase al estado «obsoleto».

Puedes elegir entre los siguientes métodos de notificacion:

o Notificar solo una vez

o Enviar notificaciones con una frecuencia determinada

> Notificar con una frecuencia determinada dentro del intervalo de tiempo especificado
* Emitir trampa SNMP

Al marcar esta casilla, podras especificar si se deben enviar traps SNMP al host SNMP configurado
globalmente.
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* Ejecutar script

Te permite afiadir tu propio script a la alerta. Este script se ejecuta cuando se genera una alerta.

Si no ves esta capacidad disponible en la interfaz de usuario, es porque tu administrador ha
@ desactivado la funcionalidad. Si es necesario, puedes activar esta funcionalidad desde
Storage Management > Feature Settings.

Botones de comando

» Guardar
Crea una alerta y cierra el cuadro de dialogo.
» Cancelar

Descarta los cambios y cierra el cuadro de dialogo.

Editar las propiedades de las alertas en Active IQ Unified Manager

Puedes editar las propiedades de las alertas, como el recurso al que esta asociada la
alerta, los eventos, el script y las opciones de notificacion.

Nombre
En esta seccién puedes modificar el nombre y la descripcidn de la alerta.
* Nombre de la alerta
Te permite editar el nombre de la alerta.
* Descripcion de la alerta
Te permite especificar una descripcidn para la alerta.
» Estado de alerta
Te permite activar o desactivar la alerta.

Recursos

Esta seccion te permite seleccionar un recurso concreto o agrupar los recursos segun una regla dinamica para
la que quieras activar la alerta. Puedes buscar recursos seleccionando un tipo de recurso en la lista
desplegable o bien especificar el nombre exacto del recurso para mostrar un recurso concreto.
¢ Incluir
Te permite incluir los recursos para los que deseas activar alertas. Puedes especificar una cadena de texto
para agrupar los recursos que coincidan con la cadena y seleccionar este grupo para incluirlo en la alerta.
Por ejemplo, puedes agrupar todos los volimenes cuyo nombre contenga la cadena “vol0”.

* Excluir

Te permite excluir los recursos para los que no deseas que se activen alertas. Por ejemplo, puedes excluir
todos los volumenes cuyo nombre contenga la cadena “xyz”.
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La pestaina «Excluir» solo aparece cuando seleccionas todos los recursos de un tipo de
recurso concreto; por ejemplo, <<All Volumes>> o <<All Volumes whose name contains
'Xyz'>>,

Events

En esta seccidn puedes seleccionar los eventos para los que deseas activar las alertas. Puedes activar una
alerta para eventos en funcion de una gravedad determinada o para un conjunto de eventos.

* Gravedad del evento
Te permite seleccionar eventos segun el tipo de gravedad, que puede ser Critical, Error o Warning.
* El nombre del evento contiene
Te permite seleccionar eventos cuyo nombre contenga los caracteres especificados.
Acciones
Esta seccion te permite especificar el método de notificacion y la frecuencia de notificacion.
* Avisa a estos usuarios

Te permite modificar la direccion de correo electrénico o el nombre de usuario, o bien indicar una nueva
direccion de correo electronico o un nuevo nombre de usuario para recibir notificaciones.

* Frecuencia de las notificaciones

Te permite modificar la frecuencia con la que el servidor de gestion envia notificaciones hasta que se
reconozca el evento, se resuelva o pase al estado obsoleto.

Puedes elegir entre los siguientes métodos de notificacion:

> Notificar solo una vez

o Enviar notificaciones con una frecuencia determinada

o Notificar con una frecuencia determinada dentro del intervalo de tiempo especificado
* Emitir trampa SNMP

Te permite especificar si se deben enviar traps SNMP al host SNMP configurado globalmente.
* Ejecutar script
Te permite asociar un script con la alerta. Este script se ejecuta cuando se genera una alerta.
Botones de comando
* Guardar
Guarda los cambios y cierra el cuadro de dialogo.
» Cancelar

Descarta los cambios y cierra el cuadro de dialogo.
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Gestionar scripts

Administra scripts en Active 1Q Unified Manager

Puedes utilizar scripts para modificar o actualizar automaticamente varios objetos de
almacenamiento en Unified Manager. El script esta asociado a una alerta. Cuando un
evento activa una alerta, se ejecuta el script. Puedes cargar scripts personalizados y
probar su ejecucion cuando se genera una alerta.

La posibilidad de cargar scripts en Unified Manager y ejecutarlos esta habilitada de forma predeterminada. Si
tu organizacion no quiere permitir esta funcionalidad por motivos de seguridad, puedes desactivarla desde
Storage Management > Feature Settings.

Informacion relacionada

"Activar y desactivar la posibilidad de subir scripts"

Como funcionan los scripts con las alertas en Active IQ Unified Manager

Puedes asociar una alerta a tu script para que este se ejecute cuando se genere una
alerta por un evento en Unified Manager. Puedes utilizar los scripts para resolver
problemas con objetos de almacenamiento o para identificar qué objetos de
almacenamiento estan generando los eventos.

Cuando se genera una alerta por un evento en Unified Manager, se envia un correo electronico de alerta a los
destinatarios especificados. Si has asociado una alerta a un script, este se ejecuta. Puedes consultar los
detalles de los argumentos pasados al script en el correo electronico de alerta.

Si has creado un script personalizado y lo has asociado a una alerta para un tipo de evento

@ especifico, las acciones se llevan a cabo segun tu script personalizado para ese tipo de evento,
y las acciones Fix it no estan disponibles de forma predeterminada en la pagina Management
Actions ni en el panel de Unified Manager.

El script utiliza los siguientes argumentos para su ejecucion:

®* —eventID

* -eventName

* -eventSeverity

* -eventSourcelID

* -eventSourceName
* -eventSourceType
* -eventState

* -eventArgs

Puedes utilizar los argumentos en tus scripts para recopilar informacion relacionada con los eventos o
modificar objetos de almacenamiento.
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Ejemplo para obtener argumentos de scripts

‘print "SARGV[0] : SARGV[1]\n""
‘print "$ARGV[7] : SARGV[8]\n""

Cuando se genera una alerta, se ejecuta este script y se muestra el siguiente resultado:

-‘eventID : 290"
- eventSourcelID : 4138°

Agrega scripts en Active 1Q Unified Manager

Puedes afiadir scripts en Unified Manager y asociarlos a alertas. Estos scripts se
ejecutan automaticamente cuando se genera una alerta y te permiten obtener
informacion sobre los objetos de almacenamiento para los que se genera el evento.

Antes de empezar
» Debes haber creado y guardado los scripts que deseas afiadir al servidor de Unified Manager.

* Los formatos de archivo compatibles con los scripts son Perl, Shell, PowerShell, Python y .bat archivos.

Plataforma en la que esta instalado Unified Idiomas compatibles

Manager

VMware Scripts de Perl y Shell

Linux Perl, Python y scripts de Shell
Windows PowerShell, Perl, Python y scripts .bat

o Para los scripts de Perl, Perl debe estar instalado en el servidor de Unified Manager. En las
instalaciones de VMware, Perl 5 se instala de forma predeterminada y los scripts solo admitiran lo que
admita Perl 5. Si instalaste Perl después de Unified Manager, debes reiniciar el servidor de Unified
Manager.

o Para los scripts de PowerShell, debes configurar la politica de ejecucion adecuada de PowerShell en
el servidor Windows para que los scripts puedan ejecutarse.

Si tu script crea archivos de registro para realizar un seguimiento del progreso del script de
alertas, debes asegurarte de que esos archivos no se creen en ningun lugar dentro de la
carpeta de instalacién de Unified Manager.

* Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.

Puedes cargar scripts personalizados y recopilar detalles del evento sobre la alerta.

Si no ves esta capacidad disponible en la interfaz de usuario, es porque tu administrador ha
@ desactivado la funcionalidad. Si es necesario, puedes activar esta funcionalidad desde Storage
Management > Feature Settings.

Pasos
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1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Storage Management > Scripts.

2. En la pagina Scripts, haz clic en Add.

3. En el cuadro de dialogo Add Script, haz clic en Browse para seleccionar tu archivo de script.
4. Introduce una descripcion para el script que selecciones.

5. Haz clic en Add.

Informacion relacionada

"Activar y desactivar la posibilidad de subir scripts"

Eliminar scripts en Active 1Q Unified Manager
Puedes eliminar un script de Unified Manager cuando ya no sea necesario o valido.

Antes de empezar
* Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.

« El script no debe estar asociado a ninguna alerta.

Pasos

1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Storage Management > Scripts.
2. En la pagina Scripts, selecciona el script que quieras eliminar y luego haz clic en Delete.

3. En el cuadro de didlogo Advertencia, confirma la eliminacion haciendo clic en Si.

Ejecucidén de scripts de prueba en Active 1Q Unified Manager

Puedes comprobar que tu script se ejecuta correctamente cuando se genera una alerta
para un objeto de almacenamiento.

Antes de empezar
» Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.

» Debes haber subido un script en el formato de archivo compatible en Unified Manager.

Pasos

1. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Storage Management > Scripts.
2. En la pagina Scripts, afiade tu script de prueba.

3. En el panel de navegacion de la izquierda, haz clic en Gestion del almacenamiento > Configuracion de
alertas.

4. En la pagina Configuracion de alertas, realiza una de las siguientes acciones:

Para... Haz esto...
Afadir una alerta a. Haz clic en Add.

b. En la seccidon «Accionesy, asocia la alerta con
tu script de prueba.
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Para... Haz esto...

Editar una alerta a. Selecciona una alerta y luego haz clic en
Editar.

b. En la seccidn «Accionesy, asocia la alerta con
tu script de prueba.

5. Haz clic en Guardar.

6. En la pagina Configuracion de alertas, selecciona la alerta que has afiadido o modificado y luego haz clic
en Probar.

El script se ejecuta con el argumento "-test", y se envia una alerta de notificacion a las direcciones de
correo electrénico que se especificaron al crear la alerta.

Inférmate sobre los comandos compatibles de la interfaz de linea de comandos
(CLI) de Active 1Q Unified Manager

Como administrador de almacenamiento, puedes usar los comandos de la CLI para
realizar consultas sobre los objetos de almacenamiento; por ejemplo, sobre clusteres,
agregados, volumenes, qtrees y LUNs. Puedes usar los comandos de la CLI para
consultar la base de datos interna de Unified Manager y la base de datos de ONTAP.
También puedes usar los comandos de la CLI en scripts que se ejecutan al principio o al
final de una operacién, o cuando se activa una alerta.

Todos los comandos deben ir precedidos del comando um cli login y de un nombre de usuario y una
contrasefia validos para la autenticacion.

@ Para ejecutar el comando um run, asegurate de que tu cuenta tenga acceso a la aplicacion
console.
Comando de la CLI Descripcion Salida

um cli login -u <username> Inicia sesion en la CLI. Por motivos Muestra el mensaje
[-p <password>] de seguridad, solo debes introducir correspondiente.

el nombre de usuario después de

la opcion "-u". Si lo usas de esta

manera, se te pedira la contrasena,

y esta no quedara registrada ni en

el historial ni en la tabla de

procesos. La sesion caduca tres

horas después de iniciar sesion,

tras lo cual deberas volver a iniciar

sesion.
um cli logout Cierra la sesion de la CLI. Muestra el mensaje
correspondiente.
um help Muestra todos los subcomandos de Muestra todos los subcomandos de
primer nivel. primer nivel.
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Comando de la CLI

um run cmd [ -t <timeout>
] <cluster> <command>

um run query <sgl command>

um datasource add
<username> -P <password> [
-t <protocol> ] [ -p

<port> ] <hostname-or-ip>

—u

um datasource list [
<datasource-id>]

Descripcion

La forma mas sencilla de ejecutar
un comando en uno o varios hosts.
Se utiliza principalmente para crear
scripts de alerta con el fin de
obtener informacion o realizar una
operacion en ONTAP. El argumento
opcional de tiempo de espera
establece un limite de tiempo
maximo (en segundos) para que el
comando se complete en el cliente.
El valor por defecto es 0 (espera
indefinidamente).

Ejecuta una consulta SQL. Solo se
permiten consultas que lean de la
base de datos. No se admiten
operaciones de actualizacion,
insercion ni eliminacion.

Afade una fuente de datos a la
lista de sistemas de
almacenamiento gestionados. Una
fuente de datos describe como se
realizan las conexiones a los
sistemas de almacenamiento. Las
opciones -u (username) y -P
(password) se deben especificar al
afadir una fuente de datos. La
opcion -t (protocol) especifica el
protocolo que se usa para
comunicarse con el cluster (http o
https). Si no se especifica el
protocolo, se intentaran ambos
protocolos La opcion -p (port)
especifica el puerto que se usa
para comunicarse con el cluster. Si
no se especifica el puerto, se
probara el valor predeterminado
del protocolo correspondiente. Solo
el administrador de
almacenamiento puede ejecutar
este comando.

Muestra las fuentes de datos de los
sistemas de almacenamiento
gestionados.

Salida
Tal como se recibio de ONTAP.

Los resultados se muestran en
forma de tabla. Si se devuelve un
conjunto vacio o si se produce
algun error de sintaxis o una
solicitud incorrecta, se muestra el
mensaje de error correspondiente.

Te pide que aceptes el certificado y
muestra el mensaje
correspondiente.

Muestra los siguientes valores en
formato tabular: ID Address
Port, Protocol Acquisition
Status, Analysis Status,
Communication status,
Acquisition Message, and
Analysis Message.
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Comando de la CLI

[ -h
-u

um datasource modify
<hostname-or-ip> ] [
<username> ] [ -P
[ -t
-p <port> ]

<password> ]
<protocol> ] [
<datasource-id>

um datasource remove
<datasource-id>

um option list [ <option>

]

um option set <option-
name>=<option-value> |
<option-name>=<option-
value> .. ]

um version

um lun list [-g] [
-ObjectType <object-id>]

um svm list [-g] [
-ObjectType <object-id>]
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Descripcion

Modifica una o varias opciones de
la fuente de datos. Solo el
administrador de almacenamiento
puede ejecutarlo.

Elimina la fuente de datos (cluster)
de Unified Manager.

Enumera todas las opciones que
puedes configurar mediante el
comando set.

Establece una o varias opciones.
Solo el administrador de
almacenamiento puede ejecutar el
comando.

Muestra la version del software
Unified Manager.

Muestra los LUN tras filtrar por el
objeto especificado. Puedes usar
-q en todos los comandos para no
mostrar el encabezado. ObjectType
puede ser lun, gtree, cluster,
volume, quota o svm.

Por ejemplo:

um lun list -cluster 1

En este ejemplo, "-cluster” es el
objectType y "1" es el objectld. El
comando muestra una lista de
todos los LUN del cluster con ID 1.

Muestra las maquinas virtuales de
almacenamiento tras filtrar por el
objeto especificado. ObjectType
puede ser lun, gtree, cluster,
volume, quota o svm.

Por ejemplo:

um svm list -cluster 1

En este ejemplo, "-cluster" es el
objectType y "1" es el objectld. El
comando muestra todas las
maquinas virtuales de
almacenamiento del cluster con el
ID 1.

Salida

Muestra el mensaje
correspondiente.

Muestra el mensaje
correspondiente.

Muestra los siguientes valores en
formato tabular: Name, Value,

Default Value,
Requires Restart.

and

Muestra el mensaje
correspondiente.

Version ("9.6")

Muestra los siguientes valores en

formato tabular: ID and LUN
path.

Muestra los siguientes valores en
formato tabular: Name and
Cluster ID.



Comando de la CLI

um gtree list [-g] [
-ObjectType <object-id>]

um disk list [-gq] [-
ObjectType <object-id>]

um cluster list [-gq] [-
ObjectType <object-id>]

Descripcion Salida

Muestra los qtrees tras filtrar por el Muestra los siguientes valores en
objeto especificado. -q se aplicaa formato tabular: 9Qtree ID and
todos los comandos para no Qtree Name.

mostrar ningun encabezado.

ObjectType puede ser lun, gtree,

cluster, volume, quota o svm.

Por ejemplo:
um gtree list -cluster 1

En este ejemplo, "-cluster" es el
objectType y "1" es el objectld. El
comando muestra una lista de
todos los qgtrees del cluster con ID
1.

Muestra una lista de los discos tras Muestra los siguientes valores en
filtrar por el objeto especificado. formato de tabla ObjectType
ObjectType puede ser disk, aggr, and object-id.

node o cluster.

Por ejemplo:
um disk list -cluster 1

En este ejemplo, «-cluster» es el
objectType y «1» es el objectld. El
comando muestra todos los discos
del cluster con el ID 1.

Muestra los clusteres tras filtrar por Muestra los siguientes valores en
el objeto especificado. ObjectType formato tabular: Name, Full
puede ser disk, aggr, node, cluster, Name, Serial Number,

lun, gtree, volume, quota o svm. Datasource Id, Last

Refresh Time, and Resource

Por ejemplo: Key.
um cluster list -aggr 1

En este ejemplo, "-aggr" es el
objectType y "1" es el objectld. El
comando muestra el cluster al que
pertenece el agregado con el ID 1.
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Comando de la CLI

um cluster node list

[-g]

[-ObjectType <object-id>]

um volume list [-g] [-
ObjectType <object-id>]

um quota user list [—-qg]
ObjectType <object-id>]
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Descripcion

Muestra los nodos del cluster tras
filtrar por el objeto especificado.
ObjectType puede ser disk, aggr,
node o cluster.

Por ejemplo:

um cluster node list
-cluster 1

En este ejemplo, "-cluster” es el
objectType y "1" es el objectld. El
comando muestra todos los nodos
del cluster con el ID 1.

Muestra los volumenes tras filtrar
por el objeto especificado.
ObjectType puede ser lun, gtree,
cluster, volume, quota, svm o
aggregate.

Por ejemplo:

um volume list -cluster 1
En este ejemplo, "-cluster” es el
objectType y "1" es el objectld. El
comando muestra todos los
volumenes dentro del cluster con
ID 1.

Muestra la lista de usuarios con
cuota tras filtrar por el objeto
especificado. ObjectType puede
ser qtree, cluster, volume, quota o
svm.

Por ejemplo:

um quota user list
-cluster 1

En este ejemplo, «-cluster» es el
objectType y «1» es el objectld. El
comando enumera todos los
usuarios de cuota del cluster con
ID 1.

Salida

Muestra los siguientes valores en
formato de tabla Name and
Cluster ID.

Muestra los siguientes valores en
formato de tabla Vvolume ID and
Volume Name.

Muestra los siguientes valores en
formato de tabla ID, Name, SID
and Email.



Comando de la CLI

um aggr list [-g] [-
ObjectType <object-id>]

um event ack <event-ids>

um event resolve <event-
ids>

um event assign -u
<username> <event-id>

um event list [ -s
<source> ] [ -S <event-
state-filter-1list>.. ] [
<event-id> .. ]

um backup restore -f
<backup file path and name
>

Descripcion

Muestra los agregados tras filtrar
por el objeto especificado.
ObjectType puede ser disk, aggr,
node, cluster o volume.

Por ejemplo:
um aggr list -cluster 1
En este ejemplo, "-cluster” es el

objectType y "1" es el objectld. El
comando muestra todos los

agregados del cluster con el ID 1.

Reconoce uno o mas eventos.

Resuelve uno o varios eventos.

Asigna un evento a un usuario.

Muestra los eventos generados por

el sistema o por el usuario. Filtra
los eventos segun la fuente, el
estado y los ID.

Restaura una copia de seguridad
de una base de datos MySQL
utilizando archivos .7z.

Salida

Muestra los siguientes valores en
formato de tabla Aggr ID,
Aggr Name.

and

Muestra el mensaje
correspondiente.

Muestra el mensaje
correspondiente.

Muestra el mensaje
correspondiente.

Muestra los siguientes valores en
formato de tabla Source,

Source type, Name,
Severity, State, User and
Timestamp.

Muestra el mensaje
correspondiente.

Descripcién de las ventanas de scripts y los cuadros de dialogo

Conoce la pagina de Scripts en Active IQ Unified Manager

La pagina Scripts te permite afadir tus scripts personalizados a Unified Manager. Puedes
asociar estos scripts a alertas para permitir la reconfiguracion automatica de los objetos

de almacenamiento.

La pagina «Scripts» te permite anadir o eliminar scripts de Unified Manager.

Botones de comando

« Agregar

Muestra el cuadro de didlogo «Add Script», que te permite afiadir scripts.

e Eliminar

Elimina el script seleccionado.
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Vista de lista
La vista de lista muestra, en formato tabular, los scripts que has anadido a Unified Manager.
* Nombre
Muestra el nombre del script.
* Descripcion

Muestra la descripcion del script.

Cuadro de dialogo Add Script en Active 1Q Unified Manager

El cuadro de didlogo «AAadir script» te permite anadir scripts a Unified Manager. Puedes
configurar alertas con tus scripts para resolver automaticamente los eventos que se
generan en los objetos de almacenamiento.

Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.
» Seleccionar archivo de script
Te permite seleccionar un script para la alerta.
» Descripcion

Te permite especificar una descripcion para el script.
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