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Menus de la consola de mantenimiento

Informate sobre los menus de la consola de mantenimiento
en Active 1Q Unified Manager

La consola de mantenimiento consta de diferentes menus que te permiten mantener y
gestionar funciones especiales y ajustes de configuracion del servidor Unified Manager.

Dependiendo del sistema operativo en el que hayas instalado Unified Manager, la consola de mantenimiento
consta de los siguientes menus:
* Actualizar Unified Manager (solo VMware)
» Configuracion de red (solo VMware)
» Configuracion del sistema (solo VMware)
a. Soporte/Diagndstico
b. Restablecer el certificado del servidor
c. Regenerar el certificado de cliente
d. Copia de seguridad y restauracion
e. Proveedor externo de datos
f. Configuracion del intervalo de sondeo de rendimiento
g. Desactivar la autenticacion SAML
h. Ver/Modificar los puertos de la aplicacion
i. Configuracion del registro de depuracion
j. Controla el acceso al puerto 3306 de MySQL
k. Salir

Selecciona el numero de la lista para acceder a la opcidén de menu especifica. Por ejemplo, para copia de
seguridad y restauracion, selecciona 4.

Menu de configuracion de red en Active IQ Unified Manager

El menu «Configuracion de red» te permite gestionar los ajustes de red. Debes utilizar
este menu cuando la interfaz de usuario de Unified Manager no esté disponible.

(D Este menu no esta disponible si Unified Manager esta instalado en Red Hat Enterprise Linux o
en Microsoft Windows.

Las siguientes opciones de menu estan disponibles.
* Mostrar la configuracion de la direccion IP

Muestra la configuracion de red actual del dispositivo virtual, incluida la direccion IP, la red, la direccion de
difusién, la mascara de red, la puerta de enlace y los servidores DNS.



« Cambiar la configuracién de la direccion IP
Te permite modificar cualquier configuracion de red del dispositivo virtual, incluida la direccion IP, la
mascara de red, la puerta de enlace o los servidores DNS. Si cambias la configuraciéon de red de DHCP a
una configuracion estatica mediante la consola de mantenimiento, no podras editar el nombre de host.
Debes seleccionar Commit Changes para que estos surtan efecto.

* Mostrar la configuracion de busqueda de nombres de dominio
Muestra la lista de busqueda de nombres de dominio que se usa para resolver nombres de host.

« Cambiar la configuraciéon de busqueda de nombres de dominio

Te permite modificar los nombres de dominio en los que quieres buscar al resolver nombres de host.
Debes seleccionar Commit Changes para que los cambios surtan efecto.

* Mostrar rutas estaticas
Muestra las rutas de red estaticas actuales.
» Modificar rutas estaticas

Te permite afadir o eliminar rutas de red estaticas. Debes seleccionar Commit Changes para que los
cambios surtan efecto.

o Agregar ruta

Te permite afiadir una ruta estatica.
o Eliminar ruta

Te permite eliminar una ruta estatica.
o Atras

Te lleva de vuelta al Menu principal.
o Salir

Sale de la consola de mantenimiento.

» Desactivar interfaz de red

Desactiva todas las interfaces de red disponibles. Si solo hay una interfaz de red disponible, no puedes
desactivarla. Debes seleccionar Commit Changes para que los cambios surtan efecto.

« Habilitar interfaz de red

Activa las interfaces de red disponibles. Debes seleccionar Commit Changes para que los cambios surtan
efecto.

* Guardar cambios

Aplica los cambios realizados en la configuracion de red del dispositivo virtual. Debes seleccionar esta
opcioén para aplicar los cambios realizados o no se aplicaran.



* Hacer ping a un host

Realiza una prueba de ping a un host de destino para confirmar cambios en la direccion IP o en la
configuracion de DNS.

* Restablecer la configuraciéon predeterminada

Restablece todos los ajustes a los valores predeterminados de fabrica. Debes seleccionar Commit
Changes para que estos surtan efecto.

» Atras
Te lleva de vuelta al Menu principal.
* Salir

Sale de la consola de mantenimiento.

Utiliza el menu Configuracion del sistema en Active IQ
Unified Manager

El menu «Configuracion del sistemay te permite gestionar tu dispositivo virtual, ya que
ofrece diversas opciones, como consultar el estado del servidor, asi como reiniciar y
apagar la maquina virtual.

@ Cuando Unified Manager esta instalado en un sistema Linux o Microsoft Windows, en este
menu solo esta disponible la opcion “Restore from a Unified Manager Backup”.

Las siguientes opciones de menu estan disponibles:
* Mostrar el estado del servidor
Muestra el estado actual del servidor. Las opciones de estado incluyen En ejecucion y No en ejecucion.

Si el servidor no esta en funcionamiento, es posible que tengas que ponerte en contacto con el soporte
técnico.

* Reiniciar la maquina virtual

Reinicia la maquina virtual y detiene todos los servicios. Después de reiniciarse, la maquina virtual y los
servicios se vuelven a iniciar.

« Apagar la maquina virtual

Apaga la maquina virtual y detiene todos los servicios.

Solo puedes seleccionar esta opcion desde la consola de la maquina virtual.
» Cambiar <logged in user> contrasefia de usuario

Cambia la contrasefia del usuario que tiene la sesion iniciada en ese momento, que solo puede ser el
usuario de mantenimiento.



+ Aumentar el tamaio del disco de datos

Aumenta el tamano del disco de datos (disco 3) de la maquina virtual.
* Aumentar el tamaio del disco de intercambio

Aumenta el tamafio del disco de intercambio (disco 2) en la maquina virtual.
« Cambiar zona horaria

Cambia la zona horaria segun tu ubicacion.
» Cambiar el servidor NTP

Modifica la configuracion del servidor NTP, como la direccion IP o el dominio completo (FQDN).
» Cambiar el servicio NTP

Permite alternar entre los ntp y systemd-timesyncd servicios.
* Restaurar desde una copia de seguridad de Unified Manager

Restaura la base de datos y los parametros de configuracion de Unified Manager a partir de una copia de
seguridad anterior.

» Restablecer el certificado del servidor

Restablece el certificado de seguridad del servidor.
» Cambiar el nombre de host

Cambia el nombre de host en el que esta instalado el dispositivo virtual.
» Atras

Sale del menu de configuracion del sistema y vuelve al menu principal.
« Salir

Sale del menu de la consola de mantenimiento.

Utiliza el menu Soporte y diagndéstico en Active 1Q Unified
Manager

El menu Soporte y diagnéstico te permite generar un paquete de soporte que puedes
enviar al soporte técnico para obtener ayuda con la solucién de problemas.

Las siguientes opciones de menu estan disponibles:
* Generar paquete de soporte ligero
Te permite generar un paquete de soporte ligero que contiene solo 30 dias de registros y registros de la

base de datos de configuracion; excluye los datos de rendimiento, los archivos de registro de adquisicion y
el volcado de memoria del servidor.



* Generar paquete de soporte

Te permite crear un paquete de soporte completo (archivo 7-Zip) con informacién de diagndstico en el
directorio inicial del usuario de diagnodstico. Si tu sistema esta conectado a internet, también puedes cargar
el paquete de soporte en NetApp.

El archivo incluye informacion generada por un mensaje de AutoSupport, el contenido de la base de datos
de Unified Manager, datos detallados sobre el funcionamiento interno del servidor de Unified Manager y
registros de nivel detallado que normalmente no se incluyen en los mensajes de AutoSupport ni en el
paquete de soporte ligero.

Descubre mas opciones del menu de la consola de
mantenimiento en Active I1Q Unified Manager

Las siguientes opciones de menu te permiten realizar diversas tareas administrativas en
el servidor de Unified Manager.

Las siguientes opciones de menu estan disponibles:
» Restablecer el certificado del servidor
Regenera el certificado del servidor HTTPS.

Puedes regenerar el certificado del servidor en la GUI de Unified Manager haciendo clic en General >
HTTPS Certificates > Regenerate HTTPS Certificate.

» Desactivar la autenticacion SAML

Desactiva la autenticacion SAML, de modo que el proveedor de identidades (IdP) ya no proporcione
autenticacion de inicio de sesioén a los usuarios que acceden a la interfaz grafica de usuario (GUI) de
Unified Manager. Esta opcion de la consola se suele utilizar cuando un problema con el servidor IdP o con
la configuracion de SAML impide a los usuarios acceder a la interfaz grafica de usuario (GUI) de Unified
Manager.

* Proveedor externo de datos

Ofrece opciones para conectar Unified Manager a un proveedor de datos externo. Después de establecer
la conexion, los datos de rendimiento se envian a un servidor externo para que los expertos en
rendimiento del almacenamiento puedan representar graficamente las métricas de rendimiento con
software de terceros. Se muestran las siguientes opciones:

o Configuracion del servidor de visualizacién--muestra la configuracion actual y los ajustes de
conexion de un proveedor de datos externo.

o Agregar / modificar la conexion del servidor--te permite introducir nuevos ajustes de conexion para
un proveedor de datos externo o cambiar los ajustes existentes.

o Modificar la configuracién del servidor--te permite introducir nuevos ajustes de configuracion para
un proveedor de datos externo o cambiar los ajustes existentes.

o Eliminar conexion del servidor--elimina la conexion con un proveedor de datos externo.
Una vez eliminada la conexion, Unified Manager pierde la conexion con el servidor externo.

* Copia de seguridad y restauracion



Para obtener mas informacion, consulta los temas disponibles en "Gestion de las operaciones de copia de
seguridad y restauracion”.

» Configuracion del intervalo de sondeo de rendimiento

Ofrece una opcion para configurar la frecuencia con la que Unified Manager recopila datos estadisticos de
rendimiento de los clusteres. El intervalo de recopilacion predeterminado es de 5 minutos.

Puedes cambiar este intervalo a 10 o 15 minutos si observas que las recopilaciones de los clusteres
grandes no se completan a tiempo.

» Ver/modificar los puertos de las aplicaciones

Ofrece la opcion de cambiar los puertos predeterminados que utiliza Unified Manager para los protocolos
HTTP y HTTPS, si es necesario por seguridad. Los puertos predeterminados son 80 para HTTP y 443
para HTTPS.

+ Controla el acceso al puerto 3306 de MySQL

Controla el acceso del host al puerto predeterminado de MySQL 3306. Por motivos de seguridad, el
acceso a través de este puerto esta restringido solo a localhost durante una instalacion nueva de Unified
Manager en sistemas Linux, Windows y VMware vSphere. Esta opcidn te permite alternar la visibilidad de
este puerto entre localhost y hosts remotos, es decir, si en tu entorno esta habilitado solo para localhost,
también puedes hacer que este puerto esté disponible para hosts remotos. Como alternativa, cuando esta
habilitado para todos los hosts, puedes restringir el acceso a este puerto solo a localhost. Si el acceso se
habilitd anteriormente en hosts remotos, la configuracion se conserva en un escenario de actualizacion.
Debes comprobar la configuracion del firewall en sistemas Windows después de cambiar la visibilidad del
puerto y desactivar la configuracién del firewall si esta configurada para restringir el acceso al puerto
MySQL 3306.

- Salir

Sale del menu de la consola de mantenimiento.
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