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Resolver los problemas de capacidad

Resuelve problemas de capacidad en Active 1Q Unified
Manager

Este flujo de trabajo ofrece un ejemplo de cdmo puedes resolver un problema de
capacidad. En este escenario, eres un administrador u operador y accedes a la pagina
Unified ManagerDashboard para comprobar si alguno de los objetos de almacenamiento
supervisados tiene problemas de capacidad. Quieres determinar la posible causa del
problema y su solucion.

Antes de empezar
Debes tener el rol de Operator, Application Administrator o Storage Administrator.

En la pagina "Dashboard", busca un evento de error “Volume Space Full” en el panel "Capacity", en la lista
desplegable de eventos.

Pasos

1. En el panel Capacity de la pagina Dashboard, haz clic en el nombre del evento de error Volume Space
Full.

Se muestra la pagina de detalles del evento correspondiente al error.

2. Desde la pagina de detalles del Evento, puedes realizar una o varias de las siguientes tareas:

> Consulta el mensaje de error en el campo Cause y haz clic en las sugerencias de Suggested Remedial
Actions para consultar descripciones de posibles soluciones.

> Haz clic en el nombre del objeto, en este caso un volumen, en el campo Origen para obtener detalles
sobre el objeto.

> Busca notas que se hayan podido anadir sobre este evento.
> Ahade una nota al evento.

° Asigna el evento a otro usuario.

o Reconoce el evento.

o Marca el evento como resuelto.
Informacion relacionada

"Pagina de detalles del evento"

Aplica las medidas correctivas sugeridas para un volumen
completo en Active IQ Unified Manager

Tras recibir un evento de error “Volume Space Full”’, revisas las medidas correctivas
sugeridas en la pagina de detalles del evento y decides llevar a cabo una de las acciones
sugeridas.

Antes de empezar


https://docs.netapp.com/es-es/active-iq-unified-manager-918/events/reference_event_details_page.html

Debes tener el rol de Application Administrator o Storage Administrator.

Cualquier usuario, independientemente del rol que tenga, puede realizar todas las tareas de este flujo de
trabajo que usan Unified Manager.

En este ejemplo, has visto un evento de error Volume Space Full en la pagina de inventario de Unified
ManagerEvent Management y has hecho clic en el nombre del evento.

Entre las posibles medidas correctivas que podrias aplicar para un volumen lleno se incluyen las siguientes:

* Activar el crecimiento automatico, la deduplicacién o la compresion en el volumen
» Cambiar el tamafio o mover el volumen
 Eliminar o mover datos del volumen
Aunque todas estas acciones deben realizarse desde ONTAP System Manager o desde la CLI de ONTAP,

puedes usar Unified Manager para encontrar la informacioén que podrias necesitar para determinar qué
acciones debes llevar a cabo.

Pasos

1. En la pagina de detalles del Evento, haz clic en el nombre del volumen en el campo «Origen» para ver los
detalles sobre el volumen afectado.

2. En la pagina de detalles de Volume / Health, haces clic en Configuration y ves que la deduplicacion y la
compresidn ya estan activadas en el volumen.
Decides cambiar el tamafio del volumen.

3. En el panel Dispositivos relacionados, haz clic en el nombre del agregado de alojamiento para
comprobar si este puede albergar un volumen mayor.

4. En la pagina de detalles Aggregate / Health, ves que el agregado que aloja el volumen completo si tiene
suficiente capacidad no comprometida, asi que usas ONTAP System Manager para cambiar el tamafio del
volumen y darle mas capacidad.

Informacién relacionada

"Pagina de detalles del evento"
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