Utilice las alertas BlueXP
BlueXP alerts

NetApp
October 10, 2024

This PDF was generated from https://docs.netapp.com/es-es/bluexp-alerts/alerts-use-overview.html on
October 10, 2024. Always check docs.netapp.com for the latest.



Tabla de contenidos

Utilice las alertas BlueXP
Utilice las alertas BlueXP
Consulte los riesgos potenciales en el almacenamiento de ONTAP mediante la pagina de lista Alertas
Consulte los detalles de alerta en su entorno de almacenamiento de ONTAP

Ol = a2



Utilice las alertas BlueXP

Utilice las alertas BlueXP

Al utilizar alertas de BlueXP , puede ver problemas de almacenamiento y ver detalles en
los enlaces directamente a System Manager.

* "Vea problemas de almacenamiento o riesgos potenciales en la pagina de lista Alertas".

+ "Ver detalles de alerta que estan vinculados en System Manager"

Consulte los riesgos potenciales en el almacenamiento de
ONTAP mediante la pagina de lista Alertas

El servicio de alertas de BlueXP ofrece informacién de un vistazo sobre los riesgos
potenciales en su entorno de ONTAP. Usted puede identificar rapidamente clusteres de
ONTAP con poca capacidad o bajo rendimiento, medir el grado de la disponibilidad,
determinar la disponibilidad e identificar los riesgos de seguridad.

El servicio de alertas de BlueXP proporciona informacion sobre estas gravedades y areas de impacto:
» Severidades: Critico, Advertencia, Informativo

« Areas de impacto: Capacidad, Rendimiento, Disponibilidad, Proteccion, Seguridad, Configuracion

Alertas que puede ver

A continuacién se muestran algunas de las alertas que muestra el servicio.

La gravedad de EMS se asigna a la gravedad del servicio de alertas de BlueXP de las siguientes maneras:

Gravedad de alerta de EMS: Gravedad de alerta de BlueXP :
alerta o emergencia critico

error Ninguno

Bajo advertencia

aviso informativo

informativo informativo



Lista de alertas

Alertas graves:

» El estado agregado no es en linea

Fallo de disco

El tiempo de retraso de la SnapMirror es alto

Estado del volumen sin conexién

* Infraccién porcentual del volumen utilizado
Alertas EMS:

 Servidor antivirus ocupado

» Credenciales de AWS no inicializadas

* Nivel de cloud inaccesible

* Disco fuera de servicio

» Se detecto el suministro de alimentacion de la bandeja de discos
» Se quitd el suministro de alimentacion de las bandejas de discos
+ Se completd la resincronizacion de replicacion de mirroring de FabricPool
 El limite de uso de espacio de FabricPool esta casi alcanzado

» Se ha alcanzado el limite de uso de espacio de FabricPool

» Se superaron los comandos de puerto de destino de FC

* Fallo al nodo primario del pool de almacenamiento

« INTERCONEXION DE ALTA disponibilidad inactiva

* LUN destruida

* LUN desconectada

* Fallo del ventilador de la unidad principal

 El ventilador de la unidad principal esta en estado de advertencia
* Se ha excedido el maximo de sesiones por usuario

» Se ha excedido el numero maximo de veces abiertas por archivo
» Cambio automatico no planificado de MetroCluster deshabilitado
» Supervision de MetroCluster

» Conflicto de nombres de NetBIOS

* NFSv4 piscina adolorida agotada

» Alarma de nodos

* Poco espacio en el volumen raiz del nodo

* Recurso compartido de administracion inexistente

 Servidor antivirus sin respuesta

* No hay ningun motor de analisis registrado

* No hay conexién Vscan



Espacio de nombres de NVMe destruido

Espacio de nombres NVMe sin conexion

Espacio de nombres de NVMe en linea

Periodo de gracia de licencia de NVMe-oF activo

Ha caducado el periodo de gracia de la licencia de NVMe-oF
Inicio del periodo de gracia de la licencia de NVMe-oF
Bateria NVRAM baja

Host de almacén de objetos no resoluble

LIF intercluster de almacén de objetos inactivo

La firma del almacén de objetos no coincide

Memoria de supervision de QoS agotada

Actividad de ransomware detectada

Fallo al reubicar el pool de almacenamiento

Mediador de ONTAP afiadido

No se puede acceder a Mediador de ONTAP

Mediador ONTAP inaccesible

Mediador de ONTAP eliminado

Tiempo de espera de READDIR

Se ha cambiado el estado de SAN activo-activo

Fallo del procesador de servicios

Se ha detenido el latido del procesador de servicios
Procesador de servicios sin conexion

Procesador de servicios no configurado

Error en la copia de sombra

SFP en el adaptador de destino de FC que recibe baja potencia
SFP en el adaptador de destino FC que transmite baja potencia
Error de ventilador de la bandeja

Certificado de CA SMBC caducado

Certificado de CA SMBC que caduca

Certificado de cliente SMBC caducado

El certificado de cliente SMBC caduca

Relacion de SMBC desincronizada

Certificado de servidor SMBC caducado

El certificado del servidor SMBC caduca

La relacién de SnapMirror no esta sincronizada

Error en los suministros de alimentacion del switch de almacenamiento

Supervision antiransomware de las maquinas virtuales de almacenamiento



Se ha detenido correctamente el equipo virtual de almacenamiento

El sistema no puede funcionar debido a un fallo del ventilador de la unidad principal
* Hay demasiadas autenticaciones CIFS

* Discos sin asignar

* Acceso de usuario no autorizado al recurso compartido de administrador

* Virus detectado

* Supervision de volumenes frente al ransomware

» Se completé correctamente el ajuste de tamafio automatico del volumen

* Volumen sin conexion

* Volumen restringido

Para obtener mas informacion sobre las alertas de ONTAP, consulte la documentacion de ONTAP y las
estadisticas de System Manager en "Informacion de System Manager sobre problemas de capacidad,
seguridad y configuracién®”.

Vea problemas de almacenamiento de ONTAP

Pasos
1. En la navegacion izquierda de BlueXP , selecciona Monitoreo > Alertas.

Después de la deteccion, la pagina de lista Alertas muestra una lista de alertas en el entorno de ONTAP.
Puede haber un retraso entre que se produce un evento y las alertas de BlueXP que lo muestran.
2. En la pagina de lista Alertas, puede ver y realizar cualquiera de las siguientes acciones:

o Cambie el orden de clasificacion haciendo clic en la flecha hacia arriba o hacia abajo de una columna.

o Cambie el filtro de las columnas para mostrar unicamente la informacién que desea.

Por ejemplo, puede que desee ver solo las alertas relacionadas con la capacidad. Para
hacerlo, haga clic en el icono de filtro en la columna del area de impacto, seleccione *
Capacidad * y seleccione * Aplicar *.
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o Descargar un archivo CSV que contiene la informacién de alertas.


https://docs.netapp.com/us-en/ontap/concepts/insights-system-optimization-concept.html
https://docs.netapp.com/us-en/ontap/concepts/insights-system-optimization-concept.html

Puede descargar hasta 1000 alertas. El archivo incluye datos basados en los filtros establecidos.

o Seleccione una alerta y acceda a los detalles de alerta de ese cluster. Consulte "Ver detalles de

alerta".
Consulte los detalles de alerta en su entorno de
almacenamiento de ONTAP

Con las alertas de BlueXP , puede ver alertas asociadas con su entorno de
almacenamiento de ONTAP y profundizar en los detalles.

Ver detalles de alerta

1. En la pagina de la lista Alertas, seleccione una alerta.
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2. Desplacese hacia abajo para encontrar acciones correctivas sugeridas.

3. Desplacese hacia abajo para buscar alertas adicionales relacionadas con el objeto en el que se emiti6 la

alerta.

Vea detalles sobre el cluster en BlueXP System Manager

1. En la pagina de la lista Alertas, seleccione una alerta.

2. Enla alerta, haga clic en el nombre del cluster en la parte superior de la pagina.

System Manager de BlueXP ahora muestra informacion sobre el cluster.
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