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Documentacion sobre el almacenamiento en
caché del edge de BlueXP



Notas de la version

Novedades del almacenamiento en caché perimetral de
BlueXP

Descubre las novedades en el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP.

1 de agosto de 2023 (versién 2,3)

En esta version se solucionan los problemas descritos en "Problemas solucionados". Los paquetes de
software actualizados estan disponibles en "esta pagina".

5 de abril de 2023 (version 2.2)

Esta version proporciona las nuevas funciones que se enumeran a continuacion. También soluciona los
problemas descritos en "Problemas solucionados".

Compatibilidad con caché de archivos global en sistemas Cloud Volumes ONTAP implementados en
Google Cloud

Hay disponible una nueva licencia "Edge Cache" cuando se implementa un sistema Cloud Volumes ONTAP en
Google Cloud. Tiene derecho a poner en marcha un sistema perimetral de caché de archivos global por cada
3 TIB de capacidad adquirida en el sistema Cloud Volumes ONTAP.

"Obtenga mas informacion acerca del paquete de licencia de Edge Cache."

El asistente de configuracion y la interfaz de usuario de configuracion GFC se han mejorado para
realizar el registro de licencias de NetApp

Optimus PSM mejorado para configurar la funcionalidad Edge Sync

24 de octubre de 2022 (version 2.1)

Esta version proporciona las nuevas funciones que se enumeran a continuacion. También soluciona los
problemas descritos en "Problemas solucionados".

La caché global de archivos ya esta disponible con cualquier nimero de licencias

Se ha eliminado el requisito minimo anterior de 10 licencias, o 30 TB de almacenamiento. Se emitira una
licencia Global File Cache por cada 3 TB de almacenamiento.

Se ha agregado compatibilidad para utilizar un servidor de administracion de licencias sin conexién

Un servidor de administracion de licencias (LMS) fuera de linea o un sitio oscuro es mas util cuando el LMS no
tiene una conexion a Internet para la validacion de licencias con fuentes de licencias. Durante la configuracion
inicial es necesaria una conexion a Internet y una conexién a una fuente de licencia. Una vez configurada, la
instancia LMS puede volverse oscura. Todos los bordes/nucleos deben tener una conexion con LMS para la
validacion continua de licencias.


https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-edge-caching/fixed-issues.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-edge-caching/download-gfc-resources.html#download-required-resources
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-edge-caching/fixed-issues.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-cloud-volumes-ontap/concept-licensing.html#packages
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-edge-caching/fixed-issues.html

Las instancias de EDGE pueden admitir usuarios simultaneos adicionales

Una unica instancia de Global File Cache Edge puede servir hasta 500 usuarios por instancia fisica Edge
dedicada y hasta 300 usuarios para puestas en marcha virtuales dedicadas. El nUmero maximo de usuarios
era 400 y 200, respectivamente.

Optimus PSM mejorado para configurar Cloud Licensing

Se ha mejorado la funcién de sincronizaciéon perimetral de la interfaz de usuario optimizada
(configuracion de bordes) para mostrar todos los clientes conectados

25 de julio de 2022 (version 2.0)

Esta version proporciona las nuevas funciones que se enumeran a continuacién. También soluciona los
problemas descritos en "Problemas solucionados".

Nuevo modelo de licencia basado en la capacidad para la caché de archivos global a través de Azure
Marketplace

Una nueva licencia "Edge Cache" tiene las mismas funcionalidades que la licencia "CVO Professional", pero
también incluye compatibilidad con Global File Cache. Vera esta opcién cuando ponga en marcha un nuevo
sistema Cloud Volumes ONTAP en Azure. Puede implementar un sistema Edge de caché de archivos global
para cada 3 TIB de capacidad aprovisionada en el sistema Cloud Volumes ONTAP. Debe aprovisionarse un
minimo de 30 TIB. El servicio GFC License Manager se ha mejorado para proporcionar licencias basadas en
capacidad.

"Obtenga mas informacion acerca del paquete de licencia de Edge Cache."

La caché de archivos global ahora esta integrada con Cloud Insights

NetApp Cloud Insights (Cl) ofrece una total visibilidad de su infraestructura y sus aplicaciones. La caché de
archivos global se integra ahora con CI para ofrecer una visibilidad completa de todos los bordes y nucleos;
supervision de procesos que se ejecutan en las instancias. Se insertan varias métricas de caché global de
archivos en Cl para proporcionar una vision general completa en el panel de Cl. Consulte el capitulo 11 de la
"Guia del usuario de caché global de archivos de NetApp"

"Obtenga mas informacion acerca de Cloud Insights."

El servidor de administracion de licencias se ha mejorado para funcionar en entornos muy restrictivos

Durante la configuracion de la licencia, el servidor de gestion de licencias (LMS) debe tener acceso a Internet
para recopilar los datos de licencias de NetApp/Zuora. Una vez que la configuracion es correcta, el LMS
puede seguir trabajando en modo sin conexién y proporcionar capacidades de licencia a pesar de estar en
entornos restrictivos.

La interfaz de usuario de Edge Sync en Optimus se ha mejorado para mostrar la lista de clientes
conectados en un coordinador Edge

Problemas solucionados en el almacenamiento en caché
perimetral de BlueXP

Consulta los problemas que se han solucionado en el almacenamiento en caché
perimetral de BlueXP.


https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-edge-caching/fixed-issues.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-cloud-volumes-ontap/concept-licensing.html#capacity-based-licensing
https://repo.cloudsync.netapp.com/gfc/Global%20File%20Cache%202.1.0%20User%20Guide.pdf
https://cloud.netapp.com/cloud-insights

1 de agosto de 2023 (version 2,3)

» Se han realizado las siguientes correcciones de la interfaz de usuario de Optimus Configuration:
o Muestra informacion significativa para errores en lugar de cadenas de excepcion.
o Muestra la fecha de caducidad de la licencia correctamente en lugar de los valores predeterminados.

o Muestra correctamente los campos de nombre de usuario/contrasefia cuando SSL esta habilitado en
la interfaz de usuario.

> No deja de responder cuando se configura un nucleo GFC inaccesible en la ficha de configuracién
Optimus Ul Edge.

o Permite seleccionar varios nombres de caché/borde en la lista desplegable Borde.

» La informacién de resumen de licencia se muestra correctamente mientras se visualizan las licencias
caducadas y no vencidas.

» Se ha corregido que el servicio TappN se reiniciara sélo cuando la configuracion se actualizara
correctamente.

» Se ha agregado un botdn de actualizacién en el asistente por primera vez para mostrar el nimero de
aristas.

 Lainformacion de SSL ahora se muestra en la pagina de resumen del asistente por primera vez.

« Se ha afadido infraestructura en Tum para permitir la configuracion de tiempos de espera de minivolcado
y realizar un minivolcado correctamente.

* Optimus y el asistente por primera vez mostraran el recuento de licencias apropiado y mostraran una
excepcion cuando el recuento de licencias se convierta en cero.

* Optimus PSM ahora muestra un mensaje de error apropiado cuando el nombre del servidor Edge
introducido esta vacio.

» Se ha solucionado un problema por el que los trabajos de rellenado previo no se aplicaban correctamente
a varios nombres de caché en Optimus PSM.

+ La configuracién del Administrador de licencias se ha mejorado para mostrar errores graves en lugar de
errores de software.

 Lainterfaz de usuario de registro de Zoura mostrara un error si ya esta configurada.

» Optimus Ul y Optimus PSM ahora muestran los requisitos de CPU y memoria de 8 CPU y 32 GB de RAM
respectivamente.

27 de marzo de 2023 (version 2.2)

» Se ha solucionado el problema de convertir el formato de tiempo de ejecucién de un trabajo de rellenado
previo para la opcion de "ultima modificacion de tiempo".

« Se ha solucionado un problema relacionado con el analisis de la transferencia de archivos y su
transferencia al servicio Cloud Insights.

« La sincronizacion de bordes de los archivos en todos los suscriptores se vuelve a conectar
automaticamente cuando hay una desconexion con el editor.

* Ejecucion fija de trabajos de rellenado previo en un dispositivo Edge si esta conectado a varios nucleos.

« Optimus Ul ahora muestra la lista Connected Edge en un editor que participa en la funcionalidad de Edge
Sync.



24 de octubre de 2022 (version 2.1)

 Durante la configuracién de licencias, se realiza una validacién adicional del nimero de suscripcion GFC.

* GFC ha afnadido soporte para ampliar la licencia durante un periodo especifico para las licencias basadas
en Zuora. Pongase en contacto con el soporte GFC.

» Se ha afadido un retardo de 15 segundos antes de escribir un minivolcado después de un bloqueo.
También se ha anadido un temporizador para supervisar el minidump y salir del proceso por la fuerza si el
volcado no se completa en 60 segundos. Estas mejoras menores ayudaran a un mejor analisis.

» Se ha eliminado la propagacion de informacion de transferencia de archivos individuales a Cloud Insights,
pero se ha afiadido la propagacion de informacion de resumen de transferencia de archivos a Cloud
Insights. De este modo se reduce la enorme carga en CI.

* Incorporacion de datos fijos y metadatos en Cloud Insights. Esto permite la visualizacion de datos ClI.

« Se ha corregido la interfaz de usuario de Optimus Configuration para que no se cuelgue mientras se hace
clic en el botén "Registrar instancia en CI".

» Se ha solucionado un problema por el que el monitor tService se dejaba manual durante la configuracion
inicial.

« Se han corregido errores menores en el servicio cliente de GFC Cl Agent.

25 de julio de 2022 (version 2.0)

» Optimus se mejora afiadiendo limites de limite a los parametros de fecha/hora para la configuracion de
adicion de trabajos de prepoblacion.

» Optimus PSM muestra ahora los detalles correctos de la CPU en los detalles de presolicitud del sistema.

» Se ha corregido una excepcion en la interfaz de usuario durante la configuracion de sincronizacion
perimetral entre introducir los detalles del coordinador y hacer clic en el boton Actualizar.

» Se ha mejorado la interfaz de usuario de Optimus para activar/desactivar la funcién Edge Sync en el
perimetro.

» Se ha solucionado el problema del intervalo de fechas en el Administrador del servidor de licencias para el
agregador de licencias de Zuora.

* Se ha corregido el PSM Optimus para mostrar la informacion de recuento de arrendamiento.

 Légica del servidor de administracion de licencias fija sobre el actualizador de configuracién durante una
actualizacion.

23 de junio de 2022 (version 1.3.1)

« Tras la actualizacion, la version correcta de Microsoft redistribuible no se instala correctamente y, como
resultado, Tum no se inicia. El instalador GFC se ha solucionado para instalar la version redistribuible
correcta.

* El servicio GFC License Manager (LMS) actualiza ahora la informacion de configuracion, en lugar de
sobrescribirla.

* La interfaz de usuario de Configuracion ahora se enlaza al System.net.http dll correcto durante el proceso
de actualizacion.

19 de mayo de 2022 (versién 1.3.0)

» Se actualiza la pagina Configuration Ul de la funcionalidad Edge Sync.



Se ha solucionado un problema al agregar trabajos de rellenado previo para varios bordes al mismo
tiempo mediante los cmdlets de PowerShell.

Se ha solucionado un problema de visualizacion en la interfaz de usuario web de LMS que muestra la
suscripcion a NetApp.

La secuencia de comandos de PowerShell para la configuracion de LMS utiliza TLS 1.2.

Se solucioné un problema en TappN (servicio de pre-poblacion) y se le permitié continuar ejecutando el
trabajo, a pesar de las disconexiones transitorias o de los reinicios de Tum.

El servicio de rellenado previo de TappN se actualiza para omitir los archivos de recuperacion si el espacio
libre en la caché cae por debajo del valor del umbral inferior.

Se ha solucionado un problema en el servicio de servidor de License Manager (LMS) mientras se escribia
un registro de rastreo.

La infraestructura de registro de Tum se actualiza para ser mas escalable con un alto rendimiento.



Manos a la obra

Obtén mas informacion sobre el almacenamiento en caché
del edge de BlueXP

El almacenamiento en caché perimetral de NetApp BlueXP te permite consolidar silos de
servidores de archivos distribuidos en una huella de almacenamiento global y
cohesionada en la nube publica. Esto crea un sistema de archivos con acceso global en
la nube que todas las ubicaciones remotas pueden usar como si fueran locales.

El almacenamiento en caché perimetral de BlueXP esta disponible en dos modos de implementacion para
adaptarse a su arquitectura empresarial: Como en un servicio integrado combinado en una instancia de Cloud
Volumes ONTAP (Cloud Volumes Edge Cache) o como componente complementario para su estrategia de
almacenamiento empresarial (Global File Cache).

Descripcién general

La implementacion del almacenamiento en caché perimetral de BlueXP da como resultado una unica huella
de almacenamiento centralizada en comparacién con una arquitectura de almacenamiento distribuida que
requiere gestion de datos locales, backup, gestion de seguridad, almacenamiento y espacio de la
infraestructura en cada ubicacion.
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El almacenamiento en caché perimetral de BlueXP ofrece las siguientes funciones:

» Consolide y centralice sus datos en el cloud publico y en las aplicaciones aproveche la escalabilidad y el
rendimiento de las soluciones de almacenamiento de clase empresarial

* Crear un unico conjunto de datos para usuarios de todo el mundo y aprovechar el almacenamiento en
caché inteligente de archivos para mejorar el rendimiento, la colaboracion y el acceso a los datos

« Confie en una caché autosostenible y de gestién automatica, y elimine los backups y las copias de datos
completas. Utilice el almacenamiento en caché de archivos locales para los datos activos y reduzca el
almacenamiento externa

* Acceso transparente desde sucursales a través de un espacio de nombre global con bloqueo central de
archivos en tiempo real



Consulta mas informacion sobre las funciones de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP y los casos
de uso "aqui".

Componentes de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP

El almacenamiento en caché perimetral de BlueXP consta de los siguientes componentes:

 Servidor de gestion

* Nucleo

» Edge (puesto en marcha en ubicaciones remotas)
La instancia de nucleo de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP se monta en los recursos
compartidos de archivos corporativos alojados en la plataforma de almacenamiento back-end elegida (como
Cloud Volumes ONTAP, Cloud Volumes Service, Y Azure NetApp Files) y crea la estructura de
almacenamiento en caché perimetral de BlueXP que proporciona la capacidad de centralizar y consolidar

datos no estructurados en un unico conjunto de datos, independientemente de si residen en una o en varias
plataformas de almacenamiento en el cloud publico.
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Plataformas de almacenamiento compatibles

Las plataformas de almacenamiento compatibles para el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP
difieren en funcion de la opcidon de implementacién que seleccione.

Opciones de puesta en marcha automatizadas

El almacenamiento en caché perimetral de BlueXP es compatible con los siguientes tipos de entornos de
trabajo cuando se implementa mediante BlueXP:

* Cloud Volumes ONTAP en Azure

* Cloud Volumes ONTAP en AWS

* Cloud Volumes ONTAP en Google Cloud

Esta configuracion te permite poner en marcha y gestionar toda la puesta en marcha del lado del servidor de
almacenamiento en caché perimetral de BlueXP, incluidos el servidor de gestidén del almacenamiento en caché


https://bluexp.netapp.com/global-file-cache

perimetral de BlueXP y el nucleo de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP, desde BlueXP.

Opciones de puesta en marcha manual

Las configuraciones de almacenamiento en caché en el edge de BlueXP también son compatibles con Cloud
Volumes ONTAP, Azure NetApp Files, Amazon FSx para sistemas ONTAP y Cloud Volumes Service en
Google Cloud. Las soluciones en las instalaciones también estan disponibles en las plataformas AFF y FAS de
NetApp. En estas instalaciones, los componentes del lado del servidor de almacenamiento en caché
perimetral de BlueXP se deben configurar y poner en marcha de forma manual, no mediante BlueXP.

Consulte "Guia del usuario de caché global de archivos de NetApp" para obtener mas detalles.

Funcionamiento del almacenamiento en caché perimetral de BlueXP

El almacenamiento en caché perimetral de BlueXP crea una estructura de software que almacena en caché
los conjuntos de datos activos en oficinas remotas de todo el mundo. Como resultado, se garantiza a los
usuarios empresariales un acceso transparente a los datos y un rendimiento éptimo a escala global.

RO

R Windows Server 2019 g
Edge Instance (VM)

’ e,
C =
SR -o: |
= * ExpressRoute =

i
8
»

88 Windows Server 2019 « Site-to-Site VPN T s Primary SSD
Edge Instance (VM) —— - _Cllil

3
“ W\ i . + Managed Storage Platform: Cloud Volumes ONTAP
== ] » Cloud Storage Platform: Microsoft Azure

) - File Server Interface: SMB
IR Windows Server 2013 - High Availability: CVO HA / Scale-out / Load Distribution
Edge Instance (VM) = Compliance: BlueXP classification
« Backup: BlueXP backup and recovery

La topologia a la que se hace referencia en este ejemplo es un modelo de concentrador y radio, en el que la
red de oficinas remotas/ubicaciones esta accediendo a un conjunto comun de datos en la nube. Los puntos
clave de este ejemplo son:
« Almacenamiento de datos centralizado:
o Plataforma de almacenamiento en cloud publico empresarial, como Cloud Volumes ONTAP
« Estructura de almacenamiento en caché en el edge de BlueXP:
o Extension del almacén de datos central a las ubicaciones remotas

o Almacenamiento en caché perimetral de BlueXP Instancia de nucleo, montaje en recursos
compartidos de archivos corporativos (SMB).

o Las instancias de Edge se ejecutan en cada ubicacién remota.

> Presenta un recurso compartido de archivos virtual en cada ubicacion remota que proporciona acceso
a los datos centrales.

° Aloja la caché de archivos inteligente en un volumen NTFS de tamafo personalizado (D: \).

« Configuracion de red:


https://repo.cloudsync.netapp.com/gfc/Global%20File%20Cache%202.3.0%20User%20Guide.pdf

> Conectividad de conmutacion de etiquetas multiprotocolo (MPLS), ExpressRoute o VPN
* Integracion con los servicios de dominio de Active Directory del cliente.

» Espacio de nombres DFS para el uso de un espacio de nombres global (recomendado).

Coste

El coste del uso del almacenamiento en caché perimetral de BlueXP depende del tipo de instalacién que
hayas elegido.

» Todas las instalaciones requieren que usted ponga en marcha uno o mas volumenes en el cloud (por
ejemplo, Cloud Volumes ONTAP, Cloud Volumes Service o Azure NetApp Files). Esto resulta en cargos del
proveedor de cloud seleccionado.

» Todas las instalaciones también requieren la puesta en marcha de dos o0 mas maquinas virtuales (VM) en
el cloud. Esto resulta en cargos del proveedor de cloud seleccionado.

o Servidor de gestion de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP:

En Azure, se ejecuta en una maquina virtual D2S_V3 o equivalente (2 vCPU/8 GB de RAM) con SSD
estandar de 127 GB

En AWS, se ejecuta en una instancia m4.Large o equivalente (2 vCPU/8 GB de RAM) con SSD de 127
GB de uso general

En Google Cloud, se ejecuta en una instancia n2-standard-2 o equivalente (2 vCPU/8 GB de RAM)
con 127 GB de SSD de propdsito general

o Nucleo de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP:

En Azure, esto se ejecuta en una maquina virtual D8s_V4 o equivalente (8 vCPU/32 GB de RAM) con
SSD premium de 127 GB

En AWS, se ejecuta en una instancia de m4,2xlarge o equivalente (8 vCPU/32 GB de RAM) con SSD
de proposito general de 127 GB

En Google Cloud, se ejecuta en una instancia n2-standard-8 o equivalente (8 vCPU/32 GB de RAM) con
127 GB de SSD de propdésito general

» Cuando se instala con Cloud Volumes ONTAP (las configuraciones compatibles puestas en marcha
completamente mediante BlueXP), hay dos opciones de precio:

> En los sistemas Cloud Volumes ONTAP, puedes pagar $3.000 USD por cada instancia de Edge de
almacenamiento en caché perimetral de BlueXP al afio.

o Ademas, para los sistemas Cloud Volumes ONTAP en Azure y GCP, puede elegir el paquete Cloud
Volumes ONTAP Edge Cache. Esta licencia basada en la capacidad te permite poner en marcha una
Unica instancia de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP para cada 3 TiB de capacidad
adquirida. "Mas informacion aqui".

» Cuando se instala con las opciones de implementacion manual, el precio es diferente. Para ver una
estimacion de costes de alto nivel, consulte "Calcule cuanto puede ahorrar" También puede consultar a su
ingeniero de soluciones de NetApp si quiere hablar de las mejores opciones para la puesta en marcha de
su empresa.
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https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-cloud-volumes-ontap/concept-licensing.html#capacity-based-licensing
https://bluexp.netapp.com/global-file-cache/roi

Licencia

El almacenamiento en caché perimetral de BlueXP incluye un servidor de administracion de licencias (LMS)
basado en software, que te permite consolidar la gestién de licencias e implementar licencias en todas las
instancias del nucleo y el perimetro mediante un mecanismo automatizado.

Al implementar la primera instancia de Core en el centro de datos o en la nube, puede elegir designar dicha
instancia como la LMS para su organizacion. Esta instancia LMS se configura una vez, se conecta al servicio
de suscripcion (a través de HTTPS) y valida su suscripcion utilizando el ID de cliente proporcionado por
nuestro departamento de soporte/operaciones al habilitar la suscripcion. Después de realizar esta
designacion, asocie las instancias de Edge con el LMS proporcionando el ID de cliente y la direccion IP de la
instancia de LMS.

Al adquirir licencias Edge adicionales o renovar su suscripcion, nuestro departamento de soporte/operaciones
actualiza los detalles de la licencia, por ejemplo, el nUmero de sitios o la fecha de finalizacion de la
suscripcion. Una vez que LMS consulta al servicio de suscripcion, los detalles de la licencia se actualizan
automaticamente en la instancia de LMS y se aplican a las instancias de GFC Core y Edge.

Consulte "Guia del usuario de caché global de archivos de NetApp" para obtener mas informacion sobre las
licencias.

Limitaciones

La version de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP compatible con BlueXP (Cloud Volumes Edge
Cache) requiere que la plataforma de almacenamiento de back-end utilizada como almacenamiento central
debe ser un entorno de trabajo donde haya puesto en marcha un nodo unico de Cloud Volumes ONTAP o un
par de alta disponibilidad en Azure, AWS o Google Cloud.

Actualmente, otras plataformas de almacenamiento no son compatibles con BlueXP, pero se pueden
implementar utilizando procedimientos de implementacién anteriores. El resto de configuraciones, por
ejemplo, Global File Cache con Amazon FSX para sistemas ONTAP, Azure NetApp Files o Cloud Volumes
Service en Google Cloud, son compatibles con procedimientos anteriores. Consulte "Incorporacion e
informacion general sobre |la caché de archivos global" para obtener mas detalles.

Antes de empezar a implementar el almacenamiento en
caché perimetral de BlueXP

Hay muchos requisitos que debes tener en cuenta antes de empezar a implementar el
almacenamiento en caché perimetral de BlueXP en la nube y en tus oficinas remotas.

Consideraciones de diseino del ntucleo sobre el almacenamiento en caché
perimetral de BlueXP

En funcién de tus requisitos, puede que tengas que implementar una o varias instancias principales de
almacenamiento en caché en el edge de BlueXP para crear la estructura de almacenamiento en caché en el
edge de BlueXP. La instancia de Core esta disefiada para dirigir el flujo de trafico entre las instancias
distribuidas de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP y los recursos del servidor de archivos del
centro de datos, por ejemplo, recursos compartidos de archivos, carpetas y archivos.

Cuando disefas la puesta en marcha de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP, debes determinar

qué es adecuado para tu entorno en cuanto a escala, disponibilidad de recursos y redundancia. El
almacenamiento en caché perimetral Core de BlueXP se puede poner en marcha de las siguientes maneras:
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 |Instancia auténoma

+ Disefo distribuido de carga (espera en frio)

Consulte Directrices de tamario Para comprender el nimero maximo de instancias de Edge y el total de
usuarios que cada configuracion admite:

Consulte a su ingeniero de soluciones de NetApp para analizar las mejores opciones para la implementacion
de su empresa.

Directrices de tamano

Hay algunas pautas de tamafio que debe tener en cuenta a la hora de configurar el sistema inicial. Debe
volver a revisar estas relaciones una vez acumulado algun historial de uso para asegurarse de que esta
utilizando el sistema de forma éptima. Entre ellos se incluyen:

» Relacion de aristas/nucleo
» Ratio de usuarios distribuidos/borde

» Ratio de usuarios distribuidos/nucleo

Numero de instancias de Edge por instancia de Core

Nuestras directrices recomiendan hasta 10 instancias de Edge por instancia de Core en almacenamiento en
caché perimetral de BlueXP, con un maximo de 20 aristas por instancia de Core en caché perimetral de
BlueXP. Depende en gran medida del tipo y el tamafio medio de los archivos de la carga de trabajo mas
comun. En algunos casos, con cargas de trabajo mas comunes puede afiadir mas instancias de Edge por
Core, pero en estos casos debe ponerse en contacto con su representante de cuenta para determinar cémo
dimensionar correctamente el numero de instancias de Edge y Core, en funcion de los tipos y tamafios de los
conjuntos de archivos.

@ Puedes aprovechar varias instancias del almacenamiento en caché perimetral de BlueXP al
mismo tiempo para escalar horizontalmente tu infraestructura en funcién de los requisitos.

NiUmero de usuarios simultaneos por instancia de Edge

El edge caching Edge de BlueXP se encarga del trabajo mas pesado en términos de algoritmos de
almacenamiento en caché y diferenciacion a nivel de archivo. Una Unica instancia de Edge puede servir hasta
500 usuarios por instancia de Edge dedicada physical y hasta 300 usuarios para implementaciones virtual
dedicadas. Depende en gran medida del tipo y el tamafio medio de los archivos de la carga de trabajo mas
comun. Para tipos de archivos de colaboracion de mayor tamafio, guia hacia el 50 % del numero maximo de
usuarios por almacenamiento en caché en el edge de BlueXP Edge limite inferior (en funcién de la puesta en
marcha fisica o virtual). Para elementos de Office mas comunes con un tamafio de archivo medio <1MB MB,
guie hacia el limite superior del 100% de usuarios por borde (dependiendo de la implementacion fisica o
virtual).

El almacenamiento en caché perimetral de BlueXP detecta si se ejecuta en una instancia virtual
@ o fisica y limitara el numero de conexiones SMB al recurso compartido de archivos virtual local
al maximo de 300 o 500 conexiones simultéaneas.

Numero de usuarios simultaneos por instancia de Core

La instancia principal de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP es extremadamente escalable, con
un recuento de usuarios simultaneos recomendado de 3.000 usuarios por nucleo. Depende en gran medida
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del tipo y el tamafio medio de los archivos de la carga de trabajo mas comun.

Consulte a su ingeniero de soluciones de NetApp para analizar las mejores opciones para la implementacion
de su empresa.

Requisitos previos

Los requisitos previos descritos en esta seccion son para los componentes instalados en la nube: El servidor
de gestion de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP y el nucleo de almacenamiento en caché
perimetral de BlueXP.

Se describen los requisitos previos de BlueXP edge caching Edge aqui.

Plataforma de almacenamiento (volimenes)

La plataforma de almacenamiento del entorno de administracion, en este caso, la instancia de Cloud Volumes
ONTAP implementada, deberia presentar recursos compartidos de archivos SMB. Cualquier recurso
compartido que se exponga a través del almacenamiento en caché perimetral de BlueXP debe permitir el
control total del grupo «Todos» en el nivel de recurso compartido, al tiempo que restringe los permisos
mediante permisos NTFS.

Si no ha configurado al menos un recurso compartido de archivos SMB en la instancia de Cloud Volumes
ONTAP, debe tener lista la siguiente informacion para poder configurar esta informacion durante la instalacion:

* Nombre de dominio de Active Directory, direccién IP del servidor de nombres y credenciales de
administracion de Active Directory.
* El nombre y el tamafio del volumen que se desea crear, el nombre del agregado en el que se creara el

volumen y el nombre del recurso compartido.

Recomendamos que el volumen sea lo suficientemente grande como para alojar el conjunto de datos total
para la aplicacion junto con la capacidad de escalar en funcién de lo que crezca el conjunto de datos. Si tiene
varios agregados en el entorno de trabajo, consulte "Gestion de los agregados existentes" para determinar
qué agregado tiene el espacio mas disponible para el nuevo volumen.

Servidor de gestion de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP

El servidor de administracién de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP requiere acceso externo a
través de HTTPS (puerto TCP 443) para conectarse al servicio de suscripcion del proveedor de cloud y
acceder a estas direcciones URL:

* https://gfcproxyforcm-prod.azurewebsites.net/

* https://rest.zuora.com/v1/subscriptions/

* https://rest.zuora.com/oauth/token

* https://talonazuremicroservices.azurewebsites.net

* https://talonlicensing.table.core.windows.net

Este puerto debe excluirse de todos los dispositivos de optimizacion WAN o las politicas de restriccion del
firewall para que el software de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP funcione correctamente.

El servidor de gestion de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP también requiere un nombre
NetBIOS unico (geogréfico) para la instancia (como GFC-MS1).
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Un Management Server puede admitir multiples instancias principales de almacenamiento en

@ caché perimetral de BlueXP implementadas en diferentes entornos de trabajo. Cuando se
implementa desde BlueXP, cada entorno de trabajo tiene su propio almacenamiento back-end
independiente y no contendria los mismos datos.

Nucleo de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP

El ndcleo de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP escucha en el intervalo de puertos TCP de 6618
a 6630. En funcién de su firewall o de la configuracion del grupo de seguridad de red (NSG), es posible que
tenga que permitir explicitamente el acceso a estos puertos mediante reglas de puerto entrantes. Ademas,
estos puertos deben excluirse de cualquier dispositivo de optimizacion WAN o politicas de restriccion del
firewall para que el software de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP funcione correctamente.

Los requisitos basicos de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP son:

* Nombre NetBIOS exclusivo (geografico) para la instancia (Como GFC-CORE1)
* Nombre de dominio de Active Directory
o Las instancias deben unirse al dominio de Active Directory.

o Las instancias deben gestionarse en una unidad organizativa especifica (OU) del almacenamiento en
caché perimetral de BlueXP y se deben excluir de los GPO de la empresa heredados.

* Cuenta de servicio. Los servicios del Core se ejecutan como una cuenta de usuario de dominio especifica.
Esta cuenta, también conocida como cuenta de servicio, debe tener los siguientes privilegios en cada uno
de los servidores SMB que se asociaran con la instancia principal de almacenamiento en caché en el
perimetro de BlueXP:

o La cuenta de servicio aprovisionada debe ser un usuario de dominio.
Dependiendo del nivel de restricciones y GPO del entorno de red, esta cuenta podria requerir
privilegios de administrador de dominio.

o Debe tener privilegios de "Ejecutar como servicio".

o La contrasefia se debe establecer en "no caducar nunca".

o La opcion de cuenta "el usuario debe cambiar la contrasefa en el siguiente inicio de sesion" debe
ESTAR DESACTIVADA (sin marcar).

> Debe ser miembro del grupo operadores de copia de seguridad integrados del servidor de archivos de
fondo (esto se habilita automaticamente cuando se implementa a través de BlueXP).

Servidor de gestion de licencias

* El servidor de gestion de licencias (LMS) de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP debe
configurarse en una edicion Microsoft Windows Server 2016 Standard o Datacenter, o en una edicion de
Windows Server 2019 Standard o Datacenter, preferiblemente en la instancia de nucleo de
almacenamiento en caché perimetral de BlueXP en el centro de datos o la nube.

 Si necesitas una instancia independiente de LMS en almacenamiento en caché en el edge de BlueXP,
tienes que instalar el paquete de instalacion del software de almacenamiento en caché en el edge de
BlueXP en una instancia perfecta de Microsoft Windows Server.

 Lainstancia LMS debe poder conectarse al servicio de suscripcion (Internet publica) mediante HTTPS
(puerto TCP 443).

* Las instancias Core y Edge deben conectarse a la instancia LMS mediante HTTPS (puerto TCP 443).
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Redes (acceso externo)

ElI LMS de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP requiere acceso externo a través de HTTPS
(puerto TCP 443) a las siguientes URL.
« Si utiliza licencias basadas en suscripcion mediante GFC:
o https://rest.zuora.com/v1/subscriptions/<subscription-no>
o https://rest.zuora.com/oauth/token
+ Si utiliza una licencia basada en NSS de NetApp:
o https://login.netapp.com
o https://login.netapp.com/ms_oauth/oauth2/endpoints
o https://login.netapp.com/ms_oauth/oauth2/endpoints/oauthservice/tokens
« Si utiliza licencias basadas en productos heredados de NetApp:
o https://talonazuremicroservices.azurewebsites.net

o https://talonlicensing.table.core.windows.net

Redes

* Firewall: Se deben permitir los puertos TCP entre el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP y las
instancias de Edge.

* Puertos TCP de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP: 443 (HTTPS), 6618-6630.

* Los dispositivos de optimizacion de redes (como Riverbed Steelhead) deben estar configurados para que
pasen a través de los puertos especificos del almacenamiento en caché perimetral de BlueXP (TCP 6618-
6630).

Primeros pasos

Utilizas BlueXP para poner en marcha el servidor de administracion de almacenamiento
en caché perimetral de BlueXP y el software Core en el entorno de trabajo.

Habilita el almacenamiento en caché de edge de BlueXP con BlueXP

En esta configuracion implementaras el servidor de administracién de almacenamiento en caché perimetral de
BlueXP y el nucleo de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP en el mismo entorno de trabajo en el
que creaste tu sistema Cloud Volumes ONTAP con BlueXP.

Ver "este video" para ver los pasos de principio a fin.
Inicio rapido

Empiece rapidamente siguiendo estos pasos o desplacese hacia abajo hasta las secciones restantes para
obtener todos los detalles:

o Ponga en marcha Cloud Volumes ONTAP

Ponga en marcha Cloud Volumes ONTAP y configure los recursos compartidos de archivos de SMB. Para
obtener mas informacion, consulte "Inicio de Cloud Volumes ONTAP en Azure", "Inicio de Cloud Volumes
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ONTAP en AWS", o. "Lanzamiento de Cloud Volumes ONTAP en Google Cloud".

Pon en marcha el servidor de gestién del almacenamiento en caché perimetral de BlueXP

Pon en marcha una instancia del servidor de gestién de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP en el
mismo entorno de trabajo que la instancia de Cloud Volumes ONTAP.

Implementa el nucleo de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP

Pon en marcha una instancia, o varias instancias, del nucleo de almacenamiento en caché perimetral de
BlueXP en el mismo entorno de trabajo que la instancia de Cloud Volumes ONTAP y Unete a tu dominio de
Active Directory.

Licencia para el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP

Configura el servicio de servidor de administracion de licencias (LMS) de almacenamiento en caché perimetral
de BlueXP en una instancia de Core. Necesitara sus credenciales de NSS o un ID de cliente y numero de
suscripcion que proporciona NetApp para activar su suscripcion.

Implemente las instancias de Edge con el almacenamiento en caché en el edge de BlueXP

Consulte "Pon en marcha las instancias de Edge para el almacenamiento en caché en el edge" Para poner en
marcha las instancias de BlueXP edge caching en cada ubicacién remota. Este paso no se realiza utilizando
BlueXP.

Ponga en marcha Cloud Volumes ONTAP como su plataforma de almacenamiento

El almacenamiento en caché en el edge de BlueXP permite implementar Cloud Volumes ONTAP en Azure,
AWS y Google Cloud. Para obtener detalles sobre los requisitos previos, los requisitos y las instrucciones de
puesta en marcha, consulte "Inicio de Cloud Volumes ONTAP en Azure", "Inicio de Cloud Volumes ONTAP en
AWS", o. "Lanzamiento de Cloud Volumes ONTAP en Google Cloud"

Tenga en cuenta los siguientes requisitos adicionales de almacenamiento en caché en el edge de BlueXP:
» Debe configurar los recursos compartidos de archivos SMB en la instancia de Cloud Volumes ONTAP.
Si no se configura ningun recurso compartido de archivos SMB en la instancia, se le pedira que configure

los recursos compartidos SMB durante la instalacion de los componentes de almacenamiento en caché
perimetral de BlueXP.

Habilita el almacenamiento en caché del edge de BlueXP en tu entorno de trabajo

El asistente de instalacion te guiara por los pasos para implementar la instancia del servidor de administracion
de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP y la instancia de Core del almacenamiento en caché
perimetral de BlueXP, como se resalta a continuacion.
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Thank you for enabling NetApp Global File Cache

Global File Cache aliows distributed enterprises to securely censolidate silos of file servers into one cohesive global storage footprint in
the public cloud, which streamlines overall IT management, significantly cuts costs and boosts business productivity on a global scale.
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Edge Instance (VM)

From a high-level perspective, we will guide you through the process of deploying the GFC Core Instance in the public

cloud and provide you with the instructions to start off your branch office deployment, the Edge instance.

Cantinue

Pasos
1. Seleccione el entorno de trabajo en el que ha implementado Cloud Volumes ONTAP.

2. En el panel Servicios, haga clic en Enable para el servicio Edge caching.

6{\# Edge caching Enable GFC
S m Off

3. Lea la pagina Descripcion general y haga clic en continuar.

4. Si no hay recursos compartidos de SMB disponibles en la instancia de Cloud Volumes ONTAP, se le
pedira que introduzca los detalles de SMB Server y SMB Share para crear el recurso compartido ahora.
Para obtener mas detalles sobre la configuracion SMB, consulte "Plataforma de almacenamiento
dinamica".

Cuando termine, haga clic en continuar para crear el recurso compartido SMB.
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5. En la pagina Global File Cache Service, introduzca el nimero de instancias de Global File Cache Edge
que tiene previsto implementar y, a continuacion, asegurese de que el sistema cumple los requisitos de las
reglas de configuracion de red y firewall, la configuracion de Active Directory y las exclusiones de antivirus.
Consulte "Requisitos previos" para obtener mas detalles.
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Enable Global File Cache Service

Licensing Glabal File Cache:
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Before you begin:

Here are the most Important requirements for your environment before you can deploy the Netapp Global File

Cache solution:

Configure the required Network Configuration and Firewall Rules for Global File Cache '

Create a "Service Account” in your Active Directory domain: GFC.NETAPP.COM '

Update Antivirus Exclusions for your Windows Server infrastructure by committing the
required exclusions to your Antivirus services

For mare information on all the solution requirements Click Here

Continue

6. Después de verificar que se han cumplido los requisitos o que tiene la informacién necesaria para cumplir
estos requisitos, haga clic en continuar.

7. Introduzca las credenciales de administrador que utilizara para acceder a la VM del servidor de
administracion de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP y haga clic en Habilitar servicio GFC.
Para Azure y Google Cloud, debe introducir las credenciales como nombre de usuario y contrasefa; en
AWS, seleccione la pareja de claves adecuada. Es posible cambiar el nombre de la maquina
virtual/instancia si se desea.
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Global File Cache Service (Setup)

Information Credentials & Virtual Machine

Local Admin Name

OCCM Dey
GFCAdmIn
f eastus
Local Admin Password
Vinet1
Subnet?
VM Mame
OCCm_group_eastus e A
e GFC-Ms1|

Enable GFC Service

8. Después de que el servicio de administracion de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP se haya
implementado correctamente, haga clic en Continuar.

9. Para el nucleo de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP, introduzca las credenciales de usuario
administrador para unirse al dominio de Active Directory y las credenciales de usuario de la cuenta de
servicio. A continuacioén, haga clic en continuar.

o La instancia de nucleo de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP debe ponerse en marcha
en el mismo dominio de Active Directory que la instancia de Cloud Volumes ONTAP.

o La cuenta de servicio es un usuario de dominio y forma parte del grupo BUILTIN\operadores de copia
de seguridad de la instancia de Cloud Volumes ONTAP.
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Deploy Global File Cache Core

Active Directory and Admin Credentials Account User Credentials

Provide administrative credentials to join the GFC Core Provide Service Account credentials
instance to the Active Directory domain

Join Active Directory Domain Service Account User

Admin User Service Account Password

Admin Password

10. Introduce las credenciales de administracién que usaras para acceder al Cloud VM de BlueXP y haz clic
en Deploy GFC Core. Para Azure y Google Cloud, debe introducir las credenciales como nombre de

usuario y contrasefia; en AWS, seleccione la pareja de claves adecuada. Es posible cambiar el nombre de
la maquina virtual/instancia si se desea.
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Information

Subscription_1234567891234...

East U5 |Virginia

Viet_ 1234567

10.0.0.0/24

Resource Group 1

Global File Cache Core (Setup)

Credentials & Virtual Machine

Local Admin Name

Admin@netapp.com

Local Admin Password

deked ok Ak

Vi Name

GFC-CORE-1234

Local Admin Mame & Password are inherited from the
Global File Cache Management Service. The Virtual
Machine Name is associated to your Cloud Manager

Account

Deploy GFC Core

11. Después de que el nucleo de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP se haya implementado

correctamente, haga clic en Ir al panel.

\_( Global File Cache

Global File Cache Management Instance
www.working-environment-1.com = ON

141.226.210.219 East U5 ViNet1

1 Working Environment

== Working Environment_1 High Availability = ON

Instance Core 1 | = ON

www working-environment-1.com 141.226.210.219 26%

10.10.10.10/24 RGMName 265

2 oW
| ®

25TB 257TB —_—
s . Deploy GFC Edge

El Panel muestra que la instancia de Management Server y la instancia de Core son on y estan funcionando.
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Obtén la licencia para la instalacion de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP

Para poder utilizar el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP, tienes que configurar el servicio del
servidor de administracion de licencias (LMS) de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP en una
instancia de Core. Necesitara sus credenciales de NSS o un ID de cliente y un numero de suscripcion
proporcionados por NetApp para activar su suscripcion.

En este ejemplo, configuraremos el servicio LMS en una instancia Core que acaba de poner en marcha en la
nube publica. Este es un proceso unico que configura el servicio LMS.

Pasos

1. Abre la pagina de registro de licencias de Global File Cache en el nucleo de almacenamiento en caché
perimetral de BlueXP (el nucleo que designas como tu servicio de LMS) mediante la siguiente URL.
Reemplaza <ip_address> con la direccion IP del nucleo de almacenamiento en caché perimetral de
BlueXP:https://<ip_address>/Ims/api/v1/config/lmsconfig.html[]

2. Haga clic en * “continuar a este sitio web (no recomendado)” para continuar. Se muestra una pagina que
permite configurar el LMS o comprobar la informacion de licencia existente.

Global File Cache - License Registration

Please fill out the details below to activate the GFC solution

Choose the mode of registration

Legacy LMS r}NetApp LMS

3. Seleccione el modo de registro:

> Se utiliza «LMS de NetApp» para clientes que han adquirido licencias de Edge de almacenamiento en
caché perimetral de NetApp BlueXP a NetApp o a sus partners certificados. (Preferido)

o La opcién «LMS heredado» se utiliza para clientes existentes o de prueba que hayan recibido un ID de
cliente a través del servicio de soporte de NetApp. (Esta opciéon quedo obsoleta).

4. Para este ejemplo, haga clic en NetApp LMS, introduzca su ID de cliente (preferiblemente su direccion de
correo electrénico) y haga clic en Register LMS.
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Global File Cache - License Registration

Nedpp LSSt piarced et

Please fill out the details below to activate the GFC solution.

Choose the mode of registration

) Legacy LMS ¢ NetApp LMS

| john doe@company.com x

* Choose a unigue identifier for your GFC deployment, preferably your email address

REGISTER LMS

5. Compruebe si hay un correo electronico de confirmacion de NetApp que incluya su nimero de suscripcion
de software GFC y su numero de serie.

Customer Id:

NetApp Support Site Available
for GFC Customers

The NetApp Support Site is available for Global File Cache (GFC)
customers, Please register for an account at this time.

Dear Cugtomer,

Balow are instruclions on how 1o register for Support for your Global File Cache productiofering, We am in the process of
ransiticning systemsa. As a result, there are two identifying numbars thal you will need,

1. our Nethpp GFC Software Subscription Hmw:

2. ‘Your NetApp GFC Serial Number: 96500000000000008405.

You will uSe a sofial number a5 a ungue idenlified when contacling NelApp suppor. To ensure & SEaMNES SUPPON exXPEnience,
please uss your serial number when following the guidelnes in this email,

Activating Support Entitlement for your NetApp GFC serial number

6. Haga clic en la pestafia NetApp LMS Settings.

7. Seleccione GFC License Subscription, introduzca su numero de suscripcion de software GFC y haga clic
en Enviar.
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Global File Cache - License Registration

NetApp LMS Settings

NSS Credentials|® GFC License Subscription

SFC License Subscription A-S00007762 X |

Vera un mensaje que indica que la suscripcion a la licencia de GFC se ha registrado correctamente y se
ha activado para la instancia de LMS. Las compras posteriores se agregaran automaticamente a la
suscripcion a la licencia de GFC.

8. Opcionalmente, puede hacer clic en la pestafia Informacién de licencia para ver toda la informacién de
licencia GFC.

El futuro

Si has determinado que necesitas implementar varios nucleos de almacenamiento en caché perimetral de
BlueXP para admitir tu configuracién, haz clic en Agregar instancia principal en el panel de control y sigue el
asistente de implementacion.

Una vez finalizada la implementacién basica, debe hacerlo "Implemente las instancias de Edge con el
almacenamiento en caché en el edge de BlueXP" en cada una de sus oficinas remotas.

Puesta en marcha de instancias de Core adicionales

Si tu configuracion requiere que se instale mas de un nucleo de almacenamiento en caché perimetral de
BlueXP debido a una gran cantidad de instancias de Edge, puedes afadir otro nucleo al entorno de trabajo.

Al implementar instancias de Edge, configurara algunos para que se conecten al primer nucleo y otros al
segundo nucleo. Las dos instancias principales acceden al mismo almacenamiento de back-end (su instancia
de Cloud Volumes ONTAP) del entorno de trabajo.

1. En el Panel de caché global de archivos, haga clic en Agregar instancia principal.

1 Working Environment

Working Environment_1 High Availabilit » ON 2 o
1] e - & ¥ 0 Add Core Instance { z\\
- B, re s AT

Instance Core 1 | = ON

www.working-environment-1.com 141.226.210.219 26% 2578 2578
B Ad  Utifizatior r T Network Outh 4 [ Deploy GFC Edge

2. Introduzca las credenciales de usuario administrador para unirse al dominio de Active Directory y las
credenciales de usuario de la cuenta de servicio. A continuacion, haga clic en continuar.

o La instancia de nucleo de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP debe estar en el mismo
dominio de Active Directory que la instancia de Cloud Volumes ONTAP.
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o La cuenta de servicio es un usuario de dominio y forma parte del grupo BUILTIN\operadores de copia
de seguridad de la instancia de Cloud Volumes ONTAP.

Deploy Global File Cache Core

Active Directory and Admin Credentials Account User Credentials

Provide administrative credentials to join the GFC Core Provide Service Account credentials
instance to the Active Directory domain

Join Active Directory Domain Service Account User
Admin User

Service Account Password

Admin Password

3. Introduce las credenciales de administracion que usaras para acceder al Cloud VM de BlueXP y haz clic
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en Deploy GFC Core. Para Azure y Google Cloud, debe introducir las credenciales como nombre de

usuario y contrasefa; en AWS, seleccione la pareja de claves adecuada. Puede cambiar el nombre de la
maquina virtual si desea.




Information

Global File Cache Core (Setup)

Subscription_1234567891234...

East U5 |Virginia

Viet_ 1234567

10.0.0.0/24

Resource Group 1

Credentials & Virtual Machine

Local Admin Name

Admin@netapp.com

Local Admin Password

deked ok Ak

Vi Name

GFC-CORE-1234

Local Admin Name & Password are inherited from the
Global File Cache Management Service. The Virtual
Machine Name is associated to your Cloud Manager

Account

Deploy GFC Core

4. Después de que el nucleo de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP se haya implementado

correctamente, haga clic en Ir al panel.

1 Working Environment

141.226.210.219

Working Environment_1 High Availabilit: = ON 2 Py
- g = g Y el Add Core Instance (~)
L] . . . " N
Instance Core 1 | = ON
www.warking-environment-1.com 141.226.210.219 26% 2578 25TB T —
= : Deploy GFC Edge
Instance Core 1 | = ON
www.working-environment-1.com 26%

2578 25TB
. - Deploy GFC Edge

El panel de control refleja la segunda instancia de Core para el entorno de trabajo.

Antes de empezar a poner en marcha instancias de Edge
sobre almacenamiento en caché perimetral de BlueXP

Hay muchos requisitos que debes tener en cuenta antes de empezar a instalar el
software BlueXP edge caching Edge en tus oficinas remotas.
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Descargue los recursos necesarios

Descargue las plantillas virtuales de almacenamiento en caché de BlueXP que planea utilizar en sus
sucursales, el paquete de instalacion de software y la documentacién de referencia adicional:

» Plantilla virtual de Windows Server 2016:

"Windows Server 2016 .OVA, incluido GFC de NetApp (VMware vSphere 6.5+)"
"Windows Server 2016 .VHDX, incluido NetApp GFC (Microsoft Hyper-v)"

» Plantilla virtual de Windows Server 2019:

"Windows Server 2019 .OVA, incluido GFC de NetApp (VMware vSphere 6.5+)"
"Windows Server 2019 .VHDX, incluido NetApp GFC (Microsoft Hyper-v)"

» Software BlueXP Edge Caching Edge:
"Paquete de instalacion de software GFC de NetApp (.EXE)"

» Paneles de control de caché de archivos global para Cloud Insights:
"Paneles Cloud Insights GFC de NetApp (.ZIP)"

* Documentacion de Global File Cache:

"Guia del usuario de NetApp Global File Cache (.PDF)"

"Siga estos pasos" Para actualizar el software BlueXP Edge de almacenamiento en caché perimetral.

@ Al poner en marcha el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP en Windows Server
2016, deberia utilizar .NET Framework 4,8 y el marco de Windows WebView?2.

Disenar y poner en marcha el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP

En funcién de sus requisitos, es posible que necesite implementar una o varias instancias de Edge basadas
en las sesiones de usuario simultaneas en una sucursal. La instancia de Edge presenta el recurso compartido
de archivos virtuales a los usuarios finales dentro de la sucursal, que se amplia de forma transparente desde
la instancia de Core asociada de almacenamiento en caché en edge de BlueXP. El almacenamiento en caché
perimetral de BlueXP deberia contener un D: \ Volumen NTFS, que contiene los archivos almacenados en
caché dentro de la sucursal.

Para el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP, es importante comprender el

@ "directrices de tamafio". Esto te ayudara a realizar el disefio correcto para la puesta en marcha
de almacenamiento en caché en el edge de BlueXP. También debe determinar qué es mejor
para su entorno en términos de escalado, disponibilidad de recursos y redundancia.

Instancia de Edge en caché en edge de BlueXP

Al poner en marcha una instancia de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP, necesitas aprovisionar
una unica maquina virtual, ya sea mediante la implementacion de Windows Server 2016 2019 Standard o
Datacenter Edition, o bien mediante el almacenamiento en caché perimetral . 0va o. . VHD Plantilla, que
incluye el sistema operativo Windows Server elegido y el software de almacenamiento en caché perimetral de
BlueXP.
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Pasos rapidos

1. Implementa la plantilla virtual de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP, o maquina virtual
Windows Server 2016, o la edicion de Windows Server 2019 Standard o Datacenter.

2. Asegurese de que la maquina virtual esta conectada a la red, unida al dominio y accesible a través de
RDP.

3. Instala el software Edge de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP mas reciente.
4. Identifica el servidor de gestién de almacenamiento en caché perimetral y la instancia de Core de BlueXP.

5. Configura la instancia de Edge de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP.

Requisitos de Edge para el almacenamiento en caché en el edge de BlueXP

El edge caching Edge de BlueXP se ha disefiado para funcionar en todas las plataformas que admiten
Windows Server 2016 y 2019, aportando LA TECNOLOGIA simplificada a las oficinas remotas corporativas y
mas alla. De forma critica, el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP se puede poner en marcha en tu
infraestructura de hardware, en la virtualizacion o en entornos de nube publica o hibrida en casi todos los
casos si cumplen ciertos requisitos del nivel basico.

Edge requiere los siguientes recursos de hardware y software para funcionar de manera 6ptima. Para obtener
mas informacién acerca de las directrices de tamafio generales, consulte "directrices de tamano”.

Dispositivo servidor reforzado

El paquete de instalacién de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP crea un dispositivo de software
reforzado en cualquier instancia de Microsoft Windows Server. No desinstalar El paquete de almacenamiento
en caché perimetral de BlueXP. La desinstalacion del almacenamiento en caché perimetral de BlueXP afectara
a la funcionalidad de la instancia de servidor y puede requerir una recompilacién completa de la instancia del
servidor.

Requisitos fisicos de hardware

* 8 nucleos de CPU minimo

* 32 GB minimo de RAM

* NIC dedicado unico o redundante de 1 Gbps

+ SSD o HDD SAS de 10 000 rpm (opcién preferida)

» Controladora RAID con la funcionalidad de almacenamiento en caché de escritura simultanea habilitada

Requisitos de implementacion virtual

Se sabe que las plataformas de hipervisores estan sujetas a la degradacion del rendimiento desde la
perspectiva de un subsistema de almacenamiento (por ejemplo, latencia). Para obtener un rendimiento 6ptimo
mediante el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP, se recomienda una instancia de servidor fisico
con SSD.

Para obtener el mejor rendimiento en entornos virtuales, ademas de los requisitos fisicos del host, se deben
cumplir los siguientes requisitos y reservas de recursos:

Microsoft Hyper-V 2012 R2 y posterior:

* Procesador (CPU): Las CPU deben configurarse como Static: Minimo: 8 nucleos vCPU.
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* Memoria (RAM): Minimo: 32 GB establecido como Estatico.
» Aprovisionamiento de discos duros: Los discos duros deben configurarse como disco fijo.
VMware vSphere 6.x y posteriores:
* Procesador (CPU): Se debe establecer la reserva de los ciclos de la CPU. Minimo: 8 nucleos vCPU @
10000 MHz.
* Memoria (RAM): Minimo: Reserva de 32 GB.
 Provisionamiento de discos duros:
o El aprovisionamiento de disco debe definirse como Thick provisioned eager zeroed.
o Los recursos compartidos de disco duro deben configurarse en Alta.

> Devices.hotplug debe establecerse en False mediante vSphere Client para evitar que Microsoft
Windows presente unidades de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP como extraibles.

» Conexion en red: La interfaz de red se debe establecer en VMXNEL3 (puede requerir herramientas de
VM).

Edge se ejecuta en Windows Server 2016 y 2019, por lo que la plataforma de virtualizaciéon debe admitir el
sistema operativo, asi como la integracién con utilidades que mejoran el rendimiento del sistema operativo
invitado de la VM y la gestion de la VM, como VM Tools.

Requisitos de tamafio de particiones

* C:\ - minimo 250 GB (volumen sistema/arranque)

« D:\: Minimo de 1 TB (volumen de datos independiente para la caché global de archivos inteligente*)

*el tamafio minimo es el doble del conjunto de datos activo. El volumen de caché (D:\) puede ampliarse y solo
esta restringido por las limitaciones del sistema de archivos NTFS de Microsoft Windows.

Requisitos del disco de caché inteligente de archivos de Global File Cache

La latencia de disco en el disco de caché de archivos inteligente (D:\) de Global File Cache deberia ofrecer
una latencia de disco de |/o media de < 0,5 ms y un rendimiento de 1 MB por usuario simultaneo.

Para obtener mas informacion, consulte "Guia del usuario de caché global de archivos de NetApp".

Redes

* Firewall: Se deben permitir los puertos TCP entre el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP y las
instancias de Edge y Management Server y Core.

Puertos TCP de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP: 443 (HTTPS - LMS), 6618 - 6630.

* Los dispositivos de optimizacion de redes (como Riverbed Steelhead) deben estar configurados para que
pasen a través de los puertos especificos del almacenamiento en caché perimetral de BlueXP (TCP 6618-
6630).

Estacion de trabajo cliente y practicas recomendadas de la aplicacion

El almacenamiento en caché perimetral de BlueXP se integra de manera transparente en los entornos del
cliente, lo cual permite a los usuarios acceder a datos centralizados utilizando sus estaciones de trabajo
cliente y ejecutando asi aplicaciones empresariales. Con el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP,
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se accede a los datos a través de una asignacion directa de unidades o a través de un espacio de nombres
DFS. Para obtener mas informacion sobre la estructura de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP, el
almacenamiento en caché de archivos inteligente y los aspectos clave del software, consulte el "Antes de
empezar a implementar el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP" seccién.

Para garantizar una experiencia y un rendimiento optimos, es importante cumplir con los requisitos y las
practicas recomendadas del cliente de Microsoft Windows, tal y como se describe en la Guia del usuario de la
caché global de archivos. Esto se aplica a todas las versiones de Microsoft Windows.

Para obtener mas informacion, consulte "Guia del usuario de caché global de archivos de NetApp".

Mejores practicas de firewall y antivirus

Mientras que el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP hace un esfuerzo razonable para validar que
los paquetes de aplicaciones antivirus mas comunes son compatibles con Global File Cache, NetApp no
puede garantizar ni se responsabiliza de las incompatibilidades o problemas de rendimiento ocasionados por
estos programas o las actualizaciones, los Service Packs o las modificaciones asociadas.

NetApp no recomienda la instalacion ni la aplicacién de supervision o soluciones antivirus en ninguna
instancia habilitada con almacenamiento en caché perimetral de BlueXP (el nucleo o Edge). Si la solucion se
instalara, por eleccion o por politica, deberan aplicarse las siguientes practicas recomendadas y
recomendaciones. Si desea conocer los paquetes antivirus habituales, consulte el Apéndice A de la "Guia del
usuario de caché global de archivos de NetApp".

Configuracion del firewall

* Firewall de Microsoft:
o Conserve la configuracion del firewall de forma predeterminada.

o Recomendacion: Deje los servicios y la configuracion del firewall de Microsoft en la configuracion
predeterminada de DESACTIVADO vy sin iniciar para las instancias estandar de Edge de
almacenamiento en caché perimetral de BlueXP.

o Recomendacion: Deje LA configuracion y los servicios del firewall de Microsoft en LA configuracion
predeterminada DE ACTIVADO y comience para las instancias de Edge que también ejecuten la
funcion controlador de dominio.

* Firewall de la empresa:

o Lainstancia principal de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP escucha en los puertos TCP
6618-6630, lo que garantiza que las instancias de Edge de almacenamiento en caché perimetral de
BlueXP se puedan conectar a estos puertos TCP.

o Las instancias de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP requieren la comunicacion con el
servidor de administracion de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP en el puerto TCP 443
(HTTPS).

* Los dispositivos/soluciones de optimizacion de red deben estar configurados para que pasen a través de
puertos especificos del almacenamiento en caché del perimetro de BlueXP.

Mejores practicas de antivirus

NetApp ha probado productos antivirus mas utilizados, como Cylance, McAfee, Symantec, Sophos, Trend
Micro y Kaspersky, Crowd Strike, Cisco AMP, Tannium y Windows Defender para su uso en combinacién con
el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP. El software antivirus debe contar con la certificacion de
NetApp y solo es compatible si se configura con la lista de exclusién adecuada. Consulte el Apéndice A de la
"Guia del usuario de caché global de archivos de NetApp"
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@ Afadir antivirus a un dispositivo Edge puede tener un efecto del 10-20% sobre el rendimiento
del usuario.

Para obtener mas informacion, consulte "Guia del usuario de caché global de archivos de NetApp".

Configurar exclusiones

El software antivirus u otras utilidades de indexacion o analisis de terceros nunca deben analizar la unidad D:\
en la instancia de Edge. Estos analisis de la unidad de servidor Edge D:\ daran como resultado numerosas
solicitudes de apertura de archivos para todo el espacio de nombres de caché. Esto provocara que se
optimicen en el centro de datos las busquedas de archivos en la WAN de todos los servidores de archivos. Se
produciran inundaciones en la conexion WAN y cargas innecesarias en la instancia de Edge, lo que provocaria
una degradacion del rendimiento.

Ademas de la unidad D:\, por lo general se deberian excluir de todas las aplicaciones antivirus los siguientes
directorios y procesos de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP:

®* C:\Program Files\TalonFAST\

®* C:\Program Files\TalonFAST\Bin\LMClientService.exe
* C:\Program Files\TalonFAST\Bin\LMServerService.exe
®* C:\Program Files\TalonFAST\Bin\Optimus.exe

®* C:\Program Files\TalonFAST\Bin\tafsexport.exe

* C:\Program Files\TalonFAST\Bin\tafsutils.exe

®* C:\Program Files\TalonFAST\Bin\tapp.exe

®* C:\Program Files\TalonFAST\Bin\TappN.exe

* C:\Program Files\TalonFAST\Bin\FTLSummaryGenerator.exe
* 'C:\Archivos de programa\TalonFAST\Bin\GfcClAgentService.exe'

®* C:\Program Files\TalonFAST\Bin\RFASTSetupWizard.exe
®* C:\Program Files\TalonFAST\Bin\TService.exe

®* C:\Program Files\TalonFAST\Bin\tum.exe

®* C:\Program Files\TalonFAST\FastDebugLogs\

* C:\Windows\System32\drivers\tfast.sys

* \\?\TafsMtPt:\ 0. \\?\TafsMtPt*

* \Device\TalonCacheFS\

* \\?\GLOBALROOT\Device\TalonCacheFS\

* \\?\GLOBALROOT\Device\TalonCacheFS\*

Politica de soporte de NetApp

Las instancias de almacenamiento en caché en el edge de BlueXP estan disefiadas especificamente como la
aplicacion principal que se ejecuta en una plataforma Windows Server 2016 y 2019. El almacenamiento en
caché perimetral de BlueXP requiere acceso prioritario a recursos de plataforma, por ejemplo, disco, memoria,
interfaces de red y puede exigir mucho estos recursos. Las puestas en marcha virtuales requieren reservas de
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memoria/CPU y discos de alto rendimiento.
 Para las puestas en marcha de sucursales, los servicios y aplicaciones compatibles que hay en el servidor
que ejecuta el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP se limitan a:
o DNS/DHCP

o Controladora de dominio de Active Directory (el almacenamiento en caché en el perimetro de BlueXP
debe estar en un volumen independiente)

o Servicios de impresion
o System Center Configuration Manager (SCCM) de Microsoft

o Agentes del sistema del lado del cliente y aplicaciones antivirus aprobados para el almacenamiento en
caché perimetral de BlueXP

 El soporte y mantenimiento de NetApp solo se aplica al almacenamiento en caché perimetral de BlueXP.

* No se admite el software de productividad de la linea de negocio, que suele requerir muchos recursos, por
ejemplo, servidores de bases de datos, servidores de correo, etc.

* El cliente es responsable de cualquier software de almacenamiento en caché en el edge que no sea de
BlueXP que se pueda instalar en el servidor que ejecuta el almacenamiento en caché en edge de BlueXP:

> Si algun paquete de software de terceros provoca conflictos de software o recursos con el rendimiento
o el almacenamiento en caché perimetral de BlueXP, es posible que la organizacién de soporte de
NetApp requiera que el cliente deshabilite o elimine el software del servidor que ejecuta el
almacenamiento en caché perimetral de BlueXP.

o Es la responsabilidad del cliente de toda la instalacion, la integracion, el soporte y la actualizacion de
cualquier software anadido al servidor que ejecuta la aplicacion de almacenamiento en caché
perimetral de BlueXP.

« Las utilidades/agentes de administracion de sistemas, como las herramientas antivirus y los agentes de
licencia, pueden coexistir. Sin embargo, a excepcion de los servicios y aplicaciones compatibles
enumerados anteriormente, estas aplicaciones no son compatibles con el almacenamiento en caché
perimetral de BlueXP y deben seguirse las mismas directrices anteriores:

o Es responsabilidad del cliente por toda la instalacién, integracion, asistencia y actualizacion de
cualquier software afnadido.

> Si un cliente instala un paquete de software de terceros que provoca (o se sospecha que esta
causando) conflictos de software o recursos con el rendimiento o el almacenamiento en caché
perimetral de BlueXP, es posible que la organizacion de soporte de BlueXP Edge Cache sea un
requisito para deshabilitar o quitar el software.

Implemente las instancias de Edge en el almacenamiento
en caché en el edge de BlueXP

Una vez que hayas verificado que tu entorno cumple todos los requisitos, instalaras el
software BlueXP edge caching Edge en cada oficina remota.

Antes de empezar

Para completar las tareas de configuracion de Edge del almacenamiento en caché perimetral de BlueXP,
necesita la siguiente informacion:

 Direcciones IP estaticas para cada instancia de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP
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» Mascara de subred

¢ Direccién IP de la pasarela

» El FQDN que desee asignar a cada servidor de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP
« El sufijo DNS (opcional)

* Nombre de usuario y contrasefia de un usuario administrativo en el dominio

 La direccion FQDN y/o IP de los servidores principales asociados

» Un volumen que se usara como caché de archivos inteligente. Se recomienda que tenga al menos el
doble de tamaio que el conjunto de datos activo. Debe tener formato NTFS y asignarse como D: \.

Puertos TCP utilizados habitualmente

Existen varios puertos TCP que utilizan los servicios de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP. Es
obligatorio que los dispositivos se puedan comunicar en estos puertos y se excluyan de cualquier dispositivo
de optimizacion WAN o directivas de restriccion de firewall:

» Puerto TCP de licencias de almacenamiento en caché en el perimetro de BlueXP: 443

* Puertos TCP de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP: 6618-6630

Pon en marcha la plantilla virtual de almacenamiento en caché perimetral de
BlueXP

La plantilla virtual .ovA y.. . VHD) Las imagenes contienen la versidon mas reciente del software de
almacenamiento en caché perimetral de BlueXP. Si vas a poner en marcha el almacenamiento en caché
perimetral de BlueXP mediante el .0VA o. . VHD Plantilla de maquina virtual (VM), siga los pasos descritos en
esta seccion. Se asume que comprende como implementar el . OVA o. . VHD plantilla en la plataforma de
hipervisor designada.

Asegurese de que las preferencias de los equipos virtuales, incluidas las reservas de recursos, se ajustan a
los requisitos de la forma descrita en la "Requisitos de implementacion virtual".

Pasos
1. Extraiga el paquete de la plantilla que ha descargado.

2. Despliegue la plantilla virtual. Consulte los siguientes videos antes de iniciar la implementacion:
o "Poner en funcionamiento la plantilla virtual en VMware"
o "Puesta en marcha de la plantilla virtual en Hyper-V"

3. Después de implementar la plantilla virtual y de configurar la configuracién del equipo virtual, inicie la
maquina virtual.

4. Durante el inicio inicial, cuando el sistema operativo Windows Server 2016 6 2019 se esté preparando
para su primer uso, complete la experiencia inmediata instalando los controladores correctos e instalando
los componentes necesarios para el hardware correspondiente.

5. Cuando se haya completado la instalacion basica de la instancia de Edge con almacenamiento en caché
perimetral de BlueXP, el sistema operativo Windows Server 2016 o 2019 te guiara a través del asistente
de configuracion inicial para configurar detalles del sistema operativo como la localizacion y la clave de
producto.

6. Una vez completado el asistente de configuracion inicial, inicie sesion localmente en el sistema operativo
Windows Server 2016 o0 2019 con las siguientes credenciales:
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o Nombre de usuario: FASTAdmin
o Contrasena: TalOnFAST!

7. Configura tu maquina virtual de Windows Server, Unete al dominio de Active Directory de la organizacion y
continua con la seccién Configuracion de Edge de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP.

Configura la instancia de Edge de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP

La instancia de Edge Cache de BlueXP se conecta a un Core de almacenamiento en caché perimetral de
BlueXP para proporcionar a los usuarios desde la sucursal acceso a los recursos del servidor de archivos del
centro de datos.

La instancia de Edge debe tener una licencia como parte de la puesta en marcha de Cloud
Volumes ONTAP antes de iniciar la configuracién. Consulte "Licencia" para obtener mas
informacién acerca de las licencias.

Si tu configuracion requiere que se instale mas de un nucleo de almacenamiento en caché perimetral de
BlueXP debido a un gran numero de instancias de Edge, configuraras algunas instancias de Edge para que se
conecten al primer nucleo y otras se conecten al segundo nucleo. Asegurese de que tiene el FQDN o la
direccion IP y otra informacion necesaria para la instancia de Core correcta.

Para configurar la instancia de Edge, lleve a cabo los siguientes pasos:

Pasos

1. Haga clic en ejecutar junto al paso no seleccionado Configuracion de nucleo que aparece en la seccion
"pasos de configuracion de borde" del asistente de configuracion inicial. Esto abre una nueva pestana,
GFC Edge, y muestra la seccién Core Instances.

2. Proporciona el Cloud Fabric ID del servidor Core de caché perimetral de BlueXP. El ID de Cloud Fabric
suele ser el nombre NetBIOS o la ubicacion geografica del servidor de archivos back-end.

3. Proporcione el FQDN/IP Address del servidor Core de caché perimetral de BlueXP:

a. (Opcional) Active la casilla SSL para activar la compatibilidad SSL con cifrado mejorado desde Edge
hasta Core.

b. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia, que son las credenciales de la cuenta de servicio
utilizada en el nucleo.

4. Haga clic en Agregar para confirmar la adicion del dispositivo Core de caché perimetral de BlueXP.
Aparecera un cuadro de confirmacion. Haga clic en Aceptar para descartarlo.
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Actualiza el software Edge de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP

El almacenamiento en caché perimetral de BlueXP publica frecuentemente actualizaciones del software, ya
sea revisiones, mejoras o nuevas funciones o funcionalidades. Aunque la plantilla virtual (.OVA y.. . VHD) Las
imagenes contienen la ultima version del software de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP. Es
posible que haya una version mas reciente disponible en el portal de descarga de soporte de NetApp.

Asegurate de que las instancias de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP estén actualizadas con la
ultima version.

Este paquete de software también se puede utilizar para instalaciones pristinas en Microsoft
CD Windows Server 2016 Standard o Datacenter Edition, Windows Server 2019 Standard o
Datacenter Edition, o bien como parte de su estrategia de actualizacion.

A continuacion puedes encontrar los pasos necesarios para actualizar el paquete de instalacion de
almacenamiento en caché en el edge de BlueXP:

Pasos

1. Después de guardar el paquete de instalacion mas reciente en la instancia de Windows Server deseada,
haga doble clic en él para ejecutar el ejecutable de instalacion.

Haga clic en Siguiente para continuar con el proceso.
Haga clic en Siguiente para continuar.

Acepte el Contrato de licencia y haga clic en Siguiente.

o > 0N

Seleccione la ubicacion de destino de instalacion que desee.

NetApp recomienda utilizar la ubicacion de la instalacion predeterminada.
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Haga clic en Siguiente para continuar.
Seleccione la carpeta del menu Inicio.

Haga clic en Siguiente para continuar.

© © N o

Compruebe las selecciones de instalacion y haga clic en instalar para comenzar la instalacion.
Se iniciara el proceso de instalacion.
10. Una vez finalizada la instalacion, reinicie el servidor cuando se le solicite.

El futuro

Para obtener mas informacion acerca de la configuracion avanzada de Global File Cache Edge, consulte
"Guia del usuario de caché global de archivos de NetApp".
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Utiliza el almacenamiento en caché de edge de
BlueXP

Formacion para el usuario final

Querras formar a tus usuarios sobre las practicas recomendadas para acceder a los
archivos compartidos a través del almacenamiento en caché perimetral de BlueXP.

Esta es la fase final de la puesta en marcha de almacenamiento en caché perimetral de BlueXP, la fase de
implementacion del usuario final.

Para preparar y agilizar el proceso de integracion del usuario final, utilice la siguiente plantilla de correo
electronico que le ayudara a informar a los usuarios finales sobre lo que significa trabajar en un entorno de
"datos centrales". Esto ayudara a tus usuarios a aprovechar todas las ventajas de la solucién de
almacenamiento en caché perimetral de BlueXP. También hemos publicado un video que se puede compartir
con los usuarios "de formacion" cuando sea necesario.

Personalice y reenvie los siguientes recursos a los usuarios finales para prepararlos para la implementacion:

* Video de formacion de usuarios"Video de formacion para usuarios finales"

* Plantilla de correo electrénico"Plantilla de correo electronico para Mac (.emltpl)"
"Plantilla de correo electronico de Windows (.msg)"
« Comunicaciones de incorporacion"Documento de Word (.docx)"

Consulte el capitulo 14 en la "Guia del usuario de caché global de archivos de NetApp" para material
adicional.

Informacion adicional

Utiliza los siguientes enlaces para obtener mas informacion sobre el almacenamiento en
caché en el edge de BlueXP y otros productos de NetApp:

* Preguntas frecuentes sobre el almacenamiento en caché en el edge de
> Vea una lista de preguntas y respuestas mas frecuentes "aqui”
* "Guia del usuario de caché de archivos global"
» Documentacion de productos de NetApp
o Consulte documentacion adicional para los productos cloud de NetApp "aqui”
o Consulte la documentacion adicional para todos los productos de NetApp "aqui”

 El soporte al cliente para los usuarios de caché perimetral de BlueXP con Cloud Volumes ONTAP esta
disponible a través de los siguientes canales:

> Proceso guiado de resolucion de problemas, gestidon de casos, base de conocimientos, descargas,
herramientas y mucho mas, vaya "aqui"

o Inicie sesion en el soporte de NetApp en https://mysupport.netapp.com Con sus credenciales de NSS

o Para obtener asistencia inmediata para un problema P1, llame al +1 856.481.3990 (opcion 2)
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 El soporte al cliente para los usuarios de almacenamiento en caché en el edge de BlueXP que utilizan
Cloud Volumes Services y Azure NetApp Files esta disponible a través del soporte estandar de tu
proveedor. Péngase en contacto con el Servicio de atencion al cliente de Google o con el Servicio de
atencion al cliente de Microsoft,
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Conocimiento y apoyo

Registrese para recibir soporte

Es necesario registrarse en soporte para recibir soporte técnico especifico para BlueXP y sus servicios y
soluciones de almacenamiento. También es necesario registrar soporte para habilitar flujos de trabajo clave
para los sistemas Cloud Volumes ONTAP.

Al registrarse para recibir soporte, no se habilita el soporte de NetApp para un servicio de archivos de
proveedor de cloud. Para obtener soporte técnico relacionado con un servicio de archivos del proveedor de
cloud, su infraestructura o cualquier solucion que utilice el servicio, consulte «Obtener ayuda» en la
documentacién de BlueXP para ese producto.

* "Amazon FSX para ONTAP"
* "Azure NetApp Files"

+ "Cloud Volumes Service para Google Cloud"

Informacién general del registro de soporte

Existen dos formas de registro para activar el derecho de asistencia:

* Registro de la suscripcion al soporte de ID de cuenta de BlueXP (niumero de serie de 20 digitos
xxxx960xxxxx que se encuentra en la pagina Recursos de asistencia técnica de BlueXP).

Esto sirve como su ID de suscripcion de soporte Unico para cualquier servicio dentro de BlueXP. Debe
registrarse cada suscripcion de asistencia técnica a nivel de cuenta de BlueXP.

* Registrar los numeros de serie de Cloud Volumes ONTAP asociados con una suscripcion en el mercado
de su proveedor de cloud (estos son numeros de serie de 20 digitos 909201 XXXXXXXX).

Estos niumeros de serie se denominan comunmente PAYGO serial Numbers y son generados por BlueXP
en el momento de la implementacion de Cloud Volumes ONTAP.

El registro de ambos tipos de numeros de serie permite funcionalidades, como abrir tickets de soporte y la
generacion automatica de casos. Para completar el registro, afiade cuentas del sitio de soporte de NetApp
(NSS) a BlueXP, como se describe a continuacion.

Registra tu cuenta de BlueXP para recibir soporte de NetApp

Para registrarte para obtener soporte y activar el soporte, un usuario de tu cuenta de BlueXP debe asociar una
cuenta en el sitio de soporte de NetApp a su inicio de sesion en BlueXP. La forma de registrarse para recibir
soporte de NetApp depende de si ya tiene una cuenta del sitio de soporte de NetApp (NSS).

Cliente existente con una cuenta de NSS

Si es cliente de NetApp con una cuenta de NSS, solo tiene que registrarse para recibir soporte a través de
BlueXP.

Pasos

1. En la parte superior derecha de la consola de BlueXP, seleccione el icono Configuracion y seleccione
credenciales.
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2. Seleccione Credenciales de usuario.

3. Seleccione Agregar credenciales NSS y siga el aviso de autenticacion del sitio de soporte de NetApp
(NSS).

4. Para confirmar que el proceso de registro se ha realizado correctamente, seleccione el icono Ayuda y
seleccione Soporte.

La pagina Recursos debe mostrar que su cuenta esta registrada para soporte.

960111112222224444455555 Registered for Support
Account Serial Number Support Registration

Tenga en cuenta que los otros usuarios de BlueXP no veran este mismo estado de registro de soporte si
no han asociado una cuenta del sitio de soporte de NetApp con su inicio de sesién de BlueXP. Sin
embargo, eso no significa que tu cuenta de BlueXP no esté registrada para el soporte técnico. Siempre y
cuando un usuario de la cuenta haya seguido estos pasos, su cuenta se ha registrado.

Cliente existente pero no cuenta NSS

Si eres un cliente existente de NetApp con licencias y nimeros de serie existentes, pero no NSS, deberas
crear una cuenta NSS y asociarla al inicio de sesion de BlueXP.

Pasos

1. Complete el para crear una cuenta en la pagina de soporte de NetApp "Formulario de registro de usuarios
del sitio de soporte de NetApp"

a. Asegurese de seleccionar el nivel de usuario adecuado, que normalmente es Cliente/Usuario final de
NetApp.

b. Asegurese de copiar el numero de serie de la cuenta BlueXP (960xxxx) utilizado anteriormente para el
campo de numero de serie. Esto agilizara el procesamiento de la cuenta.

2. Asocia tu nueva cuenta de NSS con tu inicio de sesion de BlueXP. Para ello, sigue los pasos que se
muestran en Cliente existente con una cuenta de NSS.

Totalmente nuevo en NetApp

Si es totalmente nuevo en NetApp y no tiene una cuenta de NSS, siga cada paso que se indica a
continuacién.

Pasos
1. En la parte superior derecha de la consola de BlueXP, seleccione el icono Ayuda y seleccione Soporte.
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Support

Documentation

2. Busque el numero de serie de su ID de cuenta en la pagina Support Registration.

96015585434285107893 /s Not Registered
@ Account serial number Add your MetApp Support Site (NS5) credentials to BlueXP

Follow these instructionsto register for support in case you don't have an NS5 account yet.

3. Vaya a. "Sitio de registro de soporte de NetApp" Y seleccione no soy un cliente registrado de NetApp.
4. Rellene los campos obligatorios (aquellos con asteriscos rojos).

5. En el campo linea de productos, seleccione Cloud Manager y, a continuacion, seleccione el proveedor
de facturacion correspondiente.

6. Copie el numero de serie de su cuenta desde el paso 2 anterior, complete la comprobacion de seguridad y
confirme que ha leido la Politica de privacidad de datos global de NetApp.

Se envia inmediatamente un correo electronico al buzon de correo para finalizar esta transaccion segura.
Asegurese de comprobar sus carpetas de spam si el correo electronico de validacion no llega en pocos
minutos.

7. Confirme la acciéon desde el correo electrénico.

Confirmar envia su solicitud a NetApp y recomienda que cree una cuenta en la pagina de soporte de
NetApp.

8. Complete el para crear una cuenta en la pagina de soporte de NetApp "Formulario de registro de usuarios
del sitio de soporte de NetApp"

a. Asegurese de seleccionar el nivel de usuario adecuado, que normalmente es Cliente/Usuario final de
NetApp.

b. Asegurese de copiar el numero de serie de la cuenta (960xxxx) utilizado anteriormente para el campo
de numero de serie. Esto agilizara el procesamiento de la cuenta.

Después de terminar

NetApp deberia ponerse en contacto con usted durante este proceso. Este es un ejercicio de incorporacion
puntual para nuevos usuarios.
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Cuando tengas tu cuenta en el sitio de soporte de NetApp, asocia la cuenta con el inicio de sesion de BlueXP
siguiendo los pasos que se muestran a continuacion Cliente existente con una cuenta de NSS.

Asocie credenciales de NSS para soporte de Cloud Volumes ONTAP

Es necesario asociar las credenciales del sitio de soporte de NetApp con su cuenta de BlueXP para habilitar
los siguientes flujos de trabajo clave para Cloud Volumes ONTAP:

* Registro de sistemas Cloud Volumes ONTAP de pago por uso para recibir soporte

Se requiere que proporcione su cuenta de NSS para activar el soporte de su sistema y obtener acceso a
los recursos de soporte técnico de NetApp.

» Puesta en marcha de Cloud Volumes ONTAP cuando usted traiga su propia licencia (BYOL)
Es necesario proporcionar su cuenta NSS para que BlueXP pueda cargar su clave de licencia y activar la
suscripcion para el plazo que adquirid. Esto incluye actualizaciones automaticas para renovaciones de
términos.

» Actualizar el software Cloud Volumes ONTAP a la versidon mas reciente

La asociacion de credenciales de NSS con su cuenta de BlueXP es diferente de la cuenta de NSS asociada
con un inicio de sesiéon de usuario de BlueXP.

Estas credenciales de NSS estan asociadas con tu ID de cuenta de BlueXP especifico. Los usuarios que
pertenecen a la cuenta BlueXP pueden acceder a estas credenciales desde Soporte > Gestion NSS.
 Si tiene una cuenta de nivel de cliente, puede afadir una o varias cuentas de NSS.
 Si tiene una cuenta de partner o distribuidor, puede afnadir una o varias cuentas de NSS, pero no se
podran afiadir junto con las cuentas de nivel de cliente.

Pasos
1. En la parte superior derecha de la consola de BlueXP, seleccione el icono Ayuda y seleccione Soporte.

Support o

Documentation

2. Seleccione Administracion de NSS > Agregar cuenta de NSS.

3. Cuando se le solicite, seleccione continuar para que se le redirija a una pagina de inicio de sesién de
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Microsoft.

NetApp utiliza Microsoft Azure Active Directory como proveedor de identidades para servicios de
autenticacion especificos para soporte y licencias.

4. En la pagina de inicio de sesién, proporcione su direccion de correo electronico registrada en el sitio de
soporte de NetApp y contrasena para realizar el proceso de autenticacion.

Estas acciones permiten a BlueXP utilizar su cuenta NSS para cosas como descargas de licencias,
verificacion de actualizaciones de software y futuros registros de soporte.

Tenga en cuenta lo siguiente:

o La cuenta NSS debe ser una cuenta de nivel de cliente (no una cuenta de invitado o temporal). Puede
tener varias cuentas de NSS en el nivel del cliente.

> Solo puede haber una cuenta NSS si esa cuenta es una cuenta de nivel de partner. Si intenta agregar
cuentas de NSS de nivel de cliente y existe una cuenta de nivel de partner, obtendra el siguiente
mensaje de error:

"El tipo de cliente NSS no esta permitido para esta cuenta, ya que ya hay usuarios NSS de tipo
diferente."

Lo mismo sucede si tiene cuentas de NSS de nivel de cliente preexistentes e intenta afiadir una cuenta de
nivel de partner.

o Después de iniciar sesidn correctamente, NetApp almacenara el nombre de usuario de NSS.

Se trata de un ID generado por el sistema que se asigna a su correo electronico. En la pagina NSS
Management, puede mostrar su correo electronico desde -+« de windows

o Si alguna vez necesita actualizar sus tokens de credenciales de inicio de sesion, también hay una
opcion Actualizar credenciales en la ++ de windows

Con esta opcidn se le solicita que vuelva a iniciar sesién. Tenga en cuenta que el token de estas
cuentas caduca después de 90 dias. Se enviara una notificacion para avisarle de ello.

Obtenga ayuda

NetApp ofrece soporte para BlueXP y sus servicios cloud de diversas maneras. Hay disponibles amplias
opciones de auto soporte gratuito las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, como articulos de la base de
conocimiento (KB) y un foro de la comunidad. Su registro de soporte incluye soporte técnico remoto a través
de tickets web.

Obtenga soporte para un servicio de archivos de proveedores de cloud

Para obtener soporte técnico relacionado con un servicio de archivos del proveedor de cloud, su
infraestructura o cualquier solucion que utilice el servicio, consulte «Obtener ayuda» en la documentacion de
BlueXP para ese producto.

* "Amazon FSX para ONTAP"
* "Azure NetApp Files"

+ "Cloud Volumes Service para Google Cloud"
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Para recibir soporte técnico especifico sobre BlueXP y sus soluciones y servicios de almacenamiento, use las
opciones de soporte descritas a continuacion.

Utilice opciones de soporte automatico

Estas opciones estan disponibles de forma gratuita, las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana:
* Documentacion
La documentacién de BlueXP que esta viendo actualmente.
» "Base de conocimientos"
Busque en la base de conocimientos de BlueXP para encontrar articulos utiles para resolver problemas.
* "Comunidades"
Unase a la comunidad de BlueXP para seguir los debates en curso o crear otros nuevos.
» Correo:ng-cloudmanager-feedback@netapp.com[correo electronico de comentarios]

Apreciamos sus opiniones. Envie sus comentarios para ayudarnos a mejorar BlueXP.

Cree un caso con el soporte de NetApp

Ademas de las opciones de autosoporte anteriores, puede trabajar con un especialista de soporte de NetApp
para resolver cualquier problema después de activar el soporte de.

Antes de empezar

« Para utilizar la funcionalidad Crear un caso, primero debes asociar tus credenciales del sitio de soporte
de NetApp con el inicio de sesion de BlueXP. "Descubre como gestionar las credenciales asociadas con tu
inicio de sesion de BlueXP".

 Si abre un caso para un sistema ONTAP que tiene un numero de serie, su cuenta de NSS debera estar
asociada con el numero de serie de ese sistema.

Pasos
1. En BlueXP, selecciona Ayuda > Soporte.

2. En la pagina Recursos, elija una de las opciones disponibles en Soporte técnico:
a. Selecciona Llamanos si quieres hablar con alguien por teléfono. Se le dirigira a una pagina de
netapp.com que enumera los numeros de teléfono a los que puede llamar.
b. Selecciona Crear un caso para abrir un ticket con un especialista en Soporte NetApp:

= Servicio: Seleccione el servicio con el que esta asociado el problema. Por ejemplo, cuando
BlueXP es especifico de un problema de soporte técnico con flujos de trabajo o funcionalidades
dentro del servicio.

= Entorno de trabajo: Si se aplica al almacenamiento, seleccione Cloud Volumes ONTAP o On-
Prem y, a continuacion, el entorno de trabajo asociado.

La lista de entornos de trabajo se encuentra dentro del ambito de la cuenta BlueXP, el area de
trabajo y el conector que ha seleccionado en el banner superior del servicio.
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= Prioridad de caso: Elija la prioridad para el caso, que puede ser Baja, Media, Alta o critica.

Para obtener mas informacién sobre estas prioridades, pase el ratén sobre el icono de informacién
situado junto al nombre del campo.

= Descripcion del problema: Proporcione una descripcion detallada del problema, incluidos los
mensajes de error aplicables o los pasos de solucidn de problemas que haya realizado.

= Direcciones de correo electronico adicionales: Introduzca direcciones de correo electrénico
adicionales si desea que alguien mas conozca este problema.

= Accesorio (opcional): Cargue hasta cinco archivos adjuntos, uno a la vez.

Los archivos adjuntos estan limitados a 25 MB por archivo. Se admiten las siguientes extensiones
de archivo: Txt, log, pdf, jpg/jpeg, rtf, doc/docx, xls/xIsx y csv.

ntapitdemo &
MNetApp Support Site Account

Service Warking Enviroment

Case Priority

Low - General guidance

Issue Description

Additional Email Addresses (Optional)

Attachment (Optional) T, Upload

Después de terminar

Aparecera una ventana emergente con el nimero de caso de soporte. Un especialista de soporte de NetApp
revisara su caso y le pondra en contacto con usted proximamente.

Para obtener un historial de sus casos de soporte, puede seleccionar Ajustes > Linea de tiempo y buscar
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acciones denominadas “Crear caso de soporte”. Un boton situado en el extremo derecho le permite ampliar la
accion para ver los detalles.

Es posible que se encuentre el siguiente mensaje de error al intentar crear un caso:
"No esta autorizado a crear un caso en el servicio seleccionado”

Este error podria significar que la cuenta NSS y la companiia de registro con la que esta asociada no es la
misma compafia de registro para el nimero de serie de la cuenta de BlueXP (es decir, 960xxxx) o el nUmero
de serie del entorno de trabajo. Puede solicitar ayuda utilizando una de las siguientes opciones:

» Usar el chat en el producto

* Envie un caso no técnico en https://mysupport.netapp.com/site/help

Gestione sus casos de soporte (vista previa)

Puede ver y gestionar los casos de soporte activos y resueltos directamente desde BlueXP. Es posible
gestionar los casos asociados con su cuenta de NSS y con su empresa.

La gestidn de casos esta disponible como vista previa. Tenemos pensado perfeccionar esta experiencia y
anadir mejoras en proximos lanzamientos. Envienos sus comentarios mediante el chat en el producto.

Tenga en cuenta lo siguiente:
» La consola de gestion de casos en la parte superior de la pagina ofrece dos vistas:
o La vista de la izquierda muestra el total de casos abiertos en los ultimos 3 meses por la cuenta de

usuario NSS que ha proporcionado.

o La vista de la derecha muestra el total de casos abiertos en los ultimos 3 meses a nivel de su
compania en funcion de su cuenta NSS de usuario.

Los resultados de la tabla reflejan los casos relacionados con la vista seleccionada.

* Puede agregar o quitar columnas de interés y filtrar el contenido de columnas como prioridad y estado.
Otras columnas proporcionan funciones de clasificacion.

Consulte los pasos a continuacion para obtener mas informacion.

* En el nivel por caso, ofrecemos la posibilidad de actualizar las notas de un caso o cerrar un caso que no
esté ya en estado cerrado o pendiente de cierre.

Pasos
1. En BlueXP, selecciona Ayuda > Soporte.

2. Selecciona Gestion de casos v, si se te solicita, agrega tu cuenta de NSS a BlueXP.
La pagina Administracion de casos muestra casos abiertos relacionados con la cuenta NSS asociada
con su cuenta de usuario de BlueXP. Esta es la misma cuenta NSS que aparece en la parte superior de la
pagina NSS Management.
3. Silo desea, puede modificar la informacion que se muestra en la tabla:
o En Casos de la organizacidn, selecciona Ver para ver todos los casos asociados a tu empresa.

> Modifique el rango de fechas eligiendo un rango de fechas exacto o eligiendo un marco de tiempo
diferente.
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o Filtre el contenido de las columnas.
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Seleccione para cambiar las columnas que aparecen en la tabla e y, a continuacion, seleccione las
columnas que desea mostrar.
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4. Seleccione para gestionar un caso existente === y seleccione una de las opciones disponibles:

> Ver caso: Ver todos los detalles sobre un caso especifico.

o Actualizar notas de caso: Proporcione detalles adicionales sobre su problema o seleccione cargar
archivos para adjuntar hasta un maximo de cinco archivos.

Los archivos adjuntos estan limitados a 25 MB por archivo. Se admiten las siguientes extensiones de
archivo: Txt, log, pdf, jpg/jpeg, rtf, doc/docx, xls/xIsx y csv.

o Cerrar caso: Proporciona detalles sobre por qué estas cerrando el caso y selecciona Cerrar caso.

ect on the st 30 days m

Prigrity =2 |  Stawe =:
& Critical (1) Active
& High (P2} AT :
View casa
Wedium [P3] Fe '{:'
Update casa nofes
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Avisos legales

Los avisos legales proporcionan acceso a las declaraciones de copyright, marcas
comerciales, patentes y mucho mas.

Derechos de autor

"https://www.netapp.com/company/legal/copyright/"

Marcas comerciales
NETAPP, el logotipo de NETAPP y las marcas enumeradas en la pagina de marcas comerciales de NetApp
son marcas comerciales de NetApp, Inc. Los demas nombres de empresas y productos son marcas

comerciales de sus respectivos propietarios.

"https://www.netapp.com/company/legal/trademarks/"

Estadounidenses
Puede encontrar una lista actual de las patentes propiedad de NetApp en:

https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/11887-patentspage.pdf

Politica de privacidad

"https://www.netapp.com/company/legal/privacy-policy/"

Caédigo abierto

Los archivos de notificacién proporcionan informacion sobre los derechos de autor y las licencias de terceros
que se utilizan en software de NetApp.

* "Aviso para BlueXP"

» "Aviso para el almacenamiento en cacheé en el edge de BlueXP"
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Informacién de copyright

Copyright © 2023 NetApp, Inc. Todos los derechos reservados. Imprimido en EE. UU. No se puede reproducir
este documento protegido por copyright ni parte del mismo de ninguna forma ni por ningin medio (grafico,
electrénico o mecanico, incluidas fotocopias, grabaciones o almacenamiento en un sistema de recuperacion
electrénico) sin la autorizacion previa y por escrito del propietario del copyright.

El software derivado del material de NetApp con copyright esta sujeto a la siguiente licencia y exencion de
responsabilidad:

ESTE SOFTWARE LO PROPORCIONA NETAPP «TAL CUAL» Y SIN NINGUNA GARANTIA EXPRESA O
IMPLICITA, INCLUYENDO, SIN LIMITAR, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACION O
IDONEIDAD PARA UN FIN CONCRETO, CUYA RESPONSABILIDAD QUEDA EXIMIDA POR EL PRESENTE
DOCUMENTO. EN NINGUN CASO NETAPP SERA RESPONSABLE DE NINGUN DANO DIRECTO,
INDIRECTO, ESPECIAL, EJEMPLAR O RESULTANTE (INCLUYENDO, ENTRE OTROS, LA OBTENCION
DE BIENES O SERVICIOS SUSTITUTIVOS, PERDIDA DE USO, DE DATOS O DE BENEFICIOS, O
INTERRUPCION DE LAACTIVIDAD EMPRESARIAL) CUALQUIERA SEA EL MODO EN EL QUE SE
PRODUJERON Y LA TEORIA DE RESPONSABILIDAD QUE SE APLIQUE, YA SEA EN CONTRATO,
RESPONSABILIDAD OBJETIVA O AGRAVIO (INCLUIDA LA NEGLIGENCIA U OTRO TIPO), QUE SURJAN
DE ALGUN MODO DEL USO DE ESTE SOFTWARE, INCLUSO S| HUBIEREN SIDO ADVERTIDOS DE LA
POSIBILIDAD DE TALES DANOS.

NetApp se reserva el derecho de modificar cualquiera de los productos aqui descritos en cualquier momento y
sin aviso previo. NetApp no asume ningun tipo de responsabilidad que surja del uso de los productos aqui
descritos, excepto aquello expresamente acordado por escrito por parte de NetApp. El uso o adquisiciéon de
este producto no lleva implicita ninguna licencia con derechos de patente, de marcas comerciales o cualquier
otro derecho de propiedad intelectual de NetApp.

Es posible que el producto que se describe en este manual esté protegido por una o mas patentes de EE.
UU., patentes extranjeras o solicitudes pendientes.

LEYENDA DE DERECHOS LIMITADOS: el uso, la copia o la divulgacion por parte del gobierno estan sujetos
a las restricciones establecidas en el subparrafo (b)(3) de los derechos de datos técnicos y productos no
comerciales de DFARS 252.227-7013 (FEB de 2014) y FAR 52.227-19 (DIC de 2007).

Los datos aqui contenidos pertenecen a un producto comercial o servicio comercial (como se define en FAR
2.101) y son propiedad de NetApp, Inc. Todos los datos técnicos y el software informatico de NetApp que se
proporcionan en este Acuerdo tienen una naturaleza comercial y se han desarrollado exclusivamente con
fondos privados. El Gobierno de EE. UU. tiene una licencia limitada, irrevocable, no exclusiva, no transferible,
no sublicenciable y de alcance mundial para utilizar los Datos en relacion con el contrato del Gobierno de los
Estados Unidos bajo el cual se proporcionaron los Datos. Excepto que aqui se disponga lo contrario, los Datos
no se pueden utilizar, desvelar, reproducir, modificar, interpretar o mostrar sin la previa aprobacién por escrito
de NetApp, Inc. Los derechos de licencia del Gobierno de los Estados Unidos de América y su Departamento
de Defensa se limitan a los derechos identificados en la clausula 252.227-7015(b) de la seccién DFARS (FEB
de 2014).

Informacién de la marca comercial
NETAPP, el logotipo de NETAPP y las marcas que constan en http://www.netapp.com/TM son marcas

comerciales de NetApp, Inc. El resto de nombres de empresa y de producto pueden ser marcas comerciales
de sus respectivos propietarios.
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