Documentacion de Amazon FSX para
ONTAP de NetApp
Amazon FSx for NetApp ONTAP

NetApp
November 28, 2023

This PDF was generated from https://docs.netapp.com/es-es/bluexp-fsx-ontap/index.html on November
28, 2023. Always check docs.netapp.com for the latest.



Tabla de contenidos

Documentacién de Amazon FSX para ONTAP de NetApp
Novedades de Amazon FSX para ONTAP de NetApp

30 de julio de 2023

02 de julio de 2023

04 de junio de 2023

07 de mayo de 2023

02 de abril de 2023

05 de marzo de 2023

01 de enero de 2023

18 de septiembre de 2022

31 de julio de 2022

3 de julio de 2022

27 de febrero de 2022

31 de octubre de 2021

4 de octubre de 2021

2 de septiembre de 2021
Manos a la obra

Obtenga mas informacion sobre Amazon FSX para ONTAP de NetApp

Inicio rapido de Amazon FSX para ONTAP de NetApp
Requisitos

Configure permisos para FSX para ONTAP

Reglas de grupo de seguridad para FSX para ONTAP
Utilice Amazon FSX para ONTAP de NetApp

Crear o descubrir un entorno de trabajo de FSx para ONTAP

Gestionar un entorno de trabajo de FSx para ONTAP

Crear volumenes para FSx para ONTAP

Gestiona volumenes para FSx para ONTAP

ARade y gestiona maquinas virtuales de almacenamiento de FSx para ONTAP
Conocimiento y apoyo

Registrese para recibir soporte

Obtenga ayuda
Avisos legales

Derechos de autor

Marcas comerciales

Estadounidenses

Politica de privacidad

Caodigo abierto

N NO OO R WWWWWDNDNDNMNMNMNNMNMNNDNDN -

O OO g a0 a0 a b BB W WNDN=2 2
O OO O O0OOoO MO OO PMNDNO OO



Documentacion de Amazon FSX para ONTAP de
NetApp



Novedades de Amazon FSX para ONTAP de
NetApp

Descubre las novedades de FSx para ONTAP.

30 de julio de 2023

Ahora los clientes pueden crear sistemas de archivos de Amazon FSx para NetApp ONTAP en tres nuevas
regiones de AWS: Europa (Zurich), Europa (Espana) y Asia Pacifico (Hyderabad).

Consulte "Amazon FSx para NetApp ONTAP ya esta disponible en tres regiones adicionales" para obtener
todos los detalles.

02 de julio de 2023

» Ahora puede hacerlo "Afadir una maquina virtual de almacenamiento" Al sistema de archivos de Amazon
FSx para NetApp ONTAP mediante BlueXP.

 La pestaia Mis oportunidades ahora es Mi estado. La documentacion se actualiza para reflejar el nuevo
nombre.

04 de junio de 2023

» Cuando "crear un entorno de trabajo", puede especificar la hora de inicio de la ventana de mantenimiento
semanal de 30 minutos para asegurarse de que el mantenimiento no entra en conflicto con las actividades
empresariales criticas.

» Cuando "creacion de un volumen", Puede habilitar la optimizacion de datos mediante la creacion de una
FlexGroup para distribuir datos entre volumenes.

07 de mayo de 2023

Al crear un entorno de trabajo, ahora puedes tener BlueXP "generar un grupo de seguridad" Esto permite
el trafico dentro de la VPC seleccionada solamente. Esta funcion "requiere permisos adicionales”.

» Usted puede opcionalmente "agregar” y.. "modificar" etiquetas para categorizar volumenes.

02 de abril de 2023

El limite de IOPS se aumenta para permitir el aprovisionamiento manual o automatico hasta 160,000.

05 de marzo de 2023

Se han realizado mejoras en la interfaz de usuario y se han actualizado las capturas de pantalla en la
documentacion.

01 de enero de 2023

Ahora puede optar por activar "gestion de la capacidad automatica" para afiadir almacenamiento incremental
basado en demanda. La gestion automatica de la capacidad sondea al cluster a intervalos regulares para


https://aws.amazon.com/about-aws/whats-new/2023/04/amazon-fsx-netapp-ontap-three-regions/#:~:text=Customers%20can%20now%20create%20Amazon,file%20systems%20in%20the%20cloud
https://docs.netapp.com/us-en/cloud-manager-fsx-ontap/use/task-add-fsx-svm.html
https://docs.netapp.com/us-en/cloud-manager-fsx-ontap/use/task-creating-fsx-working-environment.html#create-an-amazon-fsx-for-netapp-ontap-working-environment
https://docs.netapp.com/us-en/cloud-manager-fsx-ontap/use/task-add-fsx-volumes.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/use/task-creating-fsx-working-environment.html#create-an-amazon-fsx-for-netapp-ontap-working-environment
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/requirements/task-setting-up-permissions-fsx.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/use/task-add-fsx-volumes.html#create-volumes
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/use/task-manage-fsx-volumes.html#manage-volume-tags
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/use/task-manage-working-environment.html#manage-automatic-capacity

evaluar la demanda y aumenta automaticamente la capacidad de almacenamiento en incrementos del 10 %
hasta el 80 % de la capacidad maxima del cluster.

18 de septiembre de 2022

Ahora puede hacerlo "Cambie |la capacidad de almacenamiento y las IOPS" En cualquier momento después
de crear el entorno de trabajo FSX para ONTAP.

31 de julio de 2022

+ Si anteriormente proporcionaste tus credenciales de AWS a Cloud Manager, la nueva funcién Mi estado
puede detectar y sugerir automaticamente los sistemas de archivos FSx para ONTAP para agregar y
administrar con Cloud Manager. También puede revisar los servicios de datos disponibles a través de la
pestafa Mi estado.

"Descubre FSx para ONTAP usando Mi estado”

» Ahora puede hacerlo "cambie la capacidad de rendimiento” En cualquier momento después de crear el
entorno de trabajo FSX para ONTAP.

» Ahora puede hacerlo "replicar y sincronizar datos" A las instalaciones y otros FSX para sistemas ONTAP
que utilizan FSX para ONTAP como origen.

» Ahora puede hacerlo "Cree volumenes iSCSI en FSX para ONTAP mediante Cloud Manager".

3 de julio de 2022

» Ahora puede seleccionar un modelo de puesta en marcha de alta disponibilidad de una o varias zonas de
disponibilidad.

"Crear un entorno de trabajo FSX para ONTAP"
+ La autenticacion de cuenta de AWS GovCloud ahora es compatible con Cloud Manager.

"Configure el rol IAM"

27 de febrero de 2022

Asumir el rol de IAM

Cuando crea un entorno de trabajo FSX para ONTAP, ahora debe proporcionar el ARN de la funcién de IAM
que Cloud Manager puede asumir para crear un entorno de trabajo FSX para ONTAP. Anteriormente
necesitaba proporcionar claves de acceso a AWS.

"Aprenda a configurar permisos para FSX para ONTAP".

31 de octubre de 2021

Crear voliumenes iSCSI mediante la APl de Cloud Manager

Puede crear volumenes iSCSI para FSX para ONTAP mediante la APl de Cloud Manager y gestionarlos en su
entorno de trabajo.


https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/use/task-manage-working-environment.html#change-storage-capacity-and-IOPS
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/use/task-creating-fsx-working-environment.html#discover-an-existing-fsx-for-ontap-file-system
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/use/task-manage-working-environment.html#change-throughput-capacity
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/use/task-manage-fsx-volumes.html#replicate-and-sync-data
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/use/task-add-fsx-volumes.html#creating-volumes
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/use/task-creating-fsx-working-environment.html#create-an-amazon-fsx-for-ontap-working-environment
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/requirements/task-setting-up-permissions-fsx.html#set-up-the-iam-role
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/requirements/task-setting-up-permissions-fsx.html

Seleccione unidades de volumen al crear volumenes

Puede hacerlo "Seleccione unidades de volumenes (GIB o TIB) al crear volimenes" En FSX para ONTAP.

4 de octubre de 2021

Cree volumenes CIFS mediante Cloud Manager

Ahora es posible "Cree volumenes CIFS en FSX para ONTAP mediante Cloud Manager".

Editar volumenes mediante Cloud Manager

Ahora es posible "Edite FSX para volumenes de ONTAP mediante Cloud Manager".

2 de septiembre de 2021

Compatibilidad con Amazon FSX para ONTAP de NetApp

* "Amazon FSX para ONTAP de NetApp" Es un servicio totalmente gestionado que permite a los clientes
lanzar y ejecutar sistemas de archivos con tecnologia del sistema operativo de almacenamiento ONTAP
de NetApp. FSX para ONTAP proporciona las mismas funciones, rendimiento y funcionalidades
administrativas que los clientes de NetApp utilizan en las instalaciones, con la simplicidad, agilidad,
seguridad y escalabilidad de un servicio de AWS nativo.

"Obtenga mas informacién sobre Amazon FSX para ONTAP de NetApp".
» Puede configurar un entorno de trabajo FSX para ONTAP en Cloud Manager.

"Cree un entorno de trabajo de Amazon FSX para ONTAP de NetApp".

» Mediante un conector en AWS y Cloud Manager, puede crear y gestionar volimenes, replicar datos e
integrar FSX para ONTAP con servicios de cloud de NetApp, como Data Sense y Cloud Sync.

"Comience a utilizar Cloud Data Sense para Amazon FSX para ONTAP de NetApp".


https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/use/task-add-fsx-volumes.html#creating-volumes
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/use/task-add-fsx-volumes.html#creating-volumes
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/use/task-manage-fsx-volumes.html#editing-volumes
https://docs.aws.amazon.com/fsx/latest/ONTAPGuide/what-is-fsx-ontap.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/start/concept-fsx-aws.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/use/task-creating-fsx-working-environment.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-classification/task-scanning-fsx.html

Manos a la obra

Obtenga mas informaciéon sobre Amazon FSX para ONTAP
de NetApp

"Amazon FSX para ONTAP de NetApp" Es un servicio totalmente gestionado que
permite a los clientes iniciar y ejecutar sistemas de archivos con tecnologia del sistema
operativo de almacenamiento NetApp ONTAP. FSX para ONTAP proporciona las mismas
funciones, rendimiento y funcionalidades administrativas que los clientes de NetApp
utilizan en las instalaciones, con la simplicidad, agilidad, seguridad y escalabilidad de un
servicio de AWS nativo.

Funciones

* No es necesario configurar ni gestionar dispositivos de almacenamiento, software o backups.
« Compatibilidad con los protocolos CIFS, iSCSI, NFSv3, NFSv4.x y SMB v2,0 - v3,1.1.

« Capacidad de almacenamiento de datos practicamente ilimitada y de bajo coste mediante el uso del nivel
de almacenamiento a el que se accede con poca frecuencia (lA).

« Certificado para ejecutarse en aplicaciones sensibles a la latencia, incluido Oracle RAC.

* Opcion de precios incluidos y de pago por uso.

Caracteristicas adicionales en BlueXP

* FSX para ONTAP es compatible cuando se utiliza BlueXP en modo standard o restricted.
o El modo estandar hace uso de la capa SaaS de BlueXP para proporcionar una funcionalidad completa.

o El modo restringido esta disponible para organizaciones que tienen restricciones de conectividad.
Consulte "Modos de implementacion de BlueXP" si quiere mas informacion.

* Uso "BlueXP" Ademas, con un conector en AWS, puedes crear y gestionar volimenes, replicar datos e
integrar FSx para ONTAP con los servicios de nube de NetApp, como la clasificacién de BlueXP y la copia
y sincronizacion de BlueXP.

» Con la tecnologia impulsada por la inteligencia artificial (1A), la clasificacion de BlueXP puede ayudarte a
comprender el contexto de los datos e identificar los datos confidenciales que residen en tus cuentas de
FSx para ONTAP. "Leer mas".

« Con la copia y sincronizaciéon de BlueXP, podra automatizar la migracién de datos a cualquier destino en la
nube u on-premises. "Leer mas"

Coste

Su cuenta FSX para ONTAP es mantenida por AWS y no por BlueXP. Consulte "Guia de inicio de Amazon
FSX para ONTAP de NetApp".

Hay un coste adicional asociado al uso del conector en AWS y a servicios de datos opcionales, como la copia
y sincronizacion de BlueXP y la clasificacion de BlueXP.


https://docs.aws.amazon.com/fsx/latest/ONTAPGuide/what-is-fsx-ontap.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-setup-admin/concept-modes.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-family/
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-classification/concept-cloud-compliance.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-copy-sync/concept-cloud-sync.html
https://docs.aws.amazon.com/fsx/latest/ONTAPGuide/what-is-fsx-ontap.html
https://docs.aws.amazon.com/fsx/latest/ONTAPGuide/what-is-fsx-ontap.html

Regiones admitidas

"Consulte las regiones de Amazon admitidas."

Obtener ayuda

Amazon FSX para ONTAP de NetApp es una solucion de primera parte de AWS. Para preguntas o problemas
de soporte técnico asociados con tu ONTAP sistema de archivos, infraestructura o cualquier solucion que use
este servicio, usa el Centro de soporte de tu consola de administracién de AWS para abrir un caso de soporte
con AWS. Seleccione el servicio "FSX for ONTAP" y la categoria adecuada. Proporcione la informacion
restante necesaria para crear su caso de soporte de AWS.

Para preguntas generales sobre las soluciones y servicios de almacenamiento de BlueXP o BlueXP, puede
comenzar con el chat en linea de BlueXP.

Para problemas relacionados con soporte técnico especificos de soluciones y servicios de almacenamiento de
BlueXP o BlueXP, puedes abrir un ticket de soporte de NetApp mediante el nUmero de serie de tu cuenta de
BlueXP. Tendra que hacerlo "Registre su cuenta de BlueXP" para activar el soporte.

Inicio rapido de Amazon FSX para ONTAP de NetApp

Uso "BlueXP", Usted puede comenzar con FSX para ONTAP en sélo unos pasos.

o Configurar un rol de IAM en AWS

Para crear o gestionar un entorno de trabajo de FSx para ONTAP, debes afadir las credenciales de AWS a
BlueXP proporcionando el ARN de un rol de IAM que proporcione a BlueXP los permisos necesarios para
crear un entorno de trabajo de FSx para ONTAP. Para hacer esto, usted debe "Configure una funcion de IAM
que permita al SaaS BlueXP asumir la funcion".

e Crear un entorno de trabajo FSX para ONTAP
Debe "Crear un entorno de trabajo de FSx para ONTAP" antes de afadir volumenes.

e Cree un conector para AWS

Debe tener un "Conector para AWS" Para abrir el entorno de trabajo de FSX para ONTAP, cree volumenes o
realice otras acciones. Cuando se necesita un conector, BlueXP le preguntara si no esta activo.

e Anada y monte un volumen

Puede hacerlo "Creacion y montaje de FSX para volumenes de ONTAP" Uso de BlueXP.

El futuro

Ahora puedes utilizar BlueXP para gestionar los volimenes y configurar servicios adicionales, como
replicacion, copia y sincronizacion y clasificacion.


https://aws.amazon.com/about-aws/global-infrastructure/regional-product-services/
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-fsx-ontap/support/task-support-registration.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-family/
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-setup-admin/concept-connectors.html#how-to-create-a-connector

Requisitos

Configure permisos para FSX para ONTAP

Para crear o gestionar un entorno de trabajo de FSx para ONTAP, debes afiadir las
credenciales de AWS a BlueXP proporcionando el ARN de un rol de IAM que
proporcione a BlueXP los permisos necesarios para crear un entorno de trabajo de FSx
para ONTAP.

Configure el rol IAM

Configure una funcion de IAM que permita a BlueXP asumir la funcion.

Pasos
1. Vaya a la consola IAM de la cuenta de destino.

2. Otorga acceso de BlueXP a la cuenta de AWS. En Access Management, haga clic en roles > Crear
funcidn y siga los pasos para crear la funcion.

o En Tipo de entidad de confianza, seleccione cuenta de AWS.

> Selecciona Otra cuenta de AWS e introduce el ID de cuenta de BlueXP:
= Para BlueXP SaaS: 952013314444
= Para AWS GovCloud (EE. UU.): 033442085313

Para mayor seguridad, le sugerimos que especifique un "/D externo". Para acceder

@ a tu cuenta de AWS, BlueXP tendra que proporcionar la funcion ARN (Amazon
Resource Name) y el ID externo que especifiques. Esto impide el "problema de
adjunto confuso".

3. Cree una politica que incluya los siguientes permisos minimos requeridos y los permisos opcionales,
segun sea necesario.


https://docs.aws.amazon.com/IAM/latest/UserGuide/id_roles_create_for-user_externalid.html
https://docs.aws.amazon.com/IAM/latest/UserGuide/id_roles_create_for-user_externalid.html
https://docs.aws.amazon.com/IAM/latest/UserGuide/id_roles_create_for-user_externalid.html
https://docs.aws.amazon.com/IAM/latest/UserGuide/confused-deputy.html
https://docs.aws.amazon.com/IAM/latest/UserGuide/confused-deputy.html

Permisos necesarios

Se necesitan los siguientes permisos minimos para permitir que BlueXP cree tu sistema de archivos
FSx para ONTAP de NetApp.

"Version": "2012-10-17",
"Statement": |
{
"Sid": "VisualEditorQO",
"Effect": "Allow",
"Action": [
"fsx:*",
"ec2:Describe*",
"ec2:CreateTags",
"iam:CreateServiceLinkedRole",
"kms:Describe*",
"kms:List*",
"kms:CreateGrant"

1,

"Resource": "*"

Capacidad automatica

Los siguientes permisos adicionales son necesarios para habilitarlos "gestion de la capacidad
automatica".

"cloudwatch:GetMetricData",
"cloudwatch:GetMetricStatistics"

Grupos de seguridad

Se necesitan los siguientes permisos adicionales para permitir que BlueXP lo haga "generar grupos
de seguridad".



"ec2:AuthorizeSecurityGroupEgress",
"ec2:AuthorizeSecurityGroupIngress",
"ec2:RevokeSecurityGroupEgress",
"ec2:RevokeSecurityGroupIngress",
"ec2:CreateSecurityGroup",
"ec2:DeleteSecurityGroup",
"cloudformation:CreateStack",
"cloudformation:ValidateTemplate",
"cloudformation:DescribeStacks",

"cloudformation:DescribeStackEvents"

4. Copia el ARN de rol del rol de IAM para poder pegarlo en BlueXP en el siguiente paso.
Resultado
El rol IAM ahora tiene los permisos necesarios.
Anada las credenciales
Después de proporcionar la funcion IAM con los permisos necesarios, agregue el rol ARN a BlueXP.

Antes de empezar

Si acaba de crear el rol de 1AM, espere unos minutos para que las nuevas credenciales estén disponibles.

Pasos

1. En la parte superior derecha de la consola de BlueXP, haga clic en el icono Configuracién y seleccione
credenciales.

Account Workspace s~ | Connectar  w | I:l €08

MyAccount Test Connector]

2. Haga clic en Agregar credenciales y siga los pasos del asistente.
a. Ubicacion de credenciales: Seleccione Servicios Web de Amazon > BlueXP.

b. Definir Credenciales: Proporciona un Nombre de Credenciales y el Rol ARN y ID Externo (si se
especifica) que creaste cuando lo hiciste Configure el rol IAM.



= Si utiliza una cuenta de AWS GovCloud (EE. UU.), marque utilizo una cuenta de
AWS GovCloud (EE. UU.).

| use an AWS GovCloud (US) account

@ Yiuhen creating the |AM role for AWS GowCloud
(US), enter the Cleud Manager aceount (D

<account 10>

= La autenticacion mediante AWS GovCloud deshabilitara la plataforma SaaS. Este
es un cambio permanente en tu cuenta y no se puede deshacer.

c. Revision: Confirme los detalles acerca de las nuevas credenciales y haga clic en Agregar.
Resultado
Ahora puede utilizar las credenciales al crear un entorno de trabajo FSX para ONTAP.
Enlaces relacionados

+ "Credenciales y permisos de AWS"

» "Gestidn de credenciales de AWS para BlueXP"

Reglas de grupo de seguridad para FSX para ONTAP

BlueXP crea grupos de seguridad de AWS que incluyen las reglas de entrada y salida
que BlueXP y FSX para ONTAP necesitan para funcionar correctamente. Tal vez desee
hacer referencia a los puertos para fines de prueba o si necesita utilizar los suyos
propios.

Reglas para FSX para ONTAP

El grupo de seguridad FSX para ONTAP requiere reglas tanto entrantes como salientes. Este diagrama
muestra los requisitos de la configuracion de redes y del grupo de seguridad de ONTAP en FSX.
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https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-setup-admin/concept-accounts-aws.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-setup-admin/task-adding-aws-accounts.html
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Antes de empezar

Debe localizar los grupos de seguridad asociados con el sistema Enis mediante la Consola de administracion

de AWS.

Pasos

1. Abra el FSX para el sistema de archivos ONTAP en la consola de gestion de AWS y haga clic en el enlace

del ID del sistema de archivos.

Amazon FSx x FSX ) File systems
E— el
Volumes
Q 1
Backups
v ONTAP File system Fite - a | Filesystem Stams . Deployment Storage Storage Throughput T
. . name v Y type v type v type v capacity v capacity v
Storage virtual machines
P file system fs-ObbbdG9132bf07417
¥ OpenZFs Palaed ONTAP @ creating Multi-AZ 55D 1,024 GIB 128 MB/s 2022-03-15T11:28:07-04:00
Snapshots
N
File system ID A
fs-0Obbbd69132bf07417

2. En la ficha Red y seguridad, haga clic en el identificador de interfaz de red de la subred preferida o en

espera.
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Network & security Monitoring Administration

Network & security

VPC
VPCAQA | vpr-01566a7ef5a03d114 [2

Route tables

rtb-0e7168f61ca31985¢ [

Storage virtual machines

Endpaint IP address range
198.19.255.0/24

Volumes

Backups Updates

Tags

Standby subnet (subnet-Ocaf5eea1bf44898d)

Endpoints

Management endpoint - DNS name

Inter-cluster endpoint « DNS name

management.fs-0bbbd69132bf07417.focus-cast-2. amazonaws.com

Subnet

VPC4QA-Subnet3 | subnet-OcafSeealbf44898d (us-east-2a) [4

Inter-cluster endpaint - [P address

Yy Zone

AN

:l
Intercluster.fs-0bbbd69 1320707417 sy s-east-2 3Mazonaws.com b2
10026
L
Preferred subnet (subnet-001f7ffe372dd4223) 1by subnet (sub -Ocaf’ 1bf44898d)
Subnet Subnet
Private-Subnat2 | subnet-001F7ffe372dd4223 (us-east-2b) [F VPC4QA-Subnet? | subnet-OcafSeea bf448984d (us-east-2a) [

Availability Zone

Netw)

eni-0f

Preferred subnet (subnet-001f7ffe372dd4223)

pe0 [2

Subnet

Private-Subnet2 | subnet-001f7ffe372dd4223 (us-east-2b) [4

3. Haga clic en el grupo de seguridad de la tabla de interfaz de red o en la seccion Detalles de la interfaz de

red.

Security groups v

Natork ntarfaces 1/1) e default T
Q
Network interface ID: en-034220276fb875218 X | [ _Clear ilters \

Name v Network interface D & ‘Subnet ID v VPCID a Availability Zone v I Security groups v I interface Type v Description v Instance ID v

subnet-001 7 pc: @ us-east-2b | | [psticnetwork interface (Do not detach or unta...

<

oeals | Fiowiogs | Togs ™

Details @ sg-0647e35f129b9275f (default)
 Network neracedetats

Netwrk race0 ame P—

8 enosazzszretariars s orinarfocefos 5 OREOSSTSZEHO74T7

Netwark interface status Interface type. Security groups.

@ Available (3 Elastic network interface P 59-0647e35(12909275F (defautt)

vcio Suonetd T

vpc-01566a7ef5203d114 [ subnet-0017fe372dd4223 (3 & us-east-2b
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Protocol

(o]

HTTPS

SSH

TCP
TCP
TCP
TCP
TCP
TCP
TCP
TCP
TCP
TCP
TCP
TCP
TCP
uUbP
ubP
ubP
UbP
ubP
ubP
uUbP

Puerto

443

22

111
139
161-162
445
635
749
2049
3260
4045
4046
10000
11104
11105
111
161-162
635
2049
4045
4046
4049

Reglas de salida

Especifico

Acceso desde la LIF de gestion de Connector to fsxadmin para enviar llamadas APl a
FSX

Acceso SSH a la direccion IP de administracion del cluster LIF o una LIF de gestion de
nodos

Llamada a procedimiento remoto para NFS

Sesiodn de servicio NetBIOS para CIFS

Protocolo simple de gestion de red

Microsoft SMB/CIFS sobre TCP con trama NetBIOS

Montaje NFS

Kerberos

Daemon del servidor NFS

Acceso iISCSI mediante la LIF de datos iSCSI

Daemon de bloqueo NFS

Supervisor de estado de red para NFS

Backup con NDMP

Gestion de sesiones de comunicacion de interconexion de clusteres para SnapMirror
Transferencia de datos de SnapMirror mediante LIF de interconexién de clusteres
Llamada a procedimiento remoto para NFS

Protocolo simple de gestion de red

Montaje NFS

Daemon del servidor NFS

Daemon de bloqueo NFS

Supervisor de estado de red para NFS

Protocolo rquotad NFS

El grupo de seguridad predefinido para FSX para ONTAP abre todo el trafico saliente. Si eso es aceptable,
siga las reglas basicas de la salida. Si necesita mas reglas rigidas, utilice las reglas avanzadas de salida.

Reglas de salida basicas

El grupo de seguridad predefinido para FSX para ONTAP incluye las siguientes reglas de salida.

Protocolo

Todos los ICMP
Todos los TCP

Puerto Especifico
Todo Todo el trafico saliente
Todo Todo el trafico saliente
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Protocolo Puerto Especifico

Todas las UDP Todo Todo el trafico saliente

Reglas salientes avanzadas

No necesita abrir puertos especificos para el mediador o entre nodos de FSX para ONTAP.

@ El origen es la interfaz (direccion IP) en el FSX para el sistema ONTAP.
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Servicio Protocol

Active
Directory

Backup
en S3

(o]

TCP

UDP

UDP

TCP

TCPY

ubP

TCP

TCP

UDP

TCP

TCP

UDP

ubpP

TCP

TCPY

ubpP

TCP

TCP

UDP

TCP

TCP

Puer Origen

to

88

137

138

139

389

445

464

464

749

88

137

138

139

389

445

464

464

749

5010 LIF entre clusteres

LIF de gestion de
nodos

LIF de gestion de
nodos

LIF de gestion de
nodos

LIF de gestion de
nodos

LIF de gestion de
nodos

LIF de gestion de
nodos

LIF de gestion de
nodos

LIF de gestion de
nodos

LIF de gestion de
nodos

LIF de datos (NFS,

CIFS e iSCSI)

LIF DE DATOS
(NFS, CIFS)

LIF DE DATOS
(NFS, CIFS)

LIF DE DATOS
(NFS, CIFS)

LIF DE DATOS
(NFS, CIFS)

LIF DE DATOS
(NFS, CIFS)

LIF DE DATOS
(NFS, CIFS)

LIF DE DATOS
(NFS, CIFS)

LIF DE DATOS
(NFS, CIFS)

Destino

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Extremo de backup

0 extremo de
restauracion

Especifico

Autenticacion Kerberos V.

Servicio de nombres NetBIOS

Servicio de datagramas NetBIOS

Sesioén de servicio NetBIOS

LDAP

Microsoft SMB/CIFS sobre TCP con
trama NetBIOS

Kerberos V cambiar y establecer
contrasefia (SET_CHANGE)

Administracion de claves Kerberos

Contrasena de Kerberos V Change
& Set (RPCSEC_GSS)

Autenticacion Kerberos V.

Servicio de nombres NetBIOS

Servicio de datagramas NetBIOS

Sesioén de servicio NetBIOS

LDAP

Microsoft SMB/CIFS sobre TCP con
trama NetBIOS

Kerberos V cambiar y establecer
contrasefia (SET_CHANGE)

Administracion de claves Kerberos

Contrasena de Kerberos V change
& set (RPCSEC_GSS)

Realizar backups y restaurar
operaciones para el backup en S3
funcion
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Servicio Protocol
o
DHCP uUbP
DHCPS UDP
DNS UbDP
NDMP TCP
SMTP TCP
SNMP TCP
UDP
TCP
UDP
SnapMirr TCP
or
TCP
Syslog UDP

Puer Origen

to

68

67

53

1860

0-18

699

25

161

161

162

162

1110

1110

514

LIF de gestion de
nodos

LIF de gestion de
nodos

LIF de gestion de

nodos y LIF de datos

(NFS, CIFS)

LIF de gestion de
nodos

LIF de gestion de
nodos

LIF de gestion de
nodos

LIF de gestion de
nodos

LIF de gestion de
nodos

LIF de gestion de
nodos

LIF entre clusteres

LIF entre clusteres

LIF de gestion de
nodos

Reglas para el conector

El grupo de seguridad del conector requiere reglas entrantes y salientes.

Reglas de entrada

Protocol Puerto
o

SSH 22
HTTP 80
HTTPS 443
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Especifico

Destino

DHCP

DHCP

DNS

Servidores de
destino

Servidor de correo

Servidor de
supervisiéon

Servidor de
supervision
Servidor de
supervision

Servidor de
supervision

LIF de interconexién

de clusteres de
ONTAP

LIF de interconexién

de clusteres de
ONTAP

Servidor de syslog

Proporciona acceso SSH al host de Connector

Especifico

Cliente DHCP para la configuracion
inicial

Servidor DHCP

DNS

Copia NDMP

Alertas SMTP, que se pueden
utilizar para AutoSupport

Supervision mediante capturas
SNMP

Supervision mediante capturas
SNMP

Supervision mediante capturas
SNMP

Supervision mediante capturas
SNMP

Gestiodn de sesiones de
comunicacion de interconexion de
clusteres para SnapMirror

Transferencia de datos de
SnapMirror

Mensajes de syslog Reenviar

Proporciona acceso HTTP desde los navegadores web del cliente a la interfaz de
usuario local y las conexiones desde la instancia de clasificacién de BlueXP

Proporciona acceso HTTPS desde exploradores web de cliente al local interfaz de
usuario



Protocol Puerto Especifico
o

TCP 3128 Proporciona acceso a Internet a la instancia de clasificacion de BlueXP si la red AWS
no utiliza un NAT o un proxy
Reglas de salida

El grupo de seguridad predefinido para el conector abre todo el trafico saliente. Si eso es aceptable, siga las
reglas basicas de la salida. Si necesita mas reglas rigidas, utilice las reglas avanzadas de salida.

Reglas de salida basicas

El grupo de seguridad predefinido para el conector incluye las siguientes reglas de salida.

Protocolo Puerto Especifico
Todos los TCP Todo Todo el trafico saliente
Todas las UDP Todo Todo el trafico saliente

Reglas salientes avanzadas

Si necesita reglas rigidas para el trafico saliente, puede utilizar la siguiente informacion para abrir solo los
puertos necesarios para la comunicacion saliente por parte del conector.

@ La direccion IP de origen es el host del conector.



Servicio

Active Directory

Llamadas APl y
AutoSupport

Llamadas API

DNS

Clasificacion de
BlueXP
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Protocolo

TCP

TCP

TCP

TCP

TCP

TCP

ubpP

ubpP

ubpP

HTTPS

TCP

ubP

HTTP

Puerto
88

139

389

445

464

749

137

138

464

443

8088

53

80

Destino

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

Bosque de Active
Directory

LIF de gestion de
clusteres de ONTAP
y Internet saliente

Backup en S3

DNS

Clasificacion de
BlueXP

Especifico

Autenticacion
Kerberos V.

Sesidén de servicio
NetBIOS

LDAP

Microsoft SMB/CIFS
sobre TCP con
trama NetBIOS

Kerberos V cambiar
y establecer
contrasefia
(SET_CHANGE)

Contrasena de
modificacion y
definiciéon de
Kerberos V de
Active Directory
(RPCSEC_GSS)

Servicio de nombres
NetBIOS

Servicio de
datagramas
NetBIOS

Administracion de
claves Kerberos

APl llama a AWS y
ONTAP y envia
mensajes de
AutoSupport a
NetApp

Llamadas API a
Backup en S3

Utilizado para
resolver DNS por
BlueXP

Clasificacion de
BlueXP para Cloud
Volumes ONTAP



Utilice Amazon FSX para ONTAP de NetApp

Crear o descubrir un entorno de trabajo de FSx para ONTAP

Con BlueXP puede crear o descubrir un entorno de trabajo FSX para ONTAP para
agregar y administrar volumenes y servicios de datos adicionales.

Crear un entorno de trabajo FSX para ONTAP

El primer paso es crear un entorno de trabajo FSX para ONTAP. Si ya ha creado un FSX para el sistema de
archivos ONTAP en la consola de gestion de AWS, puede "Descubralo mediante BlueXP".

Antes de empezar
Antes de crear su entorno de trabajo FSX para ONTAP en BlueXP, necesitara:

* EI ARN de una funcién IAM que proporciona a BlueXP los permisos necesarios para crear un entorno de
trabajo FSX para ONTAP. Consulte "Adicion de credenciales de AWS a BlueXP" para obtener mas
detalles.

» Laregion y la informacion de VPN para la que creara la instancia de FSX para ONTAP.

Pasos

1. En BlueXP, anada un nuevo entorno de trabajo, seleccione Amazon Web Services y haga clic en Add
new para Amazon FSX para NetApp ONTAP.

e aws @ o =
Microsoft Azure Amazon Web Services Google Cloud Platform On-Premises
Select Type
Cloud Volumes ONTAP

Discover Existing Add new

Single Node

Cloud Volumes ONTAP HA

High Availability

Discover Existing Add new

Amazon FSx for ONTAP
Discover Existing Add new

High Availability

Kubernetes Cluster
—@ Discover

2. FSX para la autenticacion ONTAP

a. Siya tiene una funcion IAM en su cuenta con los permisos de AWS correctos para FSX para ONTAP,
seleccionela en el menu desplegable.
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b.

Si no tiene ningun rol de IAM en su cuenta, haga clic en credenciales y siga los pasos del asistente
para agregar un ARN para un rol de AWS IAM con credenciales de FSX para ONTAP. Consulte
"Adicion de credenciales de AWS a BlueXP" para obtener mas detalles.

3. Detalles y credenciales

a.
b.

Introduzca el nombre del entorno de trabajo que desee utilizar.

De forma opcional, puede crear etiquetas haciendo clic en el signo mas e introduciendo un nombre y
un valor de etiqueta.

De manera opcional, puedes especificar la hora de inicio para que FSx for ONTAP realice un
mantenimiento semanal de 30 minutos. Esto se puede utilizar para garantizar que el mantenimiento no
coincida con las actividades criticas de negocio. Si selecciona Sin preferencia, se asignara una hora
de inicio aleatoria. Puede cambiar esto en cualquier momento.

Introduzca y confirme la contrasefia del clister de ONTAP que desea utilizar.

De manera opcional, anule la seleccién de la opcién para usar la misma contrasefa para el usuario de
SVM vy establecer una contrasena diferente.

4. Modelo de implementacién HA

a.

b.

Seleccione un modelo de despliegue de alta disponibilidad Zona de disponibilidad Unica o zonas de
disponibilidad multiple. En el caso de varias zonas de disponibilidad, seleccione subredes en al
menos dos zonas de disponibilidad, de manera que cada nodo esté en una zona de disponibilidad
dedicada.

Seleccione la nube privada virtual (VPC) que desea asociar al sistema de archivos.

c. Utilice un grupo de seguridad existente o seleccione Grupo de seguridad generado para permitir que

5 1P

BlueXP genere un grupo de seguridad que permita el trafico solo dentro de la VPC seleccionada.

"Grupos de seguridad de AWS" controlar el trafico entrante y saliente. Los configura el
@ administrador de AWS y estan asociados con su "Interfaz de red elastica de AWS
(END".

flotante (s6lo zonas de disponibilidad multiple)

Deje CIDR Range vacio para establecer automaticamente un rango disponible. Opcionalmente, puede
utilizar "Puerta de enlace de transito de AWS" para configurar manualmente un rango.

No se admiten IPS en los siguientes rangos:
> 0,0.0.0/8

127,0.0.0/8
198.19.0.0/20
224,0.0.0/4

240,0.0.0/4
255.255.255.255 PB/32

o

o

O

o

o

o

6. * Tablas de rutas* (s6lo zonas de disponibilidad multiple)

Seleccione tablas de rutas que incluyan rutas a las direcciones IP flotantes. Si sélo tiene una tabla de rutas
para las subredes en el VPC (la tabla de rutas principal), BlueXP agrega automaticamente las direcciones

IP
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https://docs.aws.amazon.com/AWSEC2/latest/UserGuide/security-group-rules.html
https://docs.aws.amazon.com/AWSEC2/latest/UserGuide/using-eni.html
https://docs.aws.amazon.com/AWSEC2/latest/UserGuide/using-eni.html
https://docs.netapp.com/us-en/cloud-manager-cloud-volumes-ontap/task-setting-up-transit-gateway.html

7. Cifrado de datos

Acepte la clave maestra predeterminada de AWS o haga clic en Cambiar clave para seleccionar una
clave maestra de cliente de AWS (CMK) diferente. Para obtener mas informacion sobre CMK, consulte
"Configuracion de AWS KMS".

8. Configuracion de almacenamiento

a. Seleccione el rendimiento, la capacidad y la unidad. Es posible cambiar el rendimiento, la capacidad
de almacenamiento y las IOPS en cualquier momento.

b. Puede especificar un valor de IOPS de forma opcional. Si no especifica un valor de IOPS, BlueXP
establecera un valor predeterminado basado en 3 IOPS por GIB de la capacidad total introducida. Por
ejemplo, si introduce 2000 GIB para la capacidad total y no hay valor para IOPS, el valor de IOPS
efectivo se establecera en 6000. Puede cambiar el valor de IOPS en cualquier momento.

@ Si especifica un valor de IOPS que no cumple los requisitos minimos, recibira un error al
agregar el entorno de trabajo.

9. Revisioén

a. Haga clic en las pestafias para revisar las propiedades de ONTAP, las propiedades del proveedor y la
configuracion de red.

b. Haga clic en anterior para realizar cambios en cualquier configuracién o en Agregar para aceptar la
configuracion y crear su entorno de trabajo.

Resultado

BlueXP muestra la configuracion de su FSX para ONTAP en el lienzo. Ahora puede anadir voliumenes a su
entorno de trabajo FSX para ONTAP con BlueXP.

fsxadmin

FSx for ONTAP

0 0B
Volumes Lapacity aws

Descubra un FSX existente para el sistema de archivos ONTAP

Si ya proporcionaste tus credenciales de AWS a BlueXP, Mi estado puede detectar y sugerir automaticamente
los sistemas de archivos FSx para ONTAP para afadirlos y gestionarlos mediante BlueXP. También puede
revisar los servicios de datos disponibles.

Acerca de esta tarea

Puede descubrir los sistemas de archivos FSx para ONTAP cuando usted Crear un entorno de trabajo FSX
para ONTAP O mediante el uso de la pagina Mi estado. Esta tarea describe el descubrimiento usando Mi
estado
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https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-cloud-volumes-ontap/task-setting-up-kms.html

Pasos

1. En BlueXP, haz clic en la pestafia Mi estado.

2. Aparece el recuento de FSX detectados para sistemas de archivos ONTAP. Haga clic en Discover.

s
5 Undiscovered Resources were Found

Discover your data in BlueXP to secure, protect, and govern it with enterprise-class data

services.

Opportunities

g 2%
FSx for ONTAP Capacity

3. Seleccione uno o mas sistemas de archivos y haga clic en descubrir para afiadirlos al lienzo.

» Si selecciona un cluster sin nombre, recibira un mensaje para introducir un nombre para el
cluster.

@ « Si selecciona un cluster que no tiene las credenciales necesarias para permitir que BlueXP
administre el sistema de archivos FSX para ONTAP, recibira un mensaje para seleccionar
las credenciales con los permisos necesarios.

Resultado

BlueXP muestra el sistema de archivos FSX para ONTAP descubierto en el lienzo. Ahora puede afadir
volumenes a su entorno de trabajo FSX para ONTAP con BlueXP.

myfsxenvironment

Fsx for ONTAP

0 0B

Volumes Capacity aws

S

Gestionar un entorno de trabajo de FSx para ONTAP
BlueXP le permite gestionar su entorno de trabajo FSX para ONTAP. Puede habilitar la
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gestion automatica de la capacidad, cambiar el rendimiento y la capacidad de
almacenamiento e IOPS, eliminar o eliminar el entorno de trabajo y gestionar servicios
de datos como backup y recuperacion, copia y sincronizacién, clasificacion, replicacion y
almacenamiento en caché de volumenes.

Gestione la capacidad automatica

Puede optar por habilitar una gestién automatica de la capacidad para afiadir almacenamiento incremental
segun demanda. La gestion automatica de la capacidad sondea el cluster a intervalos regulares para evaluar
la demanda y aumenta automaticamente la capacidad de almacenamiento en incrementos de un 10 % hasta
un 80 % de la capacidad maxima del cluster.

Si no especificd manualmente un valor de IOPS al crear el entorno de trabajo, BlueXP

@ aumentara las IOPS en 3 IOPS por GIB de la nueva capacidad total. Si ha especificado un valor
de IOPS, BlueXP no ajustara las IOPS. Para obtener mas informacion sobre la configuracion de
IOPS, consulte "crear un entorno de trabajo".

La gestidon automatica de la capacidad esta deshabilitada de manera predeterminada. Es posible gestionar la
capacidad automatica con o sin un conector activo en AWS.

Gestione la capacidad automatica sin un conector activo

Es posible gestionar la capacidad automatica sin un conector activo en AWS.

Pasos

1. Seleccione el entorno de trabajo en el lienzo y seleccione Ingresar entorno de trabajo.

2.
Seleccione el icono del lapiz (i) Para abrir la pagina Gestion automatica de la capacidad.
@ Todas las demas opciones requieren un conector y estan desactivadas.

> Seleccione la casilla para habilitar la gestion automatica de la capacidad.

> Anule la seleccion de la casilla para deshabilitar la gestion automatica de la capacidad si se habilitd
anteriormente.

3. Seleccione aplicar.

Gestione la capacidad automatica con un conector activo

Es posible gestionar la capacidad automatica con un conector activo en AWS.

Pasos
1. Abra el FSX para el entorno de trabajo de ONTAP.

2. En la ficha Descripcion general, seleccione Caracteristicas.

" Seleccione el icono del lapiz (f) Para abrir la pagina Gestion automatica de la capacidad.
4. En la pagina Gestion automatica de la capacidad:
> Seleccione la casilla para habilitar la gestion automatica de la capacidad.

o Anule la seleccion de la casilla para deshabilitar la gestion automatica de la capacidad si se habilitd
anteriormente.
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5. Seleccione aplicar.

Cambie la capacidad de rendimiento

Puede cambiar la capacidad de rendimiento en cualquier momento después de crear el FSX para el entorno
de trabajo de ONTAP.

Antes de empezar
Necesita un activo "Conector en AWS".

Pasos
1. Abra el FSX para el entorno de trabajo de ONTAP.

2. En la ficha Descripcion general, seleccione Caracteristicas.

3.
Seleccione el icono del lapiz (I) Para abrir la pagina de edicion capacidad de procesamiento.

4. Seleccione una nueva capacidad de rendimiento en el menu desplegable y seleccione Actualizar. Este
cambio puede tardar hasta 25 minutos en surtir efecto y no interrumpe el acceso a los datos.

Cambie la capacidad de almacenamiento y las IOPS

Puede cambiar la capacidad de almacenamiento y las IOPS en cualquier momento después de crear el FSX
para el entorno de trabajo ONTAP.

Antes de empezar
Necesita un activo "Conector en AWS".

Pasos
1. Abra el FSX para el entorno de trabajo de ONTAP.

2. Enla ficha Descripcion general, seleccione Caracteristicas.

3.
Seleccione el icono del lapiz (i) Para abrir la pagina de edicion capacidad de almacenamiento e

IOPS.

4. Puede cambiar la capacidad de almacenamiento y la tasa de IOPS una vez cada seis horas. Si intenta
realizar cambios con mayor frecuencia, recibira un error.

Update storage capacity @‘ Update IOPS
Current storage capacity: 1 TiB Current IOPS: 6000
Change storage capacity by: Change IOPS by:
® Precentage (O Absolute ® Automatic (O User provisioned
Desired % increase ) "Automatic” maintains a ratio of 3 provisioned SSD
% IOPS per GiB of primary storage (up to 160,000).
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https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-setup-admin/task-quick-start-connector-aws.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-setup-admin/task-quick-start-connector-aws.html

o El aprovechamiento maximo de la capacidad de almacenamiento recomendado es del
80 % para mantener el rendimiento de la segmentacién de datos y permitir la capacidad
@ para datos adicionales.
o Si selecciona Automatic IOPS, mantiene una relacion de tres IOPS de SSD
aprovisionadas por GIB de almacenamiento primario hasta 160,000. No puede
aprovisionar manualmente un valor de IOPS superior a 160,000.

5. Marque la casilla de comprobacion para confirmar que comprende como el cambio de la capacidad de
almacenamiento afecta el coste del FSX para el servicio ONTAP y que no es posible realizar cambios
adicionales durante seis horas.

6. Seleccione Actualizar para confirmar los cambios.

Elimine FSX para ONTAP del espacio de trabajo

Puedes quitar FSx para ONTAP de BlueXP sin eliminar la cuenta ni los volimenes. Puede volver a agregar el
entorno de trabajo de FSX para ONTAP a BlueXP en cualquier momento.

Pasos

1. Abra el entorno de trabajo. Si no tiene un conector en AWS, vera la pantalla de solicitud. Puede ignorar
esto y continuar con la eliminacion del entorno de trabajo.

2. En la parte superior derecha de la pagina, seleccione el menu acciones y seleccione Quitar del area de
trabajo.

O FSxjulia Overview  Volumes

Information Features

Capacity Distribution

FSx for ONTAP | AWS | HA  Multiple AZs

4.88TiB 0GiB 0GiB ARN: am:aws:fsxus-east-2:64299 1768967 file.
Provisioned SSD Used Capacity Pool Used
AWS FileSystem ID: fs-044e51ba022ddee55

Cluster Management IP: 198.10.255.253

AWS Account 1D: 642991768967

E 1 0 Encryption: Enabled

3. Seleccione Quitar para eliminar FSX para ONTAP de BlueXP.

Elimine el entorno de trabajo FSX para ONTAP

Puede eliminar el FSX para ONTAP de BlueXP.

@ Esta accion eliminara todos los recursos asociados con el entorno de trabajo. Esta accién no se
puede deshacer.

Antes de empezar
Antes de eliminar el entorno de trabajo, debe:

* Rompa todas las relaciones de replicacion con este entorno de trabajo.

» "Elimine todos los voliumenes" asociado con el sistema de archivos. Necesitara un conector activo en AWS
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para quitar o eliminar volUmenes.

(D Los volumenes con errores deben eliminarse mediante la consola de gestion de AWS o la
interfaz de linea de comandos.

Pasos

1. Abra el entorno de trabajo. Si no tiene un conector en AWS, vera la pantalla de solicitud. Puede ignorar
esto y continuar con la eliminacion del entorno de trabajo.

2. En la parte superior derecha de la pagina, seleccione el menu acciones y seleccione Eliminar.

O FSxjulia Overview  Volumes

Information Features Bl

Capacity Distribution

FSxfor ONTAP | AWS | HA  Multiple AZs

ARN: arnzaws fsxius-east-2:642001 768967 file.

4,88 TiB 0GiB 0GiB
Provisioned 55D Used Capacity Pool Used
AWS FileSystem ID: f5-044e51ba022ddee55

Cluster Management IP; 198.19.255.253

AWS Account 1D 642901768067

l: 1 @% 0 Encrypion nabied

3. Introduzca el nombre del entorno de trabajo y seleccione Eliminar.

Gestionar los servicios de datos

Puede gestionar otros servicios de datos desde el entorno de trabajo de FSx para ONTAP.
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SERVICES

Backup and
recovery

m Off

@ Copy & sync 2.96ri8 ©
= On Data Synced

Classification |

Enable

Enable |
® Off
Replication
] | Enable |
| Off
Volume caching
| Enable |

m Off

Para obtener informacion detallada sobre la configuracion de servicios de datos, consulte:

"Backup y recuperacion de BlueXP" Proporciona proteccion de datos eficiente, segura y rentable para
datos de NetApp ONTAP, volumenes persistentes de Kubernetes, bases de datos y maquinas virtuales,
tanto en las instalaciones como en el cloud.

"Copia y sincronizacion de BlueXP" Es un servicio de replicacion y sincronizacién de cloud que sirve para
transferir datos de NAS entre almacenes de objetos en el cloud y en las instalaciones.

"Clasificacion de BlueXP" le permite analizar y clasificar los datos en el multicloud hibrido de su
organizacion.

"Replicar datos" Entre sistemas de almacenamiento de ONTAP para admitir el backup y la recuperacion
ante desastres en el cloud o entre clouds.

"Almacenamiento en caché de volumenes" proporciona un volumen persistente y editable en un lugar
remoto. Puede usar el almacenamiento en caché de volumenes de BlueXP para acelerar el acceso a los
datos o para descargar el trafico de volumenes con un acceso frecuente.

Crear volumenes para FSx para ONTAP

Después de configurar el entorno de trabajo, puede crear y montar FSX para los
volumenes de ONTAP.

Cree volumenes

Puede crear y gestionar volumenes NFS, CIFS e iSCSI desde su entorno de trabajo FSX para ONTAP en
BlueXP. Los volumenes creados con la CLI de ONTAP también seran visibles en el entorno de trabajo FSX
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para ONTAP.

Acerca de esta tarea

Puede anadir volumenes abriendo el entorno de trabajo y seleccionando la ficha volimenes o simplemente
utilizando el panel entorno de trabajo Detalles del lienzo. En esta tarea se describe como agregar volumenes
mediante el panel Detalles.

Antes de empezar
* Necesita un activo "Conector en AWS".
» Si desea utilizar SMB, debe haber configurado DNS y Active Directory. Para obtener mas informacién

sobre la configuracion de red DNS y Active Directory, consulte "AWS: Requisitos previos para usar un
Microsoft AD autogestionado”.

Pasos
1. Seleccione el entorno de trabajo FSX para ONTAP en el lienzo. Si no tiene un conector activado, se le
pedird que agregue uno.

2. En el panel Detalles, utilice los tres puntos (:) para abrir el menu de opciones. Haga clic en Anadir
volumen.

fsxadmin ® @ @

® On
@® Add Volume
DETAILS
B View Volumes

FSx for ONTAP | AWS
nﬂn View Timeline

3. Detalles de volumen, proteccion y etiquetas
a. Escriba un nombre para el volumen nuevo.

b. El campo Storage VM (SVM) rellena automaticamente la SVM en funcién del nombre del entorno de
trabajo.

c. Introduzca el tamafo del volumen y seleccione una unidad (GIB o TIB). Tenga en cuenta que el
tamafio del volumen crecera con el uso.

d. Seleccione una politica de Snapshot. De forma predeterminada, se realiza una copia de Snapshot
cada hora (manteniendo las ultimas seis copias), cada dia (manteniendo las dos ultimas copias) y
cada semana (manteniendo las dos ultimas copias).

e. Opcionalmente, cree etiquetas para categorizar los volimenes haciendo clic en el signo mas e
introduciendo un nombre y un valor de etiqueta.

f. De manera opcional, seleccione la opcién optimizacion para crear una FlexGroup y distribuir datos de
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volumenes en el cluster.

@ La distribucion de FlexGroup solo esta disponible para los protocolos de volimenes
NFSy CIFS.

4. Protocolo de volumenes:

a. Seleccione un protocolo de volumen NFS, CIFS o iSCSI.
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NFS
i. Seleccione una politica de control de acceso.

ii. Seleccione las versiones de NFS.

ii. Seleccione una politica de exportacion personalizada. Haga clic en el icono de informacién
para conocer criterios de valor validos.

Volumes Protocol

Select the volume's protocol: (8 NFS Protocol (O CIFS Protocol (O iSCSI Protocal

Access Control Select NFS Version

Custom_export_policy NFSv3 NFSv4

Custom Export Policy

0.0.0.0/0

CIFS
i. Introduzca un nombre para compartir.

ii. Introduzca usuarios o grupos separados por punto y coma.

iii. Seleccione el nivel de permiso del volumen.

Volumes Protocol

Select the volume's protocol: () NFS Protocol (8 CIFS Protocol () iSCSI Protocol

Share Mame Users/Groups
tami_share Everyone;
Permissions
Full Control

iv. Si este es el primer volumen CIFS de este entorno de trabajo, se le pedira que configure la
conectividad CIFS mediante una configuracion Active Directory o Workgroup.

= Si selecciona una configuracion de grupo de trabajo, introduzca el servidor y el nombre
del grupo de trabajo para un grupo de trabajo configurado para CIFS.

= Si selecciona una configuracion de Active Directory, tendra que proporcionar la siguiente
informacién de configuracion.



Campo Descripcion

Direccion IP primaria Las direcciones IP de los servidores DNS que proporcionan

DNS resolucion de nombres para el servidor CIFS. El servidor DNS
indicado debe contener los registros de ubicacién de servicio
(SRV) necesarios para localizar los servidores LDAP de Active
Directory y los controladores de dominio del dominio al que se
unira el servidor CIFS.

Dominio de Active El FQDN del dominio de Active Directory (AD) al que desea que

Directory al que se una el servidor CIFS.

unirse

Credenciales Nombre y contrasefia de una cuenta de Windows con privilegios

autorizadas para suficientes para agregar equipos a la unidad organizativa (OU)

unirse al dominio especificada dentro del dominio AD.

Nombre NetBIOS del Nombre de servidor CIFS que es unico en el dominio de AD.

servidor CIFS

Unidad La unidad organizativa del dominio AD para asociarla con el

organizacional servidor CIFS. El valor predeterminado es CN=Computers.

Dominio DNS El dominio DNS de la maquina virtual de almacenamiento (SVM).
En la mayoria de los casos, el dominio es el mismo que el
dominio de AD.

Servidor NTP Seleccione Activar la configuracion del servidor NTP para

configurar un servidor NTP mediante el DNS de Active Directory.
Si necesita configurar un servidor NTP con una direccion
diferente, debe usar la API. Consulte "Documentos de
automatizacion de BlueXP" para obtener mas detalles.

ISCSI

Puede conectar su LUN mediante un iGroup existente o crear uno nuevo. Para asignar un iGroup
existente, seleccione su sistema operativo y uno o mas iGroups.

Para crear un nuevo iGroup:

i. Seleccione Crear nuevo.
i. Seleccione el sistema operativo.

ii. Haga clic en para afiadir uno o varios nombres completos de iSCSI (IQN) del host. Puede
seleccionar IQN existentes o agregar nuevos IQN. Para obtener mas detalles sobre como
encontrar el IQN de un volumen, consulte "Conectar un host a un LUN".

iv. Introduzca un Nombre de iGroup.
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Volumes Protocol

Select the volume's protocol: () NFS Protocol () CIFS Protocol  (®) iSCSI Protocol

Initiator Group Learn about Initiator group and LUNs
Select the Initiator Group: (O Map Existing (® Create New
Operating System Type Host Initiator - IQN

Linux @ Select an existing, or add a new IQN

Initiator Group Name

5. Perfil de uso y clasificacion por niveles

a. De forma predeterminada, la eficiencia del almacenamiento esta desactivada. Puede cambiar esta
configuracion para habilitar la deduplicacion y la compresion.

b. De forma predeterminada, la directiva de segmentacion se establece en sélo instantanea. Puede
seleccionar una politica de organizacion en niveles diferente en funcion de sus necesidades.

Usage Profile & Tiering Policy

] SAEE Profile

Storage Efficiency

I'D Enabled - Deduplication, compression and compaction

@ Disabled - No Efficiency

Tiering data to object storage

Tiering policy

() Auto - Tiers cold Snapshot copies and cold user data fram the active file system 1o object storage.
(®) Snapshot Only - Tiers cold Snapshot coples to objsct storage.
{_'} None - Data tering is disabled.

D All - Immediately tiers all data frot including metadata) to object storage.

c. Si selecciond Optimization (FlexGroup), debe especificar el nUmero de componentes a los que se
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deben distribuir los datos de volumenes en. Se recomienda encarecidamente utilizar un nimero par de
componentes para garantizar una distribucion uniforme de los datos.

6. Revisidén: Revise su configuracion de volumen. Haga clic en anterior para cambiar la configuracioén o en
Agregar para crear el volumen.

Resultado
El nuevo volumen se agrega al entorno de trabajo.

Monte los volumenes
Acceda a las instrucciones de montaje desde BlueXP para que pueda montar el volumen en un host.

Acerca de esta tarea

Puede montar volimenes abriendo el entorno de trabajo y seleccionando la ficha volimenes o simplemente
utilizando el panel entorno de trabajo Detalles del lienzo. En esta tarea se describe cémo agregar volumenes
mediante el panel Detalles.

Pasos
1. Seleccione el entorno de trabajo FSX para ONTAP en el lienzo.

2. En el panel Detalles, utilice el icono de tres puntos (:) para abrir el menu de opciones. Haga clic en Ver
volimenes.

fsxadmin @ @ ®

®= On
® Add Volume
DETAILS
B View Volumes

FSx for ONTAP | AWS
%, View Timeline

3. Utilice Administrar voliumenes para abrir el menu acciones de volumen. Haga clic en comando de
montaje y siga las instrucciones para montar el volumen.
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% Manage Volume vol1

Vol S
olumes Summary 1 4 GiB GiB

Volume Provisioned Capacity city 8 Volume Actions

View volume details

Mount command

T Volume l
Clone the volume
% vol1 B ONLINE : Edit volume settings

Delete the volume

INFO CAPACITY

Disk Type SsD Provisioned 4 GiB @ Protection Actions
SVM Name SSD Used 0GiB

Tiering Policy Snapshot Only Capacity Pool 0 GiB '@ Advanced Actions

Used

Resultado
El volumen ahora esta montado en el host.

Gestiona volumenes para FSx para ONTAP

Puede ver y gestionar volumenes, clones y copias Snapshot, y cambiar las politicas de
organizacion en niveles de FSX para ONTAP con BlueXP.

Ver los detalles del volumen
Después de crear un volumen, puede ver sus detalles de configuracion.

1. Abra el entorno de trabajo.
@ Puede pasar el raton sobre el nombre del volumen para ver el tipo de volumen.

2. Abra la ficha volumen y seleccione gestionar volumen para abrir el menu acciones de volumen.

3. Seleccione Ver detalles del volumen.

Editar voliumenes
Después de crear un volumen, es posible modificarlo en cualquier momento.

Pasos

1. Abra el entorno de trabajo.
2. Abra la ficha volumen y seleccione gestionar volumen para abrir el menu acciones de volumen.
3. Seleccione Editar configuracion de volumen.

4. Seleccione aplicar.
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Clonar volumenes

Después de crear un volumen, es posible crear un nuevo volumen de lectura y escritura a partir de una nueva
snapshot.

Pasos

1. Abra el entorno de trabajo.

2. Abra la ficha volumen y seleccione gestionar volumen para abrir el menu acciones de volumen.
3. Seleccione Clonar el volumen.

4. Introduzca un nombre para el volumen clonado.

5. Seleccione Clonar.

Gestione etiquetas de volumen

Es posible afiadir, modificar o eliminar etiquetas de volumenes. Las etiquetas que se han agregado en BlueXP
se reflejan en la consola de administracion de AWS. Puede tardar hasta una hora en sincronizar las etiquetas
con la consola de administracion de AWS.

No se pueden editar las etiquetas de volumenes que haya creado en BlueXP hasta que se
sincronicen con AWS. Esto puede llevar hasta una hora. Si la opcion Administrar etiquetas de
volumen esté atenuada, AWS aun no ha sincronizado las etiquetas de volumen.

Pasos

1. Abra el entorno de trabajo.
2. Abra la ficha volumen y seleccione gestionar volumen para abrir el menu acciones de volumen.
3. Seleccione Administrar etiquetas de volumen.

4. Seleccione Guardar para aplicar los cambios.

Gestione copias Snapshot

Las copias Snapshot proporcionan una copia puntual de su volumen. Cree copias de Snapshot y restaure los
datos en un nuevo volumen.

Pasos
1. Abra el entorno de trabajo.

2. Abra la ficha volumen y seleccione gestionar volumen para abrir el menu acciones de proteccion.
3. Seleccione una de las opciones disponibles para gestionar las copias Snapshot:

o Crear una copia Snapshot

> Restaurar desde una copia Snapshot

4. Siga las indicaciones para completar la accién seleccionada.

Cambie la politica de organizacién en niveles
Cambie la politica de organizacion en niveles del volumen.

Pasos
1. Abra el entorno de trabajo.
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2. Abra la ficha volumen y seleccione gestionar volumen para abrir el menu acciones avanzadas.
3. Seleccione Cambiar politica de organizacion en niveles.

4. Seleccione una nueva politica de organizacién en niveles de volumenes y haga clic en Cambiar.

Elimine volumenes
Elimine los volumenes que ya no necesita.

Antes de empezar
No puede eliminar un volumen que anteriormente formaba parte de una relacion de SnapMirror con BlueXP.
Los volumenes de SnapMirror deben eliminarse con la consola de gestién de AWS o la interfaz de linea de
comandos.
Pasos

1. Abra el entorno de trabajo.

2. Abra la ficha volumen y seleccione gestionar volumen para abrir el menu acciones de volumen.

3. Seleccione Eliminar el volumen.

4. Introduzca el nombre del entorno de trabajo y confirme que desea eliminar el volumen. Puede tomar hasta
una hora antes de que el volumen se quite completamente de BlueXP.

@ Si intenta eliminar un volumen clonado, se muestra un error.

Anade y gestiona maquinas virtuales de almacenamiento de
FSx para ONTAP

Después de crear su entorno de trabajo, puede agregar, ver y gestionar una maquina
virtual de almacenamiento (VM), también conocida como SVM, en un cluster FSX para
ONTAP gestionado.

Anadir una maquina virtual de almacenamiento

Con BlueXP, puedes afiadir maquinas virtuales de almacenamiento al sistema de archivos FSx para ONTAP
hasta el nimero maximo permitido. Consulte "AWS: Gestion de maquinas virtuales de almacenamiento de
FSx para ONTAP" para obtener mas detalles.

Acerca de esta tarea

Puede agregar una VM de almacenamiento abriendo el entorno de trabajo y seleccionando la pestafia VM de
almacenamiento o desde el panel de entorno de trabajo Descripcion general. Esta tarea describe como
agregar una VM de almacenamiento mediante el panel Storage VMs.

Antes de empezar
* Necesita un activo "Conector en AWS".

* Cree una o varias maquinas virtuales de almacenamiento. Consulte "Gestion de equipos virtuales de
almacenamiento en BlueXP" para obtener mas detalles.

Pasos

1. Seleccione el entorno de trabajo FSX para ONTAP en el lienzo. Si no tiene un conector activado, se le
pedira que agregue uno.
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2. Seleccione el panel Storage VMs. Se muestran las SVM existentes. Seleccione Agregar SVM para
agregar una SVM nueva.

SVM Summary e I 4 1648 Tig .

o =

1 SVMs i
Yy
: SVM name B ORLINE

INFO CAPACITY

LINEX Provisioned size 140.2 Tig

3. Anadir maquina virtual de almacenamiento
a. Introduzca el nombre de la maquina virtual de almacenamiento.

b. Seleccione el estilo de seguridad del volumen raiz de la maquina virtual de almacenamiento
configurado. Los valores validos son UNIX, NTFS o Mixto.

c. De manera opcional, especifique una contrasefia administrativa de maquina virtual de
almacenamiento.

d. Opcionalmente, cree hasta cincuenta etiquetas para clasificar la SVM haciendo clic en el signo mas e
introduciendo un nombre y un valor de etiqueta.

e. Seleccione Anadir para afnadir la maquina virtual de almacenamiento.

Resultado

La nueva maquina virtual de almacenamiento se agrega al entorno de trabajo y al sistema de archivos FSx
para ONTAP.

Gestionar una maquina virtual de almacenamiento

Es posible ver detalles de maquinas virtuales de almacenamiento, gestionar etiquetas, configurar una
conexion SMB/CIFS o eliminar una SVM de almacenamiento.

Antes de empezar
Necesita un activo "Conector en AWS".

Pasos

1. Seleccione el entorno de trabajo FSX para ONTAP en el lienzo. Si no tiene un conector activado, se le
pedira que agregue uno.

2. Seleccione el panel Storage VMs.

3. Utilice los tres puntos (+) Para abrir el menu de opciones para la maquina virtual de almacenamiento.
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=1 B ONLINE | (ees)

=)
=i SVM name g
View SVM details
INFO CAP.
Manage SVM tags
Security style UNIX Prov
Volumes 4 Set up SMB/CIFS

Delete SVM

4. Seleccione una opcién de menu para ver o gestionar la configuracién de la maquina virtual de

almacenamiento.
> Ver detalles de SVM: Puede revisar detalles como el volumen raiz, el estilo de seguridad, los
protocolos permitidos, el dominio de Active Directory y las etiquetas.

o Administrar etiquetas SVM: Puede agregar, editar o eliminar etiquetas de VM de almacenamiento.
Los cambios que realice se sincronizaran con la consola de administracion de AWS.

o Configurar SMBJ/CIFS: Si esta es la primera conexion CIFS para este entorno de trabajo, se le pedira
que configure la conectividad CIFS mediante una configuracion Active Directory o Workgroup.

= Si selecciona una configuracién de grupo de trabajo, introduzca el servidor y el nombre del grupo
de trabajo para un grupo de trabajo configurado para CIFS.

= Si selecciona una configuracion de Active Directory, tendra que proporcionar la siguiente
informacioén de configuracion.
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Configuracion de Active Directory

Campo Descripcion

Direccion IP primaria  Las direcciones IP de los servidores DNS que proporcionan

DNS resolucion de nombres para el servidor CIFS. El servidor DNS
indicado debe contener los registros de ubicacion de servicio (SRV)
necesarios para localizar los servidores LDAP de Active Directory y
los controladores de dominio del dominio al que se unira el servidor

CIFS.
Dominio de Active El FQDN del dominio de Active Directory (AD) al que desea que se
Directory al que una el servidor CIFS.
unirse
Credenciales Nombre y contrasefia de una cuenta de Windows con privilegios
autorizadas para suficientes para agregar equipos a la unidad organizativa (OU)
unirse al dominio especificada dentro del dominio AD.

Nombre NetBIOS del Nombre de servidor CIFS que es uUnico en el dominio de AD.
servidor CIFS

Unidad organizacional La unidad organizativa del dominio AD para asociarla con el servidor
CIFS. El valor predeterminado es CN=Computers.

Dominio DNS El dominio DNS de la maquina virtual de almacenamiento (SVM). En
la mayoria de los casos, el dominio es el mismo que el dominio de
AD.

Servidor NTP Seleccione Activar la configuracion del servidor NTP para

configurar un servidor NTP mediante el DNS de Active Directory. Si
necesita configurar un servidor NTP con una direccion diferente,
debe usar la API. Consulte "Documentos de automatizacion de
BlueXP" para obtener mas detalles.

o Eliminar SVM: Puede eliminar la VM de almacenamiento. Debe verificar el nombre de la maquina
virtual de almacenamiento para eliminarla.

@ Debe eliminar todos los volumenes de la maquina virtual de almacenamiento antes de
eliminar la maquina virtual de almacenamiento.
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Conocimiento y apoyo

Registrese para recibir soporte

Es necesario registrarse en soporte para recibir soporte técnico especifico para BlueXP y
sus servicios y soluciones de almacenamiento. También es necesario registrar soporte
para habilitar flujos de trabajo clave para los sistemas Cloud Volumes ONTAP.

Al registrarse para recibir soporte, no se habilita el soporte de NetApp para un servicio de archivos de
proveedor de cloud. Para obtener soporte técnico relacionado con un servicio de archivos del proveedor de
cloud, su infraestructura o cualquier solucion que utilice el servicio, consulte «Obtener ayuda» en la
documentacion de BlueXP para ese producto.

* "Amazon FSX para ONTAP"
* "Azure NetApp Files"

* "Cloud Volumes Service para Google Cloud"

Informacién general del registro de soporte
Existen dos formas de registro para activar el derecho de asistencia:

» Registro de la suscripcion al soporte de ID de cuenta de BlueXP (numero de serie de 20 digitos
xxxx960xxxxx que se encuentra en la pagina Recursos de asistencia técnica de BlueXP).

Esto sirve como su ID de suscripcion de soporte Unico para cualquier servicio dentro de BlueXP. Debe
registrarse cada suscripcion de asistencia técnica a nivel de cuenta de BlueXP.

* Registrar los numeros de serie de Cloud Volumes ONTAP asociados con una suscripcion en el mercado
de su proveedor de cloud (estos son numeros de serie de 20 digitos 909201 XXXXXXXX).

Estos numeros de serie se denominan comunmente PAYGO serial Numbers y son generados por BlueXP
en el momento de la implementacion de Cloud Volumes ONTAP.

El registro de ambos tipos de numeros de serie permite funcionalidades, como abrir tickets de soporte y la
generacion automatica de casos. Para completar el registro, aflade cuentas del sitio de soporte de NetApp
(NSS) a BlueXP, como se describe a continuacion.

Registra tu cuenta de BlueXP para recibir soporte de NetApp

Para registrarte para obtener soporte y activar el soporte, un usuario de tu cuenta de BlueXP debe asociar una
cuenta en el sitio de soporte de NetApp a su inicio de sesion en BlueXP. La forma de registrarse para recibir
soporte de NetApp depende de si ya tiene una cuenta del sitio de soporte de NetApp (NSS).

Cliente existente con una cuenta de NSS

Si es cliente de NetApp con una cuenta de NSS, solo tiene que registrarse para recibir soporte a través de
BlueXP.

Pasos

1. En la parte superior derecha de la consola de BlueXP, seleccione el icono Configuracion y seleccione
credenciales.
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2. Seleccione Credenciales de usuario.

3. Seleccione Agregar credenciales NSS y siga el aviso de autenticacion del sitio de soporte de NetApp
(NSS).

4. Para confirmar que el proceso de registro se ha realizado correctamente, seleccione el icono Ayuda y
seleccione Soporte.

La pagina Recursos debe mostrar que su cuenta esta registrada para soporte.

960111112222224444455555 Registered for Support
Account Serial Number Support Registration

Tenga en cuenta que los otros usuarios de BlueXP no veran este mismo estado de registro de soporte si
no han asociado una cuenta del sitio de soporte de NetApp con su inicio de sesién de BlueXP. Sin
embargo, eso no significa que tu cuenta de BlueXP no esté registrada para el soporte técnico. Siempre y
cuando un usuario de la cuenta haya seguido estos pasos, su cuenta se ha registrado.

Cliente existente pero no cuenta NSS

Si eres un cliente existente de NetApp con licencias y nimeros de serie existentes, pero no NSS, deberas
crear una cuenta NSS y asociarla al inicio de sesion de BlueXP.

Pasos

1. Complete el para crear una cuenta en la pagina de soporte de NetApp "Formulario de registro de usuarios
del sitio de soporte de NetApp"

a. Asegurese de seleccionar el nivel de usuario adecuado, que normalmente es Cliente/Usuario final de
NetApp.

b. Asegurese de copiar el numero de serie de la cuenta BlueXP (960xxxx) utilizado anteriormente para el
campo de numero de serie. Esto agilizara el procesamiento de la cuenta.

2. Asocia tu nueva cuenta de NSS con tu inicio de sesion de BlueXP. Para ello, sigue los pasos que se
muestran en Cliente existente con una cuenta de NSS.

Totalmente nuevo en NetApp

Si es totalmente nuevo en NetApp y no tiene una cuenta de NSS, siga cada paso que se indica a
continuacién.

Pasos
1. En la parte superior derecha de la consola de BlueXP, seleccione el icono Ayuda y seleccione Soporte.
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Support

Documentation

2. Busque el numero de serie de su ID de cuenta en la pagina Support Registration.

96015585434285107893 /s Not Registered
@ Account serial number Add your MetApp Support Site (NS5) credentials to BlueXP

Follow these instructionsto register for support in case you don't have an NS5 account yet.

3. Vaya a. "Sitio de registro de soporte de NetApp" Y seleccione no soy un cliente registrado de NetApp.
4. Rellene los campos obligatorios (aquellos con asteriscos rojos).

5. En el campo linea de productos, seleccione Cloud Manager y, a continuacion, seleccione el proveedor
de facturacion correspondiente.

6. Copie el numero de serie de su cuenta desde el paso 2 anterior, complete la comprobacion de seguridad y
confirme que ha leido la Politica de privacidad de datos global de NetApp.

Se envia inmediatamente un correo electronico al buzon de correo para finalizar esta transaccion segura.
Asegurese de comprobar sus carpetas de spam si el correo electronico de validacion no llega en pocos
minutos.

7. Confirme la acciéon desde el correo electrénico.

Confirmar envia su solicitud a NetApp y recomienda que cree una cuenta en la pagina de soporte de
NetApp.

8. Complete el para crear una cuenta en la pagina de soporte de NetApp "Formulario de registro de usuarios
del sitio de soporte de NetApp"

a. Asegurese de seleccionar el nivel de usuario adecuado, que normalmente es Cliente/Usuario final de
NetApp.

b. Asegurese de copiar el numero de serie de la cuenta (960xxxx) utilizado anteriormente para el campo
de numero de serie. Esto agilizara el procesamiento de la cuenta.

Después de terminar

NetApp deberia ponerse en contacto con usted durante este proceso. Este es un ejercicio de incorporacion
puntual para nuevos usuarios.
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Cuando tengas tu cuenta en el sitio de soporte de NetApp, asocia la cuenta con el inicio de sesion de BlueXP
siguiendo los pasos que se muestran a continuacion Cliente existente con una cuenta de NSS.

Asocie credenciales de NSS para soporte de Cloud Volumes ONTAP

Es necesario asociar las credenciales del sitio de soporte de NetApp con su cuenta de BlueXP para habilitar
los siguientes flujos de trabajo clave para Cloud Volumes ONTAP:

* Registro de sistemas Cloud Volumes ONTAP de pago por uso para recibir soporte

Se requiere que proporcione su cuenta de NSS para activar el soporte de su sistema y obtener acceso a
los recursos de soporte técnico de NetApp.

» Puesta en marcha de Cloud Volumes ONTAP cuando usted traiga su propia licencia (BYOL)
Es necesario proporcionar su cuenta NSS para que BlueXP pueda cargar su clave de licencia y activar la
suscripcion para el plazo que adquirid. Esto incluye actualizaciones automaticas para renovaciones de
términos.

» Actualizar el software Cloud Volumes ONTAP a la versidon mas reciente

La asociacion de credenciales de NSS con su cuenta de BlueXP es diferente de la cuenta de NSS asociada
con un inicio de sesiéon de usuario de BlueXP.

Estas credenciales de NSS estan asociadas con tu ID de cuenta de BlueXP especifico. Los usuarios que
pertenecen a la cuenta BlueXP pueden acceder a estas credenciales desde Soporte > Gestion NSS.
 Si tiene una cuenta de nivel de cliente, puede afadir una o varias cuentas de NSS.
 Si tiene una cuenta de partner o distribuidor, puede afnadir una o varias cuentas de NSS, pero no se
podran afiadir junto con las cuentas de nivel de cliente.

Pasos
1. En la parte superior derecha de la consola de BlueXP, seleccione el icono Ayuda y seleccione Soporte.

Support o

Documentation

2. Seleccione Administracion de NSS > Agregar cuenta de NSS.

3. Cuando se le solicite, seleccione continuar para que se le redirija a una pagina de inicio de sesién de
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Microsoft.

NetApp utiliza Microsoft Azure Active Directory como proveedor de identidades para servicios de
autenticacion especificos para soporte y licencias.

4. En la pagina de inicio de sesién, proporcione su direccion de correo electronico registrada en el sitio de
soporte de NetApp y contrasena para realizar el proceso de autenticacion.

Estas acciones permiten a BlueXP utilizar su cuenta NSS para cosas como descargas de licencias,
verificacion de actualizaciones de software y futuros registros de soporte.

Tenga en cuenta lo siguiente:

o La cuenta NSS debe ser una cuenta de nivel de cliente (no una cuenta de invitado o temporal). Puede
tener varias cuentas de NSS en el nivel del cliente.

> Solo puede haber una cuenta NSS si esa cuenta es una cuenta de nivel de partner. Si intenta agregar
cuentas de NSS de nivel de cliente y existe una cuenta de nivel de partner, obtendra el siguiente
mensaje de error:

"El tipo de cliente NSS no esta permitido para esta cuenta, ya que ya hay usuarios NSS de tipo
diferente."

Lo mismo sucede si tiene cuentas de NSS de nivel de cliente preexistentes e intenta afiadir una cuenta de
nivel de partner.

o Después de iniciar sesidn correctamente, NetApp almacenara el nombre de usuario de NSS.

Se trata de un ID generado por el sistema que se asigna a su correo electronico. En la pagina NSS
Management, puede mostrar su correo electrénico desde -+« de windows

o Si alguna vez necesita actualizar sus tokens de credenciales de inicio de sesion, también hay una
opcion Actualizar credenciales en la ++ de windows

Con esta opcidn se le solicita que vuelva a iniciar sesién. Tenga en cuenta que el token de estas
cuentas caduca después de 90 dias. Se enviara una notificacion para avisarle de ello.

Obtenga ayuda

NetApp ofrece soporte para BlueXP y sus servicios cloud de diversas maneras. Hay
disponibles amplias opciones de auto soporte gratuito las 24 horas del dia, los 7 dias de
la semana, como articulos de la base de conocimiento (KB) y un foro de la comunidad.
Su registro de soporte incluye soporte técnico remoto a través de tickets web.

Obtenga soporte para un servicio de archivos de proveedores de cloud

Para obtener soporte técnico relacionado con un servicio de archivos del proveedor de cloud, su
infraestructura o cualquier solucion que utilice el servicio, consulte «Obtener ayuda» en la documentacion de
BlueXP para ese producto.

* "Amazon FSX para ONTAP"
» "Azure NetApp Files"
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* "Cloud Volumes Service para Google Cloud"

Para recibir soporte técnico especifico sobre BlueXP y sus soluciones y servicios de almacenamiento, use las
opciones de soporte descritas a continuacion.

Utilice opciones de soporte automatico

Estas opciones estan disponibles de forma gratuita, las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana:
* Documentacion
La documentacion de BlueXP que esta viendo actualmente.
* "Base de conocimientos”
Busque en la base de conocimientos de BlueXP para encontrar articulos utiles para resolver problemas.
* "Comunidades"
Unase a la comunidad de BlueXP para seguir los debates en curso o crear otros nuevos.
» Correo:ng-cloudmanager-feedback@netapp.com[correo electrénico de comentarios]

Apreciamos sus opiniones. Envie sus comentarios para ayudarnos a mejorar BlueXP.

Cree un caso con el soporte de NetApp

Ademas de las opciones de autosoporte anteriores, puede trabajar con un especialista de soporte de NetApp
para resolver cualquier problema después de activar el soporte de.

Antes de empezar

 Para utilizar la funcionalidad Crear un caso, primero debes asociar tus credenciales del sitio de soporte
de NetApp con el inicio de sesion de BlueXP. "Descubre como gestionar las credenciales asociadas con tu
inicio de sesién de BlueXP".

» Si abre un caso para un sistema ONTAP que tiene un niumero de serie, su cuenta de NSS debera estar
asociada con el numero de serie de ese sistema.

Pasos
1. En BlueXP, selecciona Ayuda > Soporte.

2. En la pagina Recursos, elija una de las opciones disponibles en Soporte técnico:
a. Selecciona LIamanos si quieres hablar con alguien por teléfono. Se le dirigira a una pagina de
netapp.com que enumera los numeros de teléfono a los que puede llamar.
b. Selecciona Crear un caso para abrir un ticket con un especialista en Soporte NetApp:

= Servicio: Seleccione el servicio con el que esta asociado el problema. Por ejemplo, cuando
BlueXP es especifico de un problema de soporte técnico con flujos de trabajo o funcionalidades
dentro del servicio.

= Entorno de trabajo: Si se aplica al almacenamiento, seleccione Cloud Volumes ONTAP o On-
Prem y, a continuacion, el entorno de trabajo asociado.

La lista de entornos de trabajo se encuentra dentro del ambito de la cuenta BlueXP, el area de
trabajo y el conector que ha seleccionado en el banner superior del servicio.
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= Prioridad de caso: Elija la prioridad para el caso, que puede ser Baja, Media, Alta o critica.

Para obtener mas informacién sobre estas prioridades, pase el ratén sobre el icono de informacién
situado junto al nombre del campo.

= Descripcion del problema: Proporcione una descripcion detallada del problema, incluidos los
mensajes de error aplicables o los pasos de solucidn de problemas que haya realizado.

= Direcciones de correo electronico adicionales: Introduzca direcciones de correo electrénico
adicionales si desea que alguien mas conozca este problema.

= Accesorio (opcional): Cargue hasta cinco archivos adjuntos, uno a la vez.

Los archivos adjuntos estan limitados a 25 MB por archivo. Se admiten las siguientes extensiones
de archivo: Txt, log, pdf, jpg/jpeg, rtf, doc/docx, xls/xIsx y csv.

ntapitdemo &
MNetApp Support Site Account

Service Warking Enviroment

Case Priority

Low - General guidance

Issue Description

Additional Email Addresses (Optional)

Attachment (Optional) T, Upload

Después de terminar

Aparecera una ventana emergente con el nimero de caso de soporte. Un especialista de soporte de NetApp
revisara su caso y le pondra en contacto con usted proximamente.

Para obtener un historial de sus casos de soporte, puede seleccionar Ajustes > Linea de tiempo y buscar

46



acciones denominadas “Crear caso de soporte”. Un boton situado en el extremo derecho le permite ampliar la
accion para ver los detalles.

Es posible que se encuentre el siguiente mensaje de error al intentar crear un caso:
"No esta autorizado a crear un caso en el servicio seleccionado”

Este error podria significar que la cuenta NSS y la companiia de registro con la que esta asociada no es la
misma compafia de registro para el nimero de serie de la cuenta de BlueXP (es decir, 960xxxx) o el nUmero
de serie del entorno de trabajo. Puede solicitar ayuda utilizando una de las siguientes opciones:

» Usar el chat en el producto

* Envie un caso no técnico en https://mysupport.netapp.com/site/help

Gestione sus casos de soporte (vista previa)

Puede ver y gestionar los casos de soporte activos y resueltos directamente desde BlueXP. Es posible
gestionar los casos asociados con su cuenta de NSS y con su empresa.

La gestidn de casos esta disponible como vista previa. Tenemos pensado perfeccionar esta experiencia y
anadir mejoras en proximos lanzamientos. Envienos sus comentarios mediante el chat en el producto.

Tenga en cuenta lo siguiente:
» La consola de gestion de casos en la parte superior de la pagina ofrece dos vistas:
o La vista de la izquierda muestra el total de casos abiertos en los ultimos 3 meses por la cuenta de

usuario NSS que ha proporcionado.

o La vista de la derecha muestra el total de casos abiertos en los ultimos 3 meses a nivel de su
compania en funcion de su cuenta NSS de usuario.

Los resultados de la tabla reflejan los casos relacionados con la vista seleccionada.

* Puede agregar o quitar columnas de interés y filtrar el contenido de columnas como prioridad y estado.
Otras columnas proporcionan funciones de clasificacion.

Consulte los pasos a continuacion para obtener mas informacion.

* En el nivel por caso, ofrecemos la posibilidad de actualizar las notas de un caso o cerrar un caso que no
esté ya en estado cerrado o pendiente de cierre.

Pasos
1. En BlueXP, selecciona Ayuda > Soporte.

2. Selecciona Gestion de casos v, si se te solicita, agrega tu cuenta de NSS a BlueXP.
La pagina Administracion de casos muestra casos abiertos relacionados con la cuenta NSS asociada
con su cuenta de usuario de BlueXP. Esta es la misma cuenta NSS que aparece en la parte superior de la
pagina NSS Management.
3. Silo desea, puede modificar la informacion que se muestra en la tabla:
o En Casos de la organizacidn, selecciona Ver para ver todos los casos asociados a tu empresa.

> Modifique el rango de fechas eligiendo un rango de fechas exacto o eligiendo un marco de tiempo
diferente.
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4. Seleccione para gestionar un caso existente === y seleccione una de las opciones disponibles:

> Ver caso: Ver todos los detalles sobre un caso especifico.

o Actualizar notas de caso: Proporcione detalles adicionales sobre su problema o seleccione cargar
archivos para adjuntar hasta un maximo de cinco archivos.

Los archivos adjuntos estan limitados a 25 MB por archivo. Se admiten las siguientes extensiones de
archivo: Txt, log, pdf, jpg/jpeg, rtf, doc/docx, xls/xIsx y csv.

o Cerrar caso: Proporciona detalles sobre por qué estas cerrando el caso y selecciona Cerrar caso.
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& High (P2} AT :
View casa
Wedium [P3] Fe '{:'
Update casa nofes
& Low (Pd) So  Close case

& Low {Pd4] Closed




Avisos legales

Los avisos legales proporcionan acceso a las declaraciones de copyright, marcas
comerciales, patentes y mucho mas.

Derechos de autor

"https://www.netapp.com/company/legal/copyright/"

Marcas comerciales
NETAPP, el logotipo de NETAPP y las marcas enumeradas en la pagina de marcas comerciales de NetApp
son marcas comerciales de NetApp, Inc. Los demas nombres de empresas y productos son marcas

comerciales de sus respectivos propietarios.

"https://www.netapp.com/company/legal/trademarks/"

Estadounidenses
Puede encontrar una lista actual de las patentes propiedad de NetApp en:

https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/11887-patentspage.pdf

Politica de privacidad

"https://www.netapp.com/company/legal/privacy-policy/"

Caédigo abierto

Los archivos de notificacién proporcionan informacion sobre los derechos de autor y las licencias de terceros
que se utilizan en software de NetApp.

"Aviso para BlueXP"
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Informacién de copyright

Copyright © 2023 NetApp, Inc. Todos los derechos reservados. Imprimido en EE. UU. No se puede reproducir
este documento protegido por copyright ni parte del mismo de ninguna forma ni por ningin medio (grafico,
electrénico o mecanico, incluidas fotocopias, grabaciones o almacenamiento en un sistema de recuperacion
electrénico) sin la autorizacion previa y por escrito del propietario del copyright.

El software derivado del material de NetApp con copyright esta sujeto a la siguiente licencia y exencion de
responsabilidad:

ESTE SOFTWARE LO PROPORCIONA NETAPP «TAL CUAL» Y SIN NINGUNA GARANTIA EXPRESA O
IMPLICITA, INCLUYENDO, SIN LIMITAR, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACION O
IDONEIDAD PARA UN FIN CONCRETO, CUYA RESPONSABILIDAD QUEDA EXIMIDA POR EL PRESENTE
DOCUMENTO. EN NINGUN CASO NETAPP SERA RESPONSABLE DE NINGUN DANO DIRECTO,
INDIRECTO, ESPECIAL, EJEMPLAR O RESULTANTE (INCLUYENDO, ENTRE OTROS, LA OBTENCION
DE BIENES O SERVICIOS SUSTITUTIVOS, PERDIDA DE USO, DE DATOS O DE BENEFICIOS, O
INTERRUPCION DE LAACTIVIDAD EMPRESARIAL) CUALQUIERA SEA EL MODO EN EL QUE SE
PRODUJERON Y LA TEORIA DE RESPONSABILIDAD QUE SE APLIQUE, YA SEA EN CONTRATO,
RESPONSABILIDAD OBJETIVA O AGRAVIO (INCLUIDA LA NEGLIGENCIA U OTRO TIPO), QUE SURJAN
DE ALGUN MODO DEL USO DE ESTE SOFTWARE, INCLUSO S| HUBIEREN SIDO ADVERTIDOS DE LA
POSIBILIDAD DE TALES DANOS.

NetApp se reserva el derecho de modificar cualquiera de los productos aqui descritos en cualquier momento y
sin aviso previo. NetApp no asume ningun tipo de responsabilidad que surja del uso de los productos aqui
descritos, excepto aquello expresamente acordado por escrito por parte de NetApp. El uso o adquisiciéon de
este producto no lleva implicita ninguna licencia con derechos de patente, de marcas comerciales o cualquier
otro derecho de propiedad intelectual de NetApp.

Es posible que el producto que se describe en este manual esté protegido por una o mas patentes de EE.
UU., patentes extranjeras o solicitudes pendientes.

LEYENDA DE DERECHOS LIMITADOS: el uso, la copia o la divulgacion por parte del gobierno estan sujetos
a las restricciones establecidas en el subparrafo (b)(3) de los derechos de datos técnicos y productos no
comerciales de DFARS 252.227-7013 (FEB de 2014) y FAR 52.227-19 (DIC de 2007).

Los datos aqui contenidos pertenecen a un producto comercial o servicio comercial (como se define en FAR
2.101) y son propiedad de NetApp, Inc. Todos los datos técnicos y el software informatico de NetApp que se
proporcionan en este Acuerdo tienen una naturaleza comercial y se han desarrollado exclusivamente con
fondos privados. El Gobierno de EE. UU. tiene una licencia limitada, irrevocable, no exclusiva, no transferible,
no sublicenciable y de alcance mundial para utilizar los Datos en relacion con el contrato del Gobierno de los
Estados Unidos bajo el cual se proporcionaron los Datos. Excepto que aqui se disponga lo contrario, los Datos
no se pueden utilizar, desvelar, reproducir, modificar, interpretar o mostrar sin la previa aprobacién por escrito
de NetApp, Inc. Los derechos de licencia del Gobierno de los Estados Unidos de América y su Departamento
de Defensa se limitan a los derechos identificados en la clausula 252.227-7015(b) de la seccién DFARS (FEB
de 2014).

Informacién de la marca comercial
NETAPP, el logotipo de NETAPP y las marcas que constan en http://www.netapp.com/TM son marcas

comerciales de NetApp, Inc. El resto de nombres de empresa y de producto pueden ser marcas comerciales
de sus respectivos propietarios.
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