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Comience a usar NetApp Console (Saas)

Flujo de trabajo de introducción (SaaS)

Comience a utilizar la NetApp Console (SaaS) preparando la red para la consola,
registrándose y creando una cuenta y utilizando el asistente de la consola para
configurar la funcionalidad inicial.

Accede a una consola basada en web que está alojada como un producto de software como servicio (SaaS)
de NetApp. Puede utilizar la consola para administrar su entorno de almacenamiento en nube híbrida y utilizar
los servicios de datos de NetApp .

 "Preparar la red para usar la consola de NetApp"

Asegúrese de que las computadoras que acceden a la consola de NetApp tengan acceso de red a los puntos
finales requeridos.

"Aprenda a preparar la red para la consola de NetApp ."

 "Regístrate y crea una organización"

Ir a la "Consola de NetApp" y regístrate. Si se le solicita crear una organización y cree que ya existe una para
su empresa, cierre el cuadro de diálogo e infórmeselo al administrador de su organización. Si actualmente no
hay un administrador de la organización para su empresa, puede reclamar este rol. "Aprenda cómo
comunicarse con un administrador de la organización."

En este punto, habrá iniciado sesión y podrá usar el asistente de NetApp para comenzar a configurar la
consola. Para comenzar, asocie su cuenta de soporte de NetApp y un agente de consola para habilitar la
funcionalidad completa.

Si elige no utilizar el asistente de NetApp o instalar un agente de consola, puede comenzar a administrar el
almacenamiento y utilizar servicios como Digital Advisor, Amazon FSx para ONTAP, Azure NetApp Files y
más. "Descubra lo que puede hacer sin un agente de consola".

 Asocie su cuenta del sitio de soporte de NetApp (NSS)

Asociar su cuenta del sitio de soporte de NetApp (NSS) con la consola le permite administrar sus licencias y
suscripciones más fácilmente, así como acceder a recursos de soporte directamente desde la consola.

 Crear un agente de consola

Las funciones de administración de almacenamiento avanzada y algunos servicios de datos de NetApp
requieren que instale un agente de consola. El agente de la consola permite que la consola administre
recursos y procesos dentro de su entorno de nube híbrida.

Puede crear un agente de consola en su nube o red local.

• "Obtenga más información sobre cuándo se requieren los agentes de consola y cómo funcionan"
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• "Aprenda a crear un agente de consola en AWS"

• "Aprenda a crear un agente de consola en Azure"

• "Aprenda a crear un agente de consola en Google Cloud"

• "Aprenda a crear un agente de consola local"

 Agregar un sistema de almacenamiento a la consola

Dentro de la NetApp Console, puede agregar o descubrir sistemas de almacenamiento para administrar su
entorno de almacenamiento en nube híbrida. Utilice el asistente de NetApp para agregar su primer sistema de
almacenamiento.

Si instala un agente de consola en AWS, Microsoft Azure o Google Cloud, la consola descubre
automáticamente información sobre los buckets de Amazon S3, Azure Blob Storage o Google
Cloud Storage en la ubicación donde está instalado el agente. Estos sistemas se agregan
automáticamente a la página Sistemas.

• "Aprenda a descubrir un sistema ONTAP"

• "Aprenda a descubrir un sistema StorageGRID"

• "Aprenda a descubrir un sistema de la Serie E"

 "Suscríbete a los NetApp Intelligent Services (opcional)"

Regístrese en NetApp Intelligent Services a través de su proveedor de nube para facturación por hora
(PAYGO) o anual. Una suscripción incluye NetApp Backup and Recovery, Cloud Volumes ONTAP, NetApp
Cloud Tiering, NetApp Ransomware Resilience, NetApp Disaster Recovery y NetApp Data Classification.

Preparar el acceso a la red para la NetApp Console

La NetApp Console, el agente de la NetApp Console y los servicios de datos de NetApp
requieren acceso a Internet saliente y la capacidad de comunicarse con los puntos
finales necesarios.

Necesitará configurar el acceso a la red para lo siguiente:

• Computadoras que acceden a la NetApp Console como software como servicio (SaaS)

• Agentes de consola que se instalan localmente o en la nube. Agentes de consola.

Con 4.0.0, NetApp ha reducido los puntos finales de red necesarios para la consola y los
agentes de consola, lo que mejora la seguridad y simplifica la implementación. Es importante
destacar que todas las implementaciones anteriores a la versión 4.0.0 continúan siendo
totalmente compatibles. Si bien los puntos finales anteriores siguen estando disponibles para
los agentes existentes, NetApp recomienda encarecidamente actualizar las reglas de firewall
para los puntos finales actuales después de confirmar que las actualizaciones de los agentes
fueron exitosas."Aprenda cómo actualizar su lista de puntos finales."
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Puntos finales contactados por la NetApp Console y los agentes de la consola

Cada agente que implemente y cada computadora que acceda a la NetApp Console deben tener conexiones
a los puntos finales que se enumeran a continuación.

Los agentes de consola que están implementados en su proveedor de nube necesitan acceso a los puntos
finales correspondientes a ese proveedor de nube.

Puntos finales Objetivo

\ https://mysupport.netapp.com Para obtener información de licencias y enviar
mensajes de AutoSupport al soporte de NetApp .

\ https://signin.b2c.netapp.com Para actualizar las credenciales del sitio de soporte
de NetApp (NSS) o para agregar nuevas credenciales
de NSS a la NetApp Console.

\ https://support.netapp.com Para obtener información de licencias y enviar
mensajes de AutoSupport al soporte de NetApp , así
como para recibir actualizaciones de software para
Cloud Volumes ONTAP.

\ https://api.bluexp.netapp.com \ https://netapp-cloud-
account.auth0.com \ https://netapp-cloud-
account.us.auth0.com \ https://console.netapp.com \
https://components.console.bluexp.netapp.com \
https://cdn.auth0.com

Proporcionar funciones y servicios dentro de la
NetApp Console.

\ https://bluexpinfraprod.eastus2.data.azurecr.io \
https://bluexpinfraprod.azurecr.io

Para obtener imágenes para las actualizaciones del
agente de consola.

• Cuando se implementa un nuevo agente, la
verificación de validación prueba la conectividad
con los puntos finales actuales. Si utilizas"puntos
finales anteriores" , la comprobación de validación
falla. Para evitar este error, omita la
comprobación de validación.

Aunque los puntos finales anteriores aún son
compatibles, NetApp recomienda actualizar las
reglas de firewall a los puntos finales actuales lo
antes posible. "Aprenda a actualizar su lista de
puntos finales" .

• Cuando actualice los puntos finales actuales en
su firewall, sus agentes existentes continuarán
funcionando.

Los puntos finales del proveedor de la nube se comunicaron con el agente de la
consola

Los agentes de consola deben tener acceso a puntos finales adicionales si están implementados en su
proveedor de nube.

Configure el acceso al punto final de la red del proveedor de nube antes de instalar el agente de la consola.
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• "Configurar el acceso a la red de AWS para un agente de consola"

• "Configurar el acceso a la red de Azure para un agente de consola"

• "Configurar el acceso a la red de Google Cloud para un agente de la consola"

Puntos finales de servicios de datos contactados por el agente de la consola

Algunos servicios de datos de NetApp , así como Cloud Volumes ONTAP, requieren que el agente tenga
acceso a Internet saliente adicional.

Puntos finales para Cloud Volumes ONTAP

• "Puntos finales para Cloud Volumes ONTAP en AWS"

• "Puntos de conexión para Cloud Volumes ONTAP en Azure"

• "Puntos finales para Cloud Volumes ONTAP en Google Cloud"

Puntos finales para cargas de trabajo

El agente de la consola debe poder acceder al siguiente punto final para las cargas de trabajo de NetApp .

Puntos finales Objetivo

\ https://api.workloads.netapp.com La consola basada en web se comunica con este
punto final para interactuar con las API de Workload
Factory para administrar y operar cargas de trabajo
basadas en FSx para ONTAP.

Regístrese o inicie sesión en la NetApp Console

Para utilizar la consola, regístrese o inicie sesión con sus credenciales del sitio de
soporte de NetApp , o cree un inicio de sesión para la NetApp Console . Si eres el
primero de tu empresa en registrarte, crearás una nueva organización como
administrador. Si su empresa ya tiene una organización, regístrese o inicie sesión con
sus credenciales existentes del sitio de soporte de NetApp o con el inicio de sesión único
(SSO) de la empresa.

Regístrese en NetApp Console como administrador inicial de la organización

Si su empresa no tiene una organización de NetApp Console , regístrese para crear una. El primer usuario se
convierte en el administrador de la organización y administra las cuentas de usuario y los permisos. Puede
actualizar roles y agregar más administradores más tarde.

Pasos

1. Abra un navegador web y vaya a "NetApp Console"

2. Si tiene una cuenta del sitio de soporte de NetApp , ingrese la dirección de correo electrónico asociada a
su cuenta directamente en la página Iniciar sesión.

La consola lo registra como parte de este inicio de sesión inicial con sus credenciales del sitio de soporte
de NetApp .
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3. Si desea registrarse creando un inicio de sesión de consola, seleccione Registrarse.

a. En la página Registrarse, ingrese la información requerida y seleccione Siguiente.

Sólo se permiten caracteres ingleses en el formulario de registro.

b. Revise su bandeja de entrada en busca de un correo electrónico de NetApp que incluye instrucciones
para verificar su dirección de correo electrónico.

Verifique su dirección de correo electrónico para completar el registro.

4. Después de iniciar sesión, revise y acepte el Acuerdo de licencia de usuario final.

5. En la página Bienvenido, crea una organización.

6. Seleccione Comencemos.

+ Como usuario nuevo y administrador de la organización, seguirá un proceso guiado para agregar recursos
de almacenamiento, crear un agente de consola y más. "Obtenga información sobre cómo utilizar el Asistente
de consola."

Próximos pasos

Como administrador, después de completar los pasos incluidos en el Asistente de consola, debe planificar su
estrategia de identidad y acceso, agregar usuarios a su organización y asignar roles. "Obtenga información
sobre la gestión de identidad y acceso para la NetApp Console"

Regístrese o inicie sesión en la NetApp Console cuando ya exista una
organización

Si su empresa ya tiene una organización de NetApp Console , regístrese o inicie sesión para acceder a ella.
Su método de registro o inicio de sesión depende de si su empresa utiliza la federación de identidad o tiene
credenciales del sitio de soporte de NetApp . De lo contrario, cree un inicio de sesión en la NetApp Console .

Pasos

1. Abra un navegador web y vaya a "NetApp Console"

2. Si tiene una cuenta del sitio de soporte de NetApp o si su empresa ha configurado el inicio de sesión único
(SSO), ingrese su dirección de correo electrónico asociada o sus credenciales de SSO en la página Iniciar

sesión. Siga las instrucciones para completar el inicio de sesión.

En ambos casos, usted se registra en la Consola como parte de este inicio de sesión inicial.

3. Si desea registrarse creando un inicio de sesión de consola, seleccione Registrarse.

a. En la página Registrarse, ingrese la información requerida y seleccione Siguiente.

Sólo se permiten caracteres ingleses en el formulario de registro.

b. Revise su bandeja de entrada en busca de un correo electrónico de NetApp que incluye instrucciones
para verificar su dirección de correo electrónico.

Verifique su dirección de correo electrónico para completar el registro.

4. Después de iniciar sesión, revise y acepte el Acuerdo de licencia de usuario final.

5. Si el sistema le solicita que cree una organización, cierre el cuadro de diálogo e infórmeselo a un
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administrador de la consola para que pueda agregarlo a su organización de la consola y brindarle acceso.
"Aprenda cómo comunicarse con un administrador de la organización."

Próximos pasos

Una vez que tenga acceso a su organización, podrá comenzar a administrar el almacenamiento y utilizar los
servicios de datos que se le hayan asignado.

Comience a utilizar el asistente de la NetApp Console

Si es la primera vez que utiliza la NetApp Console (SaaS) con el rol de administrador de
la organización, puede usar el asistente de la consola para que lo guíe a través del
proceso de configuración inicial. El asistente le ayuda a agregar una cuenta de NetApp
Support Site (NSS), agregar un agente de consola, agregar un clúster y agregar una
licencia o suscripción, lo que facilita el inicio de la administración de sus datos.

Roles necesarios para acceder al asistente de la consola

El asistente de consola solo está disponible para usuarios con el rol de administrador de la organización.

De forma predeterminada, la NetApp Console muestra el asistente de la consola en la página de inicio para
los usuarios nuevos que tienen el rol de administrador de la organización. Permanecerá disponible hasta que
complete las tareas obligatorias de crear un agente de consola y agregar un sistema.

Utilice el asistente para completar estas tareas, que proporcionan la configuración mínima para su entorno de
NetApp Console :

• Agregue una cuenta del sitio de soporte de NetApp (NSS).

"Aprenda cómo agregar una cuenta NSS".

• Conéctese a su patrimonio de almacenamiento implementando un agente de consola.

"Aprenda a instalar un agente de consola local."

• Administrar un sistema de almacenamiento agregando o descubriendo un clúster

• Agregue una suscripción de mercado o una licencia PAYGO.

"Aprenda a agregar licencias y suscripciones".

• Revisar la información de los servicios de datos.
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a las restricciones establecidas en el subpárrafo (b)(3) de los derechos de datos técnicos y productos no
comerciales de DFARS 252.227-7013 (FEB de 2014) y FAR 52.227-19 (DIC de 2007).
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Información de la marca comercial

NETAPP, el logotipo de NETAPP y las marcas que constan en http://www.netapp.com/TM son marcas
comerciales de NetApp, Inc. El resto de nombres de empresa y de producto pueden ser marcas comerciales
de sus respectivos propietarios.
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