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Supervisar la infraestructura

Revisar el historial de una infraestructura

Cuando recibe una alerta acerca de una regla fallida, puede ver un historial de lo que ha
cambiado en la configuracion para ayudarle a resolver el problema.

Pasos
1. Seleccione una infraestructura convergente.

2. Haga clic en mas > Historial.
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3. Haga clic en un dia en el calendario para ver el numero de advertencias y errores que se identificaron
durante cada recopilacién de datos.

El numero que aparece para cada dia corresponde al numero de veces que el agente
recopilé datos. Por ejemplo, si mantiene el intervalo de recopilacion predeterminado de 24
horas, deberia ver una recopilacion por dia.

La siguiente imagen muestra una Unica coleccioén el 27 del mes.
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4. Para ver mas detalles sobre los datos recopilados, haga clic en vaya a Cl Dashboard para obtener una
coleccion.

5. Si es necesario, consulte el historial de la ultima vez que no se hayan identificado advertencias ni fallos.



La comparacion de los datos entre los dos periodos de recopilacion puede ayudarle a identificar qué ha
cambiado.

Supervise las reglas de su infraestructura

Para supervisar la infraestructura, puede subsanar reglas fallidas, suprimir reglas, ver la
lista de reglas que se han suprimido vy, si lo desea, seleccionar para finalizar la supresion.
Revise las alertas para ver las reglas y advertencias que han fallado

Converged Systems Advisor supervisa constantemente su infraestructura y genera advertencias y errores
para asegurarse de que el sistema esta configurado y realizando las practicas recomendadas.

Pasos

1. Inicie sesidn en la "Portal del asesor de sistemas convergentes" Y haga clic en Reglas.

La pagina Reglas muestra un resumen de todas las reglas. El estado de cada regla es pase, Advertencia
o error.

2. Haga clic en el icono de filtro en la columna Estado y seleccione error, Advertencia o ambos.

Status T = Titla =
Q %
© | Fail . '
Warning
© | Fail
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© | Fail FlexPod Service Profile State Check

3. Revise los detalles de cada regla haciendo clic en la flecha situada junto a la columna Estado.

FlexPod Nexus switch valid
O | Fail stack5-9k-2 stack-5 High Network Availability Nexus
models check.
Description : Message : o
Cisco Nexus switch (must be in valid models). FlexPod requires a pair of switches. Model:Nexus9000 is not allowed in FlexPod (Device:
stack5-9k-2).
Potential Impact : High Affected Objects
Resolution : Follow the below steps to fix this rule: 1. Make sure the Cisco Nexus/MDS models are valid as per TR-4036. https://www.netapp.com/us/media/tr-4036.pdf 2. For MDS - Refer section 12.10 "Cisco MDS options"
from TR-4036. For Nexus - Refer section 12.5 - 12.7 from TR-4036.

4. Siga las instrucciones de la resolucién para solucionar el problema.

Si es necesario, revise el historial de configuracion que la infraestructura le ayude a resolver el problema.

Después de terminar

El estado de las reglas que ha dirigido debe aparecer como Pass después del préximo periodo de recopilacion
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del agente.

Subsanar reglas fallidas

El asesor de sistemas convergentes puede resolver algunas reglas fallidas corrigiendo el problema
subyacente con la infraestructura convergente.

Acerca de esta tarea

e Debe tener la licencia Premium.

* Debe tener asignado como propietario de la infraestructura convergente.

Pasos

1.

Inicie sesidn en la "Portal del asesor de sistemas convergentes" Y haga clic en Reglas.

La pagina Reglas muestra un resumen de todas las reglas. El estado de cada regla es pase, Advertencia
o error.

Seleccione Reglas de filtro que se pueden solucionar.

3. Expanda la regla que desea resolver.
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Si el icono esta desactivado, es porque el agente esta desconectado, no tiene privilegios de propietario o
porque no dispone de una licencia Premium.

Haga clic en en la esquina superior derecha de la regla expandida.

Si es necesario, rellene los valores de entrada.

Dependiendo de la regla fallida, algunos valores de entrada son necesarios para resolver el problema.

Si desea que se lleve a cabo una recopilacion de datos después de que la correccion se haya completado
correctamente, seleccione la opcion recopilar cuando se complete el trabajo de correccion.

Haga clic en Ejecutar correccion.

Haga clic en Confirmar.

Para ver las acciones que se estan llevando a cabo para resolver las reglas fallidas, haga clic en el icono
Operaciones y seleccione Accion de correccion.

Operations

Remediation Action @

Suprimir reglas fallidas

Converged Systems Advisor le permite suprimir reglas para que no se muestren en la consola y ya no envien
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notificaciones por correo electronico en caso de fallo de regla.
Por ejemplo, no se recomienda activar telnet, pero si prefiere activarlo, puede suprimir la regla.

Acerca de esta tarea
Debe tener la licencia Premium para configurar notificaciones.

Pasos
1. En el Panel de control, haga clic en Reglas.

2. Puede buscar las reglas que busca filtrando el contenido de la tabla.

3. Seleccione una o mas filas para las reglas que tengan el estado Advertencia o error y haga clic en el icono

Alertas.

4itemsselected ¥ Global Filter Q E
Component Y % Sub-category ¥ « Resource =
Storage Discovery Cluster
Storage Discovery Cluster
Storage Discovery Cluster

4. Seleccione una duracion y, a continuacion, haga clic en Enviar.
Si desea activar las alertas, siga estos mismos pasos y seleccione terminar supresion.

Resultado

El Asesor de sistemas convergentes ya no le notifica sobre la regla durante el periodo de tiempo especificado
y la regla ya no estara visible en el panel.

Mostrar reglas suprimidas

Pasos
1. Haga clic en el icono Configuracion y seleccione Reglas suprimidas.
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2. Seleccione las reglas suprimidas que desea comenzar a mostrar.

3. Haga clic en el icono Alertas.

4 items selected ¥ | Global Filter Q ﬂ\

Component ¥ Sub-category ¥ « Resource v
Storage Discovery Cluster
Storage Discovery Cluster
Storage Discovery Cluster

4. Seleccione terminar supresion y, a continuacion, haga clic en Enviar.

Resultado

Las alertas se activan para la regla seleccionada y la regla se muestra en la tabla Reglas y el panel de control.

Generar informes

Si tiene una licencia Premium, puede generar varios tipos de informes que proporcionen
detalles sobre el estado actual de su infraestructura convergente: Un informe de
inventario, un informe de estado, un informe de evaluacion, un informe de validacion de
implementacion para partners, etc.

Pasos
1. Haga clic en Informes.

2. Seleccione un informe y haga clic en generar.
3. Elija las opciones del informe:
a. Seleccione una infraestructura convergente.

b. Silo desea, puede cambiar de la coleccion de datos mas reciente a una anterior.



c. Elija cémo desea ver el informe: En su navegador, en un PDF descargado o por correo electrénico.
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Download as” m

Share via Email

Resultado
Converged Systems Advisor genera el informe.

Haga un seguimiento de los contratos de soporte

Puede agregar detalles sobre los contratos de soporte para cada dispositivo en una
configuracion: La fecha de inicio, la fecha de finalizacién y el ID del contrato. Esto le
permite realizar un seguimiento sencillo de los detalles en una ubicacién central para
saber cuando renovar los contratos de soporte para cada dispositivo.

Pasos
1. Haga clic en Seleccionar un Cl y seleccione la infraestructura convergente.

. En el widget Contrato de soporte, haga clic en el icono Editar contrato.

2
3. Seleccione Fecha de inicio y Fecha de finalizacién e introduzca ID de contrato.
4. Haga clic en Enviar.

5

. Repita los pasos para cada dispositivo de la configuracion.

Resultado

Converged Systems Advisor ahora muestra los detalles del contrato de soporte de cada dispositivo. Puede ver
facilmente qué dispositivos tienen contratos de soporte activos y caducados.
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