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Solucione los problemas de los nodos

Los nodos se pueden quitar de un cluster cuando requieren mantenimiento o se deben
sustituir. Debe usar la API o la interfaz de usuario de NetApp Element para quitar los
nodos antes de desconectarlos.

A continuacion, se ofrece una descripcidn general del procedimiento para quitar nodos de almacenamiento:

« Compruebe que haya suficiente capacidad en el cluster para crear una copia de los datos en el nodo.
* Quite las unidades del cluster mediante la interfaz de usuario o el método APl RemoveDrives.

Esto provoca que el sistema migre los datos desde las unidades del nodo a otras unidades en el cluster. El
tiempo que se tarda en realizar este proceso depende de la cantidad de datos que haya que migrar.

* Quite el nodo del cluster.
Tenga en cuenta las siguientes consideraciones antes de apagar o encender un nodo:
» La desconexion de nodos y clusteres implica riesgos si no se realiza correctamente.
La desconexion de un nodo se debe hacer bajo la supervision del soporte de NetApp.

 Si un nodo ha estado desconectado mas de 5.5 minutos en alguna condicién de apagado, la proteccion de
datos de Double Helix comienza la tarea de escritura de bloques replicados sencillos en otro nodo para
replicar los datos. En este caso, pdngase en contacto con el soporte de NetApp para obtener ayuda con el
analisis del nodo con errores.

* Para reiniciar o desconectar correctamente un nodo, puede usar el comando de APl Shutdown.

+ Si un nodo esta sin actividad o desconectado, debe ponerse en contacto con el soporte de NetApp antes
de volver a conectarlo.

* Una vez que el nodo se ha conectado de nuevo, debe volver a afiadir las unidades al cluster, en funcion
de la cantidad de tiempo que ha estado fuera de servicio.

Si quiere mas informacién
"Reemplazar un chasis SolidFire con fallos"

"Reemplazar un nodo serie H600S con fallos"

Apague un cluster
Realice el siguiente procedimiento para desconectar un cluster completo.

Pasos

1. (Opcional) comuniquese con el soporte de NetApp para obtener ayuda en la realizacién de los pasos
preliminares.

2. Verifique que todas las operaciones de /o se hayan detenido.
3. Desconecte todas las sesiones de iSCSI:

a. Acceda a la direccion IP virtual de gestion (MVIP) en el cluster para abrir la interfaz de usuario de
Element.


https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2844772
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2846861

b. Revise los nodos que aparecen en la lista Nodes.

c. Ejecute el método APl Shutdown especificando la opcion halt en cada ID de nodo del cluster.

Cuando reinicia el cluster, debe seguir algunos pasos para verificar que todos los nodos entran
en linea:

1. Compruebe que todas las gravedad critica y. volumesOffline se resolvieron errores del
cluster.
@ 2. Espere de 10 a 15 minutos para que el cluster se asiente.
3. Empiece a poner los hosts a acceder a los datos.
Si desea permitir mas tiempo al encender los nodos y verificar que su estado sea después del

mantenimiento, pongase en contacto con el soporte técnico para obtener ayuda con la demora
de la sincronizacion de datos para evitar la sincronizacion innecesaria de bandejas.

Obtenga mas informacién

"Como apagar y encender correctamente un cluster de almacenamiento SolidFire/HCI de NetApp"


https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Storage_Software/Element_Software/How_to_gracefully_shut_down_and_power_on_a_NetApp_Solidfire_HCI_storage_cluster
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