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Explore la herramienta de matriz de
interoperabilidad

La herramienta de matriz de interoperabilidad (IMT) es una aplicacion web que utiliza
para buscar compatibilidad y configuraciones compatibles para sus productos de

NetApp.

Es posible realizar las siguientes tareas:

Al usar...

Pagina de inicio

Host SAN de ONTAP
simplificado

Busqueda de soluciones

Listar y buscar

Busqueda avanzada

Suscripciones

Notificaciones
Busqueda guardada

No se puede encontrar la
configuracion
Caja de herramientas

Leidos

Preferencia

Puede ejecutar estas tareas...

Busque con el host de SAN de ONTAP simplificado, busqueda de soluciones,
lista y busqueda, y Busqueda avanzada para ver la compatibilidad.
Proporciona un enlace directo a los videos de Entrenamiento y al Asesor de
Interoperaciones de Active 1Q.

Compruebe la compatibilidad para las combinaciones de versiones de ONTAP y
versiones de almacenamiento de Flash/Fabric.

Busque la solucién y agregue criterios para comprobar la compatibilidad.

Sepa donde se utiliza el componente en las distintas configuraciones y en todas
las soluciones.

Busque componentes y agregue criterios para comprobar la compatibilidad.

Vea las configuraciones de Storage Solution, Category o Component que haya
suscrito previamente.

Ver notificaciones de actualizaciones de IMT.
Abrir busquedas que ha guardado anteriormente.

Se utiliza para informar de una configuracion que no se encuentra en IMT.

Acceda a herramientas dependiendo de su funcién como empleado de Cliente,
Socio o NetApp Interno.

Exporte las configuraciones de una solucién utilizando el informe Exportaciones
diarias completas o exporte los componentes de soporte de fin de versién
utilizando el informe Resumen EOVS de componente.

Crea una lista de las categorias favoritas List y encuentra. Estas categorias
aparecen en la parte superior del Explorador de componentes en Lista y
Buscar.



Al usar...

Ayuda

Haz una visita guiada

<Your name>

Puede ejecutar estas tareas...

Haga clic en Novedades para ver las ultimas notas de la versién de IMT. Haga
clic en Ayuda en linea para ver este conjunto de ayuda de la Herramienta de
matriz de interoperabilidad. Haga clic en Entrenamiento para ver videos que
exploran como usar la Herramienta de Matriz de Interoperabilidad, compruebe el
"Centro de aprendizaje de NetApp". Para informar de un problema o proporcionar
comentarios sobre la Herramienta de Matriz de Interoperabilidad, haga clic en el
enlace Informar de un problema. Haga clic en FAQ para ver las preguntas y
respuestas mas frecuentes sobre IMT. Haga clic en Iniciativa de datos, si esta
disponible, para ver la limpieza planificada de la base de datos de IMT. Haga clic
en Acerca de IMT para ver la version y la declaracion de copyright. Haga clic en
Problemas conocidos para ver los errores notificados y no resueltos en el
producto.

Vea una visita guiada por el IMT.

Haga clic para logout de IMT.

@ Si cambia el tamanfo de la ventana, todas las paginas se vuelven responsivas.

Usar suscripcion

El enlace Suscripcidn te permite suscribirte a Solucién de almacenamiento,
Categoria o Componente. Si se ha suscrito a una solucién, categoria o componente de
almacenamiento en particular, recibira un correo electronico sélo si se realizan cambios
en las soluciones, categorias o componentes suscritos.

Recibiras correos electrénicos para las siguientes suscripciones:

1. Solucion de almacenamiento: Cuando los cambios se realizan en la actualizacion de estado, categorias
asociadas o desasociadas, y configuraciones afadidas o eliminadas.

2. Categoria: Cuando los componentes se agregan o eliminan de la categoria.

3. Componente: Cuando los cambios se realizan en el nombre mostrado del componente o estado del

componente.
@ Recibira un correo electrénico en funcién del tipo de frecuencia que seleccione. Los dos
tipos de frecuencia son los siguientes:

o Inmediato: Recibira un correo electrénico inmediatamente cuando se realicen cambios en las
soluciones, categorias 0 componentes suscritos.

> Digest: Recibira un correo electréonico acumulado cada siete dias reflejando todos los cambios que se
realicen en las soluciones, categorias o componentes suscritos.

Usar notificaciones

El menu Notificaciones muestra tus notificaciones actuales.


https://www.youtube.com/playlist?list=PLdXI3bZJEw7moxyCCpO4p4G-73NN6q4RH

Capacidades de busqueda guardadas

Puede cargar diferentes soluciones o configuraciones utilizando el menu Busqueda
guardada, que le permite navegar a los resultados de busqueda guardados
anteriormente, los resultados de busqueda recientes y las configuraciones guardadas.

La pestana Criterios de busqueda contiene las busquedas guardadas. En esta pestafia, puede compartir
busquedas o ver busquedas que otros han compartido con usted. La pestafia Configuracion contiene las
configuraciones guardadas. En esta pestafia puede compartir configuraciones o ver configuraciones que otros
han compartido con usted.

La pestafia Busqueda reciente contiene los ultimos 30 conjuntos de criterios de busqueda, desde los mas
recientes hasta los mas antiguos. También enumera el Search Flow que indica la pagina de origen, que
puede ser List and Find, Solution Explorer o Advanced Search. Los criterios se guardan automaticamente.
Esta pagina también muestra la Fecha de Ultima Modificacion de una busqueda guardada o reciente. Puede
Cargar una busqueda de la lista para ver los criterios o configuraciones respectivamente.

Usando Can’t Find Config

Si no puede encontrar la configuracidén que necesita, puede informar del problema al
equipo de soporte mediante la funcion CA’T FIND CONFIG?.

Abra el menu Can’t find Config? para informar de un problema. Complete y envie el formulario para obtener
ayuda.

Herramientas disponibles en Toolbox

La pestana Toolbox te muestra una lista de herramientas utiles divididas en tres
categorias de usuario. Se muestra un vinculo para cada herramienta.

» De EE. UU
o Active 1Q
o Config Advisor
o ConfigEdge
o Hardware Universe
o Asesor de interoperabilidad de Active IQ
o Sitio web publico de NetApp
o Sitio de soporte de NetApp
> Una recogida
° Analizador unificado
* De NetApp
o Portal de campo Field Portal
o LatX
> QuoteEdge

o SmartSolve



o Sinergia

o Modelador del rendimiento del sistema

o Herramienta de actualizacion tecnoldgica
* Internos de NetApp

o Agil

o BURT

- EPICO

Informes de solucidn

Puede ver y descargar versiones en Excel o PDF de los informes de soluciones
mediante la funcion Informes > Exportaciones diarias completas. También puede
descargar la version de Excel del Component EOVS Summary, que enumera los
componentes que han llegado al final del soporte de la version.

Trabajar con preferencias

El menu Preferencias y Buscar Preferencias de Categoria abre la pagina
Preferencias de Lista y Busqueda de Categorias, donde puedes guardar tus
categorias favoritas en la parte superior de la lista Lista y Buscar Explorador de
Componentes.

Acerca de esta tarea

Puedes usar la pagina Lista y Buscar Preferencias de Categoria para seleccionar tus categorias favoritas.
Estas categorias aparecen en la parte superior de la lista List y Buscar Explorador de Componentes y
estan en caja en rojo.

Pasos
1. Haga clic en Lista de preferencias y busque Preferencias de categoria en la pagina de inicio. Se abre
la pagina Lista y Buscar Preferencias de Categoria.

2. Seleccione las categorias que desea guardar como favoritas. Puede desplazarse por la lista o buscar
categorias en el campo Categorias de busqueda. Puede seleccionar tantas categorias como necesite.

3. Haga clic en Guardar para mantener sus preferencias. Si es necesario, puede hacer clic en Restablecer
para borrar la lista de preferencias existente.

4. Para ver tus preferencias, haz clic en Inicio y luego haz clic en Lista y Buscar. Tus categorias favoritas
aparecen en la parte superior del Explorador de componentes, delineadas en rojo.
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