
Explore la herramienta de matriz de
interoperabilidad
Interoperability Matrix Tool
NetApp
April 02, 2025

This PDF was generated from https://docs.netapp.com/es-es/interoperability-matrix-tool/using-
subscription.html on April 02, 2025. Always check docs.netapp.com for the latest.



Tabla de contenidos
Explore la herramienta de matriz de interoperabilidad. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1

Usar suscripción. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2

Usar notificaciones. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2

Capacidades de búsqueda guardadas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  3

Usando Can’t Find Config . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  3

Herramientas disponibles en Toolbox . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  3

Informes de solución . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  4

Trabajar con preferencias . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  4

Acerca de esta tarea . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  4

Pasos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  4



Explore la herramienta de matriz de
interoperabilidad
La herramienta de matriz de interoperabilidad (IMT) es una aplicación web que utiliza
para buscar compatibilidad y configuraciones compatibles para sus productos de
NetApp.

Es posible realizar las siguientes tareas:

Al usar… Puede ejecutar estas tareas…

Página de inicio Busque con el host de SAN de ONTAP simplificado, búsqueda de soluciones,
lista y búsqueda, y Búsqueda avanzada para ver la compatibilidad.
Proporciona un enlace directo a los videos de Entrenamiento y al Asesor de
Interoperaciones de Active IQ.

Host SAN de ONTAP
simplificado

Compruebe la compatibilidad para las combinaciones de versiones de ONTAP y
versiones de almacenamiento de Flash/Fabric.

Búsqueda de soluciones Busque la solución y agregue criterios para comprobar la compatibilidad.

Listar y buscar Sepa dónde se utiliza el componente en las distintas configuraciones y en todas
las soluciones.

Búsqueda avanzada Busque componentes y agregue criterios para comprobar la compatibilidad.

Suscripciones Vea las configuraciones de Storage Solution, Category o Component que haya
suscrito previamente.

Notificaciones Ver notificaciones de actualizaciones de IMT.

Búsqueda guardada Abrir búsquedas que ha guardado anteriormente.

No se puede encontrar la
configuración

Se utiliza para informar de una configuración que no se encuentra en IMT.

Caja de herramientas Acceda a herramientas dependiendo de su función como empleado de Cliente,
Socio o NetApp Interno.

Leídos Exporte las configuraciones de una solución utilizando el informe Exportaciones
diarias completas o exporte los componentes de soporte de fin de versión
utilizando el informe Resumen EOVS de componente.

Preferencia Crea una lista de las categorías favoritas List y encuentra. Estas categorías
aparecen en la parte superior del Explorador de componentes en Lista y
Buscar.
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Al usar… Puede ejecutar estas tareas…

Ayuda Haga clic en Novedades para ver las últimas notas de la versión de IMT. Haga
clic en Ayuda en línea para ver este conjunto de ayuda de la Herramienta de
matriz de interoperabilidad. Haga clic en Entrenamiento para ver videos que
exploran cómo usar la Herramienta de Matriz de Interoperabilidad, compruebe el
"Centro de aprendizaje de NetApp". Para informar de un problema o proporcionar
comentarios sobre la Herramienta de Matriz de Interoperabilidad, haga clic en el
enlace Informar de un problema. Haga clic en FAQ para ver las preguntas y
respuestas más frecuentes sobre IMT. Haga clic en Iniciativa de datos, si está
disponible, para ver la limpieza planificada de la base de datos de IMT. Haga clic
en Acerca de IMT para ver la versión y la declaración de copyright. Haga clic en
Problemas conocidos para ver los errores notificados y no resueltos en el
producto.

Haz una visita guiada Vea una visita guiada por el IMT.

<Your name> Haga clic para logout de IMT.

Si cambia el tamaño de la ventana, todas las páginas se vuelven responsivas.

Usar suscripción

El enlace Suscripción te permite suscribirte a Solución de almacenamiento,
Categoría o Componente. Si se ha suscrito a una solución, categoría o componente de
almacenamiento en particular, recibirá un correo electrónico sólo si se realizan cambios
en las soluciones, categorías o componentes suscritos.

Recibirás correos electrónicos para las siguientes suscripciones:

1. Solución de almacenamiento: Cuando los cambios se realizan en la actualización de estado, categorías
asociadas o desasociadas, y configuraciones añadidas o eliminadas.

2. Categoría: Cuando los componentes se agregan o eliminan de la categoría.

3. Componente: Cuando los cambios se realizan en el nombre mostrado del componente o estado del
componente.

Recibirá un correo electrónico en función del tipo de frecuencia que seleccione. Los dos
tipos de frecuencia son los siguientes:

◦ Inmediato: Recibirá un correo electrónico inmediatamente cuando se realicen cambios en las
soluciones, categorías o componentes suscritos.

◦ Digest: Recibirá un correo electrónico acumulado cada siete días reflejando todos los cambios que se
realicen en las soluciones, categorías o componentes suscritos.

Usar notificaciones

El menú Notificaciones muestra tus notificaciones actuales.
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Capacidades de búsqueda guardadas

Puede cargar diferentes soluciones o configuraciones utilizando el menú Búsqueda
guardada, que le permite navegar a los resultados de búsqueda guardados
anteriormente, los resultados de búsqueda recientes y las configuraciones guardadas.

La pestaña Criterios de búsqueda contiene las búsquedas guardadas. En esta pestaña, puede compartir
búsquedas o ver búsquedas que otros han compartido con usted. La pestaña Configuración contiene las
configuraciones guardadas. En esta pestaña puede compartir configuraciones o ver configuraciones que otros
han compartido con usted.

La pestaña Búsqueda reciente contiene los últimos 30 conjuntos de criterios de búsqueda, desde los más
recientes hasta los más antiguos. También enumera el Search Flow que indica la página de origen, que
puede ser List and Find, Solution Explorer o Advanced Search. Los criterios se guardan automáticamente.
Esta página también muestra la Fecha de Última Modificación de una búsqueda guardada o reciente. Puede
Cargar una búsqueda de la lista para ver los criterios o configuraciones respectivamente.

Usando Can’t Find Config

Si no puede encontrar la configuración que necesita, puede informar del problema al
equipo de soporte mediante la función CA’T FIND CONFIG?.

Abra el menú Can’t find Config? para informar de un problema. Complete y envíe el formulario para obtener
ayuda.

Herramientas disponibles en Toolbox

La pestaña Toolbox te muestra una lista de herramientas útiles divididas en tres
categorías de usuario. Se muestra un vínculo para cada herramienta.

• De EE. UU

◦ Active IQ

◦ Config Advisor

◦ ConfigEdge

◦ Hardware Universe

◦ Asesor de interoperabilidad de Active IQ

◦ Sitio web público de NetApp

◦ Sitio de soporte de NetApp

◦ Una recogida

◦ Analizador unificado

• De NetApp

◦ Portal de campo Field Portal

◦ LatX

◦ QuoteEdge

◦ SmartSolve
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◦ Sinergia

◦ Modelador del rendimiento del sistema

◦ Herramienta de actualización tecnológica

• Internos de NetApp

◦ Ágil

◦ BURT

◦ ÉPICO

Informes de solución

Puede ver y descargar versiones en Excel o PDF de los informes de soluciones
mediante la función Informes > Exportaciones diarias completas. También puede
descargar la versión de Excel del Component EOVS Summary, que enumera los
componentes que han llegado al final del soporte de la versión.

Trabajar con preferencias

El menú Preferencias y Buscar Preferencias de Categoría abre la página
Preferencias de Lista y Búsqueda de Categorías, donde puedes guardar tus
categorías favoritas en la parte superior de la lista Lista y Buscar Explorador de
Componentes.

Acerca de esta tarea

Puedes usar la página Lista y Buscar Preferencias de Categoría para seleccionar tus categorías favoritas.
Estas categorías aparecen en la parte superior de la lista List y Buscar Explorador de Componentes y
están en caja en rojo.

Pasos

1. Haga clic en Lista de preferencias y busque Preferencias de categoría en la página de inicio. Se abre
la página Lista y Buscar Preferencias de Categoría.

2. Seleccione las categorías que desea guardar como favoritas. Puede desplazarse por la lista o buscar
categorías en el campo Categorías de búsqueda. Puede seleccionar tantas categorías como necesite.

3. Haga clic en Guardar para mantener sus preferencias. Si es necesario, puede hacer clic en Restablecer
para borrar la lista de preferencias existente.

4. Para ver tus preferencias, haz clic en Inicio y luego haz clic en Lista y Buscar. Tus categorías favoritas
aparecen en la parte superior del Explorador de componentes, delineadas en rojo.
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Información de copyright

Copyright © 2025 NetApp, Inc. Todos los derechos reservados. Imprimido en EE. UU. No se puede reproducir
este documento protegido por copyright ni parte del mismo de ninguna forma ni por ningún medio (gráfico,
electrónico o mecánico, incluidas fotocopias, grabaciones o almacenamiento en un sistema de recuperación
electrónico) sin la autorización previa y por escrito del propietario del copyright.

El software derivado del material de NetApp con copyright está sujeto a la siguiente licencia y exención de
responsabilidad:

ESTE SOFTWARE LO PROPORCIONA NETAPP «TAL CUAL» Y SIN NINGUNA GARANTÍA EXPRESA O
IMPLÍCITA, INCLUYENDO, SIN LIMITAR, LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE COMERCIALIZACIÓN O
IDONEIDAD PARA UN FIN CONCRETO, CUYA RESPONSABILIDAD QUEDA EXIMIDA POR EL PRESENTE
DOCUMENTO. EN NINGÚN CASO NETAPP SERÁ RESPONSABLE DE NINGÚN DAÑO DIRECTO,
INDIRECTO, ESPECIAL, EJEMPLAR O RESULTANTE (INCLUYENDO, ENTRE OTROS, LA OBTENCIÓN
DE BIENES O SERVICIOS SUSTITUTIVOS, PÉRDIDA DE USO, DE DATOS O DE BENEFICIOS, O
INTERRUPCIÓN DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL) CUALQUIERA SEA EL MODO EN EL QUE SE
PRODUJERON Y LA TEORÍA DE RESPONSABILIDAD QUE SE APLIQUE, YA SEA EN CONTRATO,
RESPONSABILIDAD OBJETIVA O AGRAVIO (INCLUIDA LA NEGLIGENCIA U OTRO TIPO), QUE SURJAN
DE ALGÚN MODO DEL USO DE ESTE SOFTWARE, INCLUSO SI HUBIEREN SIDO ADVERTIDOS DE LA
POSIBILIDAD DE TALES DAÑOS.

NetApp se reserva el derecho de modificar cualquiera de los productos aquí descritos en cualquier momento y
sin aviso previo. NetApp no asume ningún tipo de responsabilidad que surja del uso de los productos aquí
descritos, excepto aquello expresamente acordado por escrito por parte de NetApp. El uso o adquisición de
este producto no lleva implícita ninguna licencia con derechos de patente, de marcas comerciales o cualquier
otro derecho de propiedad intelectual de NetApp.

Es posible que el producto que se describe en este manual esté protegido por una o más patentes de EE.
UU., patentes extranjeras o solicitudes pendientes.

LEYENDA DE DERECHOS LIMITADOS: el uso, la copia o la divulgación por parte del gobierno están sujetos
a las restricciones establecidas en el subpárrafo (b)(3) de los derechos de datos técnicos y productos no
comerciales de DFARS 252.227-7013 (FEB de 2014) y FAR 52.227-19 (DIC de 2007).

Los datos aquí contenidos pertenecen a un producto comercial o servicio comercial (como se define en FAR
2.101) y son propiedad de NetApp, Inc. Todos los datos técnicos y el software informático de NetApp que se
proporcionan en este Acuerdo tienen una naturaleza comercial y se han desarrollado exclusivamente con
fondos privados. El Gobierno de EE. UU. tiene una licencia limitada, irrevocable, no exclusiva, no transferible,
no sublicenciable y de alcance mundial para utilizar los Datos en relación con el contrato del Gobierno de los
Estados Unidos bajo el cual se proporcionaron los Datos. Excepto que aquí se disponga lo contrario, los Datos
no se pueden utilizar, desvelar, reproducir, modificar, interpretar o mostrar sin la previa aprobación por escrito
de NetApp, Inc. Los derechos de licencia del Gobierno de los Estados Unidos de América y su Departamento
de Defensa se limitan a los derechos identificados en la cláusula 252.227-7015(b) de la sección DFARS (FEB
de 2014).

Información de la marca comercial

NETAPP, el logotipo de NETAPP y las marcas que constan en http://www.netapp.com/TM son marcas
comerciales de NetApp, Inc. El resto de nombres de empresa y de producto pueden ser marcas comerciales
de sus respectivos propietarios.
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