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Notas de la version

Novedades en STaaS de Keystone

Obtenga informacion sobre las ultimas caracteristicas y mejoras en los servicios
Keystone STaaS.

02 de febrero de 2026

Nuevas mejoras en el panel de Keystone en la NetApp Console:

Filtrado interactivo para los datos diarios de rafagas acumuladas

La tabla Rafaga acumulada por dias de la pestafia Tendencia de consumo ahora admite el filtrado
interactivo. Selecciona cualquier barra del grafico de facturacion de la rafaga acumulada para ver solo los dias
de ese periodo de facturacion. Para saber mas, consulta "Ver el uso diario de datos de rafaga acumulados".

Visualizacién mejorada del intervalo de fechas en el grafico de rafagas acumuladas

El grafico de facturacion de rafagas acumuladas en la pestafia Tendencia de consumo ahora muestra
intervalos de fechas completos para cada periodo de facturacion, como del 01 de oct de 2025 al 31 de oct de
2025, en vez de solo el mes y el afio.

Vista ampliable de los detalles de suscripcién

La pestafa Suscripciones incluye una opcion para expandir todas las suscripciones y ver la informacion de
los niveles de servicio de rendimiento de cada suscripcion simultdneamente. Para saber mas, consulta "Ver
detalles sobre sus suscripciones a Keystone".

Nueva columna de tipo de uso

La pestafa Suscripciones incluye una columna Tipo de uso que muestra si la suscripcion se factura en
funcion del uso aprovisionado, fisico o légico. Para saber mas, consulta "Ver detalles sobre sus suscripciones
a Keystone".

08 de diciembre de 2025

Nuevas mejoras en el panel de Keystone en la NetApp Console:

Etiqueta de capacidad de rafaga acumulada renombrada

La etiqueta Capacidad de rafaga acumulada pasa a llamarse Rafaga acumulada.

24 de noviembre de 2025

Nuevas mejoras en el panel de Keystone en la NetApp Console:

Identificacion de seguimiento para suscripciones con brecha de cobertura

En el cuadro de notificacion Complete su cobertura en Monitoreo > Monitores de alerta, cada suscripcion
ahora muestra su ID de seguimiento junto al numero de suscripcion.


https://docs.netapp.com/es-es/keystone-staas/integrations/consumption-tab.html#view-daily-accrued-burst-data-usage
https://docs.netapp.com/es-es/keystone-staas/integrations/subscriptions-tab.html
https://docs.netapp.com/es-es/keystone-staas/integrations/subscriptions-tab.html
https://docs.netapp.com/es-es/keystone-staas/integrations/subscriptions-tab.html
https://docs.netapp.com/es-es/keystone-staas/integrations/subscriptions-tab.html

10 de noviembre de 2025

Nuevas mejoras en el panel de Keystone en la NetApp Console:

Complete su casilla de notificacidon de cobertura

La pestana Monitores de alertas en la pagina Monitoreo incluye un cuadro de notificacion Complete su
cobertura que aparece cuando existen brechas de cobertura. Esta casilla muestra las suscripciones a las que
les falta capacidad o que estan proximas a vencer, y los monitores que no tienen suscripcion. Puede
solucionar estos problemas afiadiendo suscripciones a los monitores existentes, creando nuevos monitores o
eliminando los monitores que no se utilicen. Para obtener mas informacion, consulte "Gestionar las brechas de
cobertura para los monitores de alertas".

13 de octubre de 2025

Nuevas mejoras en el panel de Keystone en la NetApp Console:

Columna de anulacién de la politica de QoS en la pestaia Activos

La pestana Voliumenes en clusteres dentro de la pestafia Activos ahora incluye una columna Anulacion de
politica de QoS que indica si se omiten las reglas de QoS para los volumenes de respaldo y espejo,
mostrando verdadero (reglas ignoradas), falso (reglas aplicadas) o N/D (para volumenes espejo).

@ Para las suscripciones de Keystone v3, esta columna muestra N/D ya que las politicas de QoS
no son aplicables en la oferta v3.
Visibilidad mejorada de alertas en la pagina Descripcion general

La pagina Descripcidon general ahora incluye dos nuevas secciones de alerta denominadas Alertas no
resueltas por gravedad y Alertas de Keystone no resueltas mas antiguas. Para obtener mas informacion,
consulte"Panel de control de Keystone en la consola de NetApp" .

6 de octubre de 2025

BlueXP ahora es NetApp Console

La consola NetApp , construida sobre la base BlueXP mejorada y reestructurada, proporciona una gestion
centralizada del almacenamiento NetApp y de los servicios de datos NetApp en entornos locales y en la nube
a nivel empresarial, brindando informacion en tiempo real, flujos de trabajo mas rapidos y una administracion
simplificada, que es altamente segura y compatible.

Para obtener mas detalles sobre lo que ha cambiado, consulte [a"Notas de la version de la consola de
NetApp" .

22 de septiembre de 2025

Adicién de monitoreo de alertas

El panel de Keystone en BlueXP ahora incluye una pestafia Monitoreo para administrar alertas y monitores
en todas sus suscripciones. Esta nueva pestafa le permite:

* Ver y resolver alertas activas, incluidas las alertas generadas por el sistema y definidas por el usuario
sobre el uso de la capacidad y el vencimiento de la suscripcion.


https://docs.netapp.com/us-en/keystone-staas/integrations/monitoring-alert-monitors.html#manage-coverage-gaps
https://docs.netapp.com/us-en/keystone-staas/integrations/monitoring-alert-monitors.html#manage-coverage-gaps
https://docs.netapp.com/us-en/keystone-staas/integrations/keystone-console.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-relnotes/index.html
https://docs.netapp.com/us-en/bluexp-relnotes/index.html

* Cree monitores de alerta para rastrear el uso de la capacidad y los eventos de vencimiento de
suscripciones.

Para obtener mas informacion, consulte"Ver y administrar alertas y monitores" .

Visualizacion optimizada de los niveles de servicio de rendimiento

Puede ver la informacion de los niveles de rendimiento del servicio, ahora movida de una pestafa separada a
una vista expandible, dentro de la pestafia Suscripciones. Haga clic en la flecha hacia abajo junto a la
columna Fecha de vencimiento para verlas para cada suscripcion. Para obtener mas informacion,
consulte"Ver detalles sobre sus suscripciones a Keystone" .

28 de agosto de 2025

Seguimiento de uso l6gico mejorado con una nueva columna

Se agrega una nueva columna, Huella total, para mejorar el seguimiento del consumo de Keystone para los
volumenes de FabricPool :

« * Panel de control de Keystone en BlueXP*: puede ver la columna Huella total en la pestafna Volimenes
en clusteres dentro de la pestafia Activos.

« * Digital Advisor*: Puede ver la columna * Huella total * en la pestafia * Detalles de volumen * dentro de la
pestafa * Volumenes y objetos *.

Esta columna muestra la huella légica total de los volimenes que utilizan niveles de FabricPool , incluidos
datos de los niveles de rendimiento y de los niveles frios, para que pueda calcular con precision el consumo
de Keystone .

05 de agosto de 2025

Ver datos de consumo a nivel de instancia

Puede ver el consumo actual y los datos historicos de cada instancia de nivel de servicio de rendimiento a
través del panel de Keystone en BlueXP. Esta funcidn esta disponible para los niveles de servicio de
rendimiento con multiples instancias, siempre que tenga una suscripcion a Keystone version 3 (v3). Para
obtener mas informacion, consulte"Visualiza el consumo de tus suscripciones de Keystone" .

30 de junio de 2025

Lanzamiento de Keystone version 3 (v3)

Ahora puede suscribirse a Keystone version 3 (v3), la ultima version de la oferta NetApp Keystone STaaS.
Esta version presenta varias mejoras, incluidos niveles de servicio de rendimiento simplificados, opciones de
capacidad de rafaga adicionales y frecuencias de facturacion flexibles. Estas mejoras simplifican la gestion, la
optimizacion y el escalamiento de las soluciones de almacenamiento. Para obtener mas informacion,
consulte"Servicios Keystone STaaS para v3" .

Puede ponerse en contacto con el equipo de soporte de Keystone para suscribirse a Keystone version 3 (v3).
Para obtener mas detalles, consulte "Obtén ayuda con Keystone".

19 de junio de 2025


https://docs.netapp.com/us-en/keystone-staas/integrations/monitoring-alerts.html
https://docs.netapp.com/us-en/keystone-staas/integrations/subscriptions-tab.html
https://docs.netapp.com/us-en/keystone-staas/integrations/current-usage-tab.html
https://docs.netapp.com/us-en/keystone-staas/concepts/metrics.html
https://docs.netapp.com/us-en/keystone-staas/concepts/support-services.html

Panel de control de Keystone en BlueXP

Ahora puede acceder al panel de control de Keystone directamente desde BlueXP. Esta integracion le ofrece
un unico lugar para supervisar, gestionar y realizar un seguimiento de todas sus suscripciones de Keystone,
junto con sus demas servicios de NetApp.

Con el panel de control de Keystone en BlueXP, puedes:

* Vea todos los detalles de su suscripcion, el uso de capacidad y los activos en un solo lugar.
« Administre facilmente sus suscripciones y solicite cambios a medida que evolucionen sus necesidades.

* Manténgase actualizado con la informacion mas reciente para su entorno de almacenamiento.

Para comenzar, vaya a Almacenamiento > Keystone en el menu de navegacion izquierdo de BlueXP. Para
obtener mas informacion, consulte "Informaciéon general del panel de Keystone".

08 de enero de 2025

Adicion de opciones de consulta de uso de datos acumulados diarios

Ahora puede ver el uso diario de datos de rafaga acumulados en formato de grafico o tabla para un periodo de
facturacion mensual o trimestral haciendo clic en la barra que muestra los datos facturados. Para obtener mas
informacién, consulte "Ver el uso diario de datos de rafaga acumulados”.

12 de diciembre de 2024

Columna Loégica Usada renombrada

La columna Légica usada de la pestana Detalles del volumen de Volumenes y objetos ahora se cambia a
Légica de Keystone usada.

Pestaia Activos mejorados

La pestana Activos en la pantalla Suscripciones Keystone ahora tiene dos nuevas subpestafias: ONTAP y
StorageGRID. Estas subpestanas ofrecen informacion detallada a nivel del cluster sobre ONTAP e
informacion a nivel de grid para StorageGRID basada en sus suscripciones. Para obtener mas informacion,
consulte "Activos".

Nueva opcién Ocultar/Mostrar columnas

La pestana Detalles de volumen en Volumenes y objetos ahora incluye la opcion Ocultar/Mostrar
columnas. Esta opcion le permite seleccionar o anular la seleccion de columnas para personalizar la lista
tabular de volumenes de acuerdo con sus preferencias. Para obtener mas informacion, consulte "Volumenes
ficha Objetos".

21 de noviembre de 2024

Rafaga devengada facturada mejorada

Ahora puede ver los datos de uso de rafaga acumulados trimestralmente a través de la opcién Rafaga
devengada facturada si ha optado por un periodo de facturacién trimestral. Para obtener mas informacion,
consulte "Consulta de reparticion devengada facturada".


https://docs.netapp.com/us-en/keystone-staas/integrations/dashboard-overview.html
https://docs.netapp.com/es-es/keystone-staas/integrations/consumption-tab.html#view-daily-accrued-burst-data-usage
https://docs.netapp.com/es-es/keystone-staas/integrations/assets-tab.html
https://docs.netapp.com/es-es/keystone-staas/integrations/volumes-objects-tab.html
https://docs.netapp.com/es-es/keystone-staas/integrations/volumes-objects-tab.html
https://docs.netapp.com/es-es/keystone-staas/integrations/consumption-tab.html#view-accrued-burst

Nuevas columnas en la pestaina Volumes Details

Para mejorar la claridad en el calculo del uso Iégico, se han agregado dos columnas nuevas a la pestana
Detalles del volumen en la pestafia Volimenes y objetos:

* AFS Logico: Muestra la capacidad ldgica utilizada por el sistema de archivos activo del volumen.

* Instantanea fisica: Muestra el espacio fisico utilizado por las instantaneas.

Estas columnas proporcionan una mayor claridad en la columna Légica usada, que muestra la capacidad
l6gica combinada utilizada por el sistema de archivos activo del volumen y el espacio fisico utilizado por las
instantaneas.

11 de noviembre de 2024

Generacion de informes mejorada

Ahora puedes generar un informe consolidado para ver los detalles de tus datos de Keystone con la funcién
Informe del asesor digital. Para obtener mas informacion, consulte "Generar informe consolidado” .

10 de julio de 2024

Modificaciones de etiquetas

La etiqueta Uso actual se cambia a Consumo actual y Tendencia de capacidad se cambia a Tendencia de
consumo.

Barra de busqueda de suscripciones

El menu desplegable Suscripciones en todas las pestafias dentro de la pantalla Suscripciones Keystone
ahora incluye una barra de busqueda. Puedes buscar suscripciones especificas listadas en el menu
desplegable Suscripciones.

27 de junio de 2024

Visualizacion consistente de la suscripcion

La pantalla Suscripciones Keystone se actualiza para mostrar el nUmero de suscripcion seleccionado en
todas las pestanas.

» Cuando se actualiza cualquier pestafia dentro de la pantalla Suscripciones Keystone, la pantalla navega
automaticamente a la pestafia Suscripciones y restablece todas las pestafias a la primera suscripcion
que aparece en la lista desplegable Suscripcion.

+ Si la suscripcion seleccionada no esta suscrita a métricas de rendimiento, la pestafia Rendimiento
mostrara la primera suscripcion que aparece en el menu desplegable Suscripcion al navegar.

29 de mayo de 2024

Indicador de rafaga mejorado

El indicador Burst en el indice del grafico de uso se mejora para mostrar el valor porcentual del limite de
rafaga. Este valor cambia en funcion del limite de rafaga acordado para una suscripcion. También puede ver el
valor del limite de rafaga en la pestana Suscripciones pasando el cursor sobre el indicador Uso de rafaga en
la columna Estado de uso.


https://docs.netapp.com/es-es/keystone-staas/integrations/options.html#generate-consolidated-report-from-digital-advisor

Adicion de niveles de servicio

Los niveles de servicio CVO Primario y CVO Secundario se incluyen para admitir Cloud Volumes ONTAP
para suscripciones que tengan planes de tarifas con capacidad comprometida cero o configurados con un
cluster metropolitano.

* Puede ver el grafico de uso de capacidad para estos niveles de servicio desde el panel antiguo del widget
Suscripciones Keystone y la pestafia Tendencia de capacidad, asi como informacion detallada de uso
en la pestafia Uso actual.

* En la pestafia Suscripciones, estos niveles de servicio se muestran como CvO (v2) En la columna Tipo
de uso, permitiendo la identificacion de facturacion segun estos niveles de servicio.

Funcion de zoom para rafagas a corto plazo

La pestana Capacity Trend ahora incluye una funcion de zoom-in para ver los detalles de las rafagas a corto
plazo en los graficos de uso. Para obtener mas informacion, consulte "Pestana Capacity Trend".

Visualizacion mejorada de suscripciones

La visualizacion predeterminada de las suscripciones se mejora para ordenarlas por ID de seguimiento. Las
suscripciones en la pestafia Suscripciones, incluidas las listas desplegables Suscripcion y los informes
CSV, ahora se mostraran en funcioén de la secuencia alfabética de las identificaciones de seguimiento,
siguiendo el orden de a, A, b, B, etc.

Visualizaciéon de rafaga acumulada mejorada

La informacion sobre herramientas que aparece al pasar el raton sobre el grafico de barras de uso de
capacidad en la pestafia Tendencia de capacidad ahora muestra el tipo de rafaga acumulada en funcion de
la capacidad comprometida. Se diferencia entre la rafaga devengada provisional y la facturada, mostrando
Consumo devengado provisional y Consumo devengado facturado para suscripciones con planes de tasa
de capacidad comprometida cero, y Rafaga devengada provisional y Rafaga devengada facturada para
aquellos con capacidad comprometida distinta de cero.

9 de mayo de 2024

Nuevas columnas en los informes CSV

Los informes CSV de la pestafia Tendencia de capacidad ahora incluyen las columnas Numero de
suscripcion y Nombre de cuenta para mejorar los detalles.

Columna Tipo de uso mejorado

La columna Tipo de uso dentro de la pestafia Suscripciones se ha mejorado para mostrar los usos logicos y
fisicos como valores separados por comas para las suscripciones que cubren los niveles de servicio tanto
para el archivo como para el objeto.

Acceda a los detalles del almacenamiento de objetos en la pestafia Volume Details

La pestana Detalles de volumen de la pestafia Volimenes y objetos ahora proporciona detalles de
almacenamiento de objetos junto con informacion de volumen para las suscripciones que incluyen niveles de
servicio tanto para el archivo como para el objeto. Puede hacer clic en el boton Detalles de almacenamiento
de objetos dentro de la pestafia Detalles de volumen para ver los detalles.


https://docs.netapp.com/es-es/keystone-staas/integrations/consumption-tab.html

28 de marzo de 2024

La mejora del cumplimiento de las politicas de calidad de servicio se muestra en la pestaiia Volume
Details

La pestana Detalles de volumen de la pestafia Volimenes y objetos ahora proporciona una mejor visibilidad
del cumplimiento de la politica de calidad de servicio (QoS). La columna anteriormente conocida como AQoS
se renombré a Compliant, que indica si la politica QoS cumple. Ademas, se agrega una nueva columna QoS
Policy Type, que especifica si la politica es fija o adaptativa. Si no se aplica ninguno, la columna muestra NOT
DISPONIBLE. Para obtener mas informacion, consulte "Volumenes ficha Objetos".

La nueva columna y la suscripcion simplificada se muestran en la pestaina Resumen de volumen

+ La pestafia Resumen de volumen de la pestafia Volimenes y objetos ahora incluye una nueva columna
titulada Protegido. Esta columna proporciona un recuento de los volumenes protegidos asociados con los
niveles de servicio suscritos. Si haces clic en el numero de volumenes protegidos, te lleva a la pestafia
Detalles del volumen, donde puedes ver una lista filtrada de volumenes protegidos.

* La pestafia Resumen de volumen se actualiza para mostrar solo las suscripciones basicas, excluyendo
los servicios complementarios. Para obtener mas informacion, consulte "Volumenes ficha Objetos".

Cambie a la visualizacion de detalles de rafaga acumulada en la pestaiia Tendencia de capacidad

La informacion sobre herramientas que aparece al pasar el cursor sobre el grafico de barras de uso de
capacidad en la pestafia Tendencia de capacidad mostrara los detalles de las rafagas acumuladas para el
mes actual. Los detalles no estaran disponibles durante los meses anteriores.

Acceso mejorado para ver datos histdricos de suscripciones a Keystone

Ahora puedes ver los datos histéricos si se modifica o renueva una suscripcion de Keystone. Puede
establecer la fecha de inicio de una suscripciéon en una fecha anterior para ver :

» Datos de consumo y uso acumulado de rafagas de la pestaia Tendencia de capacidad.

» Métricas de rendimiento de los volumenes de ONTAP desde la pestafia Rendimiento.

Los datos se muestran en funcion de la fecha de inicio seleccionada de la suscripcion.

29 de febrero de 2024

Adicion de la pestaia Activos

La pantalla Suscripciones Keystone ahora incluye la pestafa Activos. Esta nueva pestafia proporciona
informacion a nivel de cluster basada en sus suscripciones. Para obtener mas informacion, consulte "Activos".

Mejoras en la pestaia Volumes & Objects

Para proporcionar una mayor claridad a los volumenes de su sistema ONTAP, se han afiadido dos nuevos
botones de pestafias, Resumen de volumen y Detalles de volumen a la pestafia Volumenes. La pestafia
Resumen de volumen proporciona un recuento general de los volimenes asociados con los niveles de
servicio suscritos, incluido su estado de cumplimiento de AQoS e informacién de capacidad. La pestana
Detalles del volumen muestra todos los volimenes y sus detalles. Para obtener mas informacion, consulte
"Volumenes ficha Objetos".


https://docs.netapp.com/es-es/keystone-staas/integrations/volumes-objects-tab.html
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Experiencia de busqueda mejorada en Digital Advisor

Los parametros de busqueda en la pantalla de Digital Advisor ahora incluyen numeros de suscripcién de
Keystone y listas de comprobaciones creadas para suscripciones de Keystone. Puede introducir los tres
primeros caracteres de un numero de suscripcion o nombre de lista de seguimiento. Para obtener mas
informacidn, consulte "Ver el panel de Keystone en Active 1Q Digital Advisor".

Ver registro de hora de los datos de consumo

Puede ver la marca de tiempo de los datos de consumo (en UTC) en el panel antiguo del widget
Suscripciones Keystone.

13 de febrero de 2024

Posibilidad de ver suscripciones vinculadas a una suscripcion principal

Algunas de sus suscripciones principales pueden tener suscripciones secundarias vinculadas. Si ese es el
caso, el numero de suscripcion principal seguira mostrandose en la columna Numero de suscripcion,
mientras que los nimeros de suscripcidn vinculados apareceran en una nueva columna Suscripciones
vinculadas en la pestafia Suscripciones. La columna Suscripciones vinculadas solo estara disponible si
tiene suscripciones vinculadas, y podra ver mensajes informativos que le notifiquen sobre ellas.

11 de enero de 2024

Datos facturados devueltos para reparticion devengada

Las etiquetas para Explosiéon acumulada ahora se modifican a Explosion acumulada facturada en la
pestafia Tendencia de capacidad. Al seleccionar esta opcion, podra ver los graficos mensuales de los datos
de rafaga devengados facturados. Para obtener mas informacion, consulte "Consulta de reparticion
devengada facturada".

Detalles de consumo devengado para planes de tarifas especificos

Si tiene una suscripcién que tiene planes de tarifas con capacidad comprometida cero, puede ver los detalles
del consumo acumulado en la pestafia Tendencia de capacidad. Al seleccionar la opcion Consumo
devengado facturado, puede ver los graficos mensuales de los datos de consumo devengado facturado.

15 de diciembre de 2023

Posibilidad de buscar por listas de comprobaciones

Se ha ampliado la compatibilidad con las listas de comprobaciones del asesor digital para incluir los sistemas
Keystone. Ahora puede ver los detalles de las suscripciones para varios clientes mediante la busqueda con
listas de comprobaciones. Para obtener mas informacion sobre el uso de las listas de comprobaciones en
STaaS de Keystone, consulte "Busca por listas de comprobaciones de Keystone".

Fecha convertida a zona horaria UTC

Los datos devueltos en las pestanas de la pantalla Suscripciones Keystone de Digital Advisor se muestran
en hora UTC (zona horaria del servidor). Al introducir una fecha para la consulta, se considera
automaticamente que esta en la hora UTC. Para obtener mas informacion, consulte "Panel de suscripcion de
Keystone e informes".
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Problemas solucionados en STaaS de Keystone

Los problemas encontrados en versiones anteriores de los servicios de STaaS de
NetApp Keystone se han solucionado en versiones posteriores.

Descripcion del problema Después de la correccion Corregido en version

Las suscripciones muestran Fija 8 de diciembre de 2025
incorrectamente el estado Por

encima del limite de rafaga en el

panel de control del Digital Advisor

a pesar de que el consumo esta

dentro de los limites de rafaga

permitidos.

Falta la linea de umbral de rafaga  Fija 28 de agosto de 2025
en los graficos de tendencias de

consumo para las suscripciones

configuradas con una configuracion

MetroCluster en el panel de Digital

Advisor , lo que muestra un estado

incorrecto de Por encima del

limite de rafaga.

En la pestafia Activos, los activos  Fija 2025-06-19
de StorageGRID no son visibles.

Para el nivel de servicio Advance  El grafico ya no muestra una 2025-06-19
Data-Protect, en la pestana division entre los sitios principales

Tendencia de consumo, el grafico vy los espejo.

muestra una division para los sitios

principales y espejo.

Cuando el recopilador Keystone Fija 2025-05-19
existente instalado mediante un

paquete Debian intenta configurar

un proxy HTTP o habilitar Unified

Manager a través de la TUI de

administracion del recopilador

Keystone, la TUI deja de

responder.

Keystone Collector para Fija 2025-05-12
StorageGRID no puede

configurarse correctamente debido

a que faltan ajustes comunes.



Descripcion del problema Después de la correccion

Keystone Collector no recopila Fija
datos de uso de clusteres de

ONTAP que ejecutan versiones
inferiores a 9,11.

Los valores de consumo de las Fija
suscripciones enlazadas muestran
numeros negativos incorrectos, lo

que hace que el uso comprometido

total se muestre de forma

incorrecta alto.

No se pueden ver los datos Fija
histéricos en la pestafa Tendencia

de consumo para los niveles de
servicio de algunas suscripciones.

Falta la opcion Suscripciones Fija
Keystone de Lista de

seguimiento y la opcion Niumero

de suscripcion de Informes en el
panel del Asesor digital.

Faltan algunas suscripciones de Fija
Keystone de Watchlist después de
crear o modificar la lista de

seguimiento desde el panel del

Asesor Digital.

No se pueden ver los datos Fija
histdricos en la pestana Tendencia

de consumo para los niveles de
servicio asociados a una

suscripcion que ha caducado y se

ha renovado con el mismo ID de
seguimiento pero diferentes niveles

de servicio.

No se pueden generar informes Fija
para suscripciones al seleccionar

mas de 10-12 suscripciones desde

la pestafia Suscripciones de la

pagina Suscripciones Keystone.

La subpestafia Resumen de Fija
volumen de la pestaia

Volumenes y objetos no se carga

para las suscripciones de

StorageGRID.
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Corregido en version

2025-04-30

2025-04-14

2025-04-14

2025-03-19

2025-03-19

2025-03-19

8 de enero de 2025

21 de noviembre de 2024



Descripcion del problema

El campo Desde Fecha para
seleccionar el rango de fechas
muestra una fecha futura de forma
predeterminada al navegar a la
pestana Tendencia de consumo.

La TUI de gestion del recopilador
de Keystone deja de responder
cuando se configuran las politicas
de AQoS.

Los graficos de uso muestran
datos mas alla del periodo de un
solo dia especificado cuando la
fecha correspondiente al dia actual
se selecciona como fecha de inicio
y de finalizacion del mes anterior
desde la opcion Tendencia de
capacidad en la pestafa
Tendencias de capacidad.

Los datos de rafaga acumulados
histdricos no estan disponibles
para los niveles de servicio CVO
Primary y CVO Secondary en la
pestafia Capacity Trend para
suscripciones que no estan
configuradas con una configuracion
MetroCluster.

Visualizacion incorrecta del valor
consumido de almacenamiento de
objetos que aparece en la pestaia
Detalles de volumen para
suscripciones a AutoSupport.

No se puede ver la informacién a
nivel de cluster en la pestaia
Assets para las suscripciones de
AutoSupport que estan
configuradas con una configuracién
de MetroCluster.

Después de la correccién Corregido en version

Fija 4 de septiembre de 2024

Fija 7 de agosto de 2024

Los graficos de uso ahora
muestran correctamente los datos
para el periodo de un solo dia
especificado.

27 de junio de 2024

Fija 21 de junio de 2024

El valor consumido para el 21 de junio de 2024
almacenamiento de objetos ahora

se muestra correctamente.

Fija 21 de junio de 2024
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Descripcion del problema

La colocacion incorrecta de los
datos de Keystone en CSV informa
si la columna Nombre de cuenta
en los informes CSV, generada
desde la pestafia Tendencia de
capacidad, incluye un nombre de
cuenta con unacoma (,).

Muestra el uso de rafaga
acumulado desde la pestana
Tendencia de capacidad incluso
si el consumo esta por debajo de la
capacidad comprometida.

Texto de informacién sobre
herramientas incorrecto para el
icono de indice Current Burst en
la pestania Capacity Trend.

La informacion sobre los
volumenes no conformes a la
normativa AQoS vy los partners
MetroCluster no esta disponible
para las suscripciones de
AutoSupport si los datos de
Keystone no estan presentes
durante 24 horas.

Discrepancia ocasional en el
numero de volumenes no
compatibles con AQoS
enumerados en las pestafias
Resumen de volumen y Detalles
de volumen si hay dos niveles de
servicio asignados a un volumen
que cumple con el cumplimiento de
AQoS solo para un nivel de
servicio.

No hay informacion disponible en
la pestafia Activos para
suscripciones a AutoSupport.
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Después de la correccion

Los datos de Keystone se alinean
correctamente en los informes de
volumenes compartidos en cluster.

Fija

Muestra el texto correcto sobre
herramientas «_La cantidad de
capacidad aumentada que se esta
consumiendo actualmente. Tenga
en cuenta que esto es para el
periodo de facturacion actual, no
para el rango de fechas
seleccionado.

Fija

Fija

Fija

Corregido en version

29 de mayo de 2024

29 de mayo de 2024

28 de marzo de 2024

28 de marzo de 2024

28 de marzo de 2024

14 de marzo de 2024



Descripcion del problema Después de la correccion Corregido en version

Si MetroCluster y FabricPool se Los niveles de servicio correctos se 29 de febrero de 2024
habilitaran en un entorno en el que aplican a los volumenes de reflejo.
los planes de tarifas tanto para la

organizacion en niveles como para

el almacenamiento de objetos

fueran aplicables, los niveles de

servicio podrian derivarse

incorrectamente para los

volumenes de mirroring (en los

volumenes de componentes y

FabricPool).

Para algunas suscripciones que La columna de cumplimiento esta 29 de febrero de 2024
tienen un unico nivel de servicio o  visible en los informes.

plan de tarifas, la columna de

cumplimiento de AQoS faltaba en

la salida CSV de los informes de la

pestafia volimenes.

En algunos entornos MetroCluster, Los graficos se muestran 29 de febrero de 2024
se detectd una anomalia ocasional correctamente.

en los graficos de densidad de

IOPS de la pestafia Rendimiento.

Esto se debia a una asignacion

imprecisa de volumenes a niveles

de servicio.

El indicador de uso de un registro  El indicador aparece en rojo. 13 de diciembre de 2023
de consumo de rafaga se mostraba
en ambar.

El intervalo de fechas y los datos El rango de fechas para la consulta 13 de diciembre de 2023

de las pestafias Tendencia de y los datos en todas las pestafias
capacidad, Uso actual y se muestran en la hora UTC (zona
Rendimiento no se convirtieron a la horaria del servidor). La zona
zona horaria UTC. horaria UTC también se muestra
en cada campo de fecha de las
pestanas.
Se ha producido una discrepancia Fija. 13 de diciembre de 2023

entre la fecha de inicio y la fecha
de finalizacion entre las pestafias y
los informes CSV descargados.

Problemas conocidos en STaaS de Keystone

Los problemas conocidos identifican problemas que podrian impedirle utilizar Keystone
STaaS de manera eficaz.
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En STaaS de NetApp Keystone se notifican los siguientes problemas conocidos:

Problema conocido Descripcion Solucidn alternativa

Modificar suscripcion no disponible La opcidén de modificar la Ninguno
capacidad comprometida para las
suscripciones de Keystone
actualmente no esta disponible en
la NetApp Console. Esta
funcionalidad se volvera a incluir
en una proéxima version.

Factura incorrecta debido a que los Una discrepancia en los datos de  Ninguno
datos no coinciden consumo para las suscripciones de
AutoSupport provoca la generacion
de facturas incorrectas, lo que
provoca imprecisiones en la

facturacion.
Se muestra un tipo de politica de En la pestafna Detalles de Ninguno
calidad de servicio incorrecto volumen, la columna Tipo de

politica de QoS muestra QoS
cuando no se aplica ninguna
politica de QoS, y la columna
Compatible muestra NOT SET, lo
que provoca una inconsistencia en
el estado de la politica de QoS

mostrado.
Los detalles de volumen no estan  La pestafia Volume Summary Ninguno
disponibles para las suscripciones muestra cero para el niumero total
principales y vinculadas de volumenes, el estado de

cumplimiento de QoS, el recuento
de volumenes protegidos y la
capacidad total consumida para
suscripciones primarias y
secundarias vinculadas.

Limitaciones conocidas de STaaS de Keystone

Las limitaciones conocidas identifican plataformas, dispositivos o funciones que no son
compatibles con los servicios o componentes de STaaS de Keystone o cuya
interoperabilidad no es 6ptima. Revise estas limitaciones detenidamente.

Limitaciones de Keystone Collector

Error de autenticacion del recopilador de Keystone con SSO de StorageGRID habilitado

Keystone Collector no admite la medicion cuando el sistema StorageGRID tiene habilitado el inicio de sesion
unico (SSO). En los registros se muestra el siguiente mensaje de error:
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panic: json: cannot unmarshal object into Go struct field AuthResponse.data of
type string

Consulte el articulo de la base de conocimientos "Keystone Collector no se puede autenticar con
StorageGRID en modo SSQO"para obtener informacioén y resolucion.

Keystone Collector no se puede iniciar en vSphere 8,0 Update 1

No se puede encender una maquina virtual (VM) del recopilador Keystone con VMware vSphere version 8,0
Update 1, y aparece el siguiente mensaje de error:

Property 'Gateway' must be configured for the VM to power on.

Consulte el articulo de Knowledge base "Keystone Collector no se inicia en vSphere 8,0 U1" para informacion
y resolucion.

No es posible generar el paquete de soporte a través de Kerberos

Si el directorio inicial de Keystone Collector esta montado a través de NFSv4 usando Kerberos, no se
generara el paquete de soporte y se mostrara el siguiente mensaje de error:

subprocess.CalledProcessError: Command '['sosreport', '--batch', '-gq', '--tmp-
dir', '/home/<user>']' returned non-zero exit status 1.

Consulte el articulo de Knowledge base "Keystone Collector no genera el paquete de soporte en el directorio
raiz Kerberizado" para informacion y resolucion.

Keystone Collector no puede comunicarse con hosts dentro de un rango de red especifico

Keystone Collector no puede comunicarse con dispositivos dentro del rango de red 10.88.0.0/16 cuando el
ks—-collector el servicio se esta ejecutando. Consulte el articulo de Knowledge base "Conflicto del
contenedor de Keystone Collector con la red del cliente" para informacion y resolucion.

Keystone Collector no puede verificar el certificado de CA SSL raiz del cliente

Si la inspeccion SSL/TLS esta habilitada en el firewall de borde en un entorno para inspeccionar el trafico
SSL/TLS, Keystone Collector no puede establecer una conexiéon HTTPS, porque el certificado de CA raiz del
cliente no es de confianza.

Para obtener mas informacion y resolucion, consulte "Confie en una CA raiz personalizada" O un articulo de la
base de conocimientos "Keystone Collector no puede verificar el certificado de CA SSL raiz del cliente".
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https://kb.netapp.com/hybrid/Keystone/Collector/Keystone_Collector_fails_to_authenticate_with_StorageGRID_in_SSO_Mode
https://kb.netapp.com/hybrid/Keystone/Collector/Keystone_Collector_fails_to_authenticate_with_StorageGRID_in_SSO_Mode
https://kb.netapp.com/hybrid/Keystone/Collector/Keystone_Collector_fails_to_start_on_vSphere_8.0_U1
https://kb.netapp.com/hybrid/Keystone/Collector/Keystone_Collector_fails_to_generate_support_bundle_on_Kerberized_home_directory
https://kb.netapp.com/hybrid/Keystone/Collector/Keystone_Collector_fails_to_generate_support_bundle_on_Kerberized_home_directory
https://kb.netapp.com/hybrid/Keystone/Collector/Keystone_Collector_container_conflict_with_customer_network
https://kb.netapp.com/hybrid/Keystone/Collector/Keystone_Collector_container_conflict_with_customer_network
https://docs.netapp.com/es-es/keystone-staas/installation/configuration.html#trust-a-custom-root-ca
https://kb.netapp.com/hybrid/Keystone/Collector/Keystone_Collector_cannot_verify_Customer_Root_SSL_CA_certificate
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