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TR-4667: Automatizacion de las operaciones de copiay
clonado del sistema SAP HANA con SnapCenter

Nils Bauer: NetApp

En el dinamico entorno empresarial actual, las empresas deben ofrecer innovacion continua y reaccionar
rapidamente a los mercados en constante cambio. En estas circunstancias competitivas, las empresas que
implementan una mayor flexibilidad en sus procesos de trabajo pueden adaptarse a las demandas del
mercado de forma mas eficaz.

Los cambios en las demandas del mercado también afectan a los entornos SAP de una empresa, de manera
que requieren integraciones, cambios y actualizaciones regulares. Los departamentos DE TECNOLOGIA
deben implementar estos cambios con menos recursos y con un periodo de tiempo mas corto. Para minimizar
los riesgos en la puesta en marcha de estos cambios, es necesario realizar pruebas y formacién exhaustivas,
donde se necesitan sistemas SAP adicionales con los datos reales de produccion.

Los enfoques tradicionales de la gestién del ciclo de vida de SAP para aprovisionar estos sistemas se basan,
principalmente, en procesos manuales. A menudo, dichos procesos manuales devuelven errores y requieren
mucho tiempo, lo que retrasa la innovacion y la respuesta a los requisitos del negocio.

Las soluciones NetApp para la optimizacion de la gestion del ciclo de vida de SAP estan integradas en las
herramientas de gestion del ciclo de vida y base de datos de SAP HANA, y combinan la proteccion de datos
integrada en las aplicaciones eficiente con el aprovisionamiento flexible de sistemas de pruebas de SAP, como
se muestra en la siguiente figura.
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Operaciones de backup de Snapshot integradas en aplicaciones

La capacidad para crear backups de Snapshot de NetApp coherentes con las aplicaciones en la capa de
almacenamiento es la base de las operaciones de copia del sistema y clonado del sistema descritas en este
documento. Los backups de Snapshot basados en el almacenamiento se crean mediante el plugin de



SnapCenter de NetApp para SAP HANAy las interfaces que proporciona la base de datos SAP HANA.
SnapCenter registra los backups de Snapshot en el catalogo de backup de SAP HANA, de manera que estos
backups se puedan usar para operaciones de restauracion y recuperacion, asi como para operaciones de
clonado.

Replicacion de datos de backup y/o recuperacion ante desastres fuera de las
instalaciones

Los backups de Snapshot coherentes con las aplicaciones se pueden replicar en la capa de almacenamiento
en un centro de backup externo o en un sitio de recuperacion ante desastres controlado por SnapCenter. La
replicacion se basa en cambios de bloque vy, por tanto, gestiona el espacio y el ancho de banda de forma
eficiente.

Use cualquier backup de Snapshot para operaciones de copia de sistemas SAP o
clonado

La integracion de software y la tecnologia de NetApp permite usar cualquier backup de Snapshot de un
sistema de origen para una operacion de clonado o copia del sistema SAP. Este backup de Snapshot puede
seleccionarse desde el mismo almacenamiento que se utiliza para los sistemas de produccién SAP, el
almacenamiento que se utiliza para backups externos o el almacenamiento en el centro de recuperacion ante
desastres. Esta flexibilidad le permite separar los sistemas de desarrollo y prueba de la producciéon en caso
necesario y cubre otras situaciones, como la prueba de la recuperacion ante desastres en el centro de
recuperacion ante desastres.

Automatizacién con integracion

El aprovisionamiento de sistemas de prueba de SAP incluye varios escenarios y casos de uso, ademas de
requisitos de nivel de automatizacion diferentes. Los productos de software de NetApp para SAP se integran
en los productos de gestion del ciclo de vida y de bases de datos de SAP para admitir diferentes situaciones y
niveles de automatizacion.

SnapCenter de NetApp con el complemento para SAP HANA se usa para aprovisionar los volumenes de
almacenamiento necesarios en funcién de un backup de Snapshot coherente con las aplicaciones y para
ejecutar todas las operaciones de host y base de datos necesarias hasta una base de datos SAP HANA
iniciada. En funcion del caso practico, puede ser necesaria la copia del sistema SAP, la clonacion del sistema,
la actualizacion del sistema o pasos manuales adicionales, como el procesamiento posterior de SAP. En la
siguiente seccion encontrara mas informacion.

Puede realizarse un aprovisionamiento totalmente automatizado e integral de los sistemas de prueba de SAP
mediante SAP Landscape Management (Lama). Storage Services Connector de NetApp se integra en SAP
Lama y proporciona las operaciones necesarias para SAP Lama en la capa de almacenamiento. Para obtener
mas informacion, consulte "Integracion de los sistemas ONTAP de NetApp con SAP Landscape Management".

Situaciones de copia, actualizacién y clonacion del sistema
SAP

El término copia del sistema SAP se utiliza a menudo como sindnimo de tres procesos
diferentes: Actualizacién del sistema SAP, copia del sistema SAP o operaciones de
clonacién del sistema SAP. Es importante distinguir entre las distintas operaciones, ya
que los flujos de trabajo y los casos de uso son distintos en cada una.
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» Actualizacion del sistema SAP. una actualizacion del sistema SAP es una actualizacién de un sistema
SAP de destino existente con datos de un sistema SAP de origen. El sistema de destino suele formar
parte de un entorno de transporte SAP, por ejemplo, un sistema de garantia de calidad que se actualiza
con los datos del sistema de produccion. El nombre de host, el numero de instancia y el SID son diferentes
para los sistemas de origen y de destino.

Copia del sistema SAP. una copia del sistema SAP es una configuracion de un nuevo sistema SAP de
destino con datos de un sistema SAP de origen. El nuevo sistema de destino podria ser, por ejemplo, un
sistema de prueba adicional con datos del sistema de produccion. El nombre de host, el numero de
instancia y el SID son diferentes para los sistemas de origen y de destino.

Clon del sistema SAP. un clon del sistema SAP es un clon idéntico de un sistema SAP de origen. Los
clones del sistema SAP se suelen utilizar para hacer frente a dafios l6gicos o para probar escenarios de
recuperacion ante desastres. Con una operacion de clonado del sistema, el nombre de host, el nUmero de
instancia y el SID siguen siendo los mismos. Por lo tanto, es importante establecer una adecuada
delimitacion de red para que el sistema de destino se asegure de que no existe comunicacién con el
entorno de produccion.

En la siguiente figura, se muestran los pasos principales que deben realizarse durante una actualizacion del
sistema, una copia del sistema o una operacion de clonado del sistema. Los cuadros azules indican los pasos
que se pueden automatizar con SnapCenter, mientras que los recuadros verdes indican los pasos que deben
realizarse fuera de SnapCenter, ya sea manualmente o mediante herramientas de terceros.

Las tres operaciones pueden automatizarse totalmente con SAP Lama y NetApp Storage Services Connector.
Para obtener mas informacion, consulte "Integracion de los sistemas ONTAP de NetApp con SAP Landscape
Management".

NetApp también ha trabajado con Libelle "www.libelle.com" Para integrar el clonado de SnapCenter con Libelle
SystemCopy para automatizar el procesamiento previo y posterior de SAP. Puede encontrar una descripcion
detallada de la solucién en "Automatizacion de las operaciones de copia del sistema SAP con Libelle
SystemCopy".
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Casos de uso de actualizaciéon y clonado del sistema

Hay varios escenarios en los que los datos de un sistema de origen deben estar
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disponibles para un sistema de destino con fines de pruebas o entrenamiento. Estos
sistemas de pruebas y formacion deben actualizarse periédicamente con los datos del
sistema de origen para asegurarse de que se realizan las pruebas y la formacién con el
conjunto de datos actual.

Estas operaciones de actualizacion del sistema constan de varias tareas en las capas de infraestructura, base
de datos y aplicaciéon. Pueden tardar varios dias en funcion del nivel de automatizacion.

En la siguiente figura se describen las operaciones de actualizacién, copia y clonacion de los sistemas SAP.

TRN

Training
System

Refresh

Refresh PRD

Production
System

SND Refresh DEV

Sandbox Development
System System

Main development landscape

Copy

DEV

Development
System

Temporary project split, release test

Los flujos de trabajo de clonacion de SnapCenter se pueden usar para acelerar y automatizar las tareas
necesarias en las capas de infraestructura y base de datos. En lugar de restaurar un backup del sistema de
origen al sistema de destino, SnapCenter utiliza la copia Snapshot de NetApp y la tecnologia FlexClone de
NetApp, de modo que las tareas necesarias hasta una base de datos HANA que se ha iniciado se pueden
llevar a cabo en minutos en lugar de horas, como se muestra en la siguiente figura. El tiempo necesario para
el proceso de clonacion es independiente del tamafio de la base de datos, por lo que es posible crear
sistemas de gran tamafio en un par de minutos.

En la siguiente figura, se muestra la actualizacion de datos de sistemas de control de calidad, pruebas, filtrado
o formacién.
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El flujo de trabajo de las operaciones de actualizacion del sistema se describe en la seccion "“Actualizacion
del sistema SAP HANA con SnapCenter”."

Dainos légicos de direccion

La corrupcion légica puede deberse a errores de software, errores humanos o sabotaje. Desgraciadamente, la
corrupcion légica no se puede hacer frente a menudo con soluciones estandares de alta disponibilidad y de
recuperacion ante desastres. Como resultado, dependiendo de la capa, la aplicacion, el sistema de archivos o
el almacenamiento donde se produjo el dafo légico, a veces no se pueden satisfacer los requisitos minimos
de tiempo de inactividad y pérdida maxima de datos.

En el peor de los casos, se puede ver un dafo légico en una aplicacion SAP. Las aplicaciones SAP suelen
funcionar en un entorno en el que diferentes aplicaciones se comunican entre si y intercambian datos. Por lo
tanto, el enfoque recomendado no es restaurar ni recuperar un sistema SAP en el que se ha producido un
dafo logico. Cuando se restaura el sistema a un momento especifico antes de que se dafara, se perderan los
datos. Ademas, el entorno SAP ya no estaria sincronizado y necesitaria un postprocesamiento adicional.

En lugar de restaurar el sistema SAP, el mejor método es intentar solucionar el error l6gico dentro del sistema
analizando el problema en un sistema de reparacion independiente. El analisis de la causa raiz requiere la
participacion del proceso empresarial y el propietario de la aplicacién. En esta situacion, puede crear un
sistema de reparacion (un clon del sistema de produccion) basado en los datos almacenados antes de que se
produjera el dafo légico. Dentro del sistema de reparacién, los datos necesarios se pueden exportar e
importar al sistema de produccion. Con este método, no es necesario detener el sistema de produccién y, en
el mejor de los casos, no se pierden datos ni solo una pequefia fraccion de estos.

Al configurar el sistema de reparacion, la flexibilidad y la velocidad son cruciales. Con los backups Snapshot
basados en almacenamiento de NetApp, hay disponibles varias imagenes de bases de datos consistentes
para crear un clon del sistema de produccion con la tecnologia FlexClone de NetApp, como se muestra en la
siguiente figura. Los volumenes FlexClone se pueden crear en cuestion de segundos en lugar de varias horas
si se realiza una restauracion redirigida a partir de un backup basado en archivos para configurar el sistema
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El flujo de trabajo de creacion del sistema de reparacion se describe en la seccion "“Clonado del sistema SAP

con SnapCenter”.

Pruebas de recuperacion ante desastres

Para que una estrategia de recuperacion ante desastres sea eficaz, es necesario probar el flujo de trabajo
necesario. Las pruebas demuestran si la estrategia funciona y si la documentacion interna es suficiente.
Ademas, permite a los administradores entrenar en los procedimientos requeridos.

La replicacion de almacenamiento con SnapMirror permite ejecutar pruebas de recuperacion ante desastres
sin poner en riesgo el objetivo de tiempo de recuperacion ni el objetivo de punto de recuperacion. Las pruebas
de recuperacion ante desastres pueden realizarse sin interrumpir la replicacion de datos.

Las pruebas de recuperacion ante desastres para SnapMirror asincrono y sincrono utilizan backups de
Snapshot y volumenes FlexClone en el destino de recuperacién ante desastres.

La figura siguiente muestra las pruebas de recuperacion tras desastres.
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En el informe técnico se puede encontrar una descripcion detallada paso a paso "Recuperacion ante
desastres de SAP HANA con replicacion de almacenamiento”.

Descripcion general del flujo de trabajo de actualizacion del
sistema SAP con SnapCenter

SnapCenter ofrece flujos de trabajo que le permiten gestionar clones de conjuntos de
datos desde cualquier backup de Snapshot existente. Este conjunto de datos clonado, un
volumen FlexClone, se puede usar para aprovisionar rapidamente un volumen de datos
HANA desde un sistema de origen y adjuntarlo a un sistema de destino. Por lo tanto, es
perfecto para ejecutar operaciones de actualizacidén del sistema para sistemas de control
de calidad, pruebas, pruebas simuladas o formacion.

Los flujos de trabajo de clonado de SnapCenter gestionan todas las operaciones necesarias en la capa de
almacenamiento y se pueden ampliar usando scripts para ejecutar operaciones especificas de host y de base
de datos de HANA. En este documento, utilizamos un script para ejecutar operaciones de montaje y
desmontaje en el host de destino y en las operaciones de recuperacién y apagado de bases de datos HANA.
Los flujos de trabajo de SnapCenter con una mayor automatizacién usando la gestion de scripts todas las
operaciones de la base de datos HANA necesarias, pero no cubren ningun paso de posprocesamiento de
SAP necesario. El posprocesamiento SAP se debe realizar de forma manual o con herramientas de terceros.

Todos los pasos automatizados utilizando scripts también pueden ejecutarse manualmente. No
obstante, para la operacion de montaje en el host de destino, debe conocer la ruta de unién del
sistema de almacenamiento del volumen FlexClone. La ruta de unién no puede verse dentro de

@ SnapCenter, por lo que debe buscar la ruta de unidn directamente en el sistema de
almacenamiento o puede utilizar un simple script que proporcione las variables de entorno
SnapCenter en el host de destino. Para obtener mas detalles, consulte la seccidén "“Secuencias
de comandos de ejemplo de automatizacion”."

El flujo de trabajo de actualizacién del sistema SAP con SnapCenter consta de cinco pasos principales, como
se muestra en la siguiente figura.

1. Una instalacién y preparacion iniciales del sistema de destino Unica.

2. El flujo de trabajo de creacion de clones de SnapCenter.
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3. Posprocesamiento SAP (manual o con una herramienta de terceros).
4. El sistema se puede utilizar como sistema de prueba/control de calidad.

5. Cuando se solicita una nueva actualizacion del sistema, se utiliza el flujo de trabajo para eliminar clones
de SnapCenter para eliminar el volumen FlexClone y la actualizacién se reinicia mediante el paso 2.
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En la mayoria de los casos, los sistemas de prueba y control de calidad objetivo se utilizan durante al menos
un par de semanas y el ahorro en capacidad de FlexClone ya no existe tras una o dos semanas. Es
importante que el backup snapshot del sistema de origen se libere del volumen FlexClone para que pueda
eliminarlo con la gestion de retencion de SnapCenter. Por ello, NetApp recomienda dividir el volumen
FlexClone de forma inmediata o tras un par de dias. La operacién de division de clones no utiliza en bloque el
volumen clonado vy, por lo tanto, puede realizarse en cualquier momento mientras la base de datos HANA esta
en uso.

@ Al dividir el volumen FlexClone, SnapCenter elimina todos los backups que se crearon en el
sistema de destino.

La operacion de actualizacion, incluida la divisiéon de clones, consta de los siguientes pasos (la siguiente
figura).
1. Instalacion y preparacion iniciales del sistema de destino una vez.
Flujo de trabajo de creacion de clones de SnapCenter.
Flujo de trabajo de division de clones de SnapCenter.
Posprocesamiento SAP (manual o con una herramienta de terceros).

Ahora el sistema se puede utilizar como sistema de pruebas/control de calidad.
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Cuando se solicita una nueva actualizacion del sistema, el flujo de trabajo SnapCenter clone create se
utiliza con pasos adicionales de apagado y desmontaje.

@ El volumen de datos antiguo, que se dividié anteriormente, se debe eliminar manualmente en el
sistema de almacenamiento.



En la siguiente figura, se muestra una descripcion general del flujo de trabajo de actualizacion del sistema
SAP con SnapCenter con division de clones.
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La seccion "“Actualizacion del sistema SAP HANA con SnapCenter™ proporciona una descripcion detallada
paso a paso de ambos flujos de trabajo de la actualizacion del sistema.
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Informacion general del flujo de trabajo de copia de
sistemas SAP con SnapCenter

El flujo de trabajo de copia SAP es similar a los pasos iniciales para un flujo de trabajo de
actualizacién del sistema. El flujo de trabajo con SnapCenter consta de cinco pasos
principales, como se muestra en la siguiente figura.

1. Instalacion y preparacion inicial del sistema de destino.

2. El flujo de trabajo de creacion de clones de SnapCenter.

3. El flujo de trabajo de division de clones de SnapCenter (opcional).

4. Posprocesamiento SAP (manual o con una herramienta de terceros).
5

. El nuevo sistema se puede utilizar como sistema de pruebas/control de calidad.
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Informacién general del flujo de trabajo de clonado de
sistemas SAP con SnapCenter

Tal y como se explica en la seccion anterior, SnapCenter puede gestionar clones de
conjuntos de datos a partir de cualquier backup de Snapshot existente y puede
aprovisionar rapidamente estos conjuntos de datos a cualquier sistema objetivo. La
velocidad de aprovisionamiento de los datos de produccién a un sistema de reparacion
para solucionar el dafo légico es esencial, ya que a menudo es necesario restablecer el
sistema de reparacion y elegir un conjunto de datos de produccion diferente.

La tecnologia FlexClone permite un proceso de aprovisionamiento rapido y proporciona un ahorro de
capacidad significativo, ya que el sistema de reparacion suele utilizarse soélo durante un breve tiempo.

La figura siguiente resume los pasos necesarios para una operacion de clonacién de sistemas SAP mediante
SnapCenter.
1. Prepare el host de destino.
Flujo de trabajo de creacion de clones de SnapCenter para el volumen compartido de HANA.
Inicie los servicios SAP HANA.

El flujo de trabajo SnapCenter clone create para el volumen de datos de HANA, incluida la recuperacién
de la base de datos.

> v D

5. El sistema HANA ahora se puede usar como sistema de reparacion.

@ Si debe restablecer el sistema a un backup Snapshot diferente, el paso 6 y el paso 4 seran
suficientes. El volumen compartido HANA puede seguir montado.

Si el sistema ya no es necesario, el proceso de limpieza se lleva a cabo con los siguientes pasos.

1. Flujo de trabajo de eliminacion de clon de SnapCenter para el volumen de datos HANA, incluido el
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apagado de la base de datos.
2. Detenga los servicios SAP HANA.

3. Flujo de trabajo de eliminacion de clones de SnapCenter para el volumen compartido de HANA.
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La seccion "“Clonado del sistema SAP con SnapCenter
del flujo de trabajo de clon del sistema.

proporciona una descripcion detallada paso a paso

Flujos de trabajo de operaciones de actualizacion del
sistema SAP HANA mediante backups de snhapshots de
almacenamiento

Los pasos necesarios para realizar una actualizacién de sistema SAP HANA dependen
de la configuracion de inquilino del sistema de origen y el nombre de inquilino necesario
en el sistema de destino, como se muestra en la siguiente figura.

Dado que el nombre de arrendatario esta configurado en la base de datos del sistema, el nombre de
arrendatario del sistema de origen también esta disponible en el sistema de destino después de la
recuperacion de la base de datos del sistema. Por lo tanto, el inquilino del sistema de destino sélo puede
recuperarse con el mismo nombre que el arrendatario de origen, como se muestra en la opcion 1 de la
siguiente figura. Si el nombre del arrendatario en el sistema de destino debe ser diferente, el arrendatario
primero debe ser recuperado con el mismo nombre que el arrendatario de origen y, a continuacion, cambiado
el nombre al nombre de arrendatario de destino requerido. Esta es la opcion 2 de la siguiente figura.

Una excepcion de esta regla es un sistema HANA con un solo inquilino, donde el nombre de inquilino es
idéntico al SID del sistema. Esta configuracion es el valor predeterminado después de la instalacion inicial de
HANA. La base de datos HANA Marca esta configuracion especifica. En este caso, la recuperacion de
inquilinos en el sistema de destino puede ejecutarse con el nombre de usuario del sistema de destino, que
debe ser también idéntica al SID del sistema del sistema de destino. Este flujo de trabajo se muestra en la
opcion 3 de la siguiente figura.
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Tan pronto como se ejecuta una operacion de creacidén, cambio de nombre o caida de un
inquilino en el sistema de origen, esta Marca de configuracion se elimina mediante la base de
@ datos de HANA. Por lo tanto, aunque la configuracién se haya vuelto a inquilino = SID, el
indicador ya no estara disponible y la excepcion relativa a la recuperacion de inquilinos con el
flujo de trabajo 3 ya no es posible. En este caso, la opcién 2 es el flujo de trabajo necesario.

1) Tenant name != SID
Source tenant = Target tenant

Source: SM1/Tenant1
Target: QS1/Tenant1

2) Tenant name != SID
Source tenant != Target tenant

Source: SM1/Tenant1
Target: QS1/Tenant2

3) Tenant name = SID

Source: SS1/S81
Target: QS1/QS1

Source System Target System
SID=SM1 SID=QS1
Tenant=Tenant1 Tenant=Tenant1
== ==
ETHANA ETHANA
(w— (n—

FlexClone
Volume
—

Source System Target System

SID=SS1 SID=QS1
Tenant=Tenant1 Tenant=Tenant2
=1 =1
ETHANA ETHHANA
(W— (W —

FlexClone JE—
Data Volume fememeeet
SV — | |
m '
Source System Target System
SID=5S51 SID=QS1
Tenant=SS1 Tenant=QS1
=1 =1
ETHANA ETHANA
(W— (W —
FlexClone ...
Data Volume : --------- 1
SS1 E— L
=

N

o0k 0N~

N =

Create FlexClone volume of data volume

Mount FlexClone volume at target host

Recovery of System database

Recovery of tenant database with target name Tenant1

Create FlexClone volume of data volume

Mount FlexClone volume at target host

Recovery of System database

Recovery of tenant database with target name Tenant1
Stop Tenant1 database

Rename Tenant1 to Tenant2

Create FlexClone volume of data volume

Mount FlexClone volume at target host

Recovery of System database

Recovery of tenant database with target name QS1

Esta figura muestra el indicador de configuracion para la instalacion inicial de un solo inquilino de MDC.
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M hdbstudio - System: SYSTEMDB@SS1 Host: hana-1 Instance: 00 Connected User: SYSTEM System Usage: Test System - SAP HANA Studio - a *x

File Edit Mavigste Search Run Window Help

iN-ERiE-F-SErD Q im|®

%5 Systems 32 B~ @ ij-m@ 2% § = O oesySTEMDBOSMI-SOLConsoled  [§ SYSTEMDB@SM1 | § SYSTEMDB@SST 32 =0
(= @51 - System Refresh Target P :

ip g}qmé‘:;m;lwagﬂ o it [ SYSTEMDB@SS1 (SYSTEM) 551 - MDC single tenant - 2.0SPS5  hana-100 Last Update: Dec 17, 2020 6:15:11 AM % | [ Interval: |60 v | Seconds | [|

, 55 SYSTEMDB@QST (SVSTEM) O Overview | Landscape | Alerts | Performance | Volumes | Configuration | System Information | Diagnosis Files | Trace Canfiguration

~ [ SM1 - MDC multiple tenants - 2.05PS5

~ [EB SYSTEMDB@SM1 (SYSTEM) SM1 - MDC multiple tenants - 205055 Fitter: ] x
& ~
G Backup Mame Default System Datebase - 551 Hest - hana-1
(& Catalog
2 ; > [1 execution
{2 Provisioning
- » [ expensive_statement
(= Security i
~ (B TENANTI@SMI (SYSTEM) MDC multiple tenant= - 205855 AL
- 5 L1 import_export
3, Backup
b > L1 inifile
(& Catalog
& " > L1 inifile_checker
(= Provisioning T
2 Security . k.

+ [1 memorymanager
> [1 memorycbjects
v [1 multidb *

w [ 551 - MDC single tenant - 2.05PS5
b (% SST@SS1 (SYSTEM) 551 - MDC single tenant - 2.05PS5
& SYSTEMDB@SST (SYSTEM) 551 - MDC single tenant - 2.05PS5

database_isolation low ® low
enfarce _ss|_database _replic: true

mode singledb ® multidb
reserved_instance_numbers 0

singletenant ® yes

systemdb_reserved_mermon 0
systemdb_separated sql_po false
systemdb_sql_listeninterface .all

» [1 persistence *

» [T persistent_memory

5 [1 public_hostname._resolution

» [1 resource tracking

- [1 runtimedump

» L1 self watchdag

> [1 spark_communication

» [T storage

s [1 system_information *

< >

[0 Properties &7 ¥ EmorLog #ET t =g
Property Value
| SST:HANA-1:00:5YSTEMDB:SYSTEM L]

Ejemplo de automatizaciéon de scripts

En este documento se utilizan dos scripts para automatizar aun mas las operaciones de
creacion y clonado de SnapCenter.

* El script sc-system-refresh.sh Se utiliza para la actualizacién del sistema y el flujo de trabajo de
clonado del sistema para ejecutar operaciones de montaje y desmontaje del volumen de datos de HANA,
asi como para operaciones de recuperacion y apagado de la base de datos de HANA.

* El script sc-mount-volume. sh Se utiliza para el flujo de trabajo de clonado del sistema a fin de ejecutar
operaciones de montaje y desmontaje del volumen compartido de HANA.

@ Los scripts de ejemplo se proporcionan tal cual y no son compatibles con NetApp. Puede
solicitar los scripts por correo electronico a ng-sapcc@netapp.com.

Guidn sc-system-refresh.sh

El script de ejemplo sc-system-refresh.sh Se utiliza para ejecutar operaciones de montaje y desmontaje
de los volumenes de datos de SAP HANA, asi como de las operaciones de recuperacion y apagado. El script
se llama con opciones de linea de comandos especificas dentro de los flujos de trabajo de SnapCenter clonar
create y clonar delete, tal y como se muestra en la siguiente figura.

El script es genérico y esta configurado con un archivo de configuracion especifico de SID y variables de
entorno, que SnapCenter pone a disposicion al ejecutar el script. El script y el archivo de configuracion deben
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estar disponibles en el host de destino de la operaciéon de actualizacion del sistema. Si el script se utiliza para
varios hosts de destino, puede proporcionar un recurso compartido NFS desde el que el script esta disponible
para todos los hosts de destino.

La versién actual del script admite sistemas de host individuales con configuraciones de varios
@ inquilinos de MDC (un solo contenedor, un solo inquilino de MDC). No admite sistemas con
varios hosts SAP HANA.

@ El script admite sistemas HANA mediante NFS o Fibre Channel (FC) como protocolo de
almacenamiento.

Create clone on Script executed at target host
storage
SnapCenter®
Clone Create mount SID Mount data volume
Workflow
Recover database

Post clone

CETITEE recover SID

Environ-
ment
variables
from
SnapCenter
Pre

command shutdown SID

Shutdown database
SnapCenter U "
Clone Delete corTrcT):;r:]d umount SID Unmout data volume
Workflow
e DEIBE:;?;ZZE o SID-specific configuration file

Operaciones de recuperacion de inquilinos admitidas

e

Como se describe en la seccion "“Flujos de trabajo de operaciones de actualizacion del sistema SAP HANA
mediante backups de instantaneas de almacenamiento™ las posibles operaciones de recuperacion de
inquilinos en el sistema de destino dependen de la configuracion de inquilinos del sistema de origen. El script
sc-system-refresh. sh admite todas las operaciones de recuperacién de inquilinos, que son posibles
dependen de la configuracion del sistema de origen, como se muestra en la siguiente tabla.

Si se necesita un nombre de inquilino diferente en el sistema de destino, se debe cambiar el nombre del
inquilino manualmente después de la operacién de recuperacion.

Sistema HANA Configuracion de inquilino en el Configuracion del inquilino en el
sistema de origen sistema de destino

Un unico contenedor NA NA

Un solo inquilino de MDC El nombre del inquilino de origen es El nombre del inquilino de destino
igual al SID de origen es igual al SID de destino

Un solo inquilino de MDC El nombre del inquilino de origen El nombre del inquilino de destino
no es igual al SID de origen es igual al nombre del inquilino de

origen
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Sistema HANA Configuracion de inquilino en el Configuracién del inquilino en el
sistema de origen sistema de destino

MDC varios inquilinos Cualquier nombre de inquilino Sélo se recupera el primer
arrendatario y tiene el mismo
nombre que el arrendatario de
origen.

Archivo de configuracion especifico de SID

Este script utiliza un archivo de configuracion para configurar algunos parametros especificos del sistema de
destino. El archivo de configuracién debe tener un nombre de archivo especifico de SID sc-system-
refresh- SID.cfg.

El usuario de la base de datos, que esta configurado con la clave hdbuserstore para el sistema
de destino, debe existir en la base de datos de origen y debe tener los derechos correctos para
permitir la recuperacion de la base de datos.

Los parametros del archivo de configuracion se muestran en la siguiente tabla.

Parametro Descripcion

CLAVE Por ejemplo: QS1KEY SAP HANA hdbuserstore clave que
se debe usar para la operacion de
recuperacion de la base de datos
SAP HANA de destino. La clave
debe configurarse para el usuario
<SID> Gpuede en el host de
destino.

PROTOCOLO NFS o FCP Protocolo de almacenamiento, que
se utiliza para conectar el volumen
de datos de la base de datos
HANA.

El siguiente resultado muestra un archivo de configuracion de ejemplo para un sistema SAP HANA con
SID=QS1.

ssladm@hana-1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh> cat sc-system-refresh-
Q0Sl.cfg

# hdbuserstore key, which should be used to connect to the target database
KEY="QS1KEY"

# Used storage protocol, NFS or FCP

PROTOCOL="NFEFS"

ssladm@hana-1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh>
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Variables de entorno de SnapCenter

SnapCenter proporciona un conjunto de variables de entorno disponibles dentro del script que se ejecuta en el
host de destino. La secuencia de comandos utiliza estas variables para determinar los valores de
configuracion relevantes.

* La variable script HANA ARCHITECTURE Se utiliza para determinar la operacion de recuperacion
necesaria, ya sea para sistemas de un solo contenedor o MDC.

° Derivado de HANA DATABASE TYPE variable de entorno
° Por ejemplo: MDC\SS1 HANA DATABASE TYPE=MULTIPLE CONTAINERS

* las variables de script TENANT LIST, SOURCE_TENANT, y. SOURCE_ SID se utilizan para determinar el
nombre de inquilino objetivo de una operacion de recuperacion.

° Derivado de TENANT DATABASE NAMES variable de entorno
° Por ejemplo: MDC\SM1 TENANT DATABASE NAMES=TENANTI1, TENANT2

* La variable script STORAGE, JUNCTION PATH se utiliza para la operacion de montaje.
° Derivado de CLONED VOLUMES MOUNT PATH variable de entorno

> Por ejemplo:

CLONED VOLUMES MOUNT PATH=192.168.175.117:/SS1 data mnt00001 Clone 0511220
6115489411

Guién sc-mount-volume.sh
El script de ejemplo sc- mount-volume. sh se utiliza para ejecutar el montaje y desmontaje de cualquier
volumen. El script se utiliza para montar el volumen compartido de HANA con la operacion de clonado del

sistema SAP HANA. El script se llama con opciones de linea de comandos especificas dentro de los flujos de
trabajo de SnapCenter clonar create y clonar delete, tal y como se muestra en la siguiente figura.

@ El script admite sistemas HANA que utilizan NFS como protocolo de almacenamiento.

Create clone on Script executed at target host
storage

Mount
command mount <mount point> SID
VEELH

Post clone
command
from

SnapCenter
Pre
command
SnapCenter U "
Workflow command umount <mount point> SID
Delete clone on
storage

SnapCenter®
Clone Create
Workflow

Mount volume

Environ-
ment
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Variables de entorno de SnapCenter

SnapCenter proporciona un conjunto de variables de entorno disponibles dentro del script que se ejecuta en el
host de destino. La secuencia de comandos utiliza estas variables para determinar los valores de
configuracion relevantes.

* La variable script STORAGE, JUNCTION PATH se utiliza para la operacion de montaje.
° Derivado de CLONED VOLUMES MOUNT PATH variable de entorno.

> Por ejemplo:

CLONED VOLUMES MOUNT PATH=192.168.175.117:/SS1 shared Clone 05112206115489
411

Script para obtener variables de entorno de SnapCenter

Si no debe utilizar los scripts de automatizacion y los pasos deben ejecutarse manualmente, debe conocer la
ruta de unién del sistema de almacenamiento del volumen FlexClone. La ruta de unién no puede verse dentro
de SnapCenter, por lo que debe buscar la ruta de unién directamente en el sistema de almacenamiento o
puede utilizar un simple script que proporcione las variables de entorno SnapCenter en el host de destino.
Este script debe afadirse como script de la operacion de montaje dentro de la operacion SnapCenter clone
create.

ssladm@hana-1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh> cat get-env.sh
#!/bin/bash

rm /tmp/env-from-sc.txt

env > /tmp/env-from-sc.txt
ssladm@hana-1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh>

Dentro de la env-from-sc. txt archivo, busque la variable CLONED VOLUMES MOUNT PATH Para obtener
la direccion IP y la ruta de union del sistema de almacenamiento del volumen FlexClone.
Por ejemplo:

CLONED VOLUMES MOUNT PATH=192.168.175.117:/SS1 data mnt00001 Clone 0511220
6115489411

Actualizacion del sistema SAP HANA con SnapCenter

En la siguiente seccion se proporciona una descripcion paso a paso de las diferentes
opciones de operacion de actualizacion del sistema de una base de datos SAP HANA.

La configuracion y validacion del laboratorio no incluye servicios de aplicaciones SAP. No
(D obstante, los pasos necesarios para los servicios de aplicaciones SAP se resaltan en la
documentacion.
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En esta secciodn se tratan los siguientes escenarios.

 Actualizacion del sistema SAP HANA sin una operacién de division de clones.
> Clonado desde almacenamiento primario con el nombre de inquilino igual al SID
> Clonado desde un almacenamiento de backup externo con el nombre de inquilino igual al SID
o La clonacion del almacenamiento primario con el nombre de usuario no es igual al SID
o Operacion de eliminacion de clones
 Actualizacion del sistema SAP HANA con una operacion de division de clones
> Clonado desde almacenamiento primario con el nombre de inquilino igual al SID

o Operacion de division de clones

Stop HANA database Configuration of target HANA system e e
Unmount data volume in SnapCenter g ¥

1 SAP system is used
as test/QA system

SnapCenter clone delete workflow

SnapCenter clone create workflow

System 1) Script: Shutdow:

1 FlexClone create No ) Script: Shutdown

7) SAP Post — Refresh 2) Script: Unmount
requested 3)  FlexClone delete

2 " | Processing

SnapCenter
Should backup
cloned volume operations are
be split? executed
automatically

SnapCenter clone create workflow
System
Refresh

requested

Script: Shutdown SnapCenter

Script: Unmount
FlexClone create

clone split
operation

SAP Post il —_—
B .
Processing - One-time Preparation

Script: Mount
Script: R ry

Manual Operations

SnapCenter Operations

Requisitos previos y limitaciones

Los flujos de trabajo descritos en las siguientes secciones tienen algunos requisitos previos y limitaciones
relacionados con la arquitectura del sistema HANA y la configuracion de SnapCenter.

* Los flujos de trabajo descritos son validos para sistemas SAP HANA MDC de un solo host con uno o
varios inquilinos. Los sistemas de varios hosts SAP HANA no son compatibles con los scripts de
automatizacion.

* El complemento SnapCenter HANA se debe poner en marcha en el host de destino para permitir la
ejecucion de scripts de automatizacion. No es necesario tener instalado el plugin de HANA en el host del
sistema de origen HANA.

El flujo de trabajo descrito solo es valido para la version P1 de SnapCenter 4.6 o posterior. Las versiones
anteriores tienen flujos de trabajo ligeramente diferentes.

Los flujos de trabajo son validos para los sistemas HANA que utilizan NFS y FCP.

Configuracion de laboratorio

La siguiente figura muestra la configuracion de laboratorio utilizada para las distintas opciones de operacion
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de actualizacion del sistema.
1. Clonado desde almacenamiento principal o almacenamiento de backup externo; el nombre de inquilino es
igual al SID.

a. Sistema HANA de origen: SS1 con inquilino SS1
b. Sistema HANA de destino: QS1 con el cliente QS1

2. Clonado desde almacenamiento primario; el nombre de inquilino no es igual al SID.
a. Sistema HANA de origen: SM1 con Tanant1 y Tenant2
b. Sistema HANA de destino: QS1 con Tenant1

Se utilizaron las siguientes versiones de software:

» SnapCenter 4.6 P1
» Sistemas HANA: HANA 2.0 SPS6 rev. 61 y HANA 2.0 SPS5 rev
* VMware 6.7.0
* SLES 15 SP2
* ONTAP 9.7P7
Todos los sistemas HANA se configuraron de acuerdo con la guia de configuracion "SAP HANA en sistemas

AFF de NetApp con NFS". SnapCenter y los recursos de HANA se configuraron de acuerdo con la guia de
practicas recomendadas "Backup y recuperacion de datos de SAP HANA con SnapCenter".

Cloning from primary or offsite backup storage, Tenant name = SID Cloning from primary storage, Tenant name != SID

Source System Target System Target System Source System Target System
hana-1 hana-7 hana-7 hana-2 hana-7
SID=S5S1 SID=QS1 SID=Q81 SID=SM1 SID=QSs1
Tenant=8S1 Tenant=QS1 Tenant=QS1 Tenants=Tenant1, Tenant2 Tenant=Tenant1
=l [ == =l =1
FTHANA ETHANA ETHANA FTHANA ETHANA
n— (— In— (. [ —
E [+ E HA PAIR
= < 2
@, m—
S S R . SV11 o o SO— -
m e
“Ej FlexClone FlexClone
Volume Volume

E 3 Harar

= SnapVault

Data . B —
=Ll Data SS1 E\ j
Im FlexClone

Volume

Pasos iniciales de preparacion unica

Para el paso inicial, deben instalarse el sistema HANA de destino y los servicios de aplicaciones SAP; a
continuacion, el sistema HANA se debe configurar en SnapCenter.

1. Instalacion del sistema de destino HANA y servicios de aplicaciones SAP

2. La configuracion del sistema HANA en SnapCenter tal y como se describe en "TR-4614: Backup vy
recuperacion de datos de SAP HANA con SnapCenter"
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a. Configuracion del usuario de la base de datos HANA para operaciones de backup de SnapCenter.
Este usuario debe ser idéntico en el sistema de origen y destino.

b. Configuracién de la clave hdbuserstore con el usuario de copia de seguridad superior.

c. Puesta en marcha del plugin de SnapCenter HANA en el host de destino. El sistema HANA es
detectado automaticamente por SnapCenter.

d. La configuracion de la proteccion de recursos HANA (opcional).

El primer funcionamiento de actualizacion del sistema SAP después de la instalacion inicial se prepara con los
pasos siguientes:

1. Apague los servicios de aplicaciones SAP y el sistema HANA de destino.

2. Desmonte el volumen de datos de HANA.

La clonacion del almacenamiento primario con el nombre de inquilino es igual a
SID

En esta seccion se describe el flujo de trabajo de actualizacion del sistema HANA, en el que el nombre del
inquilino en el sistema de origen y de destino es idéntico al SID. El clonado del almacenamiento se ejecuta en
el almacenamiento principal y se automatiza aun mas mediante el script sc-system-refresh.sh.

La figura siguiente muestra la clonacion del almacenamiento primario con el nombre de usuario = SID.

Source System Target System
hana-1 hana-7
SID=SS51 SID=QS1
Tenant=SS1 Tenant=QS1

=1 =1
SARLT: JHANA

s e s

FlexClone
Volume

El flujo de trabajo consta de los siguientes pasos:
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1. Si el sistema HANA de destino se ha protegido en SnapCenter, primero se debe eliminar la proteccion.
2. Abra el asistente de clonacién de SnapCenter.

a. Seleccione Snapshot backup desde el sistema HANA de origen SS1.

b. Seleccione el host de destino y proporcione la interfaz de red de almacenamiento para él.

c. Proporcione el SID del sistema de destino (en nuestro ejemplo, se trata de QS1).

d. Proporcione el script para la operacion de montaje y posterior a la clonado.
3. Para realizar una operacion de clonado de SnapCenter, complete los siguientes pasos:

a. Cree un volumen FlexClone basado en el backup de snapshot seleccionado del sistema HANA de
origen.

b. Exporte el volumen FlexClone a la interfaz de red de almacenamiento del host de destino.
c. Ejecute el script de la operacion de montaje.
= El volumen FlexClone se monta en el host de destino como volumen de datos.
= Cambie la propiedad a gs1adm.
d. Ejecute el script de la operacién posterior a la clonado.
= Recuperacion de la base de datos del sistema.
= Recuperacion de la base de datos de arrendatarios con el nombre del arrendatario = QS1.
4. Inicie los servicios de aplicacion SAP.

5. De manera opcional, proteja el recurso HANA de destino en SnapCenter.
Las siguientes capturas de pantalla muestran los pasos necesarios.

1. Seleccione un backup de Snapshot en el sistema de origen SS1 y haga clic en Clone from Backup.

~  Lsapcciscadmin  SnapCenterAdmin [ Sign Out

X

FINetApp SnapCenter®
EYTV - | 551 Topology

=

Manage Copies

P 14 Backups
—]
= | 0Clones

2 6K

3 Local coples
10 Backups
L
0Clones
Vault copies

Primary Backup(s)  comrmtce

B il W

Backup Name Count  IF End Date

04/21/20225:01:02AM £

SnapCenter_L (_Dally_04-21-2022_05.00.02.821
SnapCenter_LocalSnap_Hourly.04-21-2022_03,00.01.7085 0472172022 301:00AM &
SnapCenter_Loc 04/20/2022 11:01:00 PM &3

SnapCenter_Localsnap_H 0412012022 7:01:00 PM 81

04-20-2022_19.00.01.9499

04/20/2022 3:01:00PM 4

1
1
iap_Hourly_04-20-2022_23.00.01.7142 1
1
SnapCenter_LocalSnap_Hourly_04-20-2022_15.00.01.9125 1

1

SnapCenter_LocalSnap_Hourly_04-20-2022_11.00.01.9848 04/20/2022 11:01:00AM 81

2. Seleccione el host en el que esta instalado el sistema de destino QS1. Introduzca QS1 como SID de
destino. La direccion IP de exportacion de NFS debe ser la interfaz de red de almacenamiento del host de

destino.

El SID de destino que se introduce aqui controla la manera en que SnapCenter administra
@ el clon. Si el SID de destino ya esta configurado en SnapCenter en el host de destino,
SnapCenter solo asigna el clon al host. Si el SID no esta configurado en el host de destino,

SnapCenter crea un recurso nuevo.
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Clone From Backup

2 Scripts
3 Notification

4 Summary

Select the host to create the clone
Plug-in host hana-7.sapcc.stl.netapp.com w

Target Clone SID Q51

@ @ @

NFS Export IP

192.168.175.75 |
Address ]

3. Escriba los scripts de montaje y posteriores a la clonado con las opciones de linea de comandos

requeridas.

Clone From Backup

o Location

3 Motification

4 Summary

Enter optional commands to run before performing a clone operation @

Pre clone command

Enter optional commands to mount a file system to a host @

J/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-refresh.sh

Mount command mount Q51

Enter optional commands to run after performing a clone operation €9

imnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-refresh.sh

Post clone command recover Q51

Configure an SMTP Server to send email notifications for Clone jobs by geing to  Settings>Global Settings>Notification Server Settings.

4. La pantalla Detalles del trabajo en SnapCenter muestra el progreso de la operacion. Los detalles de la
tarea también muestran que el tiempo de ejecucion general, incluida la recuperacion de la base de datos,
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Job Details %

Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly_04-21-2022_03.00.01.7085'

v w Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly_04-21-2022_03.00.01.7085'

v ¥ hana-7.sapcc.stl.netapp.com

v Clone

v » Application Pre Clone
v » Storage Clone

v » Mount Commands

v » Application Post Clone

L

Post Clone Create Commands

v » Register Clone Metadata
v » Application Clean-Up
v » Data Collection

» Agent Finalize Workflow

€ Task Name: Clone Start Time: 04/21/2022 5:19:58 AM End Time: 04/21/2022 5:22:22 AM ]

View Logs Close

5. El archivo de registro de sc-system-refresh. sh el script muestra los diferentes pasos que se
ejecutaron para el montaje y la operacion de recuperacion. La secuencia de comandos detecto
automaticamente que el sistema de origen tenia un solo inquilino y que el nombre era idéntico al SID SS1
del sistema de origen. Por lo tanto, la secuencia de comandos recupero el arrendatario con el nombre de
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arrendatario QS1.

Si el nombre del inquilino de origen es idéntico al SID del inquilino de origen pero el
indicador de configuracion de inquilino predeterminado, como se describe en la seccién
@ "“Flujos de trabajo de operaciones de actualizacion del sistema SAP HANA mediante copias

»n

de seguridad de instantaneas de almacenamiento”," no se establece ya, la operacion de
recuperacion falla y debe realizarse manualmente.

20220421045731###hana-7###sc-system-refresh.sh: Version: 1.1
20220421045731###hana-7###sc-system-refresh.sh: Unmounting data volume.
2022042104573l ###hana-T7###sc-system-refresh.sh: umount
/hana/data/QS1/mnt00001
20220421045731###hana-7###sc-system-refresh.sh: Deleting /etc/fstab
entry.

20220421045731###hana-7###sc-system-refresh.sh: Data volume unmounted
successfully.

20220421052009###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Version: 1.1
20220421052009###hana-7###sc-system-refresh.sh: Adding entry in
/etc/fstab.

20220421052009###hana-7###sc-system-refresh.sh:
192.168.175.117:/5S1 data mnt00001 Clone 0421220520054605
/hana/data/QS1/mnt00001 nfs

rw,vers=3,hard, timeo=600, rsize=1048576,wsize=1048576, intr,noatime, nolock
00

20220421052009###hana-7###sc-system-refresh.sh: Mounting data volume:
mount /hana/data/QS1/mnt00001.
20220421052009###hana-7###sc-system-refresh.sh: Data volume mounted
successfully.

20220421052009###hana-7###sc-system-refresh.sh: Change ownership to
gsladm.

2022042105201 9###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Version: 1.1
2022042105201 9###hana-7###sc-system-refresh.sh: Recover system database.
2022042105201 9###hana-7###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/QS1/HDB11/exe/Python/bin/python

/usr/sap/QS1/HDBll/exe/python support/recoverSys.py —-command "RECOVER
DATA USING SNAPSHOT CLEAR LOG"
20220421052049###hana-7###sc-system-refresh.sh: Wait until SAP HANA
database is started

2022042105204 9###hana-T###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
20220421052059###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
202204210521 10###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
20220421052120###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
20220421052130###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
20220421052130###hana-7###sc-system-refresh.sh: SAP HANA database is
started.

20220421052130###hana-7###sc-system-refresh.sh: Source Tenant: SS1



20220421052130###hana-7###sc-system-refresh.sh: Source SID: SS1
20220421052130###hana-7###sc-system-refresh.sh: Source system has a
single tenant and tenant name is identical to source SID: SS1
20220421052130###hana-7###sc-system-refresh.sh: Target tenant will have
the same name as target SID: QS1.
20220421052130###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Recover tenant database
QS1.

20220421052130###hana-7###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/QS1/SYS/exe/hdb/hdbsgl -U QS1KEY RECOVER DATA FOR QS1 USING
SNAPSHOT CLEAR LOG

0 rows affected (overall time 35.259489 sec; server time 35.257522 sec)
20220421052206###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Checking availability of
Indexserver for tenant QS1.
20220421052206###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Recovery of tenant
database QS1 succesfully finished.
20220421052206###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN

6. Cuando finalice el trabajo de SnapCenter, el clon se puede ver dentro de la vista de topologia del sistema
de origen.

M NetApp SnapCenter® ~ L sapcciscadmin - SnapCenterAdmin

SAP HANA - S51 Topology

Manage Copies

- 48k Summary Card
= 3 26 Backups
Local coples
10 Backups
ss2 u
0 Clones

Vault copies

Primary Clone(s)
((((( <ch v -

Clone SID Clone Host Clone Name Start Date End date

Qst hana-7.sapcc.stl.netapp.com hana-1_sapcc_st_netapp_com_hana_MDC_SS1_clone_28750_MDC_S51_04-21- 04/21/2022 5:19:57 AM &3 04/21/2022 5:22:08 AM &3
2022.05.20.02

7. La base de datos HANA esta en ejecucion y los servicios de aplicaciones SAP se pueden iniciar.

8. Si desea proteger el sistema HANA de destino, debe configurar la proteccion de recursos en SnapCenter.

FINetApp SnapCenter® -+ 2 sapecscadmin SnapCenteradmin  @Sign Out

ELU - |

4

FH 2 + +
QO Resources | ™ System System D (SID) Tenant Databases Replication Plugin Host Resource Groups Policies Lastbackup  Overall Status
w -

2 Monitor w a8 Qs Qs Qs1 None hana-7.sapcc.stl.netapp.com Not protected

w1 st TENANT! None hana-2.sapcc.tl.netapp.com Localsnap 0472112022 40101 AM 89 Backup succeeded
@ Reports

ss1 ss1 ss1 None hana-1 sapec.stlnetapp.com BlockintegrityCheck 0412172022 5:01:02 AM 0 Backup succeeded
& Hosts Localsnap

LocalSnapAndSnapVaut
B3 oiorsee e Localsnap-OnDemand
= por ss2 ss2 ss2 Enabled hana-3:sapcc.tlnetapp.com  S52 - HANA System Replicatio  BlockintegrityCheck 04/21/2022 457:22 AM 8 Backup succeeded
= e (Primary) n LocalsnapKeep?
A Aers ss2 52 s52 Enabled hana-4.sapcc.stinetapp.com  SS2 - HANA System Replicatio  BlockintegrityCheck 04/11/2022 2:57:21 AM 83 Backup succeeded
(secondary) n LocalsnapKeep?

Clonado desde un almacenamiento de backup externo con nombre de inquilino
igual a SID

En esta seccion se describe el flujo de trabajo de actualizacion del sistema HANA para el cual el nombre del
inquilino en el sistema de origen y de destino es idéntico al SID. El clonado del almacenamiento se ejecuta en
el almacenamiento de backup externo y se automatiza ain mas mediante el script sc-system-refresh. sh.
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Source System Target System
hana-1 hana-7
SID=SS1 SID=QS1
Tenant=SS1 Tenant=QS1

[
EYRANA
(W

SnapVault

FlexClone
Volume

La unica diferencia en el flujo de trabajo de actualizacion del sistema HANA entre la clonacién de
almacenamiento de backup principal y externo es la seleccion del backup de Snapshot en SnapCenter. Para
la clonacién del almacenamiento de backup externo, primero se deben seleccionar los backups secundarios.

I NetApp SnapCenter® = sapcc\scadmin  SnapCenterAdmin | Sign Out

PO - | 551 Topology x

Search databases

L System

Manage Copies

a o ‘
14 Backups Summary Card
s =]
= | ociones . 25 Backups
s Local copies : s t based backups
L
0 Clones
552
Vault coples
Secondary Vault Backup(s) w
search ' L] Al
,,,,,,,,,,,

Backup Name Count IF End Date
SnapCenter L  Daily_05-11-2022_05.00.02.9288 i 05/11/2022 5:01:01 AM B
SnapCenter_LocalShapAndSnapVault_Dally_05-10-2022_05.00.02.9444 1 05/10/2022 5:01:01 AM 9
SnapCenter_LocalsnapAndSnapvault_Dally_05-09-2022_05.00.02.9432 1 05/09/2022 5:01:01 AM 14
SnapCenter_LocalSnapAndSnapVault_Dally_05-08-2022_05.00.02.9894 1 05/08/2022 5:01:01 AM 9
SnapCenter_LocalSnapAndSnapvault_Dally 05-07-2022_05.00.02.9253 1 05/07/2022 5:01:01 AM 4
SnapCenter L ¢ Dally_05-06-2022_05.00.02.9 1 05/06/2022 5:01:01 AM
SnapCenter_LocalsnapAndsnapVault_Daily_ 05-05-2022 05.00.03.8844 1 05/05/2022 5:01:02 AW 11
SnapCenter_L ¢ Dally_05-04-2022._¢ 1 05/04/2022 5:01:01 AM 9
SnapCenter_LocalSnapAndSnapVault Daily 05-03-2022.05.00.02.9761 i 05/03/2022 5:01:01 AM 1

Si hay varias ubicaciones de almacenamiento secundario para el backup seleccionado, debera seleccionar el
volumen de destino requerido.
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Clone From Backup L

Select the host to create the clone

2 Scripts Plug-in host ‘ hana-7.sapcc.stl.netapp.com -~ @
3 Notification Target Clone SID ‘ Qst ‘ [i]
NFS Export IP ‘ ‘
4 Summary Adrocs 192.168.175.75 (i}
Secondary storage location : Snap Vault / Snap Mirror
Source Volume Destination Volume

hana-
primary.sapcc.stl.netapp.com:SS1_data_mnt0000
1

hana-backup.sapcc.stl.netapp.com:SS1_data ~

Todos los pasos siguientes son idénticos al flujo de trabajo para clonar desde el almacenamiento principal,
como se describe en la seccién “La clonacion del almacenamiento primario con el nombre de inquilino es igual
aSID.”

La clonacidon del almacenamiento primario con el nombre de usuario no es igual a
SID

En esta seccidn se describe el flujo de trabajo de actualizacion del sistema HANA en el que el nombre del
inquilino en el origen no es igual al SID. La clonacion del almacenamiento se ejecuta en el almacenamiento
primario y se automatiza aun mas mediante la secuencia de comandos sc-system-refresh. sh.
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Source System Target System

hana-2 hana-7
SID=SM"1 SID=QS1
Tenants=Tenant1, Tenant2 Tenant=Tenant1

[ (|
HUHANA THANA
L] (RE=——E]

HA PAIR

FlexClone
Volume

Los pasos necesarios en SnapCenter son idénticos a los descritos en la seccion “La clonacion del
almacenamiento primario con el nombre de inquilino es igual a SID.”] La diferencia esta en la operacién de
recuperacion de inquilinos dentro del script sc-system-refresh. sh.

Si el script detecta que el nombre de inquilino del sistema de origen es diferente al SID del sistema de origen,
la recuperacion de inquilino del sistema de destino se ejecuta con el mismo nombre de inquilino que el
inquilino de origen. Si el nombre del inquilino de destino debe tener un nombre diferente, se debe cambiar el
nombre del inquilino manualmente después.

@ Si el sistema de origen tiene mas de un arrendatario, el script sélo recupera el primer
arrendatario. Los inquilinos adicionales deben recuperarse manualmente.
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20201118121320###hana-7###sc-system-refresh.sh: Adding entry in
/etc/fstab.

20201118121320###hana-7###sc-system-refresh.sh:
192.168.175.117:/Scc71107fe-3211-498a-b6b3-d7d3591d74438
/hana/data/QS1/mnt00001 nfs

rw,vers=3,hard, timeo=600, rsize=1048576,wsize=1048576, intr,noatime, nolock 0
0

20201118121320###hana-7###sc-system-refresh.sh: Mounting data volume:
mount /hana/data/QS1/mnt00001.
20201118121320###hana-7###sc-system-refresh.sh: Data volume mounted
successfully.

20201118121320###hana-7###sc-system-refresh.sh: Change ownership to
gsladm.

20201118121330###hana-7###sc-system-refresh.sh: Recover system database.
20201118121330###hana-T7###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/QS1/HDB11/exe/Python/bin/python

/usr/sap/QS1/HDBll/exe/python support/recoverSys.py —--command "RECOVER
DATA USING SNAPSHOT CLEAR LOG"
20201118121402###hana-7###sc-system-refresh.sh: Wait until SAP HANA
database is started

20201118121402###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
2020111812141 2###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
20201118121412###hana-7###sc-system-refresh.sh: SAP HANA database is
started.

2020111812141 2###hana-7###sc-system-refresh.sh: Source system contains
more than one tenant, recovery will only be executed for the first tenant.
20201118121412###hana-7###sc-system-refresh.sh: List of tenants:
TENANT1, TENANT2

20201118121412###hana-7###sc-system-refresh.sh: Recover tenant database
TENANTI1.

20201118121412###hana-7###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/QS1/SYS/exe/hdb/hdbsgl -U QS1KEY RECOVER DATA FOR TENANT1 USING
SNAPSHOT CLEAR LOG

0 rows affected (overall time 34.777174 sec; server time 34.775540 sec)
2020111812144 7###hana-7###sc-system-refresh.sh: Checking availability of
Indexserver for tenant TENANTI1.

2020111812144 7###hana-7###sc-system-refresh.sh: Recovery of tenant
database TENANT1 succesfully finished.

2020111812144 7###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN

Operacion de eliminacion de clones

Se inicia una nueva operacion de actualizacién del sistema SAP HANA mediante la limpieza del sistema de
destino mediante la operacién de eliminacion de clones de SnapCenter.
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Los servicios de la aplicacion SAP no se detienen con el flujo de trabajo de eliminacién de
clones de SnapCenter. La secuencia de comandos puede ampliarse dentro de la funcién de
apagado o los servicios de la aplicacion deben detenerse manualmente.

Si el sistema HANA de destino se ha protegido en SnapCenter, primero se debe eliminar la proteccion. En la
vista de topologia del sistema de destino, haga clic en Remove Protection.

M NetApp SnapCenter® - SnapCenterAdmin @ Sign Out

saprana - R Qs1 Topology X

>

Manage Copies

=
——

SM1
-— 0Clones

ss1 Source of clone Local coples

Primary Backup(s)

Backup Name Count  IF End Date

SnapCenter_hana:7_LocalSnap_Hourly_04-21-202205.50.48.5736 1 0472172022 5:51:47 AM 83

Remove Protection X

Do you want to remove protection for this resource?

Delete backups and detach policies assoclated with this resource

Cancel OK

El flujo de trabajo de eliminacion de clones ahora se ejecuta con los siguientes pasos:

1. Seleccione el clon en la vista de topologia del sistema de origen y haga clic en Delete.

MINetApp SnapCenter®

SAP HANA 551 Topology

Manage Copies

- 4Backups Summary Card
= 25 cans
Local copies.

10 Backups

Vault copies

Primary Clone(s)

v P
= -
Clone SID Clone Host. Clone Name Start Date End date

st hana-7.sapcc.stLnetapp.com hana-1_sapcc_st_netapp_com_hana MDC_SS1_clone__28750_MDC_SS1.04-21- 04721/202251957 AM B8 0412112022 5:22:08 AM 83
2022 05.20.02

2. Introduzca los scripts de clonado previo y desmontaje con las opciones de linea de comandos requeridas.
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Delete Clone

i Cloned volume will be deleted. SnapCenter backups and HANA backup catalog must be deleted manually.

Enter commands to execute before clone deletion

Pre clone delete: /mnt/sapcc-share/SAP-System-Refreshisc-system-refresh.sh

shutdown Q51

Unmount : Imntisapcc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-refresh.sh

This clone will be permanently deleted. If the selected clone contains other resource(s) it will also be deletad.

If the cloned databases are protected then the protaction needs to be removed to delete the clone.

Do you want to proceed?

[C] Force Delete

Cancel OK

3. La pantalla de detalles del trabajo en SnapCenter muestra el progreso de la operacion.



4.

32

Job Details X

Deleting clone 'hana-1_sapcc_stl_netapp_com_hana_MDC_SS1_ clone__28750_MDC_S51_04-
21-2022_05.20.02'

v Deleting clone 'hana-1_sapcc_stl_netapp_com_hana_MDC_S51_ clone_ 28750_MDC_551_04-21-
2022_05.20.02'

¥ hana-7.sapcc.stl.netapp.com
Delete Clone

» Valldate Plugin Parameters
» Delete Pre Clone Commands
» Unmount Commands
* Unmount Filesystem
» Delete Storage Clone
» Unregister Clone Metadata

> Agent Finalize Workflow

L € € 4 § € <« 4B

b (Job 28767 ){ Job 28767 ) read UnmountBackup

€ Task Name: Delete Clone Start Time: 04/21/2022 7:06:42 AM End Time: 04/21/2022 7:07:58 AM -

| View Logs | Cancel job Close

El archivo de registro de sc-system-refresh. sh el script muestra los pasos de operacion de apagado
y desmontaje.



20220421070643###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Version: 1.1
20220421070643###hana-7###sc-system-refresh.sh: Stopping HANA database.
20220421070643###hana-7###sc-system-refresh.sh: sapcontrol -nr 11
-function StopSystem HDB

21.04.2022 07:06:43

StopSystem

OK

20220421070643###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Wait until SAP HANA
database is stopped

20220421070643###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
20220421070653###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
20220421070703###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
2022042107071 4###hana-T###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
20220421070724###hana-T###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
20220421070724###hana-7###sc-system-refresh.sh: SAP HANA database is
stopped.

20220421070728###hana-7###sc-system-refresh.sh: Version: 1.1
20220421070728###hana-7###sc-system-refresh.sh: Unmounting data volume.
20220421070728###hana-T7###sc-system-refresh.sh: umount
/hana/data/QS1/mnt00001
20220421070728###hana-7###sc-system-refresh.sh: Deleting /etc/fstab
entry.

20220421070728###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Data volume unmounted
successfully.

5. La operacion de actualizacion de SAP HANA ahora puede iniciarse de nuevo mediante la operacion de
creacion de clones de SnapCenter.

Actualizacion del sistema SAP HANA con operacion de divisidn de clones

Si el sistema de destino de la operacién de actualizacién del sistema se utiliza durante un periodo de tiempo
mas largo (mas de 1-2 semanas), normalmente no se obtendra ningun ahorro de capacidad de FlexClone.
Ademas, la copia de seguridad de Snapshot dependiente del sistema de origen esta bloqueada y no se
elimina mediante la gestion de retencion de SnapCenter.

Por lo tanto, en la mayoria de los casos tiene sentido dividir el volumen FlexClone como parte de la operacién
de actualizacion del sistema.

@ La operacion de division de clones no bloquea el uso del volumen clonado y, por lo tanto, puede
ejecutarse en cualquier momento mientras la base de datos HANA esta en uso.

Con una operacion de division de clones, SnapCenter elimina todos los backups creados en el
sistema de destino en el repositorio de SnapCenter. Para los sistemas AFF de NetApp, una

@ operacion de division de clones mantiene las copias de Snapshot en el volumen; solo para los
sistemas FAS elimina las copias de Snapshot mediante ONTAP. Este es un error conocido de
SnapCenter que se abordara en futuras versiones.
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El flujo de trabajo de division de clones en SnapCenter se inicia en la vista de topologia del sistema de origen
seleccionando el clon y haciendo clic en la division de clones.

N NetApp SnapCenter® ~ % sapcciscadmin - SnapCenterAdmin [ Sign Out

SAP HANA| - 551 Topology e

Manage Copies

- | 14Backups Summary Card
M1 —] =
= 26 Backups
S5 Local coples 24 Snapshot based backups
10 Backups
552 u 2 Fle-Based backups
0Clones

ss2 1 Clone
Vault copies

search v

Clone SID Clone Host Clone Name Start Date End date

s hana7.sapcc.stlnetapp.com hana-1_sapcc_stl netapp. com_hana MDC_SS1_clone_28768_ MDC_S51.04-21 04121/20227:23:29 AM B 04/21/20227:26:10AM &
2022 07.23.34

En la siguiente pantalla se muestra una vista previa que proporciona informacién sobre la capacidad necesaria
para el volumen dividido.

Clone Split hana-1_sapcc_stl_netapp_com_hana_MDC_SS1__clone__28768_MDC_SS51_04-21-2022_07.23.34 x

i The clone will require 5218 MB of space. Clone split will happen on resaurce(s) - Q51. Snapshot backups will be deleted on storage, SnapCenter
backups and HANA backup catalog must be deleted manually.

Resource name Qs1

Host Name or IP hana-1.sapcc.stl.netapp.com

Clone split estimates ©

Volume Aggregate Required Available Storage Status

$51_data_mnt00001_Clone_0421220723371897 hana-primary.sapcc.stl.netapp.cormiaggr2 1 5218 MB 3028 GB v

Email notifications ©

El registro de trabajos de SnapCenter muestra el progreso de la operacion de division de clones.
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Job Details X

Clone Split Start of Resource 'hana-1_sapcc_stl_ne.....MDC_SS1_ clone_ 28768 MDC_S551_04-
21-2022_07.23.34'

¥ Clone Split Start of Resource 'hana-
1_sapcc_stl_netapp_com_hana_MDC_551_ clone_28768_MDC_551_04-21-2022_07.23.34'

« ¥ SnapCenter.sapcc stl.netapp.com

v » Volume Clone Estimate

v # Volume Clone Split Start

W » Delete Backups of Clone

v Volume Clone Split Status

v » Clone Split Status for volume $51_data_mnt00001_Clone_0421220723371897 is 'In Progress'
v » Clone Split Status for volume 551_data_mnt00001_Clone_04212207233718%97'Completed’

W » Register Clone Split

<
v

[ata Collection

<
v

Send EMS Messages

O Task Name: Volume Clone Split Status Start Time: 04/21/2022 7:51:16 AM End Time:

View Logs nce Close

Al volver a la vista de topologia del sistema de origen, el clon ya no queda visible. El volumen dividido ahora
es independiente del backup de snapshot del sistema de origen.
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M NetApp SnapCenter®

~ 2 sapcciscadmin

SnapCenterAdmin [ Sign Out

saprana B
<
" e o =»>
o (ETl iuititenant Database Container h databases
Refosn Resorces  AdISAP HANADstabass New Resource G
@  Resources o™ System System ID (SID) Tenant Databases Replication Plug-in Host Resource Groups Policies Last backup Overall Status.
Py Qst Qs1 st None hana-7.sapccstl.netapp.com LocalSnap 0412172022 7:30:50 AM 8 Backup succeeded
M1 M1 TENANT1 None hana-2sapccsti.netapp.com LocalSnap 0412172022 4:01:01 AM 8 Backup succeeded
ss1 ss1 ss1 None hana-1 sapecst.netapp.com BlockintegrityCheck 04/21/20227:01:01 AM B Backup succeeded
Localsnap
LocalsnapAndsnapVault
58 StorageSystems Localsnap-OnDemand
o 52 52 552 Enabled hana-3.sapccstinetapp.com 552 - HANA System Replicatio  BlockintegrityCheck 04/21/20227:57:22 AM 89 Backup succeeded
27 (Primary) n LocalnapKeep2
Alerts ss2 552 552 Enabled hana-4.sapccstl.netapp.com  S52 - HANA System Replicatio  BlockintegrityCheck 04/11/2022 2:57:21 AM ® Backup succeeded
(Secondary) n LocalsnapKeep2

M NetApp SnapCenter®

SAP HANA - 551 Topology

Manage Copies

ast

= Summary Card
w1 =

= | ociones 26 Backups
ss1 Local copies

10Backups
ss2 u
0Clones

Vault copies
Primary Backup(s)
search v

Backup Name

SnapCenter_LocalSnap_Hourly_04-21-2022_07.00.02.7865

SnapCenter_L _Daily_04-21-2022_05.00.02.821
SnapCenter_LocalSnap_Hourly 04-21-2022_03.00.01.7085

SnapCenter_LocalSnap_Hourly_04-20-2022_23.00.01.7142

End Date
04/21/20227:01:01 AM &4
04/21/2022 5:01:02AM ¢4
04/21/2022 3:01:00 AM &

04/20/2022 11:01:00 PM &3
04/20/2022 7:01:00 PM &

SnapCenter_LocalSnap_Hourly_04-20-2022_19.00.01.9499

El flujo de trabajo de actualizacién después de una operacion de division de clones tiene un aspecto
ligeramente diferente a la operacion sin division de clones. Después de una operacion de division de clones,
no se requiere ninguna operacion de eliminacion de clones, ya que el volumen de datos objetivo ya no es un
volumen de FlexClone.

El flujo de trabajo consta de los siguientes pasos:

1. Si el sistema HANA de destino se ha protegido en SnapCenter, primero se debe eliminar la proteccion.
2. Introduzca el asistente SnapCenter cloning.
a. Seleccione el backup de Snapshot desde el sistema HANA de origen SS1.
b. Seleccione el host de destino y proporcione la interfaz de red de almacenamiento del host de destino.
c. Proporcione el script para las operaciones previas a la clonado, el montaje y la posterior a la clonado.
3. Operacion de clonado de SnapCenter.

a. Cree un volumen FlexClone basado en el backup de snapshot seleccionado del sistema HANA de
origen.

b. Exporte el volumen FlexClone a la interfaz de red de almacenamiento del host de destino.
c. Ejecute el script de la operacion de montaje.
= El volumen FlexClone se monta en el host de destino como volumen de datos.
= Cambie la propiedad a gs1adm.
d. Ejecute el script de la operacién posterior a la clonado.
= Recupere la base de datos del sistema.
= Recupere la base de datos del inquilino con el nombre de inquilino = QS1.
4. Elimine manualmente el volumen de destino de division antiguo.

5. De manera opcional, proteja el recurso HANA de destino en SnapCenter.

Las siguientes capturas de pantalla muestran los pasos necesarios.
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1. Seleccione un backup de Snapshot en el sistema de origen SS1 y haga clic en clone from backup.

*  Lsapciscadmin - SnapCenterAdmin @ Sign Out

x

I NetApp SnapCenter®

s 551 Topology

Manage Copies
Qs

PR 14 Backups Summary Card
w1 =

= 0Cines 268
S5 Local copies

10Backups
ss2 u g
0 Clones
0 Clones

Vault copies

Primary Backup(s) [Gorromtr
search

L] “ o
Gone  Restore Dokt

Backup Name IF End Date
SnapCenter_LocalSnap_Hourly.04-21-2022.07.00.02.7865 0472172022 70101 AM &
0472172022 501:02AM B

04-21-2022_03.00.01.7085 04/21/2022 3:01:00 AM &
lourly_04-20-2022_23.00.01.7142 04/20/2022 11:01:00 PM &
04-20-2022_19.00.01.9499 04/20/2022 7:01:00 PM &3

04202022 15.00.01.9175 0412012022 301:00PM 4

2. Seleccione el host en el que esta instalado el sistema de destino QS1. Introduzca QS1 como SID de
destino. La direccion IP de exportacién de NFS debe ser la interfaz de red de almacenamiento del host de

destino.

El SID de destino, que se introduce aqui, controla la manera en que SnapCenter administra
@ el clon. Si el SID de destino ya esta configurado en SnapCenter en el host de destino,
SnapCenter solo asigna el clon al host. Si el SID no esta configurado en el host de destino,

SnapCenter crea un recurso nuevo.

Clone From Backup

Select the host to create the clone

2 Scripts Plug-in host hana-7.sapcc.stl.netapp.com A i

3 Notification Target Clone SID Qs1 Li]
NFS Export IP I |

% surpoy et 192.168.175.75 | ®

3. Escriba los scripts previos a la clonacion, el montaje y los posteriores a la clonado con las opciones de
linea de comandos requeridas. En el paso previo al clonado, el script se utiliza para apagar la base de
datos HANA y desmontar el volumen de datos.
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Clone From Backup

°Lcrca[3'on
2 Scripts T SSCC-STTar S/ SAP-Sy STETT-RETTS
shutdown QS1;/mnt/sapcc-share/SAP-Sys
system-refresh.sh umount Q51

t
Pre clone command

Enter optional commands to run before performing a clone operation @

3  Notification

4 Summan
iy Enter optional commands to mount a file system to a host €

Sfmnt/sapoc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-refresh.sh

Mount command mount QS1

Enter optional commands to run after performing a clone operation

Post clone command Jrecover Q51

/mint/sapco-share/SAP-System-Refresh/sc-system-refrash.sh

Configure an SMTP Server to send email notifications for Clone jobs by going to  Settings>Global Settings=Notification Server Settings.

4. La pantalla de detalles del trabajo en SnapCenter muestra el progreso de la operacion. Los detalles de la
tarea también muestran que el tiempo de ejecucion general, incluida la recuperacion de la base de datos,
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Job Details X

Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly 04-21-2022_07.00.02.7865'

« v Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly_04-21-2022_07.00.02.7865'

L4 ¥ hana-7.sapcc.stlnetapp.com

¥ Clone
v » Application Pre Clone
v » Pre Clone Create Commands
o » Storage Clone
v » Mount Commands
v » Application Post Clone
v » Post Clone Create Commands
o » Register Clone Metadata
' » Application Clean-Up
v » Data Collection
v » Agent Finalize Workflow
€ Task Name: Clone Start Time: 04/21/2022 8:05:48 AM End Time: 04/21/2022 8:09:27 AM =

View Logs Close

5. El archivo de registro de sc-system-refresh. sh el script muestra los diferentes pasos que se
ejecutaron para las operaciones de apagado, desmontaje, montaje y recuperacion. La secuencia de
comandos detectd automaticamente que el sistema de origen tenia un solo inquilino y que el nombre era
idéntico al SID SS1 del sistema de origen. Por lo tanto, la secuencia de comandos recupero el arrendatario
con el nombre de arrendatario QS1.
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40

20220421080553###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080553###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080553###hana-7###sc-system-refresh.

-function StopSystem HDB
21.04.2022 08:05:53
StopSystem

OK

20220421080553###hana-7###sc-system-refresh.

database is stopped ...

20220421080554###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080604###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080614###hana-T7###sc-system-refresh.
20220421080624###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080624###hana-7###sc-system-refresh.

stopped.

20220421080628###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080628###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080628###hana-7###sc-system-refresh.

/hana/data/QS1/mnt00001

20220421080628###hana-T7###sc-system-refresh.

entry.

20220421080628###hana-7###sc-system-refresh.

successfully.

20220421080639%###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080639%###hana-7###sc-system-refresh.

/etc/fstab.

20220421080639%###hana-T###sc-system-refresh.sh:

sh:
sh:
sh:

sh:

sh:
sh:
sh:
sh:
sh:

sh:

sh:

sh:

sh:

sh:

sh:
sh:

Version: 1.1
Stopping HANA database.

sapcontrol -nr 11

Wait until SAP HANA

Status: GREEN
Status: GREEN
Status: GREEN
Status: GRAY

SAP HANA database is

1.1
Unmounting data volume.

Version:

umount

Deleting /etc/fstab

Data volume unmounted

1.1
Adding entry in

Version:

192.168.175.117:/SS1 data mnt00001 Clone 0421220806358029

/hana/data/QS1/mnt00001 nfs

rw,vers=3,hard, timeo=600,rsize=1048576,wsize=1048576, intr,noatime, nolock

00

20220421080639%###hana-7###sc-system-refresh.sh: Mounting data volume:
mount /hana/data/QS1/mnt00001.
20220421080639%###hana-7###sc-system-refresh.sh: Data volume mounted
successfully.

20220421080639%###hana-7###sc-system-refresh.sh: Change ownership to
gsladm.

20220421080649###hana-7###sc-system-refresh.sh: Version: 1.1
20220421080649%9###hana-7###sc-system-refresh.sh: Recover system database.
2022042108064 9%###hana-T7###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/QS1/HDB11/exe/Python/bin/python

/usr/sap/QS1/HDBll/exe/python support/recoverSys. — --comma“d "RECOVER

DATA USING SNAPSHOT CLEAR ”“0OG"

2022042108071 9###hana-7###sc-system-refresh.sh: Wait until SAP HANA

database is started



2022042108071 9###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
20220421080730###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: YELLOW
20220421080740###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: YELLOW
20220421080750###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: YELLOW
20220421080800###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: YELLOW
2022042108081 0###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: YELLOW
20220421080821###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: YELLOW
2022042108083 1###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
20220421080831###hana-7###sc-system-refresh.sh: SAP HANA database is
started.

20220421080831###hana-7###sc-system-refresh.sh: Source Tenant: SS1
20220421080831###hana-7###sc-system-refresh.sh: Source SID: SS1
20220421080831###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Source system has a
single tenant and tenant name is identical to source SID: SS1
20220421080831###hana-7###sc-system-refresh.sh: Target tenant will have
the same name as target SID: QS1.
20220421080831###hana-7###sc-system-refresh.sh: Recover tenant database
QS1.

20220421080831###hana-7###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/QS1/SYS/exe/hdb/hdbsgl -U QS1KEY RECOVER DATA FOR QS1 USING
SNAPSHOT CLEAR LOG

0 rows affected (overall time 37.900516 sec; server time 37.897472 sec)
20220421080909###hana-7###sc-system-refresh.sh: Checking availability of
Indexserver for tenant QS1.
20220421080909###hana-7###sc-system-refresh.sh: Recovery of tenant
database QS1 succesfully finished.
20220421080909###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN

6. Después de la operacién de actualizacion, todavia existe el volumen de datos objetivo antiguo y debe
eliminarse manualmente con, por ejemplo, System Manager de ONTAP.

Automatizacion del flujo de trabajo de SnapCenter con scripts de PowerShell

En las secciones anteriores, se ejecutaron los diferentes flujos de trabajo utilizando la interfaz de usuario de
SnapCenter. Todos los flujos de trabajo también pueden ejecutarse con scripts de PowerShell o llamadas a la
API DE REST, lo que permite una mayor automatizacion. Las siguientes secciones describen ejemplos
basicos de scripts de PowerShell para los siguientes flujos de trabajo.

* Crear clon

* Eliminar clon
@ Los scripts de ejemplo se proporcionan tal cual y no son compatibles con NetApp.

Todos los scripts deben ejecutarse en una ventana de comandos de PowerShell. Para poder ejecutar los
scripts, se debe establecer una conexion con el servidor SnapCenter mediante Open-SmConnection
comando.
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Crear clon

El sencillo script que se muestra a continuacion muestra como puede ejecutarse una operacién de creacion de
clones de SnapCenter con comandos de PowerShell. La SnapCenter New-SmClone el comando se ejecuta
con la opcion de linea de comandos necesaria para el entorno de laboratorio y la secuencia de comandos de
automatizacion que se ha tratado anteriormente.

$BackupName='SnapCenter LocalSnap Hourly 05-16-2022 11.00.01.0153"
SJobInfo=New-SmClone -AppPluginCode hana -BackupName $BackupName
-Resources @{"Host"="hana-1.sapcc.stl.netapp.com";"UID"="MDC\SS1"}
-CloneToInstance hana-7.sapcc.stl.netapp.com -mountcommand '/mnt/sapcc-
share/SAP-System-Refresh/sc-system-refresh.sh mount QS1'
-postclonecreatecommands '/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-
refresh.sh recover QS1' -NFSExportIPs 192.168.175.75 -CloneUid 'MDC\QS1'
# Get JobID of clone create job

$Job=Get-SmJobSummaryReport | ?{$ .JobType -eq "Clone" } | ?{$ .JobName
-Match S$BackupName} | ?{$ .Status -eqg "Running"}

$JobId=S$Job.SmJobId

Get-SmJobSummaryReport -JobId $JobId

# Wait until job is finished

do { $Job=Get-SmJobSummaryReport -JobId S$JobId; write-host $Job.Status;
sleep 20 } while ( $Job.Status -Match "Running" )

Write-Host " "

Get-SmJobSummaryReport -JobId $JobId

Write-Host "Clone create job has been finshed."

El resultado de la pantalla muestra la ejecucion del script clone create PowerShell.
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PS C:\NetApp> .\clone-create.psl

SmJobId
JobCreatedDateTime
JobStartDateTime
JobEndDateTime
JobDuration
JobName

2022 03.00.01.801¢6"
JobDescription
Status

IsScheduled
JobError

JobType

PolicyName

Running

Running

Running

Running

Running

Running

Running

Completed

SmJobId
JobCreatedDateTime
JobStartDateTime
JobEndDateTime
JobDuration
JobName

2022 03.00.01.8016"

JobDescription
Status
IsScheduled
JobError
JobType
PolicyName

31887

5/17/2022 3:19:06 AM

Clone from backup 'SnapCenter LocalSnap Hourly 05-13-

Running

False

Clone

31887

5/17/2022 3:19:06 AM

5/17/2022 3:21:14 AM

00:02:07.7530310

Clone from backup 'SnapCenter LocalSnap Hourly 05-13-

Completed
False

Clone

Clone create job has been finshed.

PS C:\NetApp>

Eliminar clon

El sencillo script que se muestra a continuacion muestra como puede ejecutarse una operacién de eliminacién
de clones de SnapCenter con comandos de PowerShell. La SnapCenter Remove-SmClone el comando se
ejecuta con la opcion de linea de comandos necesaria para el entorno de laboratorio y la secuencia de
comandos de automatizacién que se ha tratado anteriormente.
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$CloneInfo=Get-SmClone |?{$ .CloneName -Match "hana-

1 sapcc stl netapp com hana MDC SS1" }

SJobInfo=Remove-SmClone -CloneName $CloneInfo.CloneName -PluginCode hana
-PreCloneDeleteCommands '/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-
refresh.sh shutdown QS1' -UnmountCommands '/mnt/sapcc-share/SAP-System-
Refresh/sc-system-refresh.sh umount QS1' -Confirm: S$False
Get-SmJobSummaryReport -JobId S$JobInfo.Id

# Wait until job is finished

do { $Job=Get-SmJobSummaryReport -JobId S$JobInfo.Id; write-host
SJob.Status; sleep 20 } while ( $Job.Status -Match "Running" )
Write-Host " "

Get-SmJobSummaryReport -JobId S$JobInfo.Id

Write-Host "Clone delete job has been finshed."

PS C:\NetApp>

El resultado de la pantalla muestra la ejecucion del script de eliminacién de clones de PowerShell.
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PS C:\NetApp> .\clone-delete.psl

SmJobId : 31888
JobCreatedDateTime

JobStartDateTime : 5/17/2022 3:24:29 AM
JobEndDateTime

JobDuration

JobName : Deleting clone 'hana-

1 sapcc stl netapp com hana MDC SS1 clone 31887 MDC SS1 05-17-
2022 03.19.14"

JobDescription

Status : Running
IsScheduled : False
JobError 5

JobType : DeleteClone
PolicyName

Running

Running

Running

Running

Running

Completed

SmJobId : 31888

JobCreatedDateTime

JobStartDateTime : 5/17/2022 3:24:29 AM

JobEndDateTime : 5/17/2022 3:25:57 AM

JobDuration : 00:01:27.7598430

JobName : Deleting clone 'hana-

1 sapcc stl netapp com hana MDC SS1 clone 31887 MDC SS1 05-17-
2022 03.19.14"

JobDescription

Status : Completed
IsScheduled : False
JobError

JobType : DeleteClone
PolicyName

Clone delete job has been finshed.
PS C:\NetApp>

Clon del sistema SAP con SnapCenter

Esta seccion proporciona una descripcion paso a paso de la operacién de clonado del
sistema SAP, que puede utilizarse para configurar un sistema de reparacion para
solucionar dafos logicos.
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La configuracion y validacion del laboratorio no incluye servicios de aplicaciones SAP. No
@ obstante, los pasos necesarios para los servicios de aplicaciones SAP se resaltan en la
documentacion.

Prepare target host 1

= Install SAP hostctrl
= Mount empty log volume
= [usr/sap/sapservices

5
2 3 4

SAP system is used

as a repair system
SnapCenter clone create workflow SnapCenter clone create workflow P 4

/hana/shared volume HANA data volume

™~ g System not
: MBS, needed
1)  FlexClone create i 1) FlexClone create z (A ] — anymore
Script: Mount sapservices 2) Script: Mount —

2 . :
) 3) Script: Recovery

6

SnapCenter clone delete workflow
/hanal/shared volume

SnapCenter clone delete workflow
HANA data volume

1) Script: Umount Stop 1) cript: Shutdown
2) FlexClone delete sapservices 2) Script: Unmount
3) FlexClone delete

F 3

- One-time Preparation - Manual Operations - SnapCenter Operations

Requisitos previos y limitaciones

Los flujos de trabajo descritos en las siguientes secciones tienen algunos requisitos previos y limitaciones
relacionados con la arquitectura del sistema HANA y la configuraciéon de SnapCenter.
« El flujo de trabajo descrito es valido para sistemas SAP HANA MDC de un solo host con un solo inquilino.

* El complemento SnapCenter HANA se debe poner en marcha en el host de destino para permitir la
ejecucion de scripts de automatizacion. No es necesario instalar el plugin de HANA en el host del sistema
de origen HANA.

* El flujo de trabajo se ha validado para NFS. El script de automatizaciéon sc-mount-volume.sh, Que se
utiliza para montar el volumen compartido de HANA, no admite FCP. Este paso debe realizarse
manualmente o mediante la ampliacion del script.

« El flujo de trabajo descrito solo es valido para la version P1 de SnapCenter 4.6 o posterior. Las versiones
anteriores tienen flujos de trabajo ligeramente diferentes.

Configuracién de laboratorio

La siguiente figura muestra la configuracion de laboratorio utilizada para una operacion de clonacion del
sistema.

Se utilizaron las siguientes versiones de software:

* SnapCenter 4. 6 P1
» SISTEMAS HANA: HANA 2.0 SPS6 rev.61
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* VMware 6.7.0
* SLES 15 SP2

+ ONTAP 9.7P7todos los sistemas HANA se configuraron de acuerdo con la guia de configuracion "SAP
HANA en sistemas AFF de NetApp con NFS". SnapCenter y los recursos de HANA se configuraron de
acuerdo con la guia de practicas recomendadas "Backup y recuperacion de datos de SAP HANA con
SnapCenter".

hana-7
Source System : Target System
hana-1 hana-1
SID=S$1 SID=S851

Tenant=SS1 :  Tenant=SS1

=1 I
ETHANA :  ETRHANA
(N :

______

S
> , Data i
\.SS1_
FlexClone
Volumes i ]
S —— A
Shared » | Shared
i 8§S1

- -
S e

SS1
I

Preparacion de host de destino

En esta seccion se describen los pasos de preparacion necesarios en un servidor que se usa como destino de

clon del sistema.

Durante el funcionamiento normal, el host objetivo puede utilizarse para otros fines, por ejemplo, como un
sistema de garantia de calidad o prueba de HANA. Por lo tanto, la mayoria de los pasos descritos deben

ejecutarse cuando se solicita la operacion de clonado del sistema. Por otro lado, los archivos de configuracion

pertinentes, como /etc/fstaby.. /usr/sap/sapservices, se puede preparar y poner en produccion
simplemente copiando el archivo de configuracion.

La preparacion del host de destino también incluye apagar el sistema de prueba o garantia de calidad de
HANA.
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El nombre de host y la direccion IP del servidor de destino

El nombre de host del servidor de destino debe ser idéntico al nombre de host del sistema de origen. La
direccion IP puede ser diferente.

Se debe establecer una correcta delimitacion del servidor de destino para que no pueda
@ comunicarse con otros sistemas. Si no se dispone de una cercado adecuada, el sistema de
produccion clonado puede intercambiar datos con otros sistemas de produccion.

En nuestra configuracion de laboratorio, hemos cambiado el nombre de host del sistema de

@ destino solo internamente desde la perspectiva del sistema de destino. Externamente, se pudo
acceder al host con el nombre de host hana-7. Cuando se inicia sesion en el host, el propio host
es hana-1.

Instale el software necesario

El software del agente de host SAP debe instalarse en el servidor de destino. Para obtener toda la
informacion, consulte "Agente host SAP" En el portal de ayuda de SAP.

El plugin de SnapCenter HANA se debe poner en marcha en el host de destino mediante la operacion de
anadir host dentro de SnapCenter.

Configurar usuarios, puertos y servicios SAP

Los usuarios y los grupos requeridos para la base de datos SAP HANA deben estar disponibles en el servidor
de destino. Normalmente, se utiliza la gestion central de usuarios; por lo tanto, no es necesario realizar ningun
paso de configuracion en el servidor de destino. Los puertos necesarios para la base de datos HANA deben
configurarse en los hosts objetivo. La configuracion se puede copiar desde el sistema de origen copiando el
/etc/services archivo al servidor de destino.

Las entradas de servicios SAP necesarias deben estar disponibles en el host de destino. La configuracion se
puede copiar desde el sistema de origen copiando el /usr/sap/sapservices archivo al servidor de
destino. El siguiente resultado muestra las entradas necesarias para la base de datos SAP HANA que se
utilizan en la configuracion de laboratorio.

#!/bin/sh

LD_LIBRARY_PATH=/usr/Sap/SSl/HDBOO/exe 3 $LD_LIBRARY_PATH; export
LD LIBRARY PATH;/usr/sap/SS1/HDB00/exe/sapstartsrv
pf=/usr/sap/SS1/SY¥YS/profile/SS1 HDBOO hana-1 -D -u ssladm
limit.descriptors=1048576

Preparar el volumen de backup de registros y registros

Debido a que no es necesario clonar el volumen de registro del sistema de origen y se realiza cualquier
recuperacion con la opcion Clear log, se debe preparar un volumen de registro vacio en el host objetivo.

Dado que el sistema de origen se configuré con un volumen de backup de registros independiente, se debe

preparar y montar un volumen de backup de registros vacio en el mismo punto de montaje que en el sistema
de origen.
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hana- 1:/# cat /etc/fstab

192.168.175.117:/SS1 repair log mnt00001 /hana/log/SS1/mnt00001 nfs

rw,vers=3,hard, timeo=600,rsize=1048576,wsize=1048576,intr,noatime, nolock 0

0

192.168.175.117:/SS1 repair log backup /mnt/log-backup nfs

rw,vers=3,hard, timeo=600,rsize=1048576,wsize=1048576,intr,noatime, nolock 0

0

Dentro del volumen de registro hdb*, debe crear subdirectorios de la misma forma que en el sistema de

origen.

hana- 1:/ # 1ls -al /hana/log/SS1/mnt00001/

total 16

ArwxXrwxrwx
ArwXrwxrwx
drwxr—-xr—-
drwxr—-xr—--

drwxr—-xr—--

En el volumen de copia de seguridad de registro, se deben crear subdirectorios para el sistema y la base de

datos de tenant.

N NN O

root

root

ssladm
ssladm

ssladm

root

root

sapsys
sapsys

sapsys

4096

16
4096
4096
4096

Dec
Nowv
Dec
Dec

Dec

hana- 1:/ # 1ls -al /mnt/log-backup/

total 12

drwxr-xr-x
drwxr—-xr-x
AdrwXrwxrwx

AdrwXrwxrwx

N N D

root
root
root
root

root
root
root
root

4096

48
4096
4096

Dec
Dec
Dec
Dec

R

Preparar los montajes del sistema de archivos

04:
03:
06:
06:

06:15

08:56 ..

06:14 hdb00001

06:15 hdb00002.00003
06:15 hdb00003.00003

48
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15 DB SS1
14 SYSTEMDB

Debe preparar puntos de montaje para los datos y el volumen compartido.

Con nuestro ejemplo, los directorios /hana/data/SS1/mnt00001, /hana/sharedy.. usr/sap/SS1 debe

crearse.

Preparar el archivo de configuracion especifico de SID para el script de SnapCenter

Debe crear el archivo de configuracion para el script de automatizacion de SnapCenter sc-system-

refresh.sh.
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hana- 1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh # cat sc-system-refresh-
SSl.cfg

# hdbuserstore key, which should be used to connect to the target database
KEY="SS1KEY"

# Used storage protocol, NFS or FCP

PROTOCOL

Clonado del volumen compartido de HANA

1. Seleccione un backup de Snapshot en el volumen compartido SS1 del sistema de origen y haga clic en
Clone from Backup.

M NetApp SnapCenter®

SAP HANA +Volume Topology.

Manage Copies

- B Summary Card
= | 0Ciones 12 Backups

Local coples

Primary Backupl(s) (oo
search

v W “ W
Come  Reore Dete

Backup Name Count  IF End Date

SnapCenter_Localsnap_Hourly_05-13-2022 05.04.018012 05/13/2022 5:04:12 AM B

SnapCenter_LocalSnap_Hourly_05-13-2022_01.04.01.9799 05/13/2022 1:04:12 AM £

SnapCenter LocalSnap. Hourly 05-12-2022 21.04.01.8899 051212022 9:04:12PM 13

2. Seleccione el host donde se ha preparado el sistema de reparacion de destino. La direccién IP de
exportacion de NFS debe ser la interfaz de red de almacenamiento del host de destino. Como SID de
destino, mantenga el mismo SID que el sistema de origen; en nuestro ejemplo, esto es SS1.

Clone From Backup L
Select the host to create the clone

2 Scripts Plug-in host ‘ hana-7.sapcc.stl.netapp.com M ]

3 Notification Target Clone SID ‘ 551 ‘ o

o) Summaty Egzrzzc’“ I ‘ 192.168.175.75 ‘ e

3. Escriba el script de montaje con las opciones de linea de comandos requeridas.
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El sistema HANA utiliza un Unico volumen para /hana/shared ‘as well as for
*/usr/sap/SS1, separado en subdirectorios como se recomienda en la guia de
configuracion "SAP HANA en sistemas AFF de NetApp con NFS". El script sc-mount-

@ volume . sh admite esta configuracién mediante una opcion de linea de comandos especial
para la ruta de montaje. Si la opcién de linea de comandos de ruta de montaje es igual a.
usr-sap-and-shared, la secuencia de comandos monta los subdirectorios shared y..
usr-sap en el volumen correspondiente.

- o x
(@ Login % | I ONTAP System Manager X I SoepCenter x: [
€ C A Notsecure | snapcenter.sapecstl.netapp.com:8146/PluginCreatorinventoryProtect/Protect Type=nuli&Host=null = * O

Clone From Backup

© Locston

3 | Notification

Enter optional run before

Pre clone command

4 summary 5
Enter optional commands to mount a file system to a host @

[/mnt/sapec-share/sap-system-refresh/sc-mount-volume.sh
Mount command  |mount ysr-sap-and-shared 551

Enter optional commands to run after performing  clone operation @

Post clone command

Canfigure an SMTP Server to send email notifications for Clone jobs by gaing to Setfings> >Notification Server Settings,

B - |

4. La pantalla de detalles del trabajo en SnapCenter muestra el progreso de la operacion.
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Job Details

Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly_05-13-2022_05.04.01.8012"

v Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly_05-13-2022_05.04.01.8012"

v hana-7.sapcc.stl.netapp.com
Clone
» Storage Clone
» Register Clone Metadata
» Data Collection

» Agent Finalize Workflow

© Task Name: Clone Start Time: 05/13/2022 5:14:02 AM End Time: 05/13/2022 5:14:16 AM

View Logs

Close

3. El archivo de registro de sc- mount-volume.sh la secuencia de comandos muestra los diferentes
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20201201041441###hana-1###sc-mount-volume.sh: Adding entry in
/etc/fstab.

20201201041441###hana-1###sc-mount-volume.sh:
192.168.175.117://SS1_shared Clone 05132205140448713/usr-sap
/usr/sap/SS1 nfs

rw,vers=3,hard, timeo=600, rsize=1048576,wsize=1048576, intr,noatime, nolock
00

20201201041441###hana-1###sc-mount-volume.sh: Mounting volume: mount
/usr/sap/SSl.

20201201041441###hana-1###sc-mount-volume.sh: 192.168.175.117:

/8S1 shared Clone 05132205140448713/shared /hana/shared nfs
rw,vers=3,hard, timeo=600,rsize=1048576,wsize=1048576, intr,noatime, nolock
00

20201201041441###hana-1###sc-mount-volume.sh: Mounting volume: mount
/hana/shared.

20201201041441###hana-1###sc-mount-volume.sh: usr-sap-and-shared mounted
successfully.

20201201041441###hana-1###sc-mount-volume.sh: Change ownership to
ssladm.

6. Cuando finalice el flujo de trabajo de SnapCenter, el usr/sap/SS1 yla /hana/shared los sistemas de
archivos se montan en el host de destino.

hana-1:~ # df

Filesystem 1K-
blocks Used Available Use% Mounted on
192.168.175.117:/SS1 repair log mnt00001

262144000 320 262143680 1% /hana/log/SS1/mnt00001

192.168.175.100:/sapcc_share

1020055552 53485568 966569984 6% /mnt/sapcc-share
192.168.175.117:/SS1_repair log backup

104857600 256 104857344 1% /mnt/log-backup

192.168.175.117: /SS1 shared Clone 05132205140448713/usr-sap 262144064
10084608 252059456 4% /usr/sap/SSl

192.168.175.117: /SS1 shared Clone 05132205140448713/shared 262144064
10084608 252059456 4% /hana/shared

7. En SnapCenter, se puede ver un nuevo recurso para el volumen clonado.
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M NetApp SnapCenter® L] @~ Lsapccscadmin - SnapCenterAdmin [ Sign Out

SAP HANA -

+ +

P SAP HANA Db New Resoures Group

Name Associated System ID (SID) Plug-in Host Resource Groups. Policies Lastbackup  Overall Status

s51-Shared-Volume ss1 hana-1.sapcc.stlnetapp.com Localsnap 05/13/2022 5:04:12AM &1 Backup succeeded
Localsnap-OnDemand

$51-Shared-Volume 551 hana7.sapcc.stlnetapp.com Not protected

8. Ahora que la /hana/shared El volumen esta disponible, se pueden iniciar los servicios SAP HANA.

hana-1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh # systemctl start sapinit

9. Los procesos SAP Host Agent y sapstartsrv se inician ahora.

hana-1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh # ps -ef |grep sap

root 12377 1 0 04:34 2 00:00:00
/usr/sap/hostctrl/exe/saphostexec pf=/usr/sap/hostctrl/exe/host profile
sapadm 12403 1 0 04:34 2 00:00:00 /usr/lib/systemd/systemd
--user

sapadm 12404 12403 0 04:34 » 00:00:00 (sd-pam)

sapadm 12434 1 1 04:34 2 00:00:00
/usr/sap/hostctrl/exe/sapstartsrv pf=/usr/sap/hostctrl/exe/host profile
-D

root 12485 12377 0 04:34 2 00:00:00
/usr/sap/hostctrl/exe/saphostexec pf=/usr/sap/hostctrl/exe/host profile
root 12486 12485 0 04:34 » 00:00:00

/usr/sap/hostctrl/exe/saposcol -1 -w60
pf=/usr/sap/hostctrl/exe/host profile

ssladm 12504 1 0 04:34 2 00:00:00
/usr/sap/SS1/HDB00/exe/sapstartsrv
pf=/usr/sap/SS1/SYS/profile/SS1 HDBOO hana-1 -D -u ssladm

root 12582 12486 0 04:34 2 00:00:00
/usr/sap/hostctrl/exe/saposcol -1 -w60
pf=/usr/sap/hostctrl/exe/host profile

root 12585 7613 0 04:34 pts/0 00:00:00 grep --color=auto sap
hana-1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh #

Clonado de servicios de aplicaciones SAP adicionales

Los servicios adicionales de aplicaciones SAP se clonan del mismo modo que el volumen compartido SAP
HANA, tal y como se describe en la seccion “Clonado del volumen compartido de HANA.” Por supuesto, los
volumenes de almacenamiento necesarios de los servidores de aplicaciones SAP también deben protegerse
con SnapCenter.

Debe agregar las entradas de servicios requeridos a. /usr/sap/sapservices’'y los puertos,
usuarios y puntos de montaje del sistema de archivos (por ejemplo, " /usr/sap/SID)
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debe estar preparado.

Clonar el volumen de datos y recuperar la base de datos de HANA

1. Seleccione un backup de HANA Snapshot del sistema de origen SS1.

~ L sapcdscadmin  SnapCenterAdmin [ Sign Out

X

FINetApp SnapCenter®

SAP HANA - 551 Topology

=
=

Manage Copies

ast
Summary Card
swn =]
= lones . 28 Ba
Loc: pi wps

= = u | 11 Backups
o ‘ 0 Clones
ot 552
Vault coples
= Primary Backup(s) m
" 4 @

search v

Cone  Resore  Doae
Backup Name i End Date

SnapCenter_LocalsnapAndSnapVault_Daily_05-13-2022_05.00.03.0030 05/13/2022 501:01 AM B

SnapCenter_LocalSnap_Hourly_0513-2022_03.00.01.8016 05/13/2022 301:00AM &

05/12/2022 11:01:00 PM 4

SnapCenter_Localsnap_ Hourly 05-12-2022_23.00.01.8743

SnapCenter.Localsnap_Hourly_05-12-2022_19.00.01.3803 05/12/2022 7:01:00PM &8

2. Seleccione el host donde se ha preparado el sistema de reparacion de destino. La direccion IP de
exportacion de NFS debe ser la interfaz de red de almacenamiento del host de destino. Un SID de destino
mantiene el mismo SID que el sistema de origen; en nuestro ejemplo, es SS1.

Clone From Backup

Select the host to create the clone

2 dips Plug-in host ‘ hana-7.sapcc.stl.netapp.com - ‘ (i}

3 Notification Target Clone SID ‘ 551 ‘ o
NFS Export IP ‘ ‘

4 Summary Address 192.168.175.75 o

3. Escriba los scripts de montaje y posteriores a la clonado con las opciones de linea de comandos
requeridas.

El script para la operacion de recuperacidn recupera la base de datos de HANA hasta el
momento especifico de la operacion de Snapshot y no ejecuta ninguna recuperacion de
@ reenvio. Si se requiere una recuperacion futura a un momento especifico, la recuperacion
debe realizarse manualmente. La recuperacion manual de reenvio también requiere que los
backups de registros del sistema de origen estén disponibles en el host de destino.
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Clone From Backup

o Location
Enter optional commands to run before performing a clone operation €

2 Scripts
Pre clone command

3  Notification

4 'summa
&4 Enter optional commands to mount a file system to a host €@

/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-refresh.sh

Mount commmand mount 551

Enter optional commands to run after performing a clone operation €

/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-refresh.sh

Post clone command |recover 551

Configure an SMTP Server to send email notifications for Clone jobs by going to  Settings>=Global Settings=Notification Server Settings.

La pantalla de detalles del trabajo en SnapCenter muestra el progreso de la operacion.
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Job Details

Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly_05-13-2022_03.00.01.8016'

v Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly_05-13-2022_03.00.01.8016
v hana-7.sapcc.stl.netapp.com
Clone
» Application Pre Clone
» Storage Clone

» Application Post Clone

v

Register Clone Metadata

» Application Clean-Up

v

Data Collection

v

Agent Finalize Workflow

© Task Name: Clone Start Time: 05/13/2022 5:24:36 AM End Time: 05/13/2022 5:25:05 AM

View Logs Close

El archivo de registro de sc-system-refresh. sh el script muestra los diferentes pasos que se ejecutan
para la operacion de montaje y recuperacion.



202012010521 14###hana-1###sc-system-refresh.sh: Adding entry in
/etc/fstab.

202012010521 14###hana-1###sc-system-refresh.sh:
192.168.175.117:/5S1 data mnt00001 Clone 0421220520054605
/hana/data/SS1/mnt00001 nfs

rw,vers=3,hard, timeo=600, rsize=1048576,wsize=1048576, intr,noatime, nolock 0
0

20201201052114###hana-1###sc-system-refresh.sh: Mounting data volume:
mount /hana/data/SS1/mnt00001.
20201201052114###hana-1###sc-system-refresh.sh: Data volume mounted
successfully.

202012010521 14###hana-1###sc-system-refresh.sh: Change ownership to
ssladm.

20201201052124###hana-1###sc-system-refresh.sh: Recover system database.
202012010521 24###hana-1###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/SS1/HDB00/exe/Python/bin/python

/usr/sap/SS1/HDB00/exe/python support/recoverSys.py —--command "RECOVER
DATA USING SNAPSHOT CLEAR LOG"
20201201052156###hana-1###sc-system-refresh.sh: Wait until SAP HANA
database is started

20201201052156###hana-1###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
20201201052206###hana-1###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
20201201052206###hana-1###sc-system-refresh.sh: SAP HANA database is
started.

20201201052206###hana-1###sc-system-refresh.sh: Source system has a single
tenant and tenant name is identical to source SID: SS1
20201201052206###hana-1###sc-system-refresh.sh: Target tenant will have
the same name as target SID: SS1.
20201201052206###hana-1###sc-system-refresh.sh: Recover tenant database
SS1.

20201201052206###hana-1###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/SS1/SYS/exe/hdb/hdbsgl -U SS1KEY RECOVER DATA FOR SS1 USING
SNAPSHOT CLEAR LOG

0 rows affected (overall time 34.773885 sec; server time 34.772398 sec)
20201201052241###hana-1###sc-system-refresh.sh: Checking availability of
Indexserver for tenant SS1.
20201201052241###hana-1###sc-system-refresh.sh: Recovery of tenant
database SS1 succesfully finished.

20201201052241 ###hana-1###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN

Después de la operacién de montaje y recuperacion, el volumen de datos del HANA se monta en el host de
destino.

58



hana-1:/mnt/log-backup # df

Filesystem 1K-blocks
Used Available Use% Mounted on

192.168.175.117:/SS1 _repair log mnt00001 262144000
760320 261383680 % /hana/log/SS1/mnt00001

192.168.175.100:/sapcc_share 1020055552
53486592 966568960 % /mnt/sapcc-share

192.168.175.117:/SS1_repair log backup 104857600

512 104857088 % /mnt/log-backup

192.168.175.117: /SS1 shared Clone 05132205140448713/usr-sap 262144064
10090496 252053568 % /usr/sap/SSl1

192.168.175.117: /SS1 shared Clone 05132205140448713/shared 262144064
10090496 252053568 % /hana/shared
192.168.175.117:/SS1 data mnt00001 Clone 0421220520054605

262144064 3732864 258411200 % /hana/data/SS1/mnt00001

El sistema HANA ahora esta disponible y se puede utilizar, por ejemplo, como un sistema de reparacion.

Donde encontrar informacion adicional e historial de
versiones

Para obtener mas informacion sobre la informacion descrita en este documento, consulte
los siguientes documentos y/o sitios web:

* TR-4614: Backup y recuperacion de datos de SAP HANA con SnapCenter
"https://docs.netapp.com/us-en/netapp-solutions-sap/backup/saphana-br-scs-overview.html"

* "TR-4018: Integracioén de los sistemas ONTAP de NetApp con SAP Landscape Management"
"https://www.netapp.com/us/media/tr-4018.pdf"

* "TR-4646: Recuperacion ante desastres de SAP HANA con replicacion de almacenamiento”
"https://www.netapp.com/us/media/tr-4646.pdf"

* TR-4436: SAP HANA en sistemas All Flash FAS de NetApp con el protocolo Fibre Channel
"https://docs.netapp.com/us-en/netapp-solutions-sap/bp/saphana_aff fc_introduction.html"

* TR-4435: SAP HANA en sistemas All Flash FAS de NetApp con NFS
"https://docs.netapp.com/us-en/netapp-solutions-sap/bp/saphana_aff nfs_introduction.html|"

» Pagina de productos de las soluciones de software SAP de NetApp

"http://www.netapp.com/us/solutions/applications/sap/index.aspx"
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