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Gestion del ciclo de vida

Integracion de la gestion de entornos SAP de NetApp con
Ansible

TR-4953: Integracion de la gestion de entorno SAP de NetApp con Ansible

Michael Schlosser, Nils Bauer, NetApp

SAP Landscape Management (Lama) permite que los administradores de sistemas SAP
automaticen las operaciones del sistema SAP, incluidas las operaciones completas de
clonado, copia y actualizacién del sistema SAP.

NetApp ofrece un amplio conjunto de modulos de Ansible que permite a SAP Lama acceder a tecnologias
como Snapshot de NetApp y FlexClone a través de SAP Lama Automation Studio. Estas tecnologias ayudan a
simplificar y acelerar las operaciones de clonado, copia y actualizacién de los sistemas SAP.

La integracién puede la pueden utilizar los clientes que ejecuten soluciones de almacenamiento de NetApp en
las instalaciones o los clientes que utilicen servicios de almacenamiento de NetApp en proveedores de cloud
publico como Amazon Web Services, Microsoft Azure o Google Cloud Platform.

Este documento describe la configuracion de SAP Lama con funciones de almacenamiento de NetApp para
obtener informacién sobre las operaciones de copia de sistemas SAP, clonado y actualizacién con la
automatizacién de Ansible.

Situaciones de clonacion, copia y actualizacion del sistema SAP

El término copia del sistema SAP se utiliza a menudo como sinénimo de tres procesos
diferentes: Clonado del sistema SAP, copia del sistema SAP o actualizacion del sistema
SAP. Es importante distinguir entre las distintas operaciones, ya que los flujos de trabajo
y los casos de uso son distintos en cada una.

 Clon del sistema SAP. un clon del sistema SAP es un clon idéntico de un sistema SAP de origen. Los
clones del sistema SAP se suelen utilizar para hacer frente a dafios l6gicos o para probar escenarios de
recuperacion ante desastres. Con una operacion de clonado del sistema, el nombre de host, el nUmero de
instancia y el SID siguen siendo los mismos. Por lo tanto, es importante establecer una adecuada
delimitacion de red para que el sistema de destino se asegure de que no existe comunicacion con el
entorno de produccion.

» Copia del sistema SAP. una copia del sistema SAP es una configuracion de un nuevo sistema SAP de
destino con datos de un sistema SAP de origen. El nuevo sistema de destino podria ser, por ejemplo, un
sistema de prueba adicional con datos del sistema de produccion. El nombre de host, el nimero de
instancia y el SID son diferentes para los sistemas de origen y de destino.

» Actualizacion del sistema SAP. una actualizacion del sistema SAP es una actualizaciéon de un sistema
SAP de destino existente con datos de un sistema SAP de origen. El sistema de destino suele formar
parte de un entorno de transporte SAP, por ejemplo, un sistema de garantia de calidad que se actualiza
con los datos del sistema de produccion. El nombre de host, el numero de instancia y el SID son diferentes
para los sistemas de origen y de destino.

En la siguiente figura, se muestran los pasos principales que deben realizarse durante una operacion de
clonado del sistema, copia del sistema o actualizacién del sistema. Las cajas purpura indican los pasos en los



que se pueden integrar las funciones de almacenamiento de NetApp. Las tres operaciones pueden

automatizarse totalmente con SAP Lama.
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Casos practicos de actualizacion, copia y clonado del sistema

Hay varios escenarios en los que los datos de un sistema de origen deben estar
disponibles para un sistema de destino con fines de pruebas o entrenamiento. Estos
sistemas de pruebas y formacién deben actualizarse periédicamente con los datos del
sistema de origen para asegurarse de que se realizan las pruebas y la formacién con el
conjunto de datos actual.

Estas operaciones de actualizacion del sistema constan de varias tareas en las capas de infraestructura, base
de datos y aplicacion. Pueden tardar varios dias en funcion del nivel de automatizacion.
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Los flujos de trabajo de clonado de SAP Lama y NetApp se pueden utilizar para acelerar y automatizar las
tareas necesarias en las capas de infraestructura y base de datos. En lugar de restaurar un backup desde el
sistema de origen al sistema de destino, SAP Lama utiliza la copia de Snapshot de NetApp y la tecnologia
FlexClone de NetApp para que las tareas necesarias hasta una base de datos de HANA iniciada se puedan
llevar a cabo en cuestién de minutos en lugar de horas, como se muestra en la siguiente figura. El tiempo
necesario para el proceso de clonacion es independiente del tamafio de la base de datos; por lo tanto, es
posible crear sistemas de gran tamafo en un par de minutos. La reduccion adicional del tiempo de ejecucion
se logra mediante la automatizacion de tareas en el sistema operativo y la capa de la base de datos, asi como
en el procesamiento posterior de SAP.
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Dafos légicos de direccion

La corrupcion légica puede deberse a errores de software, errores humanos o sabotaje. Desgraciadamente, la
corrupcion légica no se puede hacer frente a menudo con soluciones estandares de alta disponibilidad y de
recuperacion ante desastres. Como resultado, dependiendo de la capa, aplicacién, sistema de archivos o
almacenamiento donde se haya producido el dafio légico, a veces no se pueden satisfacer los requisitos de
pérdida de datos y del tiempo de inactividad minimo.

En el peor de los casos, se puede ver un dafo légico en una aplicacion SAP. Las aplicaciones SAP suelen
funcionar en un entorno en el que diferentes aplicaciones se comunican entre si y intercambian datos. Por lo
tanto, el enfoque recomendado no es restaurar ni recuperar un sistema SAP en el que se ha producido un
dafio légico. Cuando se restaura el sistema a un momento especifico antes de que se danara, se perderan los
datos. Ademas, el entorno SAP ya no estaria sincronizado y necesitaria un postprocesamiento adicional.

En lugar de restaurar el sistema SAP, el mejor método es intentar solucionar el error l6gico dentro del sistema
analizando el problema en un sistema de reparacion independiente. El analisis de la causa raiz requiere la
participacion del proceso empresarial y el propietario de la aplicaciéon. En esta situacion, puede crear un
sistema de reparacion (un clon del sistema de produccion) basado en los datos almacenados antes de que se
produjera el dafio légico. Dentro del sistema de reparacion, los datos necesarios se pueden exportar e
importar al sistema de produccion. Con este método, no es necesario detener el sistema de produccion y, en
el mejor de los casos, no se pierden datos ni solo una pequefia fraccion de estos.

Al configurar el sistema de reparacion, la flexibilidad y la velocidad son cruciales. Con los backups de
SnapVault basados en almacenamiento de NetApp, hay disponibles varias imagenes de bases de datos
consistentes para crear un clon del sistema de produccion con la tecnologia FlexClone de NetApp. Los
volumenes FlexClone se pueden crear en cuestion de segundos en lugar de varias horas si se realiza una
restauracion redirigida a partir de un backup basado en archivos para configurar el sistema de reparacion.
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Pruebas de recuperacion ante desastres

Para que una estrategia de recuperacion ante desastres sea eficaz, es necesario probar el flujo de trabajo
necesario. Las pruebas demuestran si la estrategia funciona y si la documentacion interna es suficiente.
Ademas, permite a los administradores entrenar en los procedimientos requeridos.



La replicacion de almacenamiento con SnapMirror permite ejecutar pruebas de recuperacion ante desastres
sin poner en riesgo el objetivo de tiempo de recuperacion ni el objetivo de punto de recuperacion. Las pruebas
de recuperacion ante desastres pueden realizarse sin interrumpir la replicacién de datos. Las pruebas de
recuperacion ante desastres para SnapMirror asincrono y sincrono utilizan backups de Snapshot y volumenes
FlexClone en el destino de recuperacion ante desastres.

SAP Lama puede usar para organizar el procedimiento de prueba completo; también se encarga de la
delimitacion de red, el mantenimiento de host de destino, etc.
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Integracion de SAP Lama de NetApp con Ansible

El enfoque de integracion usa los enlaces de aprovisionamiento y operaciones
personalizados de SAP Lama en combinacién con los libros de estrategia de Ansible
para la gestion del almacenamiento de NetApp. En la siguiente figura se muestra una
descripcidén general de alto nivel de la configuracién en el lado Lama, asi como los
componentes correspondientes de la implementacién de ejemplo.

Provider definition: netapp_clone

‘Ansible control node
SAP host agent
‘ |

——
Replacement steps Script functions Create Snapshot and FlexClone
_____________ »  Execute Ansible playbook: LN i
netapp_lama_CloneVolumes.yml m — T
I ] s . > Create volume and mount point B
) description and report back to LaMa
v i Delete Snapshot and FlexClone
Execute Ansible playbook:
____________ - >
) lama_ServiceConfigRemoval.yml mg

Custom hook: Delete NetAppClone Refresh

Hook for operation Delete Snapshot and FIaxC.Ion-e

Execute Ansible playbook:
netapp_lama_ClearMountConfig.ymi T !




Se utiliza un host central que actia como nodo de control de Ansible para ejecutar las solicitudes de SAP
Lama y para activar las operaciones de almacenamiento de NetApp mediante los libros de estrategia de
Ansible. Los componentes del agente de host de SAP deben instalarse en este host para que el host se pueda
usar como puerta de enlace de comunicacion con SAP Lama.

Dentro de Lama Automation Studio, se define un proveedor que esta registrado en el agente host SAP del
host de Ansible. Un archivo de configuracién del agente host apunta a un script de shell al que se llama SAP
Lama con un conjunto de parametros de linea de comandos, segun la operacion solicitada.

En Lama Automation Studio, se define el aprovisionamiento personalizado y un enlace personalizado para
ejecutar operaciones de clonado del almacenamiento durante el aprovisionamiento, asi como durante las
operaciones de limpieza cuando se desaprovisiona el sistema. El script de shell en el nodo de control Ansible
ejecuta los libros de estrategia de Ansible correspondientes, lo que activa las operaciones de Snapshot y
FlexClone, asi como la eliminacion de los clones con el flujo de trabajo desaprovisionamiento.

Puede encontrar mas informacion sobre los médulos de Ansible de NetApp y las definiciones del proveedor
Lama en:
* "Mddulos Ansible de NetApp"

* "Documentacion de SAP Lama: Definiciones de proveedores"

Implementacion de ejemplo

Debido al gran numero de opciones disponibles para las configuraciones de sistemas y almacenamiento, se
debe utilizar el ejemplo de implementacion como plantilla para los requisitos individuales de configuraciéon y
configuracion del sistema.

@ Los scripts de ejemplo se proporcionan tal cual y no son compatibles con NetApp. Puede
solicitar la versién actual de los scripts por correo electronico a ng-sapcc@netapp.com.

Configuraciones validadas y limitaciones

En este ejemplo de implantacion se aplicaron los siguientes principios y es posible que sea necesario
adaptarlas a las necesidades del cliente:

* Los sistemas SAP gestionados utilizaban NFS para acceder a los volimenes de almacenamiento de
NetApp y se establecian en funcién del principio de disefio adaptativo.

* Puede usar todas las versiones de ONTAP compatibles con los médulos de Ansible de NetApp (ZAPly
REST).

» Las credenciales para un unico clister de NetApp y SVM se codificaron de forma rigida como variables en
el script del proveedor.

* La clonacion de almacenamiento se realiz6 en el mismo sistema de almacenamiento que el sistema SAP
de origen.

* Los volumenes de almacenamiento para el sistema SAP de destino tenian el mismo nombre que el origen
que tenia un apéndice.

* No se ha implementado ningun clonado en el almacenamiento secundario (SV/SM).
* La division de FlexClone no se ha implementado.

» Los numeros de instancia eran idénticos para los sistemas SAP de origen y de destino.


https://www.ansible.com/integrations/infrastructure/netapp
https://help.sap.com/doc/700f9a7e52c7497cad37f7c46023b7ff/3.0.11.0/en-US/bf6b3e43340a4cbcb0c0f3089715c068.html
mailto:ng-sapcc@netapp.com

Configuracion de laboratorio

La siguiente figura muestra la configuracion de laboratorio que utilizamos. El sistema SAP HN9 de origen
utilizado para la operacion de clonacion de sistemas consistia en la base de datos H09, en SAP CS y en SAP
COMO servicios que se ejecutan en el mismo host (SAP-Inx32) con instalado "disefio adaptable" activado. Se
prepard un nodo de control Ansible de acuerdo con la "Libros de estrategia de Ansible para ONTAP de
NetApp" documentacion.

El agente de host SAP también se instald en este host. El script del proveedor de NetApp y los libros de
estrategia de Ansible se configuraron en el nodo de control Ansible, como se describe en "“Apéndice:

”

Configuracién de secuencia de comandos del proveedor”."

El host sap-1nx49 Se utilizd como objetivo para las operaciones de clonado de SAP Lama y también se
configuré la funcién lista para aislamiento.

Se utilizaron diferentes sistemas SAP (HNA como origen y HN2 como destino) para las operaciones de copia
y actualizacién del sistema, ya que se habilitd Post Copy Automation (PCA) alli.
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En la configuracion de laboratorio se utilizaron las siguientes versiones de software:

* SAP Lama Enterprise Edition 3.00 SP23_2
» SAP HANA 2.00.052.00.1599235305

» SAP 7.77 PARCHE 27 (S/4 HANA 1909)

* SAP Host Agent 7.22, parche 56

* SAPACEXT 7.22 parche 69

* Linux SLES 15 SP2

* Ansible 2. 13.7

* ONTAP 9.8P8 de NetApp


https://help.sap.com/doc/700f9a7e52c7497cad37f7c46023b7ff/3.0.11.0/en-US/737a99e86f8743bdb8d1f6cf4b862c79.html
https://github.com/sap-linuxlab/demo.netapp_ontap/blob/main/netapp_ontap.md
https://github.com/sap-linuxlab/demo.netapp_ontap/blob/main/netapp_ontap.md
https://docs.netapp.com/es-es/netapp-solutions-sap/lifecycle/ama-ansible-appendix—​provider-script-configuration-and-ansible-playbooks.html
https://docs.netapp.com/es-es/netapp-solutions-sap/lifecycle/ama-ansible-appendix—​provider-script-configuration-and-ansible-playbooks.html

Configuracion

de SAP Lama

Definicion de proveedor de SAP Lama

La definicion del proveedor se lleva a cabo en Automation Studio de SAP Lama como se muestra en la
siguiente captura de pantalla. La implementacion de ejemplo utiliza una sola definicion de proveedor que se
utiliza para diferentes pasos de aprovisionamiento personalizados y enlaces de operaciones como se explico

anteriormente.
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El proveedor netapp clone se define como el script netapp clone.sh Registrado en el agente host de
SAP. El agente del host SAP se ejecuta en el host central sap-jump, Que también actia como nodo de

control Ansible.
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Options

Registered Script: netapp_clone
Allow HTML Output: Not Used
Use Parameter File: Not Used
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Execute on Central Host Only: Not Used

Copy [Edit] Delete

La ficha utilizado en muestra para qué operaciones personalizadas se utiliza el proveedor. La configuracion
para el aprovisionamiento personalizado NetAppClone y los ganchos personalizados Delete NetAppClone y
Delete NetAppClone Refresh se muestran en los capitulos siguientes.
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Los parametros ClonePostFix y SnapPostFix se solicitan durante la ejecucion del flujo de trabajo de
aprovisionamiento y se utilizan para los nombres de volumenes Snapshot y FlexClone.
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Aprovisionamiento personalizado de SAP Lama

En la configuracion de aprovisionamiento personalizada de SAP Lama, el proveedor de clientes descrito
anteriormente se utiliza para sustituir los pasos del flujo de trabajo de aprovisionamiento Clone Volumes y
PostCloneVolumes.
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Gancho personalizado de SAP Lama

Si un sistema se elimina con el flujo de trabajo de destruccion del sistema, el gancho Delete NetAppClone se
utiliza para llamar a la definiciéon del proveedor netapp clone. El enlace Delete NetApp Clone Refresh se
utiliza durante el flujo de trabajo de actualizacién del sistema porque la instancia se conserva durante la
ejecucion.
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Es importante configurar utilizar Mount Data XML para el gancho personalizado, de modo que SAP Lama
proporciona la informacion de la configuracion del punto de montaje al proveedor.
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Para asegurarse de que el enlace personalizado sélo se utiliza y ejecuta cuando el sistema se cred con un
flujo de trabajo de aprovisionamiento personalizado, se agrega la siguiente restriccion.
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Puede encontrar mas informacion sobre el uso de ganchos personalizados en "Documentacion de SAP
Lama".

Activar flujo de trabajo de aprovisionamiento personalizado para el sistema de origen SAP

Para activar el flujo de trabajo de aprovisionamiento personalizado para el sistema de origen, debe adaptarse
en la configuracion. Debe seleccionarse la casilla de verificacion usar proceso de aprovisionamiento
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personalizado con la definicion de aprovisionamiento personalizada correspondiente.
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System Name [HNS: NetWeaver ABAP 7.7, cshn® | From Instance | To Instance
si: [HNg + [ Outgoing (0) |
Instance ID: [SystemiD IV SystemHost cshng . (& Inonioq )
Solution Manager settings
Assign Solution Manager System: Entity Relations
| custom Relation Type | Target Entity Type Target Entity
Focused Run Settings (3] Table is empty

Assign Focused Run System
Disable Workmode Management

System and AS Provisioning
This system was provided by
This system can be used for:

Use Custom Provisioning Process
Use as TDMS Control System
Is BW Source System:

]

(instaliation

Cloning [ Application Server (Un-)installation
[ Copying [[] Diagnostic Agent (Un-)installation
[1Renaming [1nZDM Java

[] Standalone PCA___[1] Replication Configuration
NetAppClone
=

]

Use Replication for Single Tenant Database Refresh: [

E-Mail Notification
Enable Email Notification:  [[]
Custom Notification

Enable Custom Notification: [
ACM Settings

ACM-Managed o

Flujo de trabajo de aprovisionamiento de SAP Lama:

Sistema clonado

En la siguiente figura, se destacan los pasos principales que se ejecutan con el flujo de

trabajo del clon del sistema.

Systemn Clone

Prepare Activate
System Isalation

v

En esta seccidn, pasamos por todo el flujo de trabajo de clonado del sistema SAP Lama basado en el sistema
SAP HN9 de origen con la base de datos HANA H09. En la siguiente imagen se ofrece una descripcion
general de los pasos ejecutados durante el flujo de trabajo.
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HANA:  HO9 dbh0g
SAP-CS: HN9 cshnd
HNS pahng

SAP-AS:

HA PAIR

9 _data

H08_log

HO9 dbh08clone
HN9 cshnSclone
HNS pahnScione

SAP-CS:
SAP-AS:

"Ll 5P Host Agent (sap-inxdg)

HA PAIR

HO9_shared

HNE_sap

- EXTHN

HO9_shared_cl

HNS_sap_cl

SAP LaMa (sap-Inx44)

Ansible Control Node

netapp_clone.sh
| SAP Host Agent (sap-jump)

1 Create Cloned System Configuration

4  Prepare + Start System

Create Storage Snapshot + Clone
(netapp_lama_CloneVolumes.yml)

Create Mount Point Configuration +
Set Custom Properties

1. Para iniciar el flujo de trabajo de clonacion, abra Provisioning en el arbol de menus y seleccione el
sistema de origen (en nuestro ejemplo HN9). A continuacion, inicie el asistente Clone System.

SAP Landscape Management

Overview v

=0
1]

Systems.  Virtualization  Cloud

Dashboard
Provisioning Systems View v [

Visualization

SAP Database Administration Systams: 2, Instances: 6

Search
Name Status

Pool

e Operations >
o on [ string | [ setect value

~ | [ select Value >

B&  Provisioning
r  Automation Studio v
Systems (2)
Provider Definitions
Name

Custom Operations.
I v @ HN: NetWeaver ABAP 7.77, cshng
Custom Hooks

@ 109 System database (ABAP): MASTER : SAP HANA 02, dbh09

Custom Notifications
@  HN Central services (ABAP): 01, cshnd

Custom Provisioning
I @ HN9AS instance (ABAP): 00, pahnd
Provisioning Blueprints
I > @ HNA: NetWeaver ABAP 7.77, cshna
Custom P

{8 Ul Customizations

B Monitoring

3\ Configuration

2 Configuration Extensions
& Infrastructure

£ Setup

v v |V v [ v

Pool

MUCCBC
muccee
MuccBe
MUCCBC

MuccBe

Description

lamaadmin

Set:All  LN1onsapinxdd (17:23) @

V/ Hide Filters

Ve W

BE A N & @

Assigned Host Virtualized
sap-nx32 V Search I:l
sap-Inx32 48 Clone System

sap-inx32 Manage System Snapshots

2. Introduzca los valores solicitados. La pantalla 1 del asistente solicita el nombre del pool para el sistema
clonado. Este paso especifica las instancias (virtuales o fisicas) en las que se iniciara el sistema clonado.
El valor predeterminado es clonar el sistema en el mismo pool que el sistema de destino.
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Clone System [f]
HN9: NetWeaver ABAP 7.77, cshn9

Basic M Hosts M HostNames ¥ Custom Clone tency 3 ReveriToDBSnapshot 3 lIsolation »  Summary y

Provide Basic Data for Target System

*Pool

[ Mucese

*Short Name

[ clone

Description

[ ctone of system Hg

Validate Step  Reset Step

. La pantalla 2 del asistente solicita los hosts de destino en los que se inician las nuevas instancias SAP.
Los hosts de destino para estas instancias se pueden seleccionar fuera del grupo de hosts especificado
en la pantalla anterior. Cada instancia o servicio se puede iniciar en un host diferente. En nuestro ejemplo,
los tres servicios se ejecutan en el mismo host.

Clone System g
HNS: NetWeaver ABAP 7.77, cshn®

Basic ) Hosts » HostNames ) CustomClone ) Consistency ») RevertToDB Snapshot ») Isolation )  Summary

Host Selection of Target System

Instance Target Host/Virtual Host

System database: MASTER (configured) : SAP HANA 02 [[sapimeag]

AS instance: 00 [ sapinxas

Central services: 01 [ sapinxas

Provisioned/Cloned Virtual Hosts

Target Virtual Host

No data

Validate Step  Reset Step < Previous Finish  E Cancel

. Proporcione la informacion solicitada en la pantalla 3, que solicita los nombres de host virtuales y las
redes. En general, los nombres de host se mantienen en DNS, por lo que las direcciones IP se rellenan
automaticamente en consecuencia.
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Clone System [ Show Source Data
HN9: NetWeaver ABAP 7.77, cshn9

Basic ) Hosts ) HostNames ») CustomClone »» Consistency ) RevertTo DB Snapshot ) Isolation » Summary

Virtual Host Names and Networks

Host Name Auto IP Address 1P Address Target Network Instance/Virtual Host Host Name Usage

[ dbhoscione.muccbe hqneta.. | [] [1723015.157 | [muccecsapFront ~ [ system database: MASTER (co... | Communication Host Name

[ pahnacione.muccbe.hg netap... | [ [ 1723015159 | [mucceesap-Front [ As instance: 00 | Communication Host Name

[ eshngcione mucebe hanetap... | [ [ 1723015158 | [Muccee-sap-Fron: v \ Central services: 01 ‘ Communication Host Name

Validate Step  Reset Step < Previous Fnish  Exe. Cancel

. En la pantalla 4, se muestran las operaciones de clonado personalizadas. Se proporcionan un clon y un

nombre SnapPostfix, que se utilizan durante la operacion de clonado de almacenamiento para el volumen
FlexClone y el nombre de instantanea, respectivamente. Si deja vacios estos campos, el valor
predeterminado configurado en la seccion variable del script del proveedor netapp clone.sh se utiliza.

Clone System 5
HN9: NetWeaver ABAP 7.77, cshn9

Basic ) Hosts X HostNames » CustomClone » Consistency »» RevertTo DB Snapshot » Isolation »» Summary

Custom Clone

Operation Hook Selected Instances

Central services (ABAP): 01, cshnd, AS instance (ABAP): 00, pahnd, System database

Clone Volumes Slind Volrnes (ABAP): MASTER : HO9, SAP HANA 02, dbh0%

Central services (ABAP): 01, cshind, AS instance (ABAP): 00, pahing, System database

Finalize Clone Volumes Modify Mountpoints and add Custom Properties (ABAP): MASTER : HNS, SAP HANA 02, dbh09

Operation Parameters Show All Parameters

ClonePostFix

[ _ctone 20221115

SnapPostFix

[ “snap_20221115

Validate Step  Reset Step < Previsis Gl

. En la pantalla 5, se selecciona la opcion consistencia de base de datos. En nuestro ejemplo,

seleccionamos Online: Clon ejecutando DB.



Clone System [
HNSO: NetWeaver ABAP 7.77, cshn9

Basic )» Hosts » HostNames J»» CustomClone ) Consistency »» RevertToDB Snapshot »» Isolation »  Summary

Database Consistency [

) No Consistency
Online: Clone Running DB
Online: Backup/Suspend 10 Mode
Offline: Stop and Restart System
Offline: Database already stopped

Database was stopped during system snapshot

Scheduled Execution of Cloning Step &

[[] Schedule execution of cloning step

Validate Step  Reset Step < Previous Finish ~ Exec Cancel

7. En la pantalla 6, solo es necesario introducir datos si realiza un clon de inquilino.

Clone System

HN9: NetWeaver ABAP 7.77, cshn9

Basic )» Hosts ) HostNames »» CustomClone »» Consistency > RevertToDBSnapshot »» Isolation ) Summary

[i] This step is required only for HANA single tenant database clone, using a database snapshot. For any other scenarios you can proceed without entering any credentials.

Provide Usermame and Password

Source SystemDB Administrator User

Source SystemDB Administrator Password

Validate Step ~ Reset Step ¢ previous  [[ESIRM) Finish e Cancel

8. En la pantalla 7, se puede configurar el aislamiento del sistema.
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Clone System
HN9: NetWeaver ABAP 7.77, cshn9

Basic 3 Hosts » HostNames »» CustomClone ») Consistency ») Revert ToDB Snapshot »» Isolaton »» Summary

Define Allowed Outgoing Connections for System Isolation Read Connections Of: ‘ Source Host v | Host Name: | sapinxa3 v | Get Connections

Rule Type Target Host Target Port Predefined Explanation

0 Allow communication to host (localhost) on all

[ tocathost | [[Anyport pcl

[ Allow communication to all hosts on

[ Any host name | [t

portiservice (nfs)

0 Allow communication to all hosts on

[ Any nost name | [1cap portiservice (Idap)

O Allow communication to all hosts on

[ Any host name | [1gaps
port/service (Idaps)

O Allow communication to all hosts on

[[any host name | [ers portiservice (cifs)

O Allow communication to all hosts on

[ Any host name | [ microsaft-ds
portiservice (microsoft-ds)

Validate Step  Reset Step < Previous Finish  Execut=  Cancel

9. En la pantalla 8, una pagina de resumen contiene todos los ajustes para la confirmacion final antes de
iniciar el flujo de trabajo. Haga clic en Ejecutar para iniciar el flujo de trabajo.

Clone System Show Source Data  Create Provisioning Blueprint  Remote Execution

HNS: NetWeaver ABAP 7.77, cshn@

Basic » Hosts » HostNames X»» CustomClone »» Consistency »» RevertTo DB Snapshot ) Isolation ») Summary

Vv Host Names

Virtual Host Names and Networks

Host Name Auto |P Address IP Address Target Network Instance/Virtual Host Host Name Usage

dbhoSclone.mucche.hg.netapp.com | (] 172.30.15.157 CBC-SAP-Fron System database: MASTER (configu... | Communication Host Name
haPeStlone icEbE e netBp.com ‘ 0 ‘ 172.30.15.159 \ucc P-F 'AS instance: 00 ‘ Communication Host Name
cshnSclone.muccbe.ha.netapp.com O 172.30.15.158 CBC-SAP Communication Host Name

wv Custom Clone

Custom Clone

Operatian Hook Selected Instances

Central services (ABAP): 01, cshn9, AS instance (ABAP): 00, pahng, System

Clone Vol Clone Vals
one Volumes one volmes database (ABAP): MASTER : H09, SAP HANA 02, dbh09

Central services (ABAP): 01, cshn9, AS instance (ABAP): 00, pahng, System

Finalize Clone Vol Modify Mountpoints and add Custom Propert
ralze bione Youmes D ennRonts anc pqt huiom TopsRes database (ABAP): MASTER : HNO, SAP HANA 02, dbh09

Operation Parameters Show All Paramaters.

ClonePostFix

[ —ctone_a0221115

SnapPostFix
[ snep_20221115

Crrovas 1o " Y e

SAP Lama ahora lleva a cabo todas las acciones indicadas en la configuracion. Estas acciones incluyen la
creacion de clones y exportaciones del volumen de almacenamiento, su montaje en el host de destino, la
adicion de reglas de firewall para el aislamiento e la inicio de los servicios SAP y de la base de datos de
HANA.

Ve

10. Puede supervisar el progreso del flujo de trabajo de clonado en el menu Supervision.
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SAP Landscape Management

Refresh

Working Set:All  LN1 on's:

52 Overview v i -
New view *[\/] @
Dashboard

Latest Server Time: 2022-11-15 17:23:53 (CET)
Visualization
SAP Database Administration

Name Status

Activity Number

Search [ sting | [ setect Value

~ | [1854

Operations >

Provisioning

Activities (1)

o

Automation Studio v

Name Activity Number  Progress

Provider Definitions

I = System Clone 1854 ™%

Custom Operations
Custom Hooks
Custom Notifications
Custom Provisioning
Provisioning Blueprints
Custom Processes

Ul Customizations >

@&
&

Monitoring v
Activities

Logs

Performance

Configuration >
Configuration Extensions >

Infrastructure >

Setup >

Start Time Duration  User

2022-11-15 17:28:45 0:00  lamaadmin

ReryOf  Root Activity

Actions V' | >

En el registro detallado, las operaciones Clone Volume y Modify mountpoints y Add Custom
Properties se ejecutan en el nodo Ansible, el sap-jump host. Estos pasos se ejecutan para cada
servicio, la base de datos HANA, los servicios centrales de SAP y SAP COMO servicio.

5 Ovenview

Dashboard

Visualization

SAP Database Administration
Search

Operations. >

g of

Pravisicning

o

Automation Studio v

Provider Definit

Cusiom Operatior

Custom Reoks Activities (1) &)
Customn Naotifications
Name

Custom Provisioning

System Clone
Provisioning Blueprints »

1854
s

ty N

Custom Processes

@ Ul Customizations >

o Start Time: 2022-11-15 17:28:45

System Clone

% Configuration

Configuration Extensions

infrastructure

VoV v v

mbser 1854
& Steps
Operation iD Nest Pravious  Hookfor|p \MStanceVimaal
B N o Element
@ Create Target " S
System L
@ Clone Volumes 2 7,8,9,10 1
@ Clone Volumes 3 7.8,9,10 1
@ Frepare DB 4 5 1
copy
@ Finaliz= Source n
08 9 ¢
@ Clons Volumes & 7,8,9,10 5
@ Ciear Local = 1 238
Cache - s
= Modity
Mountpoints
1 8 238
] 2,36

V Hide

Host/Parent Vinual

i Step Time

115

115

0:08

11. Al seleccionar la tarea Clone Volumes, se muestra el registro detallado de ese paso y la ejecucion de la
Libro de aplicaciones de Ansible. Podra ver el libro de aplicaciones de Ansible
netapp lama CloneVolumes.yml Se ejecuta para cada volumen de base de datos, datos, registro y

compartido de HANA.
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SAP  SAP Landscape Management

ez :
i v New view * v G
Dashboard
Latest Server Time: 2022-11-
Visualization 15
17:31:39
SAP Database Administration (cED
Search
Name
Operations > G ]
tring
B& Provisioning S
tatus
% Automation Studio v ‘—ng Vole -
Provider Definitions Activity Number
Custom Operations (185 % %
Custom Hooks
Custom Notifications -
Activities (1) 5 N &
Custom Provisioning
Name
Provisioning Blueprints
Custom Processes »: 2rm e i
@ Ul Customizations > SIS
progress: @ E
& Monitoring v -
ote:
Activities Start Time: 2022-11-15 17:28:45
Logs
Performance

2 Configuration
2 Configuration Extensions

& Infrastructure

IERVERVERV]

Setup

System Clone
Activity | Activity Num.

General  Steps

Next: 7,8,9,10
Previous: 1

Hook for ID

@ Prepare DB copy
D: 4

Next: 5

Previous: 1

Hook for ID.

@ Finalize Source DB

Previous: 4
Hook for ID

@ Clone Volumes
ID: 6

Next: 7,8,9,10
Previous: 5

Hook for ID:

@ Clear Local Cache
D:7 %

Next: 11

Previous: 2,3,6
Hook for ID

@ Modify Mountpoints and add Custom
Properties

iD:8 ¢

Next

Previous: 2,3,6
Hook for ID

@ Modify Mountpoints and add Custom
Properties

D:9 %
Next
Previous: 2,3,6

lamaadmin

Clone Volumes
Step | ID 6 | Activity Number 1854

Y Hide Fitters | £7

Message Severity
[ string Debug X v Ve
Messages (20) n

ID: 59 | Message Code: OSP-0200
Time: 0:38

1517:30.01 | Enry

Operation succeeded

DEBUG)) | ID: 58 | Message Code: TMP-1001
2-11-1517:30:01 | Entry Time: 0:38

Temp File Amp/VCM/saplvmgIMDYH removed

((DEBUG)) | ID: 57 | Message Code: FWD-0003
Time: 2022-11-15 17:30:01 | Enry Time: 0:38

No valid sapacext not found. Request will be handled by sapacosprep. See log for further details
(CBEBUS) | 1D: 56 | Message Code: HALog

Time: 2022-11-15 17:30:01 | Entry Time: 0:38

Download logfile /usr/sap/hostetrl/work/ASUL.log from host sap-jump

1D: 55 | Message Code: LVM
Time: 2022-11-15 17:30:01 | Entry Time: 0:3¢

(DEBUG) | ID: 39 | Message Code: NetApp Clone for Custom Provis
Enury Time: 0:17

Time: 2 1517:29:40

Running ansible playbook netapp_lama_CloneVolumes.yml on Volume H09_shared

(DEBUG) | 1D: 31 Message Code NetApp Clone for Custom Provis
Time: 2022-11-15 17:29:40

Running ansible playbook nexapp,\ama,cxenevmumes.yml on Volume H09_log

((DEBUG)) | ID: 23 | Message Code: NetApp Clone for Custom Provis
29:40 | Entry Time: 0:17

Runmng ansible playbook netapp_lama_CloneVolumes.yml on Volume H09_data

(OEBUG) | 1D: 22 | Message Code: NetApp Clone for Custom Provis
Time: 2022-11-15 17:29:40 | Entry Time:
saving mount config.

DEBUG)) | ID: 21 | Message Code NetApp Clone for Custom Provis
ime: 2022-11-15 17:29:40 | Entry Tim

netapp_clone.sh --HookO, --SAPSYSTE

MOUNT_XML_PATH=/tmp! —PARAM_Cl

PARAM_SnapPostFix=_snap_20221115 - KA _ClonePostFix=

SAP_LVM_TARGET_SID=HN9

~-SAPSYSTEM=02 -
=_clone_20221115 --
-PROP_SnapPostFix=

(DEBUS) | 1D: 20 | Message Ccde N Cloms for Citom Prvds
Time: 2022-11-15 17:29:40 | Entry Tim

Running Script netapp_clone.sh Version 0.9

~SAP_LVM_SRC_SID=HN9 -

12. En la vista de detalles del paso Modificar puntos de montaje y agregar propiedades personalizadas,

Una vez completado el flujo de trabajo, el sistema SAP clonado se prepara,

18

puede encontrar informacion sobre los puntos de montaje y las propiedades personalizadas entregadas

por el script de ejecucion.

SAP Landscape Management

[
Overview v
] ’
New view * v 1
Dashboard
Latest Server Time: 2022-11-
Visualization 15
17:32:39
SAP Database Administration (CET)
Search
Operations > ‘
Provisioning.
Status
v
% Automation Studio S liin %]
Provider Definitions Activity Number
Custom Operations 1854 | % %
Custom Hooks
Custom Notificati
i Activities (1) e N 8 8

Custom Provisioning
Name
Provisioning Blueprints

= System Clone

Custom Processes
Activity Number: 1854
Progress:

Note:

Ul Customizations. >

B &

Monitoring v

Activities Start Time: 2022-11-15 17:28:45

Logs
Performance

A Configuration

Configuration Extensions

Infrastructure

vivi|v|w

Setup

System Clone
Activity | Activity Num.

General  Steps

Previous: 1
Hook for ID

@ Finalize Source DB
ID: 5

Next: 6

Previous: 4

Hook for ID:

@ Clone Volumes

D: 6 &

Next: 7,8,9, 10
Previous: 5

Hook for ID:

@ Clear Local Cache
D: 7

Next: 11

Previous: 2,3, 6
Hook for ID:

@ Modify Mountpoints and add Custom
Properties

ID: 8

Next:

Previous: 2,3,6
Hook for ID:

@ Modify Mountpoints and add Custom
Properties

ID: 9

Next:

Previous: 2,3,6
Hook for ID:

© Modify SRS
Propert

ID: 10
Next:
Previous: 2,3,6

Hook for ID:

Refresh Working Set: All

Modify Mountpoints and add Custom Properties
Step | ID 10 | Activity Number 1854

'V Hide Fitters | £7

Message Severity

[ string | [[Debugx![Resuttx v Y

Messages (15)

((EBUG)) | ID: 40 | Message Code: LVM
Time: 2022-11-15 17:30:31 | Entry Time: 0:30
Updates Persisted

(DEBUG)) | ID: 39 | Message Code: LVM

Time: 2022-11-15 17:30:31 | Entry Time: 0:30

—

RESULT) | ID: 24 Message Cede NetApp Clone for Custom Provis
Time: 2022-11-15 17:30:20 | Ent

Got new property s\wapposmx:,snap,zozzm5

1D: 23 Message Ccde Nsmpp Clone for Custom Provis
Time: 2022-11-15 17:30:20

Got new property ClonePostFi _done_20221115

(DEBUG) | 1D: 22 | Message Code: NelApp Clone for Custom Provis
Time: 2022-11-15 17:30:20 | Entry Time:

netapp_clone.sh --HookO,
MOUNT_XML_PATH= --PARAM_ClonePostFi
PROP_ClonePostFix= ~PROP_SnapPostFi

V—SAPSYSTEM:OI -
_clone_20221115 - PARAM_SnapPostFix=_snap_20221115 -
SAP_LVM_SRC_SID=HNS --SAP_LVM_TARGET_SID=HNg

DEBUG ) | ID: 21 | Message Code: NetApp Clone for Custom Provis
Time: 2022-11-15 17:30:20 | Entry Time: O:1
Running Script netapp._clone.sh Version 0.9

(DEBUG) | ID: 12 | Message Code: LVM
Time: 2022-11-15 17:30:01 | Enury Time: 0:00
Retreved thefollovkng parsmtarsfom hosagar [name: G
. name: SnapPosiix. ise P
isa Ci . name: SAP_LVM_SRC_SID, name:

ke
SAP,LVM,TARGET,S\[J‘ name: SAPSVSTEM]

1D: 10 | Message Code: LVM
11-1517:30:01 Time: 0:00

0
Updating logs

((DEBUG)) | ID: 9 | Message Code: LVM

T 2-11-15 17:30:01 | Entry Time: 0:00

Generic Transferred Parameters:

CustomOpld: 'e0c689cc-6017-11ed-c90e-00000079672"

HookOperationName: ‘FinalizeCloneVolumes'

HostName: ‘sap-Inx49'

Previous Service ID: ‘SystemID.HN9.Number.01.InstanceHost.cshng"

Serviceld: ‘SystemiD.HN9.Number.01 u
SystemiD.HN9.Number.01

be.hg.netapp.com'

jost.cshn9’

inicia y esta listo para su uso.

,isaC perty, name: C| Jisa
 name: MOUNT_XML_PATH, name: SAPSYSTEMNAME,

LN1 on sap-inx44 (17:32) )  lamaadmin

X



Flujo de trabajo de desaprovisionamiento de SAP Lama: Destruccion del sistema

En la siguiente figura, se destacan los principales pasos ejecutados con el flujo de
trabajo de destruccion del sistema.

Systemn Destroy

P Delete Delete
Stop Unprepare: (s
System  System Sl

1. Para retirar un sistema clonado, se debe detener y preparar con antelacion. Después se puede iniciar el
flujo de trabajo de destruccion del sistema.

v

Ansible Control Node
netapp_clone.sh _
= SAP Host Agent (sap-jump)

HANA: HO9 dbh03
SAP-CS: HN9 cshn9
SAP-AS:

al Stop System and Unprepare

° Delete Storage Clone + Snapshot
(netapp_lama_ServiceConfigRemoval.yml)

2  Delete System Configuration

2. En este ejemplo, ejecutamos el flujo de trabajo de destruccidn del sistema para el sistema creado

anteriormente. Seleccionamos el sistema en la pantalla Vista del sistema e iniciamos el flujo de trabajo
de destruccion del sistema en destruir procesos.
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SAP Landscape Management

Overview v Systems  Virtualization  Cloud

Dashboard
Visualization Provisioning Systems View v 1
SAP Database Administration Systems: 3, Instances: 9

Search
Name Status Pool

[ stri

o Operations >

=

Provisioning

#t

% Automation Studio v

Systems (3)
Provider Definitions.
Name
Custom Operations
I > @ HNO: NetWeaver ABAP 7.77, cshnd
Custom Hooks
v O HNS: NetWeaver ABAP 7.77, dbh09clone.mucebe.ha.netapp.com
Custom Notifications
©  H09 System database (ABAP): MASTER : SAP HANA 02, dbh0Sclone.muccbc.hg,netapp.com
Custom Provisioning
©  HN9 Central services (ABAP): 01, cshnSclone.muccbe. hanetapp.com
Provisioning Blueprints

©  HN9 AS instance (ABAP): 00, pahnSclone.muccbe. ha.netapp.com
Custom Processes

& Ul GEtae 5 I > @ HNA: NetWeaver ABAP 7.7, cshna
Monitoring v

Activities

Logs

Performance
Configuration
Configuration Extensions

Infrastructure

vov vV

Setup

Refresh Working Set: Al LN1 on saj tamaadmin

Pool Description Assigned Host Virtualized

MUCCBC Clone of System 'HN9' Provisioning Vv
MUCCBC Vsearch ]

MUCCBC ‘ {® Destroy System ‘ Destroy Processes

MUCCBC ‘ {8 Destroy partially provisioned system |  Manage System Snapshots >

MUCCBC Provisioning Vv |

3. Todos los puntos de montaje que se mantienen durante la fase de aprovisionamiento se muestran aqui y
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se eliminan durante el proceso de flujo de trabajo de destruccio

Destroy System [fi]

HNS: NetWeaver ABAP 7.77, dbh09clone.muccbc.hq.netapp.com

Delete Storage Volumes ) Delete Host Names  )»  Summary

Storage Volumes

Delete Volume Storage Manager Storage System Storage Pool
No data

Mount Data Without Corresponding Storage Volume
Instance Storage Type Export Path
AS instance: NETFS 192.168.10.14/HN9._sap_clone_20221115/hnSa..
AS instance: NETFS 192.168.10.14/HN9._sap_clone_20221115/saprnt
AS instance: NETFS 192.168.10.14:/HN9_sap_clone_20221115/HNS
AS instance: NETFS 192.168.10.14/HN9._sap_clone_20221115/ccms
AS instance: 0! NETFS 192.168.10.14/HN9._sap_clone_20221115/saptr.
System database: MASTER : H09, SAP HANA 02 NETFS 192.168.10.14:/H09_data_clone_20221115/data
System database: MASTER : H09, SAPHANAO2  NETFS 192.168.10.14/H09_log_clone_20221115/log
System database: MASTER : H09, SAPHANAO2  NETFS 192.168.10.14:/H09._shared_clone_20221115/sh...
Central services: 01 NETFS 192.168.10.14/HN9._sap_clone_20221115/hnSa..
Central services: 0. NETFS 192.168.10.14/HN9._sap_clone_20221115/sapmnt
Central services: NETFS 192.168.10.14/HN9._sap_clone_20221115/HN9
Central services: NETFS 192.168.10.14/HN9._sap_clone_20221115/ccms

Central services: NETFS 192.168.10.14:/HNS_sap_clone_20221115/saptr.

Monitoring Time: [ Monitoring Data

n del sistema.

Volume Group Latest Monitoring Time

Mount Point Mount Options
Ihome/hn9adm rw,noatime vers=3 rsize=65536 wsize=65536,na.
Isapmnt/HN9 rw,noatime vers=3 rsize=65536 wsize=65536,na.
Jusrisap/HNS rw,noatime vers=3 rsize=65536 wsize=65536,na.
lusrisaplccms/HNG_00 rw,noatime vers=3 rsize=65536 wsize=65536,na.
lusrisapitrans, rw,noatime vers=3 rsize=65536 wsize=65536,na.
/hanaldata/HOZ rw,noatime vers=3 rsize=65536 wsize=65536,na.
Ihanallog/H09 rw,noatime vers=3 rsize=65536 wsize=65536,na.
Ihanalshared/H0g rwinoatime,vers=3 rsize=65536 wsize=65536,na...
/home/hn9adm rw,noatime vers=3 rsize=65536 wsize=65536,na.
Isapmnt/HNg rw,noatimevers=3 rsize=65536 wsize=65536,na.
lusrisap/HNO rw,noatime,vers=3 rsize=65536 wsize=65536,na...
lusrisaplccms/HNG_00 rw,noatime vers=3 rsize=65536 wsize=65536,na.

lusrisapitrans rw.noatime vers=3 rsize=65536 wsize=65536,na.

Validate Step ~ Reset Step

No se eliminan nombres de host virtuales porque se mantienen
automaticamente.

L Finish  Evecut= Cancel

a través de DNS y se les asigna



Destroy System [
HNS: NetWeaver ABAP 7.77, dbh09clone.muccbe.hg.netapp.com

Delete Storage Volumes 3  Delete HostNames 3 Summary

Host Names

Delete DNS Server Host Name IP Address

No data

Validate Step  Reset Step < Previous Finish  Execute Cancel

4. La operacion se inicia haciendo clic en el boton EXECUTE.

Destroy System [ Show Source Data  Create Provisioning Blueprint ~ Remote Execution
HNO: NetWeaver ABAP 7.77, dbh09elone.mucche.hq.netapp.com

Delete Storage Volumes ) Delste Host Names 3  Summary

[i SAP advises that it is the customer's responsibility to ensure that no data is lost when the selected volumes/virtual hosts are deleted by SAP Landscape Management

v Delete Storage Volumes

Storage Volumes

Delete Volume Storage Manager Storage System Storage Pool Volume Group Latest Monitoring Time

No data

Mount Data Without Corresponding Storage Volume

Instance Storage Type Export Path Mount Point Mount Options

AS instance: 00 NETFS 192.168.10.14:/HN9_sap_clone_20221115/hn9...  fhome/hn9adm rw,noatime,vers=3,rst i .
AS instance: 00 NETFS 192.168.10.14:/HN9_sap_clone_20221115/sap...  /sapmnt/HNG rw,noatime vers=3, i e
AS instance: 00 NETFS 192.168.10.14:/HN9_sap_clone_20221115/HNS  Jusrisap/HNS rw,noatime vers=3,rst i .
AS instance: 00 NETFS 192.168.10.14:/HN9_sap_clone_20221115fcems  /usrisaplcems/HNG_00 rw,noatime vers=3, i M
AS instance: 00 NETFS 192.168.10.14:/HN9_sap_clone_20221115/sapt... /usrisapltrans rw,noatime vers=3,rst i .
System database: MASTER : H09, SAP HANA 02  NETFS 192.168.10.14:/H09_data_clone_20221115/data  /hanaldata/HO9 rw,noatime vers=3, i M
System database: MASTER : H09, SAP HANA 02  NETFS 192.168.10.14:/H09_log._clone._20221115/log Ihanaflog/HO9 rw.noatime vers=3, i T
System database: MASTER : H09, SAP HANA 02 NETFS 192.168.10.14:/H09_shared_clone_20221115/s...  fhana/shared/HO9 rw,noatime,vers=3,rsi i .
Central services: 01 NETFS 192.168.10.14:/HN9_sap_clone_20221115/hn9...  fhome/hndadm rw.noatime vers=3, i T
Central services: 01 NETFS 192.168.10.14:/HN9_sap_clone_20221115/sap...  fsapmnt/HNG rw,noatime vers=3,rsi i .
Central services: 01 NETFS 192.168.10.14:/HN9_sap_clone_20221115/HNS  /usrisap/HNG rw,noatime vers=3, i e
Central services: 01 NETFS 192.168.10.14:/HN9_sap_clone_20221115fccms  Jusrisapfcems/HNG_00 rw,noatime,vers=3,rsi i .
Central services: 01 NETFS 192.168.10.14:/HN9_sap_clone_20221115/sapt...  fusrisaphtrans rw.noatime vers=3, i .

Monitoring Time | [Mo

] g gs for This St alidate Step  Reset St < Previous  Ne F @ Cancel

SAP Lama ahora realiza la eliminacién de clones de volumenes y elimina la configuracion del sistema
clonado.

Ve

5. Puede supervisar el progreso del flujo de trabajo de clonado en el menu Supervision.
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SAP Landscape Management

Overview v
Dashboard
Visualization

SAP Database Administration

Search

o* Operations >
B Provisioning

x  Automation Studio v

Provider Definitions
Custom Operations
Custom Hooks

Custom Notifications

New view * ~ G

Latest Server Time: 2022-11-15 17:52:54
(CED

Activity Number

[ 1861

Activities (1)

Name

System destroy
ity | Activity Number 1861

General  Steps

Steps (4)

Status

Operation

[ Setect value

String

Custom
Provisioning Blueprints

Custom Processes

48 Ul Customizations »
| & Monitoring v
| Activities

Logs
Performance

2, Configuration
Configuration Extensions

Infrastructure

vovov v

Setup

= System destroy

Activity Number: 1861
Progress: (0%

Nota:
Start Time: 2022-11-15 17:55:03

Y W Operation D
= Delete
@ NetAppClone -
7 Delete 2
NetAppClone
-3
© Delete 3
‘ NetAppClone
© Remove "
Instance

»
@
IS
&

Previous  Hook for ID

Instance/Virtual

Ele

HN9 Central services
(ABAP): 01,
eshnSclone.mucche.h
q.netapp.com

sap-jump

HN9 AS instance
(ABAP): 00,
pahndclone.mucche
ha.netapp.com

=
-
&

sap-jump

H09 System
database (ABAP):
MASTER : SAP HANA

sapjump
dbh08clone.mucche
ha.netapp.com
HNS: NetWeaver
ABAP7.77,
dbh0Sclone.mucche.
ha.netapp.com

Host/Parent Virtual
Element

[Faeme) n ©

Al seleccionar la tarea Delete NetAppClone, se muestra el registro detallado de ese paso. Aqui se

Ve

StepTime  Duration

(513

Y

muestra la ejecucion del libro de aplicaciones de Ansible. Como podra ver, el libro de estrategia de Ansible

netapp lama_ ServiceConfigRemoval.yml Se ejecuta para cada volumen de base de datos, datos,

registro y compartido de HANA.

Refresh

Working Set: All

LN1 on sap-Inx44 (17:56)

lamaadmin

SAP  SAP Landscape Management
% o v
| Sveiew New view* v @ System destroy
Dashboard Activity | Activity Numb.
Latest Server Time: 2022-11-
Visualization 15
17:56:28 General  Steps
SAP Database Administration (CET)
Search . Steps (4) Y Hide Filters &
Name
¢ Operations >
[ string Status
B& Provisioning
Status
Automation St v 5
. Aumaiion Skt [ setect vatue Operation
Provider Definitions Aetivy N (e | % %
Custom Operations [1861 Y. %
Custom Hooks Operation
m Notificati s Delete NetAppClone
Custom Notifications Activities (1) 6N e e (/]
Custom Provisioning D19
Name t:
Provisioning Blueprints Naxt::2,3,4
Previous:
Custom Processes il et Hoot o 0. 2
look for
1861
@ Ul Customizations > ACREy Nimoer .
- Progress: QEEY @ Delete NetAppClone
& Monitoring v <
Note: D23
Activities Start Time: 2022-11-15 17:55:03 Next: 3,4
Logs Previous: 1
Performance Hook for ID: 4
2 Configuration @ Delete NetAppClone >
Configuration Extensions 3
Next: 4

Infrastructure

v v v v

Setup

Previous: 1,2

Hook for ID: 4

= Remove Instance
ID: 4 ¥

Next

Previous: 1,2,3

Hook for ID:

Delete NetAppClone
Step | ID 3| Activity Number 1861

Message Severity

String | [[Debug x| [Resultx v

Messages (19)
DE! ID: 60 | Message Code: OSP-0200

Entry Time: 0:37

Operation succeeded

R Time: 0:37

(oEBUe)
Temp File tmp/VCM/saplvmZJM1D2 removed

ID: 59 | Message Code: TMP-1001
Enty

DEBUG

ID: 58 | Message Code: FWD-0003

No valid sapacext not found. Request will be handled by sapacosprep. See log

ID: 57 | Message Code: HALog
me. 1517:56:23 | Enury Time: 0:37
Download logiile fusr/sap/hostctriiwork/ASUI.log from host sap-jump
(DEBUG) | ID: 56 | Message Code: LVM
Time: 2022-11-15 17

3 | Entry Time: 0:37

Removing temp File /tmp/VCM/saplvmZJM1D2now

Y Hide Filters

for further details

(CDEBUG)) | ID: 39 | Message Code: NetApp Clone for Custom Provis

Running ansible playbook netapp_lama_ServiceConfigRemovalyml on Volume H09_shared

(DEBUG) | ID: 31 | Message Code: NetApp Clone for Custom Provis

Time: 1 0 | Entry Time: 0:14
Running ansible playbook netapp_lama_ServiceConfigRemovalyml on Volume

ID: 23 | Message Code: NetApp Clone for Custom Provis

Tim, s Eniry Time: 0:14
Running ansible playbook netapp_lama_ServiceConfigRemovalyml on Volume
1D: 22 | Message Code: NetApp Clone for Custom Provis
S 17:55.00 | Enty Time:0:14

netapp_clone.sh

lookOperationNam
MOUNT_XML_PATH=/tmp/VCM/saplvmZJM1D2 --PARAM_Clone|

HO9_log

HO9_data

ServiceConfigRemoval --SAPSYSTEMNAME=HOS --SAPSYSTEM=02 -

PROP_ClonePostFix=_clone_20221115 -PROP_SnapPostFi
SAP_LVM_TARGET_SID=

(DEBUG)) | ID: 21 | Message Code: NetApp Clone for Custom Provis
0 | Entry Time: 0:14

Tim 1151

Running Script netapp_clone.sh Version 0.9

ID: 13 | Message Code: LVM

(DEBUG
Time: 2022-1.

= --PARAM_SnapPostFix= --
_snap_20221115 --SAP_LVM_SRC_SID= -

&2 %
Ve Y
L&

Retrieved the following parameters from hostagent [name: C ,isaC

Flujo de trabajo de aprovisionamiento de SAP Lama: Sistema de copia

perty, name: Cf

En la siguiente figura, se destacan los pasos principales ejecutados con el flujo de
trabajo de copia del sistema.
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System Copy

Storage
Cloning

Activate

§§§:ﬁ

1 1 ! 45

b 4

En este capitulo trataremos brevemente las diferencias entre el flujo de trabajo del clon del sistemay las
pantallas de entrada. Como puede ver en la siguiente imagen, no hay cambios en el flujo de trabajo de
almacenamiento.

*os Host Agent (sap-Inx33)

H10 dbh10
HNA cshna
HNA pahna

HANA:

SAP-CS:
SAP-AS:

MA PAIR

H10_ data

H10_log

NA: HO2 dbh02
SAP-AS: HN2 pahn2

, ‘] SAP Host Agent (sap-inx45)

H10_shared

o

HNA_sap

HNA_sap_cl

- EEENNe

=1 SAP HostAgent (sap-jump)

Ansible Control Node
netapp_clone.sh

Create System Configuration

Create Storage Snapshot + Clone
(netapp_lama_CloneVolumes.yml)

Create Mount Point Configuration +
Set Custom Properties

Prepare + Rename System +
Start Startsystem (+....)

1. El flujo de trabajo de copia del sistema puede iniciarse cuando el sistema esta preparado de forma acorde.
Esta no es una tarea especifica para esta configuracion, y no la explicamos con mas detalle. Si necesita
mas informacion, consulte la documentacion de SAP Lama.

Name Status
o3¢ Operations > r
String | [ setect vatue
B& Provisioning
% Automation Studio b
Systems (2)
{& Ul Customizations >
Name
& Monitoring v
> @ HNO: NetWeaver ABAP 7.77, cshn9
Activities
> @ HNA: NetWeaver ABAP 7.77, cshna
Logs
Performance
2 Configuration >
A Configuration Extensions >
& Infrastructure >
&l Setup >

SAP  SAP Landscape Management

Overviow v Systems  Virtualization  Cloud
Dashboard
Visualization Provisioning Systems View v 1

SAP Database Administration

Search

Systems: 2, Instances: 6

Pool

v | [setect vatue ~

Pool
MucCCBC
MUCCBC

V Hide Filters

W W

B AN 8 @
Assigned Host Virtualized
YV Search

{& Clone System

{& Copy System

2. Durante el flujo de trabajo de copia, se cambia el nombre del sistema, tal como se debe especificar en la
primera pantalla.
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Copy System @
HNA: NetWeaver ABAP 7.77, cshna

Basic ) Hosts ) HostNames )» Instance Number ) CustomClone ) Consistency »» Users

Rename ) Isolation )»» ABAPPCA ) Summary

Provide Basic Data for Target System

*System ID *Pool
HN2 MUCCBC
[¥] Use different Database Name Description

*HANA SID
HO2 |

Copy of System 'HNA

Set Master Password for OS and DB Users &
*Password
* firm Password

v

Validate Step ~ Reset Step Cancel

3. Durante el flujo de trabajo, puede cambiar los numeros de instancia.

Copy System 3

HNA: NetWeaver ABAP 7.77, cshna

Basic » Hosts » HostNames J» Instance Number )?» CustomClone »» Consistency )»» Users » Rename X Isolstion )»» ABAPPCA »» Summary

SAP Instance Numbers

*System database: MASTER (configured) : SAP HANA 02
[0z

*AS instance: 00

[0

*Central services: 01
[o1

Validate Step ~ Reset Step

 provous [ —

@ El cambio de numeros de instancia no se ha probado y puede requerir cambios en la
secuencia de comandos del proveedor.

4. Como se ha descrito, la pantalla clonacion personalizada no difiere del flujo de trabajo de clonacion,
como se muestra aqui.
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Copy System 3

HNA: NetWeaver ABAP 7.77, cshna

Basic ) Hosts ) HostNames »» Instance Number

Custom Clone
Operation

Clone Volumes

Post Clone Volumes

Operation Parameters

ClonePostFix

M Consistency » Users » Rename

Hook

Clone Volumes

Modify Mountpoints and add Custom Properties

»

Isolation

»

ABAPPCA %  Summary

Selected Instances

System database (ABAP): MASTER : H10, SAP HANA 02, dbh10, Central services
(ABAP): 01, cshna, AS instance (ABAP): 00, pahna

System database (ABAP): MASTER : HN2, SAP HANA 02, dbh10, Central services
(ABAP): 01, cshna, AS instance (ABAP): 00, pahna

Show All Parameters

[(string

SnapPostFix

String

Validate Step

Reset Step

< Previous Finish  Exe Cancel

5. Como ya hemos descrito, las mascaras de entrada restantes no se apartan de la norma, y no vamos a
seguir aqui. La pantalla final muestra un resumen y ahora se puede iniciar la ejecucion.

Copy System g
HNA: NetWeaver ABAP 7.77, cshna

Basic ) Hosts ) HostNames D Instance Number

M Consistency »» Users M Rename

»

Isolation

»

Show Source Data  Create Provisioning Blueprint  Remote Execution

ABAPPCA 3  Summary

[l SAP advises that itis the customer's responsibility to ensure that it has all necessary third party license rights required to clone and/or copy an environment using this software, and the customer has obtained and will maintain all such license rights necessary
to use the functionality described herein, including, without limitation, the license right to operate the target system landscape after cloning and/or copyin.

v Basic
Provide Basic Data for Target System

*System ID
HN2

[¥] Use different Database Name
“HANA SID

Ho2

Set Master Password for OS and DB Users [0

*Password

*Confirm Password

v Hosts

Host Selection of Target System
Instance

System database: MASTER (configured) : SAP HANA 02

*Pool

[MUCCBC

Description

Copy of System 'HNA'

Target Host!Virtual Host

sap-inxds |

< Previous

Después del proceso de copia, la instancia de destino no se habilita para el proceso de clonado

personalizado.
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WLandsca pe Management

Working Set: [<All>

(R 1 |7

o LNTonsapindd(11 58], Related Links & Help, lamazdmin

Automation Studio

Configuration
Poos | Syatems | Hosts | Characterstics |

L5

Infrastrusture

(£

setup

Overview of Systems and Instances

O

Discouer | Remove Instance and System | Resssign Instances | Vizss Caniguratin | | | | |
[ name | menaes | acewnes Operatonst Hetvorc | Deserpton e
=
[ e o) ol Mucese Copy of System HNA'
) HN: Hetweaver ABAF 777 cshng = = = MUCCEC
» HNA:NelWeaver ABAP 7.77, cshna = 5] uuccee
&
Systems 2 Selected: HN2: NetWeaver ABAP 7,77, dbh02.muccbe.hq.netapp.com
Show In,
Goneral Intersystem Dependencies
System Name: From Instance To Instance
s + [ Outgaing (0) I
Instance 1D + [ Incoming (9)
Solution Manager settings
Assign Saluion Manager Syste Entity Relations
| Gustom Refation Type Targe! Entiy Type ‘Target Entily

Focused Run Settings
Assign Focused Run System (
Disable Workmode Management: o

System and A Provisioning.
This system was provided by: [Copy.

Source System

[ cloning [ Appiication Server (Un-Jinstallation

“This system can be used for
[ copying [C] Diagnostic Agent (Un-)instaliation
[ Renaming [InZDM Java
[ standaione PGA [T Replication Gonfiguration

Use Custom Provisioning Process: of

Use a5 TDMS Control System: u}

Is BV Source System =]

Use Replication for Single Tenant Database Refresh: [[]

Enable Network Fencing: [V]

) Table i emply

£-Mail Nofification
Ensble Emai Notieatior: (1]
Custom Notfication

Ensble Custor Notifcation:  []
ACM Sattings

AGM-Managed o

Se debe adoptar manualmente para ejecutar el paso de preenlace durante el proceso de destruccion del
sistema porque se establece una restriccion y se impediria la ejecucion.

a ! ¥ Landscape Management

Working Set: (<All>

~l

Search: [

H]E=)]

o  LN1onsapinxd4(11:58) , Related Links & Help,, lamaadmin

¢ B BEd

Automation Studio Configuration Infrastructure

oo R, o G|

===

Setup.

Overview of Systems and Instances

-
@llr)

Discover |(Remove Instance and Sysiem | Reassign Instances | Mass Configuration | | [ Fitering | | [ Export [ import
[ hame Managea AC-Ensbied Operationsi | pool Netuork [ Descrption B
B
al 777, = = = Muccse Copy of System 'HNA'
» HNg: NetWeaver ABAP 7.7, cshnd = = = Muccec
P HNA: NetWeaver ABAP 7.7, cshna = = = Muccsc
)
systems. 2 Selected: HN2: NetWeaver ABAP 7.7, dbho2.muccbe.ng.netapp.com
Showins
General Intersystem Dependencies
System Name: HiNZ 7.77, dbho: | From Instance To Instance
siD: HN2 ) + [% Outgoing (0) ,
Instance 1D SystemiD. T R ]
Solution Manager settings
Assign Solution Manager System: Entity Relations
| Custom Reation Type | Target Entty Type Target Entity
Focused Run Settings 3 viblaa o .
Assign Focused Run System:
Disable Workmode M t
Atk Warkmods Mansgemen . EMail Nofification
System and AS Provisioning EnstieEanskNolenbom: M
This system was provided by Copy Custom Notification
Source System HNA P7.77,cshna Enable Custom Notifcation:  []
This system can be used for. [ Cloning [l Application Server (Un-Jinstalation ACM Settings
[Copying [ Diagnostic Agent (Un-installation ACM-Managed: o
[IRenaming [InzOM Java
[ Standaione PCA Repiication Configuration

Use Gustom Provisioning Process:
Use as TOMS Control System m)
Is BW Source System: o
Use Repication for Single Tenant Database Refresh: []

Network Isolation - Allowed Outgoing Connections

Flujo de trabajo de aprovisionamiento de SAP Lama: Actualizacion del sistema

En la siguiente figura, se destacan los principales pasos ejecutados con el flujo de
trabajo de actualizacion del sistema.
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Deleta Pr
. o

Durante el flujo de trabajo de actualizacion, es necesario eliminar el clon de almacenamiento. Puede usar el
mismo libro de estrategia de Ansible que para el flujo de trabajo de destruccién del sistema. Sin embargo, el
enlace personalizado se define con un paso diferente, por lo que el libro de estrategia se asigna en
consecuencia. n't paso del proceso del clon es diferente.

h 4

Ansible Control Node
netapp_clone.sh

HANA: H10 dbh10

HANA: HO2 dbho2
SAP-CS: HN2 cshn2
SAP-AS: HN2 pahn2

SAP-CS: HNA cshna
HNA pahna
gent (sap-Inx33

Export Configuration + Stop + Unprepare

1
Delete Storage Clone + Snapshot
(netapp_lama_ClearMountConfig.yml)
Create Storage Snapshot + Clone
(netapp_lama_CloneVolumes.yml)
Create Mount Point Configuration
Set Custom Properties

Prepare + Rename System +

H10_log [ = "
e 5 Start Startsystem (+ ....)

H10_shared

._sap

HNA_sap cl

El flujo de trabajo de actualizacién se puede activar mediante la pantalla de aprovisionamiento de un sistema
copiado.
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SAP  SAP Landscape Management Q  Refresh Working Set: All  LN1 on sap-Inxd4. (11:55) lamaadmin

Overview b8

o
ar

Systems  Virtualizaton  Cloud

Dashboard

Vieatizdiion Provisioning Systems View v @ Y Hide Fiters | |

SAP Database Administration Systems: 3, Instances: 9

Search
Status

% Operations v

| [ setect vatue Valve v Y% W

Operations

Operation Templates

Systems (3)
Schedules
Name Pool Description Assigned Host Virtualized

I > @ HN2: NetWeaver ABAP 7.77, dbh02.muccbe.hg.netapp.com MUCCBC Copy of System 'HNA (Provisioning v

Automation Studio > TS e
I > @ HNI: NetWeaver ABAP 7.77, cshnd MUCCBC V' Search |
> S

Ul Customizations

Provisioning

B, & oF |5

I > @ HNA: NetWeaver ABAP 7.77, cshna MuccBC Destroy Processes. >

Menitoring
{& Refresh System Refresh Processes

Activities
{8 Refresh Database Manage System Snapshots > ‘
Logs

Perfo {8 Restore-Based Refresh
erformance

Configuration

ap

Configuration Extensions

Infrastructure

&

s v | |

Setup

De nuevo, nada difiere en las pantallas de entrada del estandar y la ejecucion del flujo de trabajo se puede
iniciar desde la pantalla de resumen.

Refresh System & Show Source Data  Create Provisioning Blueprint ~ Remote Execution

HN2: NetWeaver ABAP 7.77, dbh0Z.mucebc. hg.netapp.com

Basic »» Hosts » HostNames ) CustomClone X»» Consistency » Users »» Rename »» Isolation » ABAPPCA X Summary

[l SAP advises that itis the customer's responsibility to ensure that t has all necessary third party license rights required to clone and/or copy an environment using this software, and the customer has obtained and will maintain all such license rights necessary

fo use the functionality described herein, including, without imitation, the license right to operate the target system landscape after cloning and/or copying.

wv Basic

Basic Data of System to Be Refreshed [

Refresh from System HNA: NetWeaver ABAP 7.77, cshna

Export of System Configuration Data
[[] Export already exists

*Export to Directory

1tmpNCM_pca/HN2/

[[J Remove Export After Import
Set Master Password for OS and DB Users [l

*Password

*Confirm Password

v Hosts

Host Selection of Target System

Instance Target HostVirtual Host

¢ Prevos. Ve (e R

Configuracion de scripts de proveedor y libros de estrategia de Ansible

Durante la puesta en marcha de ejemplo y la ejecucion del flujo de trabajo en esta
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documentacidn, se utilizan los siguientes archivos de configuracidn del proveedor, scripts
de ejecucioén y libros de estrategia de Ansible.

(D Los scripts de ejemplo se proporcionan tal cual y no son compatibles con NetApp. Puede
solicitar la version actual de los scripts por correo electronico a ng-sapcc@netapp.com.

Archivo de configuracion del proveedor netapp_clone.conf

El archivo de configuracion se crea tal como se describe en "Documentacion de SAP Lama: Configuracion de
secuencias de comandos registradas de SAP Host Agent". Este archivo de configuraciéon se debe ubicar en el
nodo de control de Ansible donde esté instalado el agente de host SAP.

el usuario del sistema operativo configurado sapuser Debe disponer de los permisos adecuados para
ejecutar el script y los libros de estrategia de Ansible. Puede colocar la secuencia de comandos en un
directorio de secuencias de comandos comun. SAP Lama puede proporcionar varios parametros al llamar al
script.

Ademas de los parametros personalizados, PARAM ClonePostFix, PROP _ClonePostFix,
PARAM ClonePostFix, Y. PROP_ClonePostFix, muchos otros pueden ser entregados, como se muestra
en el "Documentacion de SAP Lama".

root@sap-jump:~# cat /usr/sap/hostctrl/exe/operations.d/netapp clone.conf
Name: netapp clone

Username: sapuser

Description: NetApp Clone for Custom Provisioning

Command: /usr/sap/scripts/netapp clone.sh

--HookOperationName=$ [HookOperationName] --SAPSYSTEMNAME=S$ [SAPSYSTEMNAME]
--SAPSYSTEM=S$ [ SAPSYSTEM] ——MOUNT_XML_PATH=$ [MOUNT_XML_PATH]

--PARAM ClonePostFix=$[PARAM-ClonePostFix] -—-PARAM SnapPostFix=§[PARAM
-SnapPostFix] --PROP ClonePostFix=$[PROP-ClonePostFix]
--PROP_SnapPostFix=$[PROP-SnapPostFix]

--SAP LVM SRC SID=$[SAP LVM SRC SID]

--SAP LVM TARGET SID=$[SAP _LVM TARGET SID]

ResulConverter: hook

Platform: Unix

Guion del proveedor netapp_clone.sh

La secuencia de comandos del proveedor debe almacenarse en /usr/sap/scripts segun se configuré en
el archivo de configuracion del proveedor.

Variables

Las siguientes variables estan codificadas en el script y deben adaptarse en consecuencia.

* PRIMARY CLUSTER=<hostname of netapp cluster>

* PRIMARY SVM=<SVM name where source system volumes are stored>

Los archivos de certificado PRIMARY KEYFILE=/usr/sap/scripts/ansible/certs/ontap.keyy..
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PRIMARY CERTFILE=/usr/sap/scripts/ansible/certs/ontap.pem se debe proporcionar como se
describe en "Mddulos Ansible de NetApp: Prepare el ONTAP".

@ Si se necesitan diferentes clusteres o SVM para diferentes sistemas SAP, pueden afiadirse
estas variables como parametros en la definicion del proveedor de SAP Lama.

Funcion: Crear archivo de inventario

Para hacer que la ejecucion del libro de aplicaciones de Ansible sea mas dinamica, una inventory. yml el
archivo se crea sobre la marcha. Algunos valores estaticos se configuran en la seccion variable y otros se
crean dinamicamente durante la ejecucion.

Funcién: Ejecute el libro de estrategia de Ansible

Esta funcion se utiliza para ejecutar el libro de aplicaciones de Ansible junto con el creado dinamicamente
inventory.yml archivo. La convencion de nomenclatura para los libros de estrategia es

netapp lama ${HookOperationName}.yml. Los valores para ${HookOperationName} Depende de la
operacion Lama y se entrega a Lama como parametro de linea de comandos.

Seccion Principal

Esta seccion contiene el plan de ejecucion principal. La variable $ {HookOperationName} Contiene el
nombre del paso de reemplazo Lama y lo proporciona Lama cuando se llama al script.
* Valores con el flujo de trabajo de aprovisionamiento de copias del sistema y del clon del sistema:
> CloneVolumes
o PostCloneVolumes
+ Valor con el sistema destruye el flujo de trabajo:
> ServiceConfigRemoval
* Valor con el flujo de trabajo de actualizacién del sistema:

o ClearMountConfig

HookOperationName = CloneVolumes

Con este paso, se ejecuta el libro de estrategia de Ansible, lo que activa las operaciones de copia Snapshot y
clonado. SAP Lama entrega los nombres de volumenes y la configuracion de montaje a través de un archivo
XML definido en la variable SMOUNT XML PATH. Este archivo se guarda porque se utiliza mas adelante en el
paso FinalizeCloneVolumes para crear la nueva configuracion de punto de montaje. Los nombres de los
volumenes se extraen del archivo XML y se ejecuta la libro de estrategia de clonado de Ansible para cada
volumen.

En este ejemplo, la instancia AS y los servicios centrales comparten el mismo volumen. Por lo

@ tanto, el clonado de volimenes solo se ejecuta cuando el numero de instancia de SAP
($sAPSYSTEM) no lo es 01. Esto puede diferir en otros entornos y debe modificarse en
consecuencia.

HookOperationName = PostCloneVolumes

Durante este paso, las propiedades personalizadas ClonePostFix y.. SnapPostFix ademas, se mantiene
la configuracion del punto de montaje para el sistema de destino.
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Las propiedades personalizadas se utilizan mas adelante como entrada cuando el sistema se decomisionan
durante la ServiceConfigRemoval 0. ClearMountConfig fase. El sistema esta disefiado para conservar
la configuracion de los parametros personalizados que se especificaron durante el flujo de trabajo de
aprovisionamiento del sistema.

Los valores utilizados en este ejemplo son ClonePostFix= clone 20221115Yy..
SnapPostFix= snap 20221115.

Para el volumen HN9 sap, El archivo Ansible creado dinamicamente incluye los siguientes valores:
datavolumename: HN9 sap, snapshotpostfix: snap 20221115,Yy. clonepostfix:
_clone 20221115.

Lo que conduce al nombre de la snapshot en el volumen HN9_SAP HN9 sap snap 20221115y el nombre
del clon de volumen creado HN9 sap clone 20221115.

@ Las propiedades personalizadas se pueden utilizar de cualquier manera para conservar los
parametros utilizados durante el proceso de aprovisionamiento.

La configuracion del punto de montaje se extrae del archivo XML que ha sido entregado por Lama en la
CloneVolume paso. La ClonePostFix Se agrega a los nombres de volumen y se vuelve a enviar a Lama a
través de la salida de script predeterminada. La funcionalidad se describe en "Nota de SAP 1889590".

En este ejemplo, los gtrees del sistema de almacenamiento se utilizan como método comun
@ para colocar diferentes datos en un unico volumen. Por ejemplo: HN9 sap sujeta los puntos de

montaje para /usr/sap/HN9, /sapmnt/HN9, y. /home/hn9%adm. Los subdirectorios funcionan

de la misma manera. Esto puede diferir en otros entornos y debe modificarse en consecuencia.

HookOperationName = ServiceConfigRemoval

En este paso, se ejecuta el libro de estrategia de Ansible responsable de la eliminacion de los clones de
volumenes.

SAP Lama entrega los nombres de volimenes a través del archivo de configuracion de montaje y las
propiedades personalizadas ClonePostFix y.. SnapPostFix se utilizan para entregar los valores de los
parametros especificados originalmente durante el flujo de trabajo de aprovisionamiento del sistema (consulte
la nota en HookOperationName = PostCloneVolumes).

Los nombres de los volumenes se extraen del archivo xml y se ejecuta la libro de estrategia de clonado de
Ansible para cada volumen.

En este ejemplo, la instancia AS y los servicios centrales comparten el mismo volumen. Por lo

@ tanto, la eliminacion de volumenes solo se ejecuta cuando el numero de instancia de SAP
($sAPSYSTEM) no lo es 01. Esto puede diferir en otros entornos y debe modificarse en
consecuencia.

HookOperationName = ClearMountConfig

En este paso, se esta ejecutando el libro de estrategia de Ansible responsable de la eliminacién de los clones
del volumen durante un flujo de trabajo de actualizacién del sistema.

SAP Lama entrega los nombres de volumenes a través del archivo de configuracion de montaje y las
propiedades personalizadas ClonePostFix Yy.. SnapPostFix se utilizan para entregar los valores de los
parametros especificados originalmente durante el flujo de trabajo de aprovisionamiento del sistema.
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Los nombres de los volumenes se extraen del archivo XML y se ejecuta la libro de estrategia de clonado de
Ansible para cada volumen.

En este ejemplo, la instancia AS y los servicios centrales comparten el mismo volumen. Por lo

@ tanto, la eliminacion de volumenes solo se ejecuta cuando el numero de instancia de SAP
($sSAPSYSTEM) no lo es 01. Esto puede diferir en otros entornos y debe modificarse en
consecuencia.

root@sap-jump:~# cat /usr/sap/scripts/netapp clone.sh
#!/bin/bash

#Section - Variables

it dasasaadaEaR A RAREAEAEEEEAEEEEEEE

VERSION="Version 0.9"

#Path for ansible play-books

ANSIBLE PATH=/usr/sap/scripts/ansible

#Values for Ansible Inventory File

PRIMARY CLUSTER=grenada

PRIMARY_SVM=svm—SapOl

PRIMARY KEYFILE=/usr/sap/scripts/ansible/certs/ontap.key
PRIMARY CERTFILE=/usr/sap/scripts/ansible/certs/ontap.pem
#Default Variable if PARAM ClonePostFix / SnapPostFix is not maintained in
LaMa

DefaultPostFix= clone 1

#TMP Files - used during execution

YAML TMP=/tmp/inventory ansible clone tmp $$.yml
TMPFILE=/tmp/tmpfile.$$

MY NAME="'basename $0°"

BASE SCRIPT DIR=" 'dirname so"

#Sendig Script Version and run options to LaMa Log

echo " [DEBUG]: Running Script S$MY NAME SVERSION"

echo " [DEBRUG] : $MY_NAME s@"

#Command declared in the netapp clone.conf Provider definition
#Command: /usr/sap/scripts/netapp clone.sh
--HookOperationName=$ [HookOperationName] --SAPSYSTEMNAME=S$ [SAPSYSTEMNAME ]
-—-SAPSYSTEM=S$ [ SAPSYSTEM] ——MOUNT_XML_PATH=$[MOUNT_XML_PATH]
--PARAM ClonePostFix=$[PARAM-ClonePostFix] -—-PARAM SnapPostFix=$[PARAM
-SnapPostFix] --PROP ClonePostFix=$[PROP-ClonePostFix]

--PROP_ SnapPostFix=$[PROP-SnapPostFix]
——SAP_LVM_SRC_SID=$[SAP_LVM_SRC_SID]

--SAP_LVM TARGET SID=$[SAP LVM TARGET SID]

#Reading Input Variables hand over by LaMa

for 1 in "sS@"

do

case $i in

--HookOperationName=%*)

HookOperationName="S${i#*=}";shift;;
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—-—SAPSYSTEMNAME="*)
SAPSYSTEMNAME="S${i#*=}";shift;;
—-—SAPSYSTEM=*)
SAPSYSTEM="S${i#*=}";shift;;
--MOUNT XML PATH=*)

MOUNT XML PATH="${i#*=}";shift;;
-—PARAM ClonePostFix=%*)

PARAM ClonePostFix="${i#*=}";shift;;
—-—PARAM SnapPostFix=*)

PARAM SnapPostFix="${i#*=}";shift;;
-—PROP_ClonePostFix=%*)

PROP ClonePostFix="${i#*=}";shift;;
-—PROP SnapPostFix=*)

PROP SnapPostFix="${i#*=}";shift;;
--SAP_LVM SRC_SID=*)

SAP_LVM SRC SID="${i#*=}";shift;;
--SAP_LVM TARGET SID=*)

SAP LVM TARGET SID="S${i#*=}";shift;;
*)

# unknown option

esac

done

#If Parameters not provided by the User - defaulting to DefaultPostFix

if [ -z SPARAM ClonePostFix ]; then PARAM ClonePostFix=S$DefaultPostFix;fi
if [ -z $PARAM_SnapPostFix 1; then PARAM_SnapPostFix=$DefaultPostFix;fi
#Section - Functions

FHAHHHHH A AR HH AR AR H AR F AR REHH S
#Function Create (Inventory) YML File
FHAHH A
create yml file ()

{

echo "ontapservers:">SYAML TMP

echo " hosts:">>$YAML TMP

echo " ${PRIMARY_CLUSTER}:">>$YAML_TMP

echo " ansible host: "'"'$PRIMARY_CLUSTER'"'>>$YAML_TMP
echo " keyfile: "'"'SPRIMARY KEYFILE'"'>>SYAML TMP

echo " certfile: "'"'$PRIMARY_CERTFILE'"'>>$YAML_TMP

echo " svmname : "'"'$PRIMARY_SVM'"'>>$YAML_TMP

echo " datavolumename: "'"'Sdatavolumename'"'>>SYAML TMP
echo " snapshotpostfix: "'"'$snapshotpostfix'"'>>SYAML TMP
echo " clonepostfix: "'"'Sclonepostfix'"'>>SYAML TMP

}

#Function run ansible-playbook
ifgdssaEasE AR LA EEEEEEEEEEE LR

run_ansible playbook ()
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{

echo "[DEBUG]: Running ansible playbook

netapp lama ${HookOperationName}.yml on Volume $datavolumename"
ansible-playbook -i $YAML TMP

SANSIBLE PATH/netapp lama ${HookOperationName}.yml

}

#Section - Main

SR

#HookOperationName - CloneVolumes
ifgssssEas s EE LA EEEEEEEEEEEEEEEEE

if [ $HookOperationName = CloneVolumes ] ;then

#save mount xml for later usage - used in Section FinalizeCloneVolues to
generate the mountpoints

echo "[DEBUG]: saving mount config...."

cp $MOUNT XML PATH /tmp/mount_config_${SAPSYSTEMNAME}_${SAPSYSTEM}.xml
#Instance 00 + 01 share the same volumes - clone needs to be done once
if [ $SAPSYSTEM != 01 ]; then

#generating Volume List - assuming usage of gtrees - "IP-

Adress:/VolumeName/gtree"
xmlFile=/tmp/mount config S${SAPSYSTEMNAME} ${SAPSYSTEM} .xml

if [ -e S$STMPFILE ];then rm S$TMPFILE;fi
numMounts="xml grep --count "/mountconfig/mount” $xmlFile | grep "total: "
| awk '{ print $2 }'°
i=1
while [ $i -le $numMounts ]; do
xmllint —--xpath "/mountconfig/mount[$i]/exportpath/text ()" S$xmlFile

lawk -F"/" '{print $2}' >>STMPFILE
i=S$((1 + 1))

done

DATAVOLUMES="cat S$TMPFILE |sort -u’
#Create yml file and rund playbook for each volume
for T in S$DATAVOLUMES; do
datavolumename="$1I"
snapshotpostfix="SPARAM SnapPostFix"
clonepostfix="$PARAM ClonePostFix"
create yml file

run_ansible playbook

done

else

echo "[DEBRUG]: Doing nothing .... Volume cloned in different Task"
fi

fi

#HookOperationName - PostCloneVolumes
iSRS S AL R R LR LA &L L

if [ SHookOperationName = PostCloneVolumes] ;then

#Reporting Properties back to LaMa Config for Cloned System



echo "[RESULT]:Property:ClonePostFix=$PARAM_ClonePostFix"

echo "[RESULT]:Property:SnapPostFix=$PARAM_SnapPostFix"

#Create MountPoint Config for Cloned Instances and report back to LaMa
according to SAP Note: https://launchpad.support.sap.com/#/notes/1889590
echo "MountDataBegin"

echo '<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>"

echo "<mountconfig>"
xmlFile=/tmp/mount config ${SAPSYSTEMNAME} S${SAPSYSTEM}.xml

numMounts="xml grep --count "/mountconfig/mount” S$xmlFile | grep "total:
| awk '{ print $2 }'°

i=1

while [ $i -le S$numMounts ]; do

MOUNTPOINT="xmllint --xpath "/mountconfig/mount[$i]/mountpoint/text ()"
SxmlFile;

EXPORTPATH= xmllint --xpath
"/mountconfig/mount [$i] /exportpath/text ()" S$xmlFile’;

OPTIONS="xmllint --xpath "/mountconfig/mount[$i]/options/text ()"
SxmlFile ;
#Adopt Exportpath and add Clonepostfix - assuming usage of gtrees - "IP-
Adress:/VolumeName/gtree"
TMPFIELDl="'echo $EXPORTPATH|awk -F":/" '{print $1}'"
TMPFIELD2="echo S$EXPORTPATH|awk -F"/" '{print $2}'"
TMPFIELD3="echo SEXPORTPATH|awk -F"/" '{print $3}'"
EXPORTPATH=$TMPFIELD1":/"${TMPFIELD2}$PARAM_ClonePostFiX"/"$TMPFIELD3
echo -e '\t<mount fstype="nfs" storagetype="NETEFS">'
echo -e "\t\t<mountpoint>${MOUNTPOINT }</mountpoint>"
echo -e "\t\t<exportpath>${EXPORTPATH}</exportpath>"
echo -e "\t\t<options>${OPTIONS}</options>"
echo -e "\t</mount>"
i=S$((1i + 1))
done
echo "</mountconfig>"
echo "MountDataEnd"
#Finished MountPoint Config
#Cleanup Temporary Files
rm $xmlFile
fi
#HookOperationName - ServiceConfigRemoval
ifgdssassssaasa s AR A EEEEEEEEEEEEEE
if [ SHookOperationName = ServiceConfigRemoval ] ;then
#Assure that Properties ClonePostFix and SnapPostfix has been configured
through the provisioning process

if [ -z SPROP ClonePostFix ]; then echo "[ERROR]: Propertiy ClonePostFix
is not handed over - please investigate";exit 5;fi
if [ -z SPROP_SnapPostFix ]; then echo "[ERROR]: Propertiy SnapPostFix is

not handed over - please investigate";exit 5;fi
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#Instance 00 + 01 share the same volumes - clone delete needs to be done

once
if [ $SAPSYSTEM != 01 ]; then
fgenerating Volume List - assuming usage of gtrees - "IP-

Adress:/VolumeName/gtree"
xm1File=SMOUNT XML, _PATH

if [ -e S$STMPFILE ];then rm STMPFILE; fi
numMounts="xml grep --count "/mountconfig/mount"” $xmlFile | grep "total: "
| awk '{ print $2 }'°
i=1
while [ $i -le $numMounts ]; do
xmllint --xpath "/mountconfig/mount[$i]/exportpath/text ()" S$xmlFile

lawk -F"/" '"{print $2}' >>STMPFILE
i=S$((i + 1))
done
DATAVOLUMES="cat S$TMPFILE |sort -u| awk -F S$PROP ClonePostFix '{ print $1
poe
#Create yml file and rund playbook for each volume
for I in $DATAVOLUMES; do
datavolumename="SI"
snapshotpostfix="3PROP_ SnapPostFix"
clonepostfix="$PROP ClonePostFix"
create yml file
run_ansible playbook
done
else
echo "[DEBUG]: Doing nothing .... Volume deleted in different Task"
fi
#Cleanup Temporary Files
rm $xmlFile
fi
#HookOperationName - ClearMountConfig
FHAFH A H AR H AR H SRR
if [ SHookOperationName = ClearMountConfig ] ;then
#Assure that Properties ClonePostFix and SnapPostfix has been
configured through the provisioning process

if [ -z SPROP ClonePostFix ]; then echo "[ERROR]: Propertiy
ClonePostFix is not handed over - please investigate";exit 5;fi
if [ -z S$PROP_SnapPostFix ]; then echo "[ERROR]: Propertiy

SnapPostFix is not handed over - please investigate";exit 5;fi
#Instance 00 + 01 share the same volumes - clone delete needs to
be done once
if [ SSAPSYSTEM != 01 ]; then
#generating Volume List - assuming usage of gtrees - "IP-
Adress:/VolumeName/gtree"
xml1File=$MOUNT XML PATH



if [ -e STMPFILE ];then rm $TMPFILE; fi

numMounts="xml grep --count "/mountconfig/mount” S$xmlFile
| grep "total: " | awk '{ print $2 }'"

i=1

while [ $1 -le S$SnumMounts ]; do

xmllint --xpath
"/mountconfig/mount[$i] /exportpath/text ()" S$xmlFile |awk -F"/" '{print
$2}' >>STMPFILE
i=S((i + 1))
done
DATAVOLUMES="cat S$TMPFILE |sort -u| awk -F
$PROP ClonePostFix '{ print $1 }'°®
#Create yml file and rund playbook for each volume
for I in S$DATAVOLUMES; do
datavolumename="SI"
snapshotpostfix="3PROP SnapPostFix"
clonepostfix="$PROP ClonePostFix"
create yml file
run _ansible playbook
done
else
echo "[DEBUG]: Doing nothing .... Volume deleted in
different Task"
fi
#Cleanup Temporary Files
rm $SxmlFile
fi
#Cleanup
FHAFH S A E AR AR H AR

#Cleanup Temporary Files

if [ -e STMPFILE ];then rm $TMPFILE;fi
if [ -e $YAML_TMP 1;then rm $YAML_TMP;fi
exit O

Libro de aplicaciones de Ansible netapp_lama_CloneVolumes.yml

El libro de estrategia que se ejecuta durante el paso CloneVolumes del flujo de trabajo del clon del sistema
Lama es una combinacion de create snapshot.ymly.. create clone.yml (consulte "Modulos Ansible
de NetApp: Archivos YAML"). Este libro de estrategia se puede ampliar facilmente para cubrir casos practicos
adicionales como la clonacion de operaciones secundarias y de division de clones.
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root@sap-jump:~# cat /usr/sap/scripts/ansible/netapp lama CloneVolumes.yml
- hosts: ontapservers
connection: local
collections:
- netapp.ontap
gather facts: false
name: netapp lama CloneVolumes
tasks:
- name: Create SnapShot
na ontap snapshot:
state: present
snapshot: "{{ datavolumename }}{{ snapshotpostfix }}"
use rest: always

volume: "{{ datavolumename }}"
vserver: "{{ svmname }}"
hostname: "{{ inventory hostname }}"

cert filepath: "{{ certfile }}"
key filepath: "{{ keyfile }}"
https: true
validate certs: false

- name: Clone Volume

na ontap volume clone:

state: present
name: "{{ datavolumename }}{{ clonepostfix }}"
use rest: always

vserver: "{{ svmname }}"

junction path: '/{{ datavolumename }}{{ clonepostfix }}'
parent volume: "{{ datavolumename }}"

parent snapshot: "{{ datavolumename }}{{ snapshotpostfix }}"
hostname: "{{ inventory hostname }}"

cert filepath: "{{ certfile }}"
key filepath: "{{ keyfile }}"
https: true

validate certs: false

Libro de aplicaciones de Ansible netapp_lama_ServiceConfigRemoving.yml

el libro de estrategia que se ejecuta durante la ServiceConfigRemoval La fase del flujo de trabajo de
destruccion del sistema Lama es la combinacion de delete clone.ymly.. delete snapshot.yml
(consulte "Modulos Ansible de NetApp: Archivos YAML"). Debe alinearse con los pasos de ejecucion del
netapp lama CloneVolumes libro de estrategia.
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root@sap-jump:~# cat
/usr/sap/scripts/ansible/netapp lama ServiceConfigRemoval.yml
- hosts: ontapservers
connection: local
collections:
- netapp.ontap
gather facts: false
name: netapp lama ServiceConfigRemoval
tasks:
- name: Delete Clone
na_ontap volume:
state: absent
name: "{{ datavolumename }}{{ clonepostfix }}"
use rest: always
vserver: "{{ svmname }}"
wait for completion: True
hostname: "{{ inventory hostname }}"
cert filepath: "{{ certfile }}"
key filepath: "{{ keyfile }}"
https: true
validate certs: false
- name: Delete SnapShot
na ontap snapshot:
state: absent
snapshot: "{{ datavolumename }}{{ snapshotpostfix }}"
use rest: always

volume: "{{ datavolumename }}"
vserver: "{{ svmname }}"
hostname: "{{ inventory hostname }}"

cert filepath: "{{ certfile }}"

key filepath: "{{ keyfile }}"

https: true

validate certs: false
root@sap-jump: ~#

Libro de aplicaciones de Ansible netapp_lama_ClearMountConfig.yml

el libro de estrategia, que se ejecuta durante la netapp lama ClearMountConfig La fase del flujo de
trabajo de actualizacion del sistema Lama es la combinacion de delete clone.ymlYy..

delete snapshot.yml (consulte "Modulos Ansible de NetApp: Archivos YAML"). Debe alinearse con los
pasos de ejecucion del netapp lama CloneVolumes libro de estrategia.
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root@sap-jump:~# cat
/usr/sap/scripts/ansible/netapp lama ServiceConfigRemoval.yml
- hosts: ontapservers
connection: local
collections:
- netapp.ontap
gather facts: false
name: netapp lama ServiceConfigRemoval
tasks:
- name: Delete Clone
na_ontap volume:
state: absent
name: "{{ datavolumename }}{{ clonepostfix }}"
use rest: always
vserver: "{{ svmname }}"
wait for completion: True
hostname: "{{ inventory hostname }}"
cert filepath: "{{ certfile }}"
key filepath: "{{ keyfile }}"
https: true
validate certs: false
- name: Delete SnapShot
na ontap snapshot:
state: absent

snapshot: "{{ datavolumename }}{{ snapshotpostfix }}"
use rest: always

volume: "{{ datavolumename }}"

vserver: "{{ svmname }}"

hostname: "{{ inventory hostname }}"

cert filepath: "{{ certfile }}"

key filepath: "{{ keyfile }}"

https: true

validate certs: false
root@sap-jump: ~#

Muestra de Ansible Inventory.yml

Este archivo de inventario se crea dinamicamente durante la ejecucion del flujo de trabajo y solo se muestra
aqui con fines ilustrativos.
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ontapservers:
hosts:
grenada:
ansible host: "grenada"
keyfile: "/usr/sap/scripts/ansible/certs/ontap.key"
certfile: "/usr/sap/scripts/ansible/certs/ontap.pem"
svmname: "svm-sap0l1"

datavolumename: "HN9 sap"

snapshotpostfix: " snap 20221115"
clonepostfix: " clone 20221115"
Conclusion

La integracién de un marco de automatizacion moderno como Ansible en los flujos de
trabajo de aprovisionamiento de SAP Lama proporciona a los clientes una solucion

flexible para abordar los requisitos de infraestructura estandar o mas complejos.

Doénde encontrar informacion adicional

Si quiere mas informacion sobre el contenido de este documento, consulte los siguientes documentos o sitios

web:

» Colecciones en el espacio de nombres de NetApp
"https://docs.ansible.com/ansible/latest/collections/netapp/index.html"

» Documentacion sobre Ansible Integration y Sample Ansible Playbooks
"https://github.com/sap-linuxlab/demo.netapp_ontap"

* Integracion general con Ansible y NetApp
"https://www.ansible.com/integrations/infrastructure/netapp"

* Blog sobre la integracion de SAP Lama con Ansible

"https://blogs.sap.com/2020/06/08/outgoing-api-calls-from-sap-landscape-management-lama-with-
automation-studio/"

* SAP Landscape Management 3.0, Documentacion de Enterprise Edition

"https://help.sap.com/doc/700f9a7e52c7497cad37f7c46023b7{f/3.0.11.0/en-
US/4df88a8f418c5059e10000000a42189c.htmli#loio4df88a8f418c5059e10000000a42189c"

* Documentacion de SAP Lama: Definiciones de proveedores

"https://help.sap.com/doc/700f9a7e52c7497cad37f7c46023b7ff/3.0.11.0/en-
US/bf6b3e43340a4cbcb0c0f3089715c068.html"

* Documentacion de SAP Lama: Hooks personalizados
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* Documentacion de SAP Lama: Configuracion de secuencias de comandos registradas de SAP Host Agent

"https://help.sap.com/doc/700f9a7e52c7497cad37f7c46023b7ff/3.0.11.0/en-
US/250dfc5eef4047a38bab466c295d3a49.html"

* Documentacion de SAP Lama: Parametros para operaciones personalizadas y ganchos personalizados

"https://help.sap.com/doc/700f9a7e52c7497cad37f7c46023b7ff/3.0.11.0/en-
US/0148e495174943de8c1c3ee1b7c9cc65.html"

* Documentacion de SAP Lama: Disefio adaptativo

"https://help.sap.com/doc/700f9a7e52c7497cad37f7c46023b71ff/3.0.11.0/en-
US/737a99e86f8743bdb8d1f6cf4b862c79.html"

* Documentacion de productos de NetApp

"https://lwww.netapp.com/support-and-training/documentation/"
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Automatizacién de las operaciones de copia y clonado del
sistema SAP HANA con SnapCenter

TR-4667: Automatizacion de las operaciones de copia y clonado del sistema SAP
HANA con SnapCenter

Nils Bauer: NetApp

En el dinamico entorno empresarial actual, las empresas deben ofrecer innovacion continua y reaccionar
rapidamente a los mercados en constante cambio. En estas circunstancias competitivas, las empresas que
implementan una mayor flexibilidad en sus procesos de trabajo pueden adaptarse a las demandas del
mercado de forma mas eficaz.

Los cambios en las demandas del mercado también afectan a los entornos SAP de una empresa, de manera
que requieren integraciones, cambios y actualizaciones regulares. Los departamentos DE TECNOLOGIA
deben implementar estos cambios con menos recursos y con un periodo de tiempo mas corto. Para minimizar
los riesgos en la puesta en marcha de estos cambios, es necesario realizar pruebas y formacion exhaustivas,
donde se necesitan sistemas SAP adicionales con los datos reales de produccion.

Los enfoques tradicionales de la gestion del ciclo de vida de SAP para aprovisionar estos sistemas se basan,
principalmente, en procesos manuales. A menudo, dichos procesos manuales devuelven errores y requieren
mucho tiempo, lo que retrasa la innovacion y la respuesta a los requisitos del negocio.

Las soluciones NetApp para la optimizacion de la gestidn del ciclo de vida de SAP estan integradas en las
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herramientas de gestion del ciclo de vida y base de datos de SAP HANA, y combinan la proteccion de datos
integrada en las aplicaciones eficiente con el aprovisionamiento flexible de sistemas de pruebas de SAP, como
se muestra en la siguiente figura.
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Operaciones de backup de Snapshot integradas en aplicaciones

La capacidad para crear backups de Snapshot de NetApp coherentes con las aplicaciones en la capa de
almacenamiento es la base de las operaciones de copia del sistema y clonado del sistema descritas en este
documento. Los backups de Snapshot basados en el almacenamiento se crean mediante el plugin de
SnapCenter de NetApp para SAP HANAy las interfaces que proporciona la base de datos SAP HANA.
SnapCenter registra los backups de Snapshot en el catalogo de backup de SAP HANA, de manera que estos
backups se puedan usar para operaciones de restauracion y recuperacion, asi como para operaciones de
clonado.

Replicacion de datos de backup y/o recuperacion ante desastres fuera de las instalaciones

Los backups de Snapshot coherentes con las aplicaciones se pueden replicar en la capa de almacenamiento
en un centro de backup externo o en un sitio de recuperacion ante desastres controlado por SnapCenter. La
replicacion se basa en cambios de bloque vy, por tanto, gestiona el espacio y el ancho de banda de forma
eficiente.

Use cualquier backup de Snapshot para operaciones de copia de sistemas SAP o clonado

La integracion de software y la tecnologia de NetApp permite usar cualquier backup de Snapshot de un
sistema de origen para una operacion de clonado o copia del sistema SAP. Este backup de Snapshot puede
seleccionarse desde el mismo almacenamiento que se utiliza para los sistemas de produccién SAP, el
almacenamiento que se utiliza para backups externos o el almacenamiento en el centro de recuperacién ante
desastres. Esta flexibilidad le permite separar los sistemas de desarrollo y prueba de la produccién en caso
necesario y cubre otras situaciones, como la prueba de la recuperacion ante desastres en el centro de
recuperacion ante desastres.

Automatizaciéon con integracion

El aprovisionamiento de sistemas de prueba de SAP incluye varios escenarios y casos de uso, ademas de
requisitos de nivel de automatizacion diferentes. Los productos de software de NetApp para SAP se integran
en los productos de gestidn del ciclo de vida y de bases de datos de SAP para admitir diferentes situaciones y
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niveles de automatizacion.

SnapCenter de NetApp con el complemento para SAP HANA se usa para aprovisionar los volumenes de
almacenamiento necesarios en funcion de un backup de Snapshot coherente con las aplicaciones y para
ejecutar todas las operaciones de host y base de datos necesarias hasta una base de datos SAP HANA
iniciada. En funcion del caso practico, puede ser necesaria la copia del sistema SAP, la clonacion del sistema,
la actualizacion del sistema o pasos manuales adicionales, como el procesamiento posterior de SAP. En la
siguiente seccion encontrara mas informacion.

Puede realizarse un aprovisionamiento totalmente automatizado e integral de los sistemas de prueba de SAP
mediante SAP Landscape Management (Lama). Storage Services Connector de NetApp se integra en SAP
Lama y proporciona las operaciones necesarias para SAP Lama en la capa de almacenamiento. Para obtener
mas informacion, consulte "Integracion de los sistemas ONTAP de NetApp con SAP Landscape Management".

Situaciones de copia, actualizacidon y clonacion del sistema SAP

El término copia del sistema SAP se utiliza a menudo como sindnimo de tres procesos
diferentes: Actualizacidn del sistema SAP, copia del sistema SAP o operaciones de
clonacién del sistema SAP. Es importante distinguir entre las distintas operaciones, ya
que los flujos de trabajo y los casos de uso son distintos en cada una.

 Actualizacion del sistema SAP. una actualizacion del sistema SAP es una actualizacion de un sistema
SAP de destino existente con datos de un sistema SAP de origen. El sistema de destino suele formar
parte de un entorno de transporte SAP, por ejemplo, un sistema de garantia de calidad que se actualiza
con los datos del sistema de produccion. El nombre de host, el numero de instancia y el SID son diferentes
para los sistemas de origen y de destino.

» Copia del sistema SAP. una copia del sistema SAP es una configuracion de un nuevo sistema SAP de
destino con datos de un sistema SAP de origen. El nuevo sistema de destino podria ser, por ejemplo, un
sistema de prueba adicional con datos del sistema de produccion. El nombre de host, el nimero de
instancia y el SID son diferentes para los sistemas de origen y de destino.

 Clon del sistema SAP. un clon del sistema SAP es un clon idéntico de un sistema SAP de origen. Los
clones del sistema SAP se suelen utilizar para hacer frente a dafios l6gicos o para probar escenarios de
recuperacion ante desastres. Con una operacion de clonado del sistema, el nombre de host, el numero de
instancia y el SID siguen siendo los mismos. Por lo tanto, es importante establecer una adecuada
delimitacion de red para que el sistema de destino se asegure de que no existe comunicacion con el
entorno de produccion.

En la siguiente figura, se muestran los pasos principales que deben realizarse durante una actualizacion del
sistema, una copia del sistema o una operacion de clonado del sistema. Los cuadros azules indican los pasos
que se pueden automatizar con SnapCenter, mientras que los recuadros verdes indican los pasos que deben
realizarse fuera de SnapCenter, ya sea manualmente o mediante herramientas de terceros.

Las tres operaciones pueden automatizarse totalmente con SAP Lama y NetApp Storage Services Connector.
Para obtener mas informacion, consulte "Integracion de los sistemas ONTAP de NetApp con SAP Landscape
Management".

NetApp también ha trabajado con Libelle "www.libelle.com" Para integrar el clonado de SnapCenter con Libelle
SystemCopy para automatizar el procesamiento previo y posterior de SAP. Puede encontrar una descripcion
detallada de la solucién en "Automatizacion de las operaciones de copia del sistema SAP con Libelle
SystemCopy".
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Casos de uso de actualizacion y clonado del sistema

Hay varios escenarios en los que los datos de un sistema de origen deben estar
disponibles para un sistema de destino con fines de pruebas o entrenamiento. Estos
sistemas de pruebas y formacién deben actualizarse periédicamente con los datos del
sistema de origen para asegurarse de que se realizan las pruebas y la formacién con el
conjunto de datos actual.

Estas operaciones de actualizacion del sistema constan de varias tareas en las capas de infraestructura, base

de datos y aplicaciéon. Pueden tardar varios dias en funcion del nivel de automatizacion.

En la siguiente figura se describen las operaciones de actualizacion, copia y clonacién de los sistemas SAP.
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Los flujos de trabajo de clonacion de SnapCenter se pueden usar para acelerar y automatizar las tareas
necesarias en las capas de infraestructura y base de datos. En lugar de restaurar un backup del sistema de
origen al sistema de destino, SnapCenter utiliza la copia Snapshot de NetApp y la tecnologia FlexClone de
NetApp, de modo que las tareas necesarias hasta una base de datos HANA que se ha iniciado se pueden
llevar a cabo en minutos en lugar de horas, como se muestra en la siguiente figura. El tiempo necesario para
el proceso de clonacion es independiente del tamafio de |la base de datos, por lo que es posible crear
sistemas de gran tamafo en un par de minutos.

En la siguiente figura, se muestra la actualizacién de datos de sistemas de control de calidad, pruebas, filtrado
o formacion.
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El flujo de trabajo de las operaciones de actualizacion del sistema se describe en la seccion "“Actualizacion
del sistema SAP HANA con SnapCenter”."

Daios logicos de direccion

La corrupcion légica puede deberse a errores de software, errores humanos o sabotaje. Desgraciadamente, la
corrupcion légica no se puede hacer frente a menudo con soluciones estandares de alta disponibilidad y de
recuperacion ante desastres. Como resultado, dependiendo de la capa, la aplicacion, el sistema de archivos o
el almacenamiento donde se produjo el dafo légico, a veces no se pueden satisfacer los requisitos minimos
de tiempo de inactividad y pérdida maxima de datos.

En el peor de los casos, se puede ver un dafo légico en una aplicacion SAP. Las aplicaciones SAP suelen
funcionar en un entorno en el que diferentes aplicaciones se comunican entre si y intercambian datos. Por lo
tanto, el enfoque recomendado no es restaurar ni recuperar un sistema SAP en el que se ha producido un
dafio légico. Cuando se restaura el sistema a un momento especifico antes de que se dafara, se perderan los
datos. Ademas, el entorno SAP ya no estaria sincronizado y necesitaria un postprocesamiento adicional.

En lugar de restaurar el sistema SAP, el mejor método es intentar solucionar el error l6gico dentro del sistema
analizando el problema en un sistema de reparacion independiente. El analisis de la causa raiz requiere la
participacion del proceso empresarial y el propietario de la aplicacion. En esta situacién, puede crear un
sistema de reparacion (un clon del sistema de produccion) basado en los datos almacenados antes de que se
produjera el dafio légico. Dentro del sistema de reparacion, los datos necesarios se pueden exportar e
importar al sistema de produccion. Con este método, no es necesario detener el sistema de produccién y, en
el mejor de los casos, no se pierden datos ni solo una pequefia fraccidon de estos.

Al configurar el sistema de reparacion, la flexibilidad y la velocidad son cruciales. Con los backups Snapshot
basados en almacenamiento de NetApp, hay disponibles varias imagenes de bases de datos consistentes
para crear un clon del sistema de produccion con la tecnologia FlexClone de NetApp, como se muestra en la
siguiente figura. Los volumenes FlexClone se pueden crear en cuestion de segundos en lugar de varias horas
si se realiza una restauracion redirigida a partir de un backup basado en archivos para configurar el sistema
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El flujo de trabajo de creacion del sistema de reparacion se describe en la seccion "“Clonado del sistema SAP

con SnapCenter”.

Pruebas de recuperaciéon ante desastres

Para que una estrategia de recuperacion ante desastres sea eficaz, es necesario probar el flujo de trabajo
necesario. Las pruebas demuestran si la estrategia funciona y si la documentacion interna es suficiente.
Ademas, permite a los administradores entrenar en los procedimientos requeridos.

La replicacion de almacenamiento con SnapMirror permite ejecutar pruebas de recuperacion ante desastres
sin poner en riesgo el objetivo de tiempo de recuperacion ni el objetivo de punto de recuperacion. Las pruebas
de recuperacion ante desastres pueden realizarse sin interrumpir la replicacién de datos.

Las pruebas de recuperacion ante desastres para SnapMirror asincrono y sincrono utilizan backups de
Snapshot y volumenes FlexClone en el destino de recuperacion ante desastres.

La figura siguiente muestra las pruebas de recuperacion tras desastres.
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En el informe técnico se puede encontrar una descripcion detallada paso a paso "Recuperacion ante
desastres de SAP HANA con replicacion de almacenamiento”.

Descripcidon general del flujo de trabajo de actualizacién del sistema SAP con
SnapCenter

SnapCenter ofrece flujos de trabajo que le permiten gestionar clones de conjuntos de
datos desde cualquier backup de Snapshot existente. Este conjunto de datos clonado, un
volumen FlexClone, se puede usar para aprovisionar rapidamente un volumen de datos
HANA desde un sistema de origen y adjuntarlo a un sistema de destino. Por lo tanto, es
perfecto para ejecutar operaciones de actualizacion del sistema para sistemas de control
de calidad, pruebas, pruebas simuladas o formacion.

Los flujos de trabajo de clonado de SnapCenter gestionan todas las operaciones necesarias en la capa de
almacenamiento y se pueden ampliar usando scripts para ejecutar operaciones especificas de host y de base
de datos de HANA. En este documento, utilizamos un script para ejecutar operaciones de montaje y
desmontaje en el host de destino y en las operaciones de recuperacion y apagado de bases de datos HANA.
Los flujos de trabajo de SnapCenter con una mayor automatizacion usando la gestidon de scripts todas las
operaciones de la base de datos HANA necesarias, pero no cubren ningun paso de posprocesamiento de
SAP necesario. El posprocesamiento SAP se debe realizar de forma manual o con herramientas de terceros.

Todos los pasos automatizados utilizando scripts también pueden ejecutarse manualmente. No
obstante, para la operacion de montaje en el host de destino, debe conocer la ruta de unién del
sistema de almacenamiento del volumen FlexClone. La ruta de unién no puede verse dentro de
@ SnapCenter, por lo que debe buscar la ruta de union directamente en el sistema de
almacenamiento o puede utilizar un simple script que proporcione las variables de entorno
SnapCenter en el host de destino. Para obtener mas detalles, consulte la seccién "“Secuencias

de comandos de ejemplo de automatizacion”.

El flujo de trabajo de actualizacién del sistema SAP con SnapCenter consta de cinco pasos principales, como
se muestra en la siguiente figura.

1. Una instalacion y preparacion iniciales del sistema de destino unica.
2. El flujo de trabajo de creacion de clones de SnapCenter.

3. Posprocesamiento SAP (manual o con una herramienta de terceros).
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4. El sistema se puede utilizar como sistema de prueba/control de calidad.

5. Cuando se solicita una nueva actualizacion del sistema, se utiliza el flujo de trabajo para eliminar clones
de SnapCenter para eliminar el volumen FlexClone y la actualizacion se reinicia mediante el paso 2.

Stop HANA database Configuratign of target HANA system Installation of target HANA system 1
Unmount data volume in SnapCenter

l 3 4 SAP system is used 5
SnapCenter clone create workflow as test/QA system SnapCenter clone delete workflow

FlexClone create No ) | MAEY System 1) Script: Shutdown
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System
Script: Shutdown gl:izcserl]iier SAP Post Refresh
Script: Unmount P Processing 0 requested . .
FlexClone create operation = One-time Preparation

Script: Mount
Script: Recovery

- Manual Operations
| - SnapCenter Operations

En la mayoria de los casos, los sistemas de prueba y control de calidad objetivo se utilizan durante al menos
un par de semanas y el ahorro en capacidad de FlexClone ya no existe tras una o dos semanas. Es
importante que el backup snapshot del sistema de origen se libere del volumen FlexClone para que pueda
eliminarlo con la gestion de retencion de SnapCenter. Por ello, NetApp recomienda dividir el volumen
FlexClone de forma inmediata o tras un par de dias. La operacién de division de clones no utiliza en bloque el
volumen clonado v, por lo tanto, puede realizarse en cualquier momento mientras la base de datos HANA esta
en uso.

@ Al dividir el volumen FlexClone, SnapCenter elimina todos los backups que se crearon en el
sistema de destino.

La operacion de actualizacion, incluida la divisién de clones, consta de los siguientes pasos (la siguiente
figura).

1. Instalacion y preparacion iniciales del sistema de destino una vez.

2. Flujo de trabajo de creacion de clones de SnapCenter.

3. Flujo de trabajo de division de clones de SnapCenter.
Posprocesamiento SAP (manual o con una herramienta de terceros).

Ahora el sistema se puede utilizar como sistema de pruebas/control de calidad.

R

Cuando se solicita una nueva actualizacion del sistema, el flujo de trabajo SnapCenter clone create se
utiliza con pasos adicionales de apagado y desmontaje.

@ El volumen de datos antiguo, que se dividié anteriormente, se debe eliminar manualmente en el
sistema de almacenamiento.

En la siguiente figura, se muestra una descripcion general del flujo de trabajo de actualizacion del sistema
SAP con SnapCenter con division de clones.

50



Stop HANA database Configuratic_)n of target HANA system Installation of target HANA system 1
Unmount data volume in SnapCenter

La seccion

2
SAP system is used

SnapCenter clone create workflow

as test/QA system

SnapCenter clone delete workflow

| A System Script: Shutd
FlexCl it N dEM 1 cript: Shutdown
ngpt:ohyzLﬁifa e o PSAP Post IS O=[in| —> Refresh Script: Unmount
Script: Recovery | rocessing 5 requested FlexClone delete
Should
cloned volume
be split?

5

SnapCenter clone create workflow

System

SnapCenter

~
AEN
clone split F,Sr':‘;:;z; — O:=ip| = r;euf;td
operation = - One-time Preparation

Script: Shutdown
Script: Unmount
FlexClone create

Script: Mount
Script: Recovery

- Manual Operations
| - SnapCenter Operations

proporciona una descripcion detallada
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Actualizacion del sistema SAP HANA con SnapCenter

paso a paso de ambos flujos de trabajo de la actualizacion del sistema.

Informacién general del flujo de trabajo de copia de sistemas SAP con SnapCenter

El flujo de trabajo de copia SAP es similar a los pasos iniciales para un flujo de trabajo de
actualizacién del sistema. El flujo de trabajo con SnapCenter consta de cinco pasos
principales, como se muestra en la siguiente figura.

1.

2
3
4.
5

Instalacion y preparacion inicial del sistema de destino.

. Elflujo de trabajo de creacion de clones de SnapCenter.

. El flujo de trabajo de division de clones de SnapCenter (opcional).
Posprocesamiento SAP (manual o con una herramienta de terceros).

. El nuevo sistema se puede utilizar como sistema de pruebas/control de calidad.
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SnapCenter SAP Post

Processing

clone split
operation

- One-time Preparation
- Manual Operations
- SnapCenter Operations

Informacién general del flujo de trabajo de clonado de sistemas SAP con
SnapCenter

Tal y como se explica en la seccion anterior, SnapCenter puede gestionar clones de
conjuntos de datos a partir de cualquier backup de Snapshot existente y puede
aprovisionar rapidamente estos conjuntos de datos a cualquier sistema objetivo. La
velocidad de aprovisionamiento de los datos de producciéon a un sistema de reparacion
para solucionar el dafo Iégico es esencial, ya que a menudo es necesario restablecer el
sistema de reparacion y elegir un conjunto de datos de produccién diferente.

La tecnologia FlexClone permite un proceso de aprovisionamiento rapido y proporciona un ahorro de
capacidad significativo, ya que el sistema de reparacion suele utilizarse sélo durante un breve tiempo.

La figura siguiente resume los pasos necesarios para una operacion de clonacion de sistemas SAP mediante
SnapCenter.
1. Prepare el host de destino.
Flujo de trabajo de creacion de clones de SnapCenter para el volumen compartido de HANA.
Inicie los servicios SAP HANA.

El flujo de trabajo SnapCenter clone create para el volumen de datos de HANA, incluida la recuperacién
de la base de datos.

w0 N

5. El sistema HANA ahora se puede usar como sistema de reparacion.

@ Si debe restablecer el sistema a un backup Snapshot diferente, el paso 6 y el paso 4 seran
suficientes. El volumen compartido HANA puede seguir montado.

Si el sistema ya no es necesario, el proceso de limpieza se lleva a cabo con los siguientes pasos.

1. Flujo de trabajo de eliminacion de clon de SnapCenter para el volumen de datos HANA, incluido el
apagado de la base de datos.
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2. Detenga los servicios SAP HANA.

3. Flujo de trabajo de eliminacion de clones de SnapCenter para el volumen compartido de HANA.

Prepare target host 1

= Install SAP hostctrl

= Mount empty log volume
= /usr/sap/sapservices

5
2 3 4

SAP system is used
as a repair system

-~ System not
 NCAEW needed
O=in] m——p anymore

SnapCenter clone create workflow
/hana/shared volume

SnapCenter clone create workflow
HANA data volume

Start 1) FlexClone create
sapservices 2) Script: Mount
3) Script: Recovery

1) FlexClone create
2)  Seript: Mount

8 7

SnapCenter clone delete workflow
/hanalshared volume

SnapCenter clone delete workflow
HANA data volume

1) Script: Umount Stop 1) Script: Shutdown
2) FlexClone delete sapservices 2) Script: Unmount
3) FlexClone delete

- One-time Preparation - Manual Operations - SnapCenter Operations

(1] L]

La seccién "“Clonado del sistema SAP con SnapCenter
del flujo de trabajo de clon del sistema.

proporciona una descripcion detallada paso a paso

Flujos de trabajo de operaciones de actualizaciéon del sistema SAP HANA mediante
backups de snapshots de almacenamiento

Los pasos necesarios para realizar una actualizacion de sistema SAP HANA dependen
de la configuracion de inquilino del sistema de origen y el nombre de inquilino necesario
en el sistema de destino, como se muestra en la siguiente figura.

Dado que el nombre de arrendatario esta configurado en la base de datos del sistema, el nombre de
arrendatario del sistema de origen también esta disponible en el sistema de destino después de la
recuperacion de la base de datos del sistema. Por lo tanto, el inquilino del sistema de destino sélo puede
recuperarse con el mismo nombre que el arrendatario de origen, como se muestra en la opcion 1 de la
siguiente figura. Si el nombre del arrendatario en el sistema de destino debe ser diferente, el arrendatario
primero debe ser recuperado con el mismo nombre que el arrendatario de origen y, a continuacion, cambiado
el nombre al nombre de arrendatario de destino requerido. Esta es la opcion 2 de la siguiente figura.

Una excepcion de esta regla es un sistema HANA con un solo inquilino, donde el nombre de inquilino es
idéntico al SID del sistema. Esta configuracion es el valor predeterminado después de la instalacion inicial de
HANA. La base de datos HANA Marca esta configuracion especifica. En este caso, la recuperacion de
inquilinos en el sistema de destino puede ejecutarse con el nombre de usuario del sistema de destino, que
debe ser también idéntica al SID del sistema del sistema de destino. Este flujo de trabajo se muestra en la
opcion 3 de la siguiente figura.
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Tan pronto como se ejecuta una operacion de creacidén, cambio de nombre o caida de un
inquilino en el sistema de origen, esta Marca de configuracion se elimina mediante la base de
@ datos de HANA. Por lo tanto, aunque la configuracién se haya vuelto a inquilino = SID, el
indicador ya no estara disponible y la excepcion relativa a la recuperacion de inquilinos con el
flujo de trabajo 3 ya no es posible. En este caso, la opcién 2 es el flujo de trabajo necesario.

1) Tenant name != SID
Source tenant = Target tenant

Source: SM1/Tenant1
Target: QS1/Tenant1

2) Tenant name != SID
Source tenant != Target tenant

Source: SM1/Tenant1
Target: QS1/Tenant2

3) Tenant name = SID

Source: SS1/S81
Target: QS1/QS1

Source System Target System
SID=SM1 SID=QS1
Tenant=Tenant1 Tenant=Tenant1
== ==
ETHANA ETHANA
(w— (n—

FlexClone
Volume
—

Source System Target System

SID=SS1 SID=QS1
Tenant=Tenant1 Tenant=Tenant2
=1 =1
ETHANA ETHHANA
(W— (W —

FlexClone JE—
Data Volume fememeeet
SV — | |
m '
Source System Target System
SID=5S51 SID=QS1
Tenant=SS1 Tenant=QS1
=1 =1
ETHANA ETHANA
(W— (W —
FlexClone ...
Data Volume : --------- 1
SS1 E— L
=

N

o0k 0N~

N =

Create FlexClone volume of data volume

Mount FlexClone volume at target host

Recovery of System database

Recovery of tenant database with target name Tenant1

Create FlexClone volume of data volume

Mount FlexClone volume at target host

Recovery of System database

Recovery of tenant database with target name Tenant1
Stop Tenant1 database

Rename Tenant1 to Tenant2

Create FlexClone volume of data volume

Mount FlexClone volume at target host

Recovery of System database

Recovery of tenant database with target name QS1

Esta figura muestra el indicador de configuracion para la instalacion inicial de un solo inquilino de MDC.
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M hdbstudio - System: SYSTEMDB@SS1 Host: hana-1 Instance: 00 Connected User: SYSTEM System Usage: Test System - SAP HANA Studio - a *x
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l_% SYSTEMDB@SST (SYSTEM) 551 - MDC single tenant - 2.05PS5
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» [1 persistence *

» [T persistent_memory
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» [T storage
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| SST:HANA-1:00:5YSTEMDB:SYSTEM 7

Ejemplo de automatizacion de scripts

En este documento se utilizan dos scripts para automatizar aun mas las operaciones de
creacién y clonado de SnapCenter.

* El script sc-system-refresh.sh Se utiliza para la actualizacion del sistema y el flujo de trabajo de
clonado del sistema para ejecutar operaciones de montaje y desmontaje del volumen de datos de HANA,
asi como para operaciones de recuperacion y apagado de la base de datos de HANA.

* El script sc-mount-volume. sh Se utiliza para el flujo de trabajo de clonado del sistema a fin de ejecutar
operaciones de montaje y desmontaje del volumen compartido de HANA.

@ Los scripts de ejemplo se proporcionan tal cual y no son compatibles con NetApp. Puede
solicitar los scripts por correo electronico a ng-sapcc@netapp.com.

Guion sc-system-refresh.sh

El script de ejemplo sc-system-refresh.sh Se utiliza para ejecutar operaciones de montaje y desmontaje
de los volumenes de datos de SAP HANA, asi como de las operaciones de recuperacion y apagado. El script
se llama con opciones de linea de comandos especificas dentro de los flujos de trabajo de SnapCenter clonar
create y clonar delete, tal y como se muestra en la siguiente figura.

El script es genérico y esta configurado con un archivo de configuracion especifico de SID y variables de

entorno, que SnapCenter pone a disposicion al ejecutar el script. El script y el archivo de configuracion deben
estar disponibles en el host de destino de la operacion de actualizacion del sistema. Si el script se utiliza para
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varios hosts de destino, puede proporcionar un recurso compartido NFS desde el que el script esta disponible

para todos los hosts de destino.

La version actual del script admite sistemas de host individuales con configuraciones de varios
@ inquilinos de MDC (un solo contenedor, un solo inquilino de MDC). No admite sistemas con

varios hosts SAP HANA.

@ El script admite sistemas HANA mediante NFS o Fibre Channel (FC) como protocolo de

almacenamiento.

Create clone on
storage

SnapCenter®
Clone Create
Workflow

Mount
command

Post clone

command

Pre
command

SnapCenter
Clone Delete cgmr?]lg:]td
Workflow

Delete clone on
storage

Operaciones de recuperacion de inquilinos admitidas

Como se describe en la seccion

mount SID

recover SID

Script executed at target host

Mount data volume
Recover database

Environ-

ment

variables

SnapCenter

shutdown SID

umount SID

from

Shutdown database
Unmout data volume
SID-specific configuration file

Flujos de trabajo de operaciones de actualizacion del sistema SAP HANA

mediante backups de instantaneas de almacenamiento™ las posibles operaciones de recuperacion de
inquilinos en el sistema de destino dependen de la configuracion de inquilinos del sistema de origen. El script
sc-system-refresh.sh admite todas las operaciones de recuperacion de inquilinos, que son posibles
dependen de la configuracién del sistema de origen, como se muestra en la siguiente tabla.

Si se necesita un nombre de inquilino diferente en el sistema de destino, se debe cambiar el nombre del
inquilino manualmente después de la operacion de recuperacion.

Sistema HANA

Un unico contenedor

Un solo inquilino de MDC

Un solo inquilino de MDC

MDC varios inquilinos
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Configuracion de inquilino en el
sistema de origen

NA

El nombre del inquilino de origen es
igual al SID de origen

El nombre del inquilino de origen
no es igual al SID de origen

Cualquier nombre de inquilino

Configuracion del inquilino en el
sistema de destino

NA

El nombre del inquilino de destino
es igual al SID de destino

El nombre del inquilino de destino
es igual al nombre del inquilino de
origen

Sélo se recupera el primer
arrendatario y tiene el mismo
nombre que el arrendatario de
origen.



Archivo de configuracioén especifico de SID

Este script utiliza un archivo de configuracion para configurar algunos parametros especificos del sistema de
destino. El archivo de configuracién debe tener un nombre de archivo especifico de SID sc-system-
refresh- SID.cfg.

El usuario de la base de datos, que esta configurado con la clave hdbuserstore para el sistema
de destino, debe existir en la base de datos de origen y debe tener los derechos correctos para
permitir la recuperacion de la base de datos.

Los parametros del archivo de configuracion se muestran en la siguiente tabla.

Parametro Descripcion

CLAVE Por ejemplo: QS1KEY SAP HANA hdbuserstore clave que
se debe usar para la operacion de
recuperacion de la base de datos
SAP HANA de destino. La clave
debe configurarse para el usuario
<SID> Gpuede en el host de
destino.

PROTOCOLO NFS o FCP Protocolo de almacenamiento, que
se utiliza para conectar el volumen
de datos de la base de datos
HANA.

El siguiente resultado muestra un archivo de configuracién de ejemplo para un sistema SAP HANA con
SID=QS1.

ssladm@hana-1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh> cat sc-system-refresh-
QSl.cfg

# hdbuserstore key, which should be used to connect to the target database
KEY="QS1KEY"

# Used storage protocol, NFS or FCP

PROTOCOL="NFS"

ssladm@hana-1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh>

Variables de entorno de SnapCenter

SnapCenter proporciona un conjunto de variables de entorno disponibles dentro del script que se ejecuta en el
host de destino. La secuencia de comandos utiliza estas variables para determinar los valores de
configuracion relevantes.

* La variable script HANA ARCHITECTURE Se utiliza para determinar la operacion de recuperacion
necesaria, ya sea para sistemas de un solo contenedor o MDC.

° Derivado de HANA DATABASE TYPE variable de entorno
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° Por ejemplo: MDC\SS1_ HANA DATABASE TYPE=MULTIPLE_ CONTAINERS

* las variables de script TENANT LIST, SOURCE_TENANT, y. SOURCE_SID se utilizan para determinar el
nombre de inquilino objetivo de una operacién de recuperacion.

° Derivado de TENANT DATABASE NAMES variable de entorno
° Por ejemplo: MDC\SM1 TENANT DATABASE NAMES=TENANTI1, TENANT2
* La variable script STORAGE, JUNCTION PATH se utiliza para la operacion de montaje.

° Derivado de CLONED VOLUMES MOUNT _PATH variable de entorno

o Por ejemplo:

CLONED VOLUMES MOUNT PATH=192.168.175.117:/SS1 data mnt00001 Clone 0511220
6115489411

Guién sc-mount-volume.sh
El script de ejemplo sc- mount-volume. sh se utiliza para ejecutar el montaje y desmontaje de cualquier
volumen. El script se utiliza para montar el volumen compartido de HANA con la operacién de clonado del

sistema SAP HANA. El script se llama con opciones de linea de comandos especificas dentro de los flujos de
trabajo de SnapCenter clonar create y clonar delete, tal y como se muestra en la siguiente figura.

@ El script admite sistemas HANA que utilizan NFS como protocolo de almacenamiento.

Create clone on Script executed at target host
storage

Mount Mount vol
command mount <mount point> SID QMO
variables

Post clone
command
from
SnapCenter
Pre

SnapCenter

Workflow command umount <mount point> SID
Delete clone on
storage

Variables de entorno de SnapCenter

SnapCenter®
Clone Create
Workflow

Environ-
ment

SnapCenter proporciona un conjunto de variables de entorno disponibles dentro del script que se ejecuta en el
host de destino. La secuencia de comandos utiliza estas variables para determinar los valores de
configuracion relevantes.

* La variable script STORAGE, JUNCTION PATH se utiliza para la operacion de montaje.

° Derivado de CLONED VOLUMES MOUNT _PATH variable de entorno.

> Por ejemplo:
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CLONED VOLUMES MOUNT PATH=192.168.175.117:/SS1 shared Clone 05112206115489
411

Script para obtener variables de entorno de SnapCenter

Si no debe utilizar los scripts de automatizacion y los pasos deben ejecutarse manualmente, debe conocer la
ruta de unién del sistema de almacenamiento del volumen FlexClone. La ruta de unién no puede verse dentro
de SnapCenter, por lo que debe buscar la ruta de union directamente en el sistema de almacenamiento o
puede utilizar un simple script que proporcione las variables de entorno SnapCenter en el host de destino.
Este script debe afiadirse como script de la operacion de montaje dentro de la operacion SnapCenter clone
create.

ssladm@hana-1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh> cat get-env.sh
#!/bin/bash

rm /tmp/env-from-sc.txt

env > /tmp/env-from-sc.txt
ssladm@hana-1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh>

Dentro de la env-from-sc. txt archivo, busque la variable CLONED VOLUMES MOUNT PATH Para obtener
la direccion IP y la ruta de union del sistema de almacenamiento del volumen FlexClone.

Por ejemplo:

CLONED VOLUMES MOUNT PATH=192.168.175.117:/SS1 data mnt00001 Clone 0511220
6115489411

Actualizacién del sistema SAP HANA con SnapCenter

En la siguiente seccidn se proporciona una descripcidn paso a paso de las diferentes
opciones de operacion de actualizacion del sistema de una base de datos SAP HANA.

La configuracion y validacion del laboratorio no incluye servicios de aplicaciones SAP. No
@ obstante, los pasos necesarios para los servicios de aplicaciones SAP se resaltan en la
documentacion.

En esta seccion se tratan los siguientes escenarios.

« Actualizacion del sistema SAP HANA sin una operacion de divisién de clones.
> Clonado desde almacenamiento primario con el nombre de inquilino igual al SID
> Clonado desde un almacenamiento de backup externo con el nombre de inquilino igual al SID
o La clonacion del almacenamiento primario con el nombre de usuario no es igual al SID
o Operacion de eliminacion de clones
* Actualizacion del sistema SAP HANA con una operacién de division de clones

> Clonado desde almacenamiento primario con el nombre de inquilino igual al SID

59



o Operacion de division de clones

Stop HANA database Configuration of target HANA system Installation of target HANA system
Unmount data volume in SnapCenter g ¥

l SAP system is used

as test/QA system SnapCenter clone delete workflow

No | AP System ) Script: Shutdown
SAP Post _— C=lin — Refresh 2) Script: Unmount

SnapCenter clone create workflow

| Pl requested )  FlexClone delete
SnapCenter
Should backup
cloned volume operations are
be split? executed

automatically

SnapCenter clone create workflow

B System
Script: Shutdown 32?120;%9" SAP Post " RARI Refresh
ript: Unmount 1 i -
| Houn Yes operation ecessiy = ez One-time Preparation

ount

Manual Operations

SnapCenter Operations

Requisitos previos y limitaciones

Los flujos de trabajo descritos en las siguientes secciones tienen algunos requisitos previos y limitaciones
relacionados con la arquitectura del sistema HANA y la configuracion de SnapCenter.

* Los flujos de trabajo descritos son validos para sistemas SAP HANA MDC de un solo host con uno o
varios inquilinos. Los sistemas de varios hosts SAP HANA no son compatibles con los scripts de
automatizacion.

* El complemento SnapCenter HANA se debe poner en marcha en el host de destino para permitir la
ejecucion de scripts de automatizacion. No es necesario tener instalado el plugin de HANA en el host del
sistema de origen HANA.

El flujo de trabajo descrito solo es valido para la version P1 de SnapCenter 4.6 o posterior. Las versiones
anteriores tienen flujos de trabajo ligeramente diferentes.

Los flujos de trabajo son validos para los sistemas HANA que utilizan NFS y FCP.

Configuracion de laboratorio

La siguiente figura muestra la configuracion de laboratorio utilizada para las distintas opciones de operacion
de actualizacion del sistema.

1. Clonado desde almacenamiento principal o almacenamiento de backup externo; el nombre de inquilino es
igual al SID.
a. Sistema HANA de origen: SS1 con inquilino SS1
b. Sistema HANA de destino: QS1 con el cliente QS1
2. Clonado desde almacenamiento primario; el nombre de inquilino no es igual al SID.
a. Sistema HANA de origen: SM1 con Tanant1 y Tenant2
b. Sistema HANA de destino: QS1 con Tenant1
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Se utilizaron las siguientes versiones de software:

* SnapCenter 4.6 P1
 Sistemas HANA: HANA 2.0 SPS6 rev. 61 y HANA 2.0 SPS5 rev
* VMware 6.7.0
* SLES 15 SP2
* ONTAP 9.7P7
Todos los sistemas HANA se configuraron de acuerdo con la guia de configuracion "SAP HANA en sistemas

AFF de NetApp con NFS". SnapCenter y los recursos de HANA se configuraron de acuerdo con la guia de
practicas recomendadas "Backup y recuperacion de datos de SAP HANA con SnapCenter”.

Cloning from primary or offsite backup storage, Tenant name = SID Cloning from primary storage, Tenant name != SID
Source System Target System Target System Source System Target System
hana-1 hana-7 hana-7 hana-2 hana-7
SID=8S1 SID=QS1 SID=Q81 SID=SM1 SID=Q81
Tenant=SS1 Tenant=QS1 Tenant=QS1 Tenants=Tenant1, Tenant2 Tenant=Tenant1
=i =i =i =1 =1
EXHANA ETHANA ETTANA ETHANA ETPHANA
m— W— In— W —— (w—

[ HA PAIR F HA PAIR
[ = S 2
S5, - L J ! F
|
= el FlexClone
Volume Volume

E HA PAIR I ] [ HA PAIR
L i SnapVault t
g?? 5 Backup | EEEEEENG b
|! Data SS1 M : e
Im FlexClone

Volume

Pasos iniciales de preparacién tnica

Para el paso inicial, deben instalarse el sistema HANA de destino y los servicios de aplicaciones SAP; a
continuacion, el sistema HANA se debe configurar en SnapCenter.
1. Instalacion del sistema de destino HANA y servicios de aplicaciones SAP

2. La configuracion del sistema HANA en SnapCenter tal y como se describe en "TR-4614: Backup y
recuperacion de datos de SAP HANA con SnapCenter"

a. Configuracion del usuario de la base de datos HANA para operaciones de backup de SnapCenter.
Este usuario debe ser idéntico en el sistema de origen y destino.

b. Configuracion de la clave hdbuserstore con el usuario de copia de seguridad superior.

c. Puesta en marcha del plugin de SnapCenter HANA en el host de destino. El sistema HANA es
detectado automaticamente por SnapCenter.

d. La configuracioén de la proteccion de recursos HANA (opcional).

El primer funcionamiento de actualizacion del sistema SAP después de la instalacion inicial se prepara con los
pasos siguientes:
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1. Apague los servicios de aplicaciones SAP y el sistema HANA de destino.

2. Desmonte el volumen de datos de HANA.

La clonacién del almacenamiento primario con el nombre de inquilino es igual a SID

En esta seccidn se describe el flujo de trabajo de actualizacion del sistema HANA, en el que el nombre del
inquilino en el sistema de origen y de destino es idéntico al SID. El clonado del almacenamiento se ejecuta en
el almacenamiento principal y se automatiza aun mas mediante el script sc-system-refresh. sh.

La figura siguiente muestra la clonacion del almacenamiento primario con el nombre de usuario = SID.

Source System Target System
hana-1 hana-7
SID=SS51 SID=QS1
Tenant=SS1 Tenant=QS1

1=

1
ANA EYJHANA

[ — [N
HA PAIR

i ——
-

i e

FlexClone
Volume

El flujo de trabajo consta de los siguientes pasos:

1. Si el sistema HANA de destino se ha protegido en SnapCenter, primero se debe eliminar la proteccion.
2. Abra el asistente de clonacion de SnapCenter.

a. Seleccione Snapshot backup desde el sistema HANA de origen SS1.

b. Seleccione el host de destino y proporcione la interfaz de red de almacenamiento para él.

c. Proporcione el SID del sistema de destino (en nuestro ejemplo, se trata de QS1).

d. Proporcione el script para la operacion de montaje y posterior a la clonado.
3. Para realizar una operacion de clonado de SnapCenter, complete los siguientes pasos:

a. Cree un volumen FlexClone basado en el backup de snapshot seleccionado del sistema HANA de
origen.
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b. Exporte el volumen FlexClone a la interfaz de red de almacenamiento del host de destino.

c. Ejecute el script de la operacién de montaje.

= El volumen FlexClone se monta en el host de destino como volumen de datos.

= Cambie la propiedad a gs1adm.

d. Ejecute el script de la operacién posterior a la clonado.
= Recuperacion de la base de datos del sistema.

= Recuperacion de la base de datos de arrendatarios con el nombre del arrendatario = QS1.

4. Inicie los servicios de aplicacion SAP.

5. De manera opcional, proteja el recurso HANA de destino en SnapCenter.

Las siguientes capturas de pantalla muestran los pasos necesarios.

1. Seleccione un backup de Snapshot en el sistema de origen SS1 y haga clic en Clone from Backup.

I NetApp SnapCenter®

SAP HANA 551Topology

Manage Copies

P 4 bacups
= ociones

R OEKJHE v

10 Backups
v

Primary Backup(s)

B it L e

pAndSnapVault_Daily_04-21-2022_05.00.02.8215

p_Hourly.04-21-2022_03.00.01.7085
jourly_04-20-2022_23,00.01.7142.

Snap 04-20-2022_19.00.01.9499

.04-20-2022_15.00.01.9125

_ Hourly_04-20-2022_11.00.01.9848

Summary Card
26 Backups.

in  SnapCenterAdmin @ Sign Out

X

End Date

04/21/20225:01:02AM &3
04/21/2022 3:01:00AM &
04/20/2022 11:01:00PM ¢4
04/20/20227:01:00PM 4
04/20/2022 3:01:00 PM B3
04/20/2022 11:01:00 AM &

2. Seleccione el host en el que esta instalado el sistema de destino QS1. Introduzca QS1 como SID de

destino. La direccion IP de exportacion de NFS debe ser la interfaz de red de almacenamiento del host de

destino.

®

Clone From

Select the host to create the clone

2 Scripts

3 Notification

4 Summary

El SID de destino que se introduce aqui controla la manera en que SnapCenter administra
el clon. Si el SID de destino ya esta configurado en SnapCenter en el host de destino,
SnapCenter solo asigna el clon al host. Si el SID no esta configurado en el host de destino,
SnapCenter crea un recurso nuevo.

Backup

Plug-in host hana-7.sapcc.stl.netapp.com v

Target Clone SID Qs1

@ @ @

NFS Export IP

192.168.175.75 |
Address 4

3. Escriba los scripts de montaje y posteriores a la clonado con las opciones de linea de comandos

requeridas.
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Clone From Backup

o Location

3 Notification

4  Summary

Enter optional commands to run before performing a clone operation €@

Pre clone command

Enter optional cornmands to mount a file system to a host (i)

J/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-refresh.sh

Mount command mount Qs1

Enter optional commands to run after performing a clone operation €

/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-refresh.sh

Post clone command |recover Q51

Configure an SMTP Server to send email notifications for Clone jobs by geing to  Settings>Global Settings>Notification Server Settings.

4. La pantalla Detalles del trabajo en SnapCenter muestra el progreso de la operacioén. Los detalles de la
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tarea también muestran que el tiempo de ejecucion general, incluida la recuperacion de la base de datos,
fue inferior a 2 minutos.




Job Details %

Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly_04-21-2022_03.00.01.7085'

v w Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly_04-21-2022_03.00.01.7085'

v ¥ hana-7.sapcc.stl.netapp.com

v Clone

v » Application Pre Clone
v » Storage Clone

v » Mount Commands

v » Application Post Clone

L

Post Clone Create Commands

v » Register Clone Metadata
v » Application Clean-Up
v » Data Collection

» Agent Finalize Workflow

€ Task Name: Clone Start Time: 04/21/2022 5:19:58 AM End Time: 04/21/2022 5:22:22 AM ]

View Logs Close

5. El archivo de registro de sc-system-refresh. sh el script muestra los diferentes pasos que se
ejecutaron para el montaje y la operacion de recuperacion. La secuencia de comandos detecto
automaticamente que el sistema de origen tenia un solo inquilino y que el nombre era idéntico al SID SS1
del sistema de origen. Por lo tanto, la secuencia de comandos recupero el arrendatario con el nombre de
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arrendatario QS1.

Si el nombre del inquilino de origen es idéntico al SID del inquilino de origen pero el
indicador de configuracion de inquilino predeterminado, como se describe en la seccién
@ "“Flujos de trabajo de operaciones de actualizacion del sistema SAP HANA mediante copias

»n

de seguridad de instantaneas de almacenamiento”," no se establece ya, la operacion de
recuperacion falla y debe realizarse manualmente.

20220421045731###hana-7###sc-system-refresh.sh: Version: 1.1
20220421045731###hana-7###sc-system-refresh.sh: Unmounting data volume.
2022042104573l ###hana-T7###sc-system-refresh.sh: umount
/hana/data/QS1/mnt00001
20220421045731###hana-7###sc-system-refresh.sh: Deleting /etc/fstab
entry.

20220421045731###hana-7###sc-system-refresh.sh: Data volume unmounted
successfully.

20220421052009###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Version: 1.1
20220421052009###hana-7###sc-system-refresh.sh: Adding entry in
/etc/fstab.

20220421052009###hana-7###sc-system-refresh.sh:
192.168.175.117:/5S1 data mnt00001 Clone 0421220520054605
/hana/data/QS1/mnt00001 nfs

rw,vers=3,hard, timeo=600, rsize=1048576,wsize=1048576, intr,noatime, nolock
00

20220421052009###hana-7###sc-system-refresh.sh: Mounting data volume:
mount /hana/data/QS1/mnt00001.
20220421052009###hana-7###sc-system-refresh.sh: Data volume mounted
successfully.

20220421052009###hana-7###sc-system-refresh.sh: Change ownership to
gsladm.

2022042105201 9###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Version: 1.1
2022042105201 9###hana-7###sc-system-refresh.sh: Recover system database.
2022042105201 9###hana-7###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/QS1/HDB11/exe/Python/bin/python

/usr/sap/QS1/HDBll/exe/python support/recoverSys.py —-command "RECOVER
DATA USING SNAPSHOT CLEAR LOG"
20220421052049###hana-7###sc-system-refresh.sh: Wait until SAP HANA
database is started

2022042105204 9###hana-T###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
20220421052059###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
202204210521 10###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
20220421052120###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
20220421052130###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
20220421052130###hana-7###sc-system-refresh.sh: SAP HANA database is
started.

20220421052130###hana-7###sc-system-refresh.sh: Source Tenant: SS1



20220421052130###hana-7###sc-system-refresh.sh: Source SID: SS1
20220421052130###hana-7###sc-system-refresh.sh: Source system has a
single tenant and tenant name is identical to source SID: SS1
20220421052130###hana-7###sc-system-refresh.sh: Target tenant will have
the same name as target SID: QS1.
20220421052130###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Recover tenant database
QS1.

20220421052130###hana-7###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/QS1/SYS/exe/hdb/hdbsgl -U QS1KEY RECOVER DATA FOR QS1 USING
SNAPSHOT CLEAR LOG

0 rows affected (overall time 35.259489 sec; server time 35.257522 sec)
20220421052206###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Checking availability of
Indexserver for tenant QS1.
20220421052206###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Recovery of tenant
database QS1 succesfully finished.
20220421052206###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN

6. Cuando finalice el trabajo de SnapCenter, el clon se puede ver dentro de la vista de topologia del sistema
de origen.

I NetApp SnapCenter®

SAP HANA - S51 Topology

Manage Copies

L
2

- 48k Summary Card
= 3 26 Backups
Local coples
10 Backups
ss2 u
0 Clones

Vault copies

Primary Clone(s)
((((( <ch v -

Clone SID Clone Host Clone Name Start Date End date

Qst hana-7.sapcc.stl.netapp.com hana-1_sapcc_st_netapp_com_hana_MDC_SS1_clone_28750_MDC_S51_04-21- 04/21/2022 5:19:57 AM &3 04/21/2022 5:22:08 AM &3
2022.05.20.02

7. La base de datos HANA esta en ejecucion y los servicios de aplicaciones SAP se pueden iniciar.

8. Si desea proteger el sistema HANA de destino, debe configurar la proteccion de recursos en SnapCenter.

FINetApp SnapCenter® -+ 2 sapecscadmin SnapCenteradmin  @Sign Out

ELU - |

4

Resources \ JER System System ID (SID) Tenant Databases Replication Plug-in Host Resource Groups. Policies Last backup Overall Status

W A Qst Qst Qst None. hana-7.sapcc.stl.netapp.com Not protected

2 O K]
z
i

sm1 st TENANT! Nane hana-2.sapcc.st.netapp.com Localsnap 047212022 4:01:01 AM 8 Backup succeeded

ss1 551 ss1 None hana-1 sapec.stl.netapp.com BlockintegrityCheck 0412172022 5:01:02 AM 8 Backup succeeded
LocalSnap.
LocalsnapAndsnapVault

Stornge Systoms Localsnap-OnDemand

SR
i

ss2 ss2 ss2 Enabled hana-3.sapcc.stlnetapp.com 52 - HANA System Replicatio  BlockintegrityCheck 0472172022 457:22 AM 89 Backup succeeded
(Primary) n LocalSnapkeep?

>
|

ss2 Enabled hana-d sapccstlnetapp.com 52 HANA System Replicatio  BlockintegrityCheck 04/11/2022257:21 AM 83 Backup succeed
(Secondary) n LocalsnapKeep2

Clonado desde un almacenamiento de backup externo con nombre de inquilino igual a SID

En esta seccion se describe el flujo de trabajo de actualizacion del sistema HANA para el cual el nombre del
inquilino en el sistema de origen y de destino es idéntico al SID. El clonado del almacenamiento se ejecuta en
el almacenamiento de backup externo y se automatiza aun mas mediante el script sc-system-refresh. sh.
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Source System Target System
hana-1 hana-7
SID=SS1 SID=QS1
Tenant=SS1 Tenant=QS1

SnapVault

Data SS1 | S

FlexClone
Volume

La unica diferencia en el flujo de trabajo de actualizacion del sistema HANA entre la clonacién de
almacenamiento de backup principal y externo es la seleccion del backup de Snapshot en SnapCenter. Para
la clonacién del almacenamiento de backup externo, primero se deben seleccionar los backups secundarios.

M NetApp SnapCenter® ~  Lsapciscadmin - SnapCenterAdmin [ Sign Out

SAP HANA - 551 Topology X

=2

Manage Copies

Qst
14 Backups
)
SM1 —
= e o5
ss1
Local coy .
| 9 Baciups |
552 u E
| ociones
ss2 0 Clones
Vault coples
Secondary Vault Backup(s) o o
search v m
Backup Name Count  IF End Date
SnapCenter_LocalSnapAndsnapVault_Dally_05-11-2022_05.00.02.9288 1 05/11/2022 5:01:01 AW 4
SnapCenter_LocalSnapAndSnapVault Daily_05-10-2022_05.00.02.9444 1 05/10/2022 5:01:01 AM 4
SnapCenter_LocalSnapAndsnapVault_Dally_05.09-2022_05.00.02.9432 i 05/09/2022 5:01:01 AM £
SnapCenter_LocalSnapAndSnapVault Daily_05-08-2022_05.00.02.9894 1 05/08/2022 5:01:01 AM 14
SnapCenter_LocalSnapAndsnapvault_Dally_05-07-2022_05.00.02.9253 1 05/07/2022 5:01:01 AM 3
SnapCenter_LacalSnapAndSnapVault Daily_05-06-2022_05.00.02.9333 1 05/06/2022 5:01:01 AM 4
SnapCenter_L . Dally_05-05-2022.¢ 1 05/05/2022 5:01:02 AM 3
SnapCenter L  Daily_05-04-2022_05.00. 1 05/04/2022 5:01:01 AM 4
SnapCenter_LacalSnapAndSnapVaul_Daily_05-03-2022_05.00.02.9761 1 05/03/2022 5:01:01 AM 4

Si hay varias ubicaciones de almacenamiento secundario para el backup seleccionado, debera seleccionar el
volumen de destino requerido.
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Clone From Backup L

Select the host to create the clone

2 Scripts Plug-in host ‘ hana-7.sapcc.stl.netapp.com -~ @
3 Notification Target Clone SID ‘ Qst ‘ [i]
NFS Export IP ‘ ‘
4 summary Ao 192.168.175.75 (i}
Secondary storage location : Snap Vault / Snap Mirror
Source Volume Destination Volume

hana-
primary.sapcc.stl.netapp.com:SS1_data_mnt0000
1

hana-backup.sapcc.stl.netapp.com:SS1_data ~

Todos los pasos siguientes son idénticos al flujo de trabajo para clonar desde el almacenamiento principal,
como se describe en la seccién “La clonacion del almacenamiento primario con el nombre de inquilino es igual
aSID.”

La clonacién del almacenamiento primario con el nombre de usuario no es igual a SID

En esta seccidn se describe el flujo de trabajo de actualizacion del sistema HANA en el que el nombre del
inquilino en el origen no es igual al SID. La clonacion del almacenamiento se ejecuta en el almacenamiento
primario y se automatiza aun mas mediante la secuencia de comandos sc-system-refresh. sh.

Source System Target System
hana-2 hana-7
SID=SM"1 SID=QS1
Tenants=Tenant1, Tenant2 Tenant=Tenant1

FlexClone
Volume
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Los pasos necesarios en SnapCenter son idénticos a los descritos en la seccion “La clonacion del
almacenamiento primario con el nombre de inquilino es igual a SID.”] La diferencia esta en la operacién de
recuperacion de inquilinos dentro del script sc-system-refresh. sh.

Si el script detecta que el nombre de inquilino del sistema de origen es diferente al SID del sistema de origen,
la recuperacion de inquilino del sistema de destino se ejecuta con el mismo nombre de inquilino que el
inquilino de origen. Si el nombre del inquilino de destino debe tener un nombre diferente, se debe cambiar el
nombre del inquilino manualmente después.

@ Si el sistema de origen tiene mas de un arrendatario, el script sélo recupera el primer
arrendatario. Los inquilinos adicionales deben recuperarse manualmente.
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20201118121320###hana-7###sc-system-refresh.sh: Adding entry in
/etc/fstab.

20201118121320###hana-7###sc-system-refresh.sh:
192.168.175.117:/Scc71107fe-3211-498a-b6b3-d7d3591d74438
/hana/data/QS1/mnt00001 nfs

rw,vers=3,hard, timeo=600, rsize=1048576,wsize=1048576, intr,noatime, nolock 0
0

20201118121320###hana-7###sc-system-refresh.sh: Mounting data volume:
mount /hana/data/QS1/mnt00001.
20201118121320###hana-7###sc-system-refresh.sh: Data volume mounted
successfully.

20201118121320###hana-7###sc-system-refresh.sh: Change ownership to
gsladm.

20201118121330###hana-7###sc-system-refresh.sh: Recover system database.
20201118121330###hana-T7###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/QS1/HDB11/exe/Python/bin/python

/usr/sap/QS1/HDBll/exe/python support/recoverSys.py —--command "RECOVER
DATA USING SNAPSHOT CLEAR LOG"
20201118121402###hana-7###sc-system-refresh.sh: Wait until SAP HANA
database is started

20201118121402###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
2020111812141 2###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
20201118121412###hana-7###sc-system-refresh.sh: SAP HANA database is
started.

2020111812141 2###hana-7###sc-system-refresh.sh: Source system contains
more than one tenant, recovery will only be executed for the first tenant.
20201118121412###hana-7###sc-system-refresh.sh: List of tenants:
TENANT1, TENANT2

20201118121412###hana-7###sc-system-refresh.sh: Recover tenant database
TENANTI1.

20201118121412###hana-7###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/QS1/SYS/exe/hdb/hdbsgl -U QS1KEY RECOVER DATA FOR TENANT1 USING
SNAPSHOT CLEAR LOG

0 rows affected (overall time 34.777174 sec; server time 34.775540 sec)
2020111812144 7###hana-7###sc-system-refresh.sh: Checking availability of
Indexserver for tenant TENANTI1.

2020111812144 7###hana-7###sc-system-refresh.sh: Recovery of tenant
database TENANT1 succesfully finished.

2020111812144 7###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN

Operacion de eliminacion de clones

Se inicia una nueva operacion de actualizacion del sistema SAP HANA mediante la limpieza del sistema de
destino mediante la operacion de eliminacion de clones de SnapCenter.
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Los servicios de la aplicacion SAP no se detienen con el flujo de trabajo de eliminacién de
clones de SnapCenter. La secuencia de comandos puede ampliarse dentro de la funcién de
apagado o los servicios de la aplicacion deben detenerse manualmente.

Si el sistema HANA de destino se ha protegido en SnapCenter, primero se debe eliminar la proteccion. En la
vista de topologia del sistema de destino, haga clic en Remove Protection.

M NetApp SnapCenter® - SnapCenterAdmin @ Sign Out

saprana - R Qs1 Topology X

>

Manage Copies

=
——

SM1
-— 0Clones

ss1 Source of clone Local coples

Primary Backup(s)

Backup Name Count  IF End Date

SnapCenter_hana:7_LocalSnap_Hourly_04-21-202205.50.48.5736 1 0472172022 5:51:47 AM 83

Remove Protection X

Do you want to remove protection for this resource?

Delete backups and detach policies assoclated with this resource

Cancel OK

El flujo de trabajo de eliminacion de clones ahora se ejecuta con los siguientes pasos:

1. Seleccione el clon en la vista de topologia del sistema de origen y haga clic en Delete.

MINetApp SnapCenter®

SAP HANA 551 Topology

Manage Copies

- 4Backups Summary Card
= 25 cans
Local copies.

10 Backups

Vault copies

Primary Clone(s)

v P
= -
Clone SID Clone Host. Clone Name Start Date End date

st hana-7.sapcc.stLnetapp.com hana-1_sapcc_st_netapp_com_hana MDC_SS1_clone__28750_MDC_SS1.04-21- 04721/202251957 AM B8 0412112022 5:22:08 AM 83
2022 05.20.02

2. Introduzca los scripts de clonado previo y desmontaje con las opciones de linea de comandos requeridas.
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Delete Clone

i Cloned volume will be deleted. SnapCenter backups and HANA backup catalog must be deleted manually.

Enter commands to execute before clone deletion

Pre clone delete: /mnt/sapcc-share/SAP-System-Refreshisc-system-refresh.sh

shutdown Q51

Unmount : Imntisapcc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-refresh.sh

This clone will be permanently deleted. If the selected clone contains other resource(s) it will also be deletad.

If the cloned databases are protected then the protaction needs to be removed to delete the clone.

Do you want to proceed?

[C] Force Delete

Cancel OK

3. La pantalla de detalles del trabajo en SnapCenter muestra el progreso de la operacion.



4.
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Job Details X

Deleting clone 'hana-1_sapcc_stl_netapp_com_hana_MDC_SS1_ clone__28750_MDC_S51_04-
21-2022_05.20.02'

v Deleting clone 'hana-1_sapcc_stl_netapp_com_hana_MDC_S51_ clone_ 28750_MDC_551_04-21-
2022_05.20.02'

¥ hana-7.sapcc.stl.netapp.com
Delete Clone

» Valldate Plugin Parameters
» Delete Pre Clone Commands
» Unmount Commands
* Unmount Filesystem
» Delete Storage Clone
» Unregister Clone Metadata

> Agent Finalize Workflow

L € € 4 § € <« 4B

b (Job 28767 ){ Job 28767 ) read UnmountBackup

€ Task Name: Delete Clone Start Time: 04/21/2022 7:06:42 AM End Time: 04/21/2022 7:07:58 AM -

| View Logs | Cancel job Close

El archivo de registro de sc-system-refresh. sh el script muestra los pasos de operacion de apagado
y desmontaje.



20220421070643###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Version: 1.1
20220421070643###hana-7###sc-system-refresh.sh: Stopping HANA database.
20220421070643###hana-7###sc-system-refresh.sh: sapcontrol -nr 11
-function StopSystem HDB

21.04.2022 07:06:43

StopSystem

OK

20220421070643###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Wait until SAP HANA
database is stopped

20220421070643###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
20220421070653###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
20220421070703###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
2022042107071 4###hana-T###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
20220421070724###hana-T###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
20220421070724###hana-7###sc-system-refresh.sh: SAP HANA database is
stopped.

20220421070728###hana-7###sc-system-refresh.sh: Version: 1.1
20220421070728###hana-7###sc-system-refresh.sh: Unmounting data volume.
20220421070728###hana-T7###sc-system-refresh.sh: umount
/hana/data/QS1/mnt00001
20220421070728###hana-7###sc-system-refresh.sh: Deleting /etc/fstab
entry.

20220421070728###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Data volume unmounted
successfully.

5. La operacion de actualizacion de SAP HANA ahora puede iniciarse de nuevo mediante la operacion de
creacion de clones de SnapCenter.

Actualizacion del sistema SAP HANA con operacioén de division de clones

Si el sistema de destino de la operacién de actualizacion del sistema se utiliza durante un periodo de tiempo
mas largo (mas de 1-2 semanas), normalmente no se obtendra ningun ahorro de capacidad de FlexClone.
Ademas, la copia de seguridad de Snapshot dependiente del sistema de origen esta bloqueada y no se
elimina mediante la gestion de retenciéon de SnapCenter.

Por lo tanto, en la mayoria de los casos tiene sentido dividir el volumen FlexClone como parte de la operacion
de actualizacion del sistema.

@ La operacion de divisién de clones no bloquea el uso del volumen clonado vy, por lo tanto, puede
ejecutarse en cualquier momento mientras la base de datos HANA esta en uso.

Con una operacion de division de clones, SnapCenter elimina todos los backups creados en el
sistema de destino en el repositorio de SnapCenter. Para los sistemas AFF de NetApp, una

@ operacion de division de clones mantiene las copias de Snapshot en el volumen; solo para los
sistemas FAS elimina las copias de Snapshot mediante ONTAP. Este es un error conocido de
SnapCenter que se abordara en futuras versiones.
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El flujo de trabajo de division de clones en SnapCenter se inicia en la vista de topologia del sistema de origen
seleccionando el clon y haciendo clic en la division de clones.

N NetApp SnapCenter® ~ % sapcciscadmin - SnapCenterAdmin [ Sign Out

SAP HANA| - 551 Topology e

Manage Copies

- | 14Backups Summary Card
M1 —] =
= 26 Backups
S5 Local coples 24 Snapshot based backups
10 Backups
552 u 2 Fle-Based backups
0Clones

ss2 1 Clone
Vault copies

search v

Clone SID Clone Host Clone Name Start Date End date

s hana7.sapcc.stlnetapp.com hana-1_sapcc_stl netapp. com_hana MDC_SS1_clone_28768_ MDC_S51.04-21 04121/20227:23:29 AM B 04/21/20227:26:10AM &
2022 07.23.34

En la siguiente pantalla se muestra una vista previa que proporciona informacién sobre la capacidad necesaria
para el volumen dividido.

Clone Split hana-1_sapcc_stl_netapp_com_hana_MDC_SS1__clone__28768_MDC_SS51_04-21-2022_07.23.34 x

i The clone will require 5218 MB of space. Clone split will happen on resaurce(s) - Q51. Snapshot backups will be deleted on storage, SnapCenter
backups and HANA backup catalog must be deleted manually.

Resource name Qs1

Host Name or IP hana-1.sapcc.stl.netapp.com

Clone split estimates ©

Volume Aggregate Required Available Storage Status

$51_data_mnt00001_Clone_0421220723371897 hana-primary.sapcc.stl.netapp.cormiaggr2 1 5218 MB 3028 GB v

Email notifications ©

El registro de trabajos de SnapCenter muestra el progreso de la operacion de division de clones.

76



Job Details X

Clone Split Start of Resource 'hana-1_sapcc_stl_ne.....MDC_SS1_ clone_ 28768 MDC_S551_04-
21-2022_07.23.34'

¥ Clone Split Start of Resource 'hana-
1_sapcc_stl_netapp_com_hana_MDC_551_ clone_28768_MDC_551_04-21-2022_07.23.34'

« ¥ SnapCenter.sapcc stl.netapp.com

v » Volume Clone Estimate

v # Volume Clone Split Start

W » Delete Backups of Clone

v Volume Clone Split Status

v » Clone Split Status for volume $51_data_mnt00001_Clone_0421220723371897 is 'In Progress'
v » Clone Split Status for volume 551_data_mnt00001_Clone_04212207233718%97'Completed’

W » Register Clone Split

<
v

[ata Collection

<
v

Send EMS Messages

O Task Name: Volume Clone Split Status Start Time: 04/21/2022 7:51:16 AM End Time:

View Logs nce Close

Al volver a la vista de topologia del sistema de origen, el clon ya no queda visible. El volumen dividido ahora
es independiente del backup de snapshot del sistema de origen.
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M NetApp SnapCenter®

~ 2 sapcciscadmin

SnapCenterAdmin [ Sign Out

saprana B
<
" e o =»>
o (ETl iuititenant Database Container h databases
Refosn Resorces  AdISAP HANADstabass New Resource G
@  Resources o™ System System ID (SID) Tenant Databases Replication Plug-in Host Resource Groups Policies Last backup Overall Status.
Py Qst Qs1 st None hana-7.sapccstl.netapp.com LocalSnap 0412172022 7:30:50 AM 8 Backup succeeded
M1 M1 TENANT1 None hana-2sapccsti.netapp.com LocalSnap 0412172022 4:01:01 AM 8 Backup succeeded
ss1 ss1 ss1 None hana-1 sapecst.netapp.com BlockintegrityCheck 04/21/20227:01:01 AM B Backup succeeded
Localsnap
LocalsnapAndsnapVault
58 StorageSystems Localsnap-OnDemand
o 52 52 552 Enabled hana-3.sapccstinetapp.com 552 - HANA System Replicatio  BlockintegrityCheck 04/21/20227:57:22 AM 89 Backup succeeded
27 (Primary) n LocalnapKeep2
Alerts ss2 552 552 Enabled hana-4.sapccstl.netapp.com  S52 - HANA System Replicatio  BlockintegrityCheck 04/11/2022 2:57:21 AM ® Backup succeeded
(Secondary) n LocalsnapKeep2

M NetApp SnapCenter®

SAP HANA - 551 Topology

Manage Copies

ast

= Summary Card
w1 =

= | ociones 26 Backups
ss1 Local copies

10Backups
ss2 u
0Clones

Vault copies
Primary Backup(s)
search v

Backup Name

SnapCenter_LocalSnap_Hourly_04-21-2022_07.00.02.7865

SnapCenter_L _Daily_04-21-2022_05.00.02.821
SnapCenter_LocalSnap_Hourly 04-21-2022_03.00.01.7085

SnapCenter_LocalSnap_Hourly_04-20-2022_23.00.01.7142

End Date
04/21/20227:01:01 AM &4
04/21/2022 5:01:02AM ¢4
04/21/2022 3:01:00 AM &

04/20/2022 11:01:00 PM &3
04/20/2022 7:01:00 PM &

SnapCenter_LocalSnap_Hourly_04-20-2022_19.00.01.9499

El flujo de trabajo de actualizacién después de una operacion de division de clones tiene un aspecto
ligeramente diferente a la operacion sin division de clones. Después de una operacion de division de clones,
no se requiere ninguna operacion de eliminacion de clones, ya que el volumen de datos objetivo ya no es un
volumen de FlexClone.

El flujo de trabajo consta de los siguientes pasos:

1. Si el sistema HANA de destino se ha protegido en SnapCenter, primero se debe eliminar la proteccion.
2. Introduzca el asistente SnapCenter cloning.
a. Seleccione el backup de Snapshot desde el sistema HANA de origen SS1.
b. Seleccione el host de destino y proporcione la interfaz de red de almacenamiento del host de destino.
c. Proporcione el script para las operaciones previas a la clonado, el montaje y la posterior a la clonado.
3. Operacion de clonado de SnapCenter.

a. Cree un volumen FlexClone basado en el backup de snapshot seleccionado del sistema HANA de
origen.

b. Exporte el volumen FlexClone a la interfaz de red de almacenamiento del host de destino.
c. Ejecute el script de la operacion de montaje.
= El volumen FlexClone se monta en el host de destino como volumen de datos.
= Cambie la propiedad a gs1adm.
d. Ejecute el script de la operacién posterior a la clonado.
= Recupere la base de datos del sistema.
= Recupere la base de datos del inquilino con el nombre de inquilino = QS1.
4. Elimine manualmente el volumen de destino de division antiguo.

5. De manera opcional, proteja el recurso HANA de destino en SnapCenter.

Las siguientes capturas de pantalla muestran los pasos necesarios.
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1. Seleccione un backup de Snapshot en el sistema de origen SS1 y haga clic en clone from backup.

*  Lsapciscadmin - SnapCenterAdmin @ Sign Out

x

I NetApp SnapCenter®

s 551 Topology

Manage Copies
Qs

PR 14 Backups Summary Card
w1 =

= 0Cines 268
S5 Local copies

10Backups
ss2 u g
0 Clones
0 Clones

Vault copies

Primary Backup(s) [Gorromtr
search

L] “ o
Gone  Restore Dokt

Backup Name IF End Date
SnapCenter_LocalSnap_Hourly.04-21-2022.07.00.02.7865 0472172022 70101 AM &
0472172022 501:02AM B

04-21-2022_03.00.01.7085 04/21/2022 3:01:00 AM &
lourly_04-20-2022_23.00.01.7142 04/20/2022 11:01:00 PM &
04-20-2022_19.00.01.9499 04/20/2022 7:01:00 PM &3

04202022 15.00.01.9175 0412012022 301:00PM 4

2. Seleccione el host en el que esta instalado el sistema de destino QS1. Introduzca QS1 como SID de
destino. La direccion IP de exportacién de NFS debe ser la interfaz de red de almacenamiento del host de

destino.

El SID de destino, que se introduce aqui, controla la manera en que SnapCenter administra
@ el clon. Si el SID de destino ya esta configurado en SnapCenter en el host de destino,
SnapCenter solo asigna el clon al host. Si el SID no esta configurado en el host de destino,

SnapCenter crea un recurso nuevo.

Clone From Backup

Select the host to create the clone

2 Scripts Plug-in host hana-7.sapcc.stl.netapp.com A i

3 Notification Target Clone SID Qs1 Li]
NFS Export IP I |

% surpoy et 192.168.175.75 | ®

3. Escriba los scripts previos a la clonacion, el montaje y los posteriores a la clonado con las opciones de
linea de comandos requeridas. En el paso previo al clonado, el script se utiliza para apagar la base de
datos HANA y desmontar el volumen de datos.
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Clone From Backup

°Lcrca[3'on
2 Scripts T SSCC-STTar S/ SAP-Sy STETT-RETTS
shutdown QS1;/mnt/sapcc-share/SAP-Sys
system-refresh.sh umount Q51

t
Pre clone command

Enter optional commands to run before performing a clone operation @

3  Notification

4 Summan
iy Enter optional commands to mount a file system to a host €

Sfmnt/sapoc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-refresh.sh

Mount command mount QS1

Enter optional commands to run after performing a clone operation

Post clone command Jrecover Q51

/mint/sapco-share/SAP-System-Refresh/sc-system-refrash.sh

Configure an SMTP Server to send email notifications for Clone jobs by going to  Settings>Global Settings=Notification Server Settings.

4. La pantalla de detalles del trabajo en SnapCenter muestra el progreso de la operacion. Los detalles de la
tarea también muestran que el tiempo de ejecucion general, incluida la recuperacion de la base de datos,

80

era inferior a 2 minutos.




Job Details X

Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly 04-21-2022_07.00.02.7865'

« v Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly_04-21-2022_07.00.02.7865'

L4 ¥ hana-7.sapcc.stlnetapp.com

¥ Clone
v » Application Pre Clone
v » Pre Clone Create Commands
o » Storage Clone
v » Mount Commands
v » Application Post Clone
v » Post Clone Create Commands
o » Register Clone Metadata
' » Application Clean-Up
v » Data Collection
v » Agent Finalize Workflow
€ Task Name: Clone Start Time: 04/21/2022 8:05:48 AM End Time: 04/21/2022 8:09:27 AM =

View Logs Close

5. El archivo de registro de sc-system-refresh. sh el script muestra los diferentes pasos que se
ejecutaron para las operaciones de apagado, desmontaje, montaje y recuperacion. La secuencia de
comandos detectd automaticamente que el sistema de origen tenia un solo inquilino y que el nombre era
idéntico al SID SS1 del sistema de origen. Por lo tanto, la secuencia de comandos recupero el arrendatario
con el nombre de arrendatario QS1.
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20220421080553###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080553###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080553###hana-7###sc-system-refresh.

-function StopSystem HDB
21.04.2022 08:05:53
StopSystem

OK

20220421080553###hana-7###sc-system-refresh.

database is stopped ...

20220421080554###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080604###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080614###hana-T7###sc-system-refresh.
20220421080624###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080624###hana-7###sc-system-refresh.

stopped.

20220421080628###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080628###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080628###hana-7###sc-system-refresh.

/hana/data/QS1/mnt00001

20220421080628###hana-T7###sc-system-refresh.

entry.

20220421080628###hana-7###sc-system-refresh.

successfully.

20220421080639%###hana-7###sc-system-refresh.
20220421080639%###hana-7###sc-system-refresh.

/etc/fstab.

20220421080639%###hana-T###sc-system-refresh.sh:

sh:
sh:
sh:

sh:

sh:
sh:
sh:
sh:
sh:

sh:

sh:

sh:

sh:

sh:

sh:
sh:

Version: 1.1
Stopping HANA database.

sapcontrol -nr 11

Wait until SAP HANA

Status: GREEN
Status: GREEN
Status: GREEN
Status: GRAY

SAP HANA database is

1.1
Unmounting data volume.

Version:

umount

Deleting /etc/fstab

Data volume unmounted

1.1
Adding entry in

Version:

192.168.175.117:/SS1 data mnt00001 Clone 0421220806358029

/hana/data/QS1/mnt00001 nfs

rw,vers=3,hard, timeo=600,rsize=1048576,wsize=1048576, intr,noatime, nolock

00

20220421080639%###hana-7###sc-system-refresh.sh: Mounting data volume:
mount /hana/data/QS1/mnt00001.
20220421080639%###hana-7###sc-system-refresh.sh: Data volume mounted
successfully.

20220421080639%###hana-7###sc-system-refresh.sh: Change ownership to
gsladm.

20220421080649###hana-7###sc-system-refresh.sh: Version: 1.1
20220421080649%9###hana-7###sc-system-refresh.sh: Recover system database.
2022042108064 9%###hana-T7###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/QS1/HDB11/exe/Python/bin/python

/usr/sap/QS1/HDBll/exe/python support/recoverSys. — --comma“d "RECOVER

DATA USING SNAPSHOT CLEAR ”“0OG"

2022042108071 9###hana-7###sc-system-refresh.sh: Wait until SAP HANA

database is started



2022042108071 9###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
20220421080730###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: YELLOW
20220421080740###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: YELLOW
20220421080750###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: YELLOW
20220421080800###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: YELLOW
2022042108081 0###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: YELLOW
20220421080821###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: YELLOW
2022042108083 1###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
20220421080831###hana-7###sc-system-refresh.sh: SAP HANA database is
started.

20220421080831###hana-7###sc-system-refresh.sh: Source Tenant: SS1
20220421080831###hana-7###sc-system-refresh.sh: Source SID: SS1
20220421080831###hana-T7###sc-system-refresh.sh: Source system has a
single tenant and tenant name is identical to source SID: SS1
20220421080831###hana-7###sc-system-refresh.sh: Target tenant will have
the same name as target SID: QS1.
20220421080831###hana-7###sc-system-refresh.sh: Recover tenant database
QS1.

20220421080831###hana-7###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/QS1/SYS/exe/hdb/hdbsgl -U QS1KEY RECOVER DATA FOR QS1 USING
SNAPSHOT CLEAR LOG

0 rows affected (overall time 37.900516 sec; server time 37.897472 sec)
20220421080909###hana-7###sc-system-refresh.sh: Checking availability of
Indexserver for tenant QS1.
20220421080909###hana-7###sc-system-refresh.sh: Recovery of tenant
database QS1 succesfully finished.
20220421080909###hana-7###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN

6. Después de la operacién de actualizacion, todavia existe el volumen de datos objetivo antiguo y debe
eliminarse manualmente con, por ejemplo, System Manager de ONTAP.

Automatizacion del flujo de trabajo de SnapCenter con scripts de PowerShell

En las secciones anteriores, se ejecutaron los diferentes flujos de trabajo utilizando la interfaz de usuario de

SnapCenter. Todos los flujos de trabajo también pueden ejecutarse con scripts de PowerShell o llamadas a la

API DE REST, lo que permite una mayor automatizacion. Las siguientes secciones describen ejemplos
basicos de scripts de PowerShell para los siguientes flujos de trabajo.

e Crear clon
e Eliminar clon

@ Los scripts de ejemplo se proporcionan tal cual y no son compatibles con NetApp.

Todos los scripts deben ejecutarse en una ventana de comandos de PowerShell. Para poder ejecutar los
scripts, se debe establecer una conexién con el servidor SnapCenter mediante Open-SmConnection
comando.
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Crear clon

El sencillo script que se muestra a continuacion muestra cdmo puede ejecutarse una operacién de creacion de
clones de SnapCenter con comandos de PowerShell. La SnapCenter New-SmC1lone el comando se ejecuta
con la opcidn de linea de comandos necesaria para el entorno de laboratorio y la secuencia de comandos de
automatizacion que se ha tratado anteriormente.

$BackupName="'SnapCenter LocalSnap Hourly 05-16-2022 11.00.01.0153"
SJobInfo=New-SmClone -AppPluginCode hana -BackupName $BackupName
-Resources @{"Host"="hana-1.sapcc.stl.netapp.com";"UID"="MDC\SS1"}
-CloneToInstance hana-7.sapcc.stl.netapp.com -mountcommand '/mnt/sapcc-
share/SAP-System-Refresh/sc-system-refresh.sh mount QS1'
-postclonecreatecommands '/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-
refresh.sh recover QS1' -NFSExportIPs 192.168.175.75 -CloneUid 'MDC\QS1'
# Get JobID of clone create job

$Job=Get-SmJobSummaryReport | ?{$ .JobType -eq "Clone" } | ?{$ .JobName
-Match SBackupName} | ?{S$ .Status -eqg "Running"}

$JobId=$Job.SmJobId

Get-SmJobSummaryReport -JobId $JobId

# Wait until job is finished

do { $Job=Get-SmJobSummaryReport -JobId $JobId; write-host $Job.Status;
sleep 20 } while ( $Job.Status -Match "Running" )

Write-Host " "

Get-SmJobSummaryReport -JobId $JobId

Write-Host "Clone create job has been finshed."

El resultado de la pantalla muestra la ejecucién del script clone create PowerShell.
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PS C:\NetApp> .\clone-create.psl

SmJobId
JobCreatedDateTime
JobStartDateTime
JobEndDateTime
JobDuration
JobName

2022 03.00.01.801¢6"
JobDescription
Status

IsScheduled
JobError

JobType

PolicyName

Running

Running

Running

Running

Running

Running

Running

Completed

SmJobId
JobCreatedDateTime
JobStartDateTime
JobEndDateTime
JobDuration
JobName

2022 03.00.01.8016"

JobDescription
Status
IsScheduled
JobError
JobType
PolicyName

31887

5/17/2022 3:19:06 AM

Clone from backup 'SnapCenter LocalSnap Hourly 05-13-

Running

False

Clone

31887

5/17/2022 3:19:06 AM

5/17/2022 3:21:14 AM

00:02:07.7530310

Clone from backup 'SnapCenter LocalSnap Hourly 05-13-

Completed
False

Clone

Clone create job has been finshed.

PS C:\NetApp>

Eliminar clon

El sencillo script que se muestra a continuacion muestra cdmo puede ejecutarse una operacién de eliminacién
de clones de SnapCenter con comandos de PowerShell. La SnapCenter Remove-SmClone el comando se
ejecuta con la opcion de linea de comandos necesaria para el entorno de laboratorio y la secuencia de
comandos de automatizacion que se ha tratado anteriormente.
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$CloneInfo=Get-SmClone |?{$ .CloneName -Match "hana-

1 sapcc stl netapp com hana MDC SS1" }

SJobInfo=Remove-SmClone -CloneName $CloneInfo.CloneName -PluginCode hana
-PreCloneDeleteCommands '/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-
refresh.sh shutdown QS1' -UnmountCommands '/mnt/sapcc-share/SAP-System-
Refresh/sc-system-refresh.sh umount QS1' -Confirm: S$False
Get-SmJobSummaryReport -JobId S$JobInfo.Id

# Wait until job is finished

do { $Job=Get-SmJobSummaryReport -JobId S$JobInfo.Id; write-host
SJob.Status; sleep 20 } while ( $Job.Status -Match "Running" )
Write-Host " "

Get-SmJobSummaryReport -JobId S$JobInfo.Id

Write-Host "Clone delete job has been finshed."

PS C:\NetApp>

El resultado de la pantalla muestra la ejecucion del script de eliminacién de clones de PowerShell.
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PS C:\NetApp> .\clone-delete.psl

SmJobId : 31888
JobCreatedDateTime

JobStartDateTime : 5/17/2022 3:24:29 AM
JobEndDateTime

JobDuration

JobName : Deleting clone 'hana-

1 sapcc stl netapp com hana MDC SS1 clone 31887 MDC SS1 05-17-
2022 03.19.14"

JobDescription

Status : Running
IsScheduled : False
JobError 5

JobType : DeleteClone
PolicyName

Running

Running

Running

Running

Running

Completed

SmJobId : 31888

JobCreatedDateTime

JobStartDateTime : 5/17/2022 3:24:29 AM

JobEndDateTime : 5/17/2022 3:25:57 AM

JobDuration : 00:01:27.7598430

JobName : Deleting clone 'hana-

1 sapcc stl netapp com hana MDC SS1 clone 31887 MDC SS1 05-17-
2022 03.19.14"

JobDescription

Status : Completed
IsScheduled : False
JobError

JobType : DeleteClone
PolicyName

Clone delete job has been finshed.
PS C:\NetApp>

Clon del sistema SAP con SnapCenter

Esta seccion proporciona una descripcién paso a paso de la operaciéon de clonado del
sistema SAP, que puede utilizarse para configurar un sistema de reparacion para
solucionar danos logicos.



La configuracion y validacion del laboratorio no incluye servicios de aplicaciones SAP. No
@ obstante, los pasos necesarios para los servicios de aplicaciones SAP se resaltan en la
documentacion.

Prepare target host 1

= Install SAP hostctrl
= Mount empty log volume
= [usr/sap/sapservices

5
2 3 4

SAP system is used

as a repair system
SnapCenter clone create workflow SnapCenter clone create workflow P 4

/hana/shared volume HANA data volume

™~ g System not
: MBS, needed
1)  FlexClone create i 1) FlexClone create z (A ] — anymore
Script: Mount sapservices 2) Script: Mount —

2 . :
) 3) Script: Recovery

6

SnapCenter clone delete workflow
/hanal/shared volume

SnapCenter clone delete workflow
HANA data volume

1) Script: Umount Stop 1) cript: Shutdown
2) FlexClone delete sapservices 2) Script: Unmount
3) FlexClone delete

F 3

- One-time Preparation - Manual Operations - SnapCenter Operations

Requisitos previos y limitaciones

Los flujos de trabajo descritos en las siguientes secciones tienen algunos requisitos previos y limitaciones
relacionados con la arquitectura del sistema HANA y la configuracion de SnapCenter.
* El flujo de trabajo descrito es valido para sistemas SAP HANA MDC de un solo host con un solo inquilino.

* El complemento SnapCenter HANA se debe poner en marcha en el host de destino para permitir la
ejecucion de scripts de automatizacion. No es necesario instalar el plugin de HANA en el host del sistema
de origen HANA.

* El flujo de trabajo se ha validado para NFS. El script de automatizacién sc-mount-volume. sh, Que se
utiliza para montar el volumen compartido de HANA, no admite FCP. Este paso debe realizarse
manualmente o mediante la ampliacion del script.

« El flujo de trabajo descrito solo es valido para la version P1 de SnapCenter 4.6 o posterior. Las versiones
anteriores tienen flujos de trabajo ligeramente diferentes.

Configuracion de laboratorio

La siguiente figura muestra la configuracion de laboratorio utilizada para una operacion de clonacion del

sistema.

Se utilizaron las siguientes versiones de software:

* SnapCenter 4. 6 P1
* SISTEMAS HANA: HANA 2.0 SPS6 rev.61
* VMware 6.7.0
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» SLES 15 SP2

* ONTAP 9.7P7todos los sistemas HANA se configuraron de acuerdo con la guia de configuracion "SAP
HANA en sistemas AFF de NetApp con NFS". SnapCenter y los recursos de HANA se configuraron de
acuerdo con la guia de practicas recomendadas "Backup y recuperacion de datos de SAP HANA con
SnapCenter".

hana-7
Source System i Target System
hana-1 hana-1
SID=SS1 SID=SS1

Tenant=SS1 :  Tenant=SS1
1

[
HUHANA
L] |]

------

S
» | Dala
L.ss1.}
FlexClone
Volumes e .
Shared > ES'ﬁ'aiFEai

SS1 ‘e p—
1

Preparacion de host de destino

En esta seccion se describen los pasos de preparacion necesarios en un servidor que se usa como destino de

clon del sistema.

Durante el funcionamiento normal, el host objetivo puede utilizarse para otros fines, por ejemplo, como un
sistema de garantia de calidad o prueba de HANA. Por lo tanto, la mayoria de los pasos descritos deben

ejecutarse cuando se solicita la operacién de clonado del sistema. Por otro lado, los archivos de configuracion

pertinentes, como /etc/fstaby.. /usr/sap/sapservices, se puede preparar y poner en produccion
simplemente copiando el archivo de configuracion.

La preparacion del host de destino también incluye apagar el sistema de prueba o garantia de calidad de
HANA.

El nombre de host y la direccion IP del servidor de destino

El nombre de host del servidor de destino debe ser idéntico al nombre de host del sistema de origen. La
direccion IP puede ser diferente.
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Se debe establecer una correcta delimitacion del servidor de destino para que no pueda
@ comunicarse con otros sistemas. Si no se dispone de una cercado adecuada, el sistema de
produccién clonado puede intercambiar datos con otros sistemas de produccion.

En nuestra configuracion de laboratorio, hemos cambiado el nombre de host del sistema de

@ destino sdlo internamente desde la perspectiva del sistema de destino. Externamente, se pudo
acceder al host con el nombre de host hana-7. Cuando se inicia sesion en el host, el propio host
es hana-1.

Instale el software necesario

El software del agente de host SAP debe instalarse en el servidor de destino. Para obtener toda la
informacion, consulte "Agente host SAP" En el portal de ayuda de SAP.

El plugin de SnapCenter HANA se debe poner en marcha en el host de destino mediante la operacion de
anadir host dentro de SnapCenter.

Configurar usuarios, puertos y servicios SAP

Los usuarios y los grupos requeridos para la base de datos SAP HANA deben estar disponibles en el servidor
de destino. Normalmente, se utiliza la gestion central de usuarios; por lo tanto, no es necesario realizar ningun
paso de configuracion en el servidor de destino. Los puertos necesarios para la base de datos HANA deben
configurarse en los hosts objetivo. La configuracion se puede copiar desde el sistema de origen copiando el
/etc/services archivo al servidor de destino.

Las entradas de servicios SAP necesarias deben estar disponibles en el host de destino. La configuracion se
puede copiar desde el sistema de origen copiando el /usr/sap/sapservices archivo al servidor de
destino. El siguiente resultado muestra las entradas necesarias para la base de datos SAP HANA que se
utilizan en la configuracion de laboratorio.

#!/bin/sh

LD LIBRARY PATH=/usr/sap/SS1/HDB00/exe:S$LD LIBRARY PATH;export
LD LIBRARY PATH;/usr/sap/SS1/HDB00/exe/sapstartsrv
pf=/usr/sap/SS1/SY¥YS/profile/SS1 HDBOO hana-1 -D -u ssladm
limit.descriptors=1048576

Preparar el volumen de backup de registros y registros

Debido a que no es necesario clonar el volumen de registro del sistema de origen y se realiza cualquier
recuperacion con la opcion Clear log, se debe preparar un volumen de registro vacio en el host objetivo.

Dado que el sistema de origen se configuré con un volumen de backup de registros independiente, se debe

preparar y montar un volumen de backup de registros vacio en el mismo punto de montaje que en el sistema
de origen.
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hana- 1:/# cat /etc/fstab

192.168.175.117:/SS1 repair log mnt00001 /hana/log/SS1/mnt00001 nfs
rw,vers=3,hard, timeo=600,rsize=1048576,wsize=1048576,intr,noatime, nolock 0
0

192.168.175.117:/SS1 repair log backup /mnt/log-backup nfs

rw,vers=3,hard, timeo=600,rsize=1048576,wsize=1048576,intr,noatime, nolock 0
0

Dentro del volumen de registro hdb*, debe crear subdirectorios de la misma forma que en el sistema de
origen.

hana- 1:/ # 1ls -al /hana/log/SS1/mnt00001/

total 16
AdrwXrwxrwx root root 4096 Dec 1 06:15
AdrwXrwxrwx root root 16 Nov 30 08:56

ssladm sapsys 4096 Dec 1 06:14 hdb00001
ssladm sapsys 4096 Dec 1 06:15 hdb00002.00003
ssladm sapsys 4096 Dec 1 06:15 hdb00003.00003

drwxr—-xr—--—

drwxr—-xr—-—

N NN O

drwxr—-xr—--

En el volumen de copia de seguridad de registro, se deben crear subdirectorios para el sistema y la base de
datos de tenant.

hana- 1:/ # 1ls -al /mnt/log-backup/
total 12

drwxr-xr-x 4 root root 4096 Dec 1 04:48
drwxr-xr-x 1 root root 48 Dec 1 03:42
drwxrwxrwx 2 root root 4096 Dec 1 06:15 DB SS1
drwxrwxrwx 2 root root 4096 Dec 1 06:14 SYSTEMDB

Preparar los montajes del sistema de archivos

Debe preparar puntos de montaje para los datos y el volumen compartido.

Con nuestro ejemplo, los directorios /hana/data/SS1/mnt00001, /hana/sharedy.. usr/sap/SS1 debe
crearse.

Preparar el archivo de configuracion especifico de SID para el script de SnapCenter

Debe crear el archivo de configuracion para el script de automatizacién de SnapCenter sc-system-
refresh. sh.
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hana- 1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh # cat sc-system-refresh-
SSl.cfg

# hdbuserstore key, which should be used to connect to the target database
KEY="SS1KEY"

# Used storage protocol, NFS or FCP

PROTOCOL

Clonado del volumen compartido de HANA

1. Seleccione un backup de Snapshot en el volumen compartido SS1 del sistema de origen y haga clic en
Clone from Backup.

M NetApp SnapCenter® = e in  SnapCenterAdmin [ Sign Out

SAP HANA ‘ 551-Shared-Volume Topology

Manage Copies

- Summary Card
—
= oo

12 Backups

ss1-Shared-Volume:

Backup Name Count  IF End Date

ShapCenter.LocalSnap. Hourly_05-13.2022.05.04.01.8012 05/1312022 5104:12 AM ¢4

SnapCenter_LocalSnap_ Hourly_05-13-2022.01.04.01.9799 051372022 1:04:12 AM B

SnapCenter_LocalSnap_Hourly_05-12-2022_21.04.01.8899 051212022 9:04:12PM 13

2. Seleccione el host donde se ha preparado el sistema de reparacion de destino. La direccion IP de
exportacion de NFS debe ser la interfaz de red de almacenamiento del host de destino. Como SID de
destino, mantenga el mismo SID que el sistema de origen; en nuestro ejemplo, esto es SS1.

Clone From Backup X
Select the host to create the clone

2 Scripts Plug-in host ‘ hana-7.sapcc.stl.netapp.com = ‘ (i ]

3 Notification Target Clone SID ‘ 551 i ]

) Surrriary Eg;j;gcn'P ‘ 192.168.175.75 ‘ (i}

3. Escriba el script de montaje con las opciones de linea de comandos requeridas.

92



El sistema HANA utiliza un Unico volumen para /hana/shared ‘as well as for
*/usr/sap/SS1, separado en subdirectorios como se recomienda en la guia de
configuracion "SAP HANA en sistemas AFF de NetApp con NFS". El script sc-mount-

@ volume . sh admite esta configuracién mediante una opcion de linea de comandos especial
para la ruta de montaje. Si la opcién de linea de comandos de ruta de montaje es igual a.
usr-sap-and-shared, la secuencia de comandos monta los subdirectorios shared y..
usr-sap en el volumen correspondiente.

- o x
(@ Login % | I ONTAP System Manager X I SoepCenter x: [
€ C A Notsecure | snapcenter.sapecstl.netapp.com:8146/PluginCreatorinventoryProtect/Protect Type=nuli&Host=null = * O

Clone From Backup

© Locston

3 | Notification

Enter optional run before

Pre clone command

4 summary 5
Enter optional commands to mount a file system to a host @

[/mnt/sapec-share/sap-system-refresh/sc-mount-volume.sh
Mount command  |mount ysr-sap-and-shared 551

Enter optional commands to run after performing  clone operation @

Post clone command

Canfigure an SMTP Server to send email notifications for Clone jobs by gaing to Setfings> >Notification Server Settings,

B - |

4. La pantalla de detalles del trabajo en SnapCenter muestra el progreso de la operacion.
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Job Details

Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly_05-13-2022_05.04.01.8012"

v Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly_05-13-2022_05.04.01.8012"

v hana-7.sapcc.stl.netapp.com
Clone
» Storage Clone
» Register Clone Metadata
» Data Collection

» Agent Finalize Workflow

© Task Name: Clone Start Time: 05/13/2022 5:14:02 AM End Time: 05/13/2022 5:14:16 AM

View Logs

Close

3. El archivo de registro de sc- mount-volume.sh la secuencia de comandos muestra los diferentes
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20201201041441###hana-1###sc-mount-volume.sh: Adding entry in
/etc/fstab.

20201201041441###hana-1###sc-mount-volume.sh:
192.168.175.117://SS1_shared Clone 05132205140448713/usr-sap
/usr/sap/SS1 nfs

rw,vers=3,hard, timeo=600, rsize=1048576,wsize=1048576, intr,noatime, nolock
00

20201201041441###hana-1###sc-mount-volume.sh: Mounting volume: mount
/usr/sap/SSl.

20201201041441###hana-1###sc-mount-volume.sh: 192.168.175.117:

/8S1 shared Clone 05132205140448713/shared /hana/shared nfs
rw,vers=3,hard, timeo=600,rsize=1048576,wsize=1048576, intr,noatime, nolock
00

20201201041441###hana-1###sc-mount-volume.sh: Mounting volume: mount
/hana/shared.

20201201041441###hana-1###sc-mount-volume.sh: usr-sap-and-shared mounted
successfully.

20201201041441###hana-1###sc-mount-volume.sh: Change ownership to
ssladm.

6. Cuando finalice el flujo de trabajo de SnapCenter, el usr/sap/SS1 yla /hana/shared los sistemas de
archivos se montan en el host de destino.

hana-1:~ # df

Filesystem 1K-
blocks Used Available Use% Mounted on
192.168.175.117:/SS1 repair log mnt00001

262144000 320 262143680 1% /hana/log/SS1/mnt00001

192.168.175.100:/sapcc_share

1020055552 53485568 966569984 6% /mnt/sapcc-share
192.168.175.117:/SS1_repair log backup

104857600 256 104857344 1% /mnt/log-backup

192.168.175.117: /SS1 shared Clone 05132205140448713/usr-sap 262144064
10084608 252059456 4% /usr/sap/SSl

192.168.175.117: /SS1 shared Clone 05132205140448713/shared 262144064
10084608 252059456 4% /hana/shared

7. En SnapCenter, se puede ver un nuevo recurso para el volumen clonado.
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M NetApp SnapCenter® L] @~ Lsapccscadmin - SnapCenterAdmin [ Sign Out

SAP HANA -

+ +

P SAP HANA Db New Resoures Group

Name Associated System ID (SID) Plug-in Host Resource Groups. Policies Lastbackup  Overall Status

s51-Shared-Volume ss1 hana-1.sapcc.stlnetapp.com Localsnap 05/13/2022 5:04:12AM &1 Backup succeeded
Localsnap-OnDemand

$51-Shared-Volume 551 hana7.sapcc.stlnetapp.com Not protected

8. Ahora que la /hana/shared El volumen esta disponible, se pueden iniciar los servicios SAP HANA.

hana-1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh # systemctl start sapinit

9. Los procesos SAP Host Agent y sapstartsrv se inician ahora.

hana-1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh # ps -ef |grep sap

root 12377 1 0 04:34 2 00:00:00
/usr/sap/hostctrl/exe/saphostexec pf=/usr/sap/hostctrl/exe/host profile
sapadm 12403 1 0 04:34 2 00:00:00 /usr/lib/systemd/systemd
--user

sapadm 12404 12403 0 04:34 » 00:00:00 (sd-pam)

sapadm 12434 1 1 04:34 2 00:00:00
/usr/sap/hostctrl/exe/sapstartsrv pf=/usr/sap/hostctrl/exe/host profile
-D

root 12485 12377 0 04:34 2 00:00:00
/usr/sap/hostctrl/exe/saphostexec pf=/usr/sap/hostctrl/exe/host profile
root 12486 12485 0 04:34 » 00:00:00

/usr/sap/hostctrl/exe/saposcol -1 -w60
pf=/usr/sap/hostctrl/exe/host profile

ssladm 12504 1 0 04:34 2 00:00:00
/usr/sap/SS1/HDB00/exe/sapstartsrv
pf=/usr/sap/SS1/SYS/profile/SS1 HDBOO hana-1 -D -u ssladm

root 12582 12486 0 04:34 2 00:00:00
/usr/sap/hostctrl/exe/saposcol -1 -w60
pf=/usr/sap/hostctrl/exe/host profile

root 12585 7613 0 04:34 pts/0 00:00:00 grep --color=auto sap
hana-1:/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh #

Clonado de servicios de aplicaciones SAP adicionales

Los servicios adicionales de aplicaciones SAP se clonan del mismo modo que el volumen compartido SAP
HANA, tal y como se describe en la seccion “Clonado del volumen compartido de HANA.” Por supuesto, los
volumenes de almacenamiento necesarios de los servidores de aplicaciones SAP también deben protegerse
con SnapCenter.

Debe agregar las entradas de servicios requeridos a. /usr/sap/sapservices'y los puertos,
usuarios y puntos de montaje del sistema de archivos (por ejemplo, ' /usr/sap/SID)
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debe estar preparado.

Clonar el volumen de datos y recuperar la base de datos de HANA

1. Seleccione un backup de HANA Snapshot del sistema de origen SS1.

~  fsapcciscadmin  SnapCenterAdmin  [Sign Out

FINetApp SnapCenter®
X

SAP HANA

"
Stistim Manage Copies.
Summary Card

st
sm1 = .
== | 0Clones 28 Backups
%
2

ss1 Local copies
T
o
| octones
52
Vauk copies

Primary Backup(s) covomi

search v
End Date

Backup Name
05/13/2022 5:01:01 AM &9

SnapCenter_LocalsnapAndSnapVault_Dally_05-13-2022_05.00.03.0030
05/13/2022 3:01:00 AM &4

Isnap_Hourly_05-13-2022_03.00.01 8016

SnapCenter.
05/12/2022 11:01:00 PM &4

SnapCe
05/12/2022 7:01:00 P 4

SnapCenter_Localsnap_ Hourly 05-12-2022_19.00.01.9803

2. Seleccione el host donde se ha preparado el sistema de reparacion de destino. La direccion IP de
exportacion de NFS debe ser la interfaz de red de almacenamiento del host de destino. Un SID de destino

mantiene el mismo SID que el sistema de origen; en nuestro ejemplo, es SS1.

Clone From Backup

Select the host to create the clone

2 Scripts Plug-in host ‘ hana-7.sapcc.stl.netapp.com - ‘ (i}

3 Notification Target Clone SID ‘ 551 ‘ [i]
NFS Export IP ‘ ‘

) senmary i 192.168.175.75 (i}

3. Escriba los scripts de montaje y posteriores a la clonado con las opciones de linea de comandos
requeridas.

El script para la operacién de recuperacion recupera la base de datos de HANA hasta el

momento especifico de la operacion de Snapshot y no ejecuta ninguna recuperacion de
@ reenvio. Si se requiere una recuperacion futura a un momento especifico, la recuperacion

debe realizarse manualmente. La recuperacion manual de reenvio también requiere que los

backups de registros del sistema de origen estén disponibles en el host de destino.
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Clone From Backup

o Location
Enter optional commands to run before performing a clone operation €

2 Scripts
Pre clone command

3  Notification

4 'summa
&4 Enter optional commands to mount a file system to a host €@

/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-refresh.sh

Mount commmand mount 551

Enter optional commands to run after performing a clone operation €

/mnt/sapcc-share/SAP-System-Refresh/sc-system-refresh.sh

Post clone command |recover 551

Configure an SMTP Server to send email notifications for Clone jobs by going to  Settings>=Global Settings=Notification Server Settings.

La pantalla de detalles del trabajo en SnapCenter muestra el progreso de la operacion.
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Job Details

Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly_05-13-2022_03.00.01.8016'

v Clone from backup 'SnapCenter_LocalSnap_Hourly_05-13-2022_03.00.01.8016
v hana-7.sapcc.stl.netapp.com
Clone
» Application Pre Clone
» Storage Clone

» Application Post Clone

v

Register Clone Metadata

» Application Clean-Up

v

Data Collection

v

Agent Finalize Workflow

© Task Name: Clone Start Time: 05/13/2022 5:24:36 AM End Time: 05/13/2022 5:25:05 AM

View Logs Close

El archivo de registro de sc-system-refresh. sh el script muestra los diferentes pasos que se ejecutan
para la operacion de montaje y recuperacion.



202012010521 14###hana-1###sc-system-refresh.sh: Adding entry in
/etc/fstab.

202012010521 14###hana-1###sc-system-refresh.sh:
192.168.175.117:/5S1 data mnt00001 Clone 0421220520054605
/hana/data/SS1/mnt00001 nfs

rw,vers=3,hard, timeo=600, rsize=1048576,wsize=1048576, intr,noatime, nolock 0
0

20201201052114###hana-1###sc-system-refresh.sh: Mounting data volume:
mount /hana/data/SS1/mnt00001.
20201201052114###hana-1###sc-system-refresh.sh: Data volume mounted
successfully.

202012010521 14###hana-1###sc-system-refresh.sh: Change ownership to
ssladm.

20201201052124###hana-1###sc-system-refresh.sh: Recover system database.
202012010521 24###hana-1###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/SS1/HDB00/exe/Python/bin/python

/usr/sap/SS1/HDB00/exe/python support/recoverSys.py —--command "RECOVER
DATA USING SNAPSHOT CLEAR LOG"
20201201052156###hana-1###sc-system-refresh.sh: Wait until SAP HANA
database is started

20201201052156###hana-1###sc-system-refresh.sh: Status: GRAY
20201201052206###hana-1###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN
20201201052206###hana-1###sc-system-refresh.sh: SAP HANA database is
started.

20201201052206###hana-1###sc-system-refresh.sh: Source system has a single
tenant and tenant name is identical to source SID: SS1
20201201052206###hana-1###sc-system-refresh.sh: Target tenant will have
the same name as target SID: SS1.
20201201052206###hana-1###sc-system-refresh.sh: Recover tenant database
SS1.

20201201052206###hana-1###sc-system-refresh.sh:
/usr/sap/SS1/SYS/exe/hdb/hdbsgl -U SS1KEY RECOVER DATA FOR SS1 USING
SNAPSHOT CLEAR LOG

0 rows affected (overall time 34.773885 sec; server time 34.772398 sec)
20201201052241###hana-1###sc-system-refresh.sh: Checking availability of
Indexserver for tenant SS1.
20201201052241###hana-1###sc-system-refresh.sh: Recovery of tenant
database SS1 succesfully finished.

20201201052241 ###hana-1###sc-system-refresh.sh: Status: GREEN

Después de la operacién de montaje y recuperacion, el volumen de datos del HANA se monta en el host de
destino.
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hana-1:/mnt/log-backup # df

Filesystem 1K-blocks
Used Available Use% Mounted on

192.168.175.117:/SS1 _repair log mnt00001 262144000
760320 261383680 % /hana/log/SS1/mnt00001

192.168.175.100:/sapcc_share 1020055552
53486592 966568960 % /mnt/sapcc-share

192.168.175.117:/SS1_repair log backup 104857600

512 104857088 % /mnt/log-backup

192.168.175.117: /SS1 shared Clone 05132205140448713/usr-sap 262144064
10090496 252053568 % /usr/sap/SSl1

192.168.175.117: /SS1 shared Clone 05132205140448713/shared 262144064
10090496 252053568 % /hana/shared
192.168.175.117:/SS1 data mnt00001 Clone 0421220520054605

262144064 3732864 258411200 % /hana/data/sSS1/mnt00001

El sistema HANA ahora esta disponible y se puede utilizar, por ejemplo, como un sistema de reparacion.

Donde encontrar informacion adicional e historial de versiones

Para obtener mas informacion sobre la informacion descrita en este documento, consulte
los siguientes documentos y/o sitios web:

* TR-4614: Backup y recuperacion de datos de SAP HANA con SnapCenter
"https://docs.netapp.com/us-en/netapp-solutions-sap/backup/saphana-br-scs-overview.html"

* "TR-4018: Integracion de los sistemas ONTAP de NetApp con SAP Landscape Management"
"https://www.netapp.com/us/media/tr-4018.pdf"

* "TR-4646: Recuperacion ante desastres de SAP HANA con replicacion de almacenamiento”
"https://www.netapp.com/us/media/tr-4646.pdf"

* TR-4436: SAP HANA en sistemas All Flash FAS de NetApp con el protocolo Fibre Channel
"https://docs.netapp.com/us-en/netapp-solutions-sap/bp/saphana_aff fc_introduction.html|"

* TR-4435: SAP HANA en sistemas All Flash FAS de NetApp con NFS
"https://docs.netapp.com/us-en/netapp-solutions-sap/bp/saphana_aff nfs_introduction.html|"

» Pagina de productos de las soluciones de software SAP de NetApp

"http://www.netapp.com/us/solutions/applications/sap/index.aspx"
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Historial de versiones

Version Fecha Historial de versiones del
documento

Version 1.0 Febrero de 2018 Version inicial.

Versién 2.0 Febrero de 2021 Reescriba la informacion que cubra

SnapCenter 4.3 y las secuencias
de comandos de automatizacion
mejoradas.

Nueva descripcion de los flujos de
trabajo para las operaciones de
actualizacion del sistema y clonado
del sistema.

Version 3.0 Mayo de 2022 Flujo de trabajo actualizado para
SnapCenter 4.6 P1.

Automatizacién de las operaciones de copia del sistema
SAP con Libelle SystemCopy

TR-4929: Automatizacion de operaciones de copia del sistema SAP con Libelle
SystemCopy

Holger Zecha, Tobias Brandl, NetApp Franz Diegruber, Libelle

En el dinamico entorno empresarial actual, las empresas deben ofrecer innovacién continua y reaccionar
rapidamente a los mercados en constante cambio. En estas circunstancias competitivas, las empresas que
implementan una mayor flexibilidad en sus procesos de trabajo pueden adaptarse a las demandas del
mercado de forma mas eficaz.

Los cambios en las demandas del mercado también afectan a los entornos SAP de una empresa, de manera
que requieren integraciones, cambios y actualizaciones regulares. Los departamentos DE TECNOLOGIA
deben implementar estos cambios con menos recursos y con un periodo de tiempo mas corto. Para minimizar
el riesgo en la puesta en marcha de estos cambios, es necesario realizar pruebas y formacion exhaustivas
que requieran sistemas SAP adicionales con datos reales de produccion.

Los enfoques tradicionales de la gestion del ciclo de vida de SAP para aprovisionar estos sistemas se basan,
principalmente, en procesos manuales. A menudo, dichos procesos manuales devuelven errores y requieren
mucho tiempo, lo que retrasa la innovacion y la respuesta a los requisitos del negocio.

Las soluciones de NetApp para optimizar la gestion del ciclo de vida de SAP estan integradas en los bancos
de datos de SAP y SAP HANA. Ademas, NetApp se integra en herramientas de gestion del ciclo de vida de
SAP, combinando una proteccion eficaz de datos integrada en las aplicaciones con el aprovisionamiento
flexible de sistemas de pruebas de SAP.

Mientras que estas soluciones de NetApp solucionan el problema de la gestidn eficiente de enormes
cantidades de datos incluso para las bases de datos de mayor tamario, las operaciones completas de
actualizacion y copia de sistemas SAP deben incluir actividades previas y posteriores a la copia para cambiar
por completo la identidad del sistema SAP de origen al sistema objetivo. SAP describe las actividades
necesarias en su "Guia de copias del sistema homogéneo de SAP". Para reducir aun mas el numero de
procesos manuales y mejorar la calidad y estabilidad de un proceso de copia del sistema SAP, nuestro socio
"Libelle" ha desarrollado el "Libelle SystemCopy (LSC)" herramienta. Hemos trabajado conjuntamente con
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Libelle para integrar las soluciones de NetApp para copias del sistema SAP en LSC para proporcionar "copias
completas y automatizadas del sistema en tiempo récord".

Operacion de copia de Snapshot integrada en la aplicacion

La capacidad para crear copias Snapshot de NetApp coherentes con las aplicaciones en la capa de
almacenamiento es la base de las operaciones de copia del sistema y clonado del sistema descritas en este
documento. Las copias de Snapshot basadas en almacenamiento se crean con el complemento SnapCenter
de NetApp para SAP HANA o cualquier DBS en sistemas ONTAP de NetApp nativos o mediante el uso de la
"Herramienta Snapshot consistente de aplicaciones de Microsoft Azure" (AzAcSnap) e interfaces que
proporcionan SAP HANA y la base de datos de Oracle que se ejecuta en Microsoft Azure. Al usar SAP HANA,
SnapCenter y AzAcSnap registran copias Snapshot en el catalogo de backup SAP HANA para poder usar los
backups a efectos de restauracion y recuperacion, asi como para operaciones de clonado.

Replicacién de datos de backup y/o recuperacion ante desastres fuera de las instalaciones

Las copias Snapshot coherentes con las aplicaciones se pueden replicar en la capa de almacenamiento a un
sitio de backup externo o a un sitio de recuperacion ante desastres controlado por SnapCenter en las
instalaciones. La replicacion se basa en cambios de bloque y, por tanto, gestiona el espacio y el ancho de
banda de forma eficiente. La misma tecnologia esta disponible para los sistemas SAP HANA 'y Oracle que se
ejecutan en Azure con Azure NetApp Files usando la funcién de replicacion entre regiones (CRR) para replicar
de forma eficiente volumenes de Azure NetApp Files entre regiones de Azure.

Use cualquier copia Snapshot para operaciones de copia o clonado de sistemas SAP

La integracion de software y la tecnologia de NetApp permite usar cualquier copia Snapshot de un sistema de
origen para una operacion de clonado o copia del sistema SAP. Esta copia de Snapshot puede seleccionarse
desde el mismo almacenamiento que se utiliza para los sistemas de produccion SAP, el almacenamiento que
se utiliza para backups externos (como backup de Azure NetApp Files en Azure) o el almacenamiento en el
centro de recuperacion ante desastres (volumenes objetivo de CRR de Azure NetApp Files). Esta flexibilidad
le permite separar los sistemas de desarrollo y prueba de la produccion en caso necesario y cubre otras
situaciones, como la prueba de la recuperacion ante desastres en el centro de recuperacion ante desastres.

Automatizacién con integracion

El aprovisionamiento de sistemas de prueba de SAP incluye varios escenarios y casos de uso, ademas de
requisitos de nivel de automatizacion diferentes. Los productos de software de NetApp para SAP se integran
en los productos de gestion del ciclo de vida y de bases de datos de SAP y otros proveedores externos (por
ejemplo, Libelle) para admitir diferentes escenarios y niveles de automatizacion.

SnapCenter de NetApp con el complemento para SAP HANA y SAP AnyDB o AzAcSnap para Azure se utiliza
para aprovisionar los clones de volimenes de almacenamiento necesarios a partir de una copia de Snapshot
coherente con las aplicaciones y para ejecutar todas las operaciones de host y base de datos necesarias
hasta una base de datos de SAP iniciada. En funcion del caso practico, puede ser necesaria la copia del
sistema SAP, la clonacion del sistema, la actualizacion del sistema o pasos manuales adicionales, como el
procesamiento posterior de SAP. En la siguiente seccion encontrara mas informacion.

Se puede realizar un aprovisionamiento o una actualizacion completas y totalmente automatizado de los
sistemas de prueba de SAP mediante la automatizacion de Libelle SystemCopy (LSC). La integracion de
SnapCenter o AzAcSnap en LSC se describe con mas detalle en este documento.

Libelle SystemCopy

Libelle SystemCopy es una solucion de software basada en marcos para crear copias de sistemas y paisajes
totalmente automatizadas. Con el proverbial toque de un botdn, los sistemas de control de calidad y prueba se
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pueden actualizar con datos de produccion nuevos. Libelle SystemCopy es compatible con todas las bases de
datos y sistemas operativos convencionales y proporciona sus propios mecanismos de copia para todas las
plataformas pero, al mismo tiempo, integra procedimientos de backup/restauracion o herramientas de
almacenamiento como las copias Snapshot y los volimenes FlexClone de NetApp. Las actividades necesarias
durante una copia del sistema se controlan desde fuera de la pila SAP ABAP. De este modo, no se requieren
transportes ni otros cambios en las aplicaciones SAP. Por lo general, todos los pasos necesarios para
completar correctamente un procedimiento de copia del sistema se pueden clasificar en cuatro pasos:

* Fase de comprobacion. Compruebe los entornos del sistema implicados.
* Fase previa. prepare el sistema de destino para una copia del sistema.

» Fase de copia. proporcione una copia de la base de datos de produccién real al sistema de destino desde
el origen.

» Fase posterior. todas las tareas posteriores a la copia para completar el procedimiento de copia
homogéneo del sistema y proporcionar un sistema objetivo actualizado.

Durante la fase de copia, se usa la funcién Snapshot y FlexClone de NetApp para minimizar el tiempo
necesario a un par de minutos incluso para las bases de datos de mayor tamario.

En las fases Check, Pre y Post, LSC incluye mas de 450 tareas preconfiguradas que cubren el 95 % de las
operaciones de actualizacion tipicas. Como resultado, LSC adopta la automatizacion siguiendo los estandares
SAP. Debido a la naturaleza definida por software de LSC, los procesos de actualizacion del sistema se
pueden ajustar y mejorar facilmente para satisfacer las necesidades especificas de los entornos SAP de los
clientes.

Casos practicos de actualizacion y clonacion de sistemas SAP

Existen varios escenarios en los que los datos de un sistema de origen deben estar disponibles para un
sistema de destino:

* Actualizacion periddica de sistemas de control de calidad y pruebas y formacién
» Crear reparacion o reparacion de entornos del sistema para hacer frente a danos légicos

» Escenarios de pruebas de recuperacion ante desastres

Aunque normalmente se proporcionan sistemas de reparacion y sistemas de prueba de recuperacion ante
desastres mediante clones de sistemas SAP (que no requieren operaciones de posprocesamiento extensas)
para sistemas de pruebas y formacion actualizados, estos pasos de posprocesamiento deben aplicarse para
permitir la coexistencia con el sistema de origen. Por tanto, este documento se centra en escenarios de
actualizacion del sistema SAP. Puede encontrar mas informacion sobre los diferentes casos practicos en el
informe técnico "TR-4667: Automatizacion de las operaciones de copia y clonado del sistema SAP HANA con
SnapCenter".

El resto de este documento esta separado en dos partes. La primera parte describe la integracion de los
sistemas SnapCenter de NetApp con Libelle SystemCopy para SAP HANA y SAP AnyDB ejecutados en
sistemas ONTAP de NetApp en las instalaciones. La segunda parte describe la integracion de AzAcSnap con
LSC para sistemas SAP HANA que se ejecutan en Microsoft Azure con Azure NetApp Files proporcionado.
Aunque la tecnologia ONTAP subyacente es idéntica, Azure NetApp Files proporciona diferentes interfaces e
integracion de herramientas (por ejemplo, AzAcSnap) en comparacion con la instalacion nativa de ONTAP.

Actualizacion del sistema SAP HANA con LSC y SnapCenter

En esta seccion se describe como integrar los SC con SnapCenter de NetApp. La
integracion entre LSC y SnapCenter admite todas las bases de datos admitidas por SAP.
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No obstante, debemos diferenciar entre SAP AnyDB y SAP HANA porque SAP HANA
ofrece un host de comunicacion central que no esta disponible para SAP AnyDB.

La instalacion predeterminada del agente SnapCenter y del complemento de base de datos para SAP AnyDB
es una instalacion local del agente SnapCenter, ademas del complemento de base de datos correspondiente
para el servidor de bases de datos.

En esta seccion, la integracion entre LSC y SnapCenter se describe mediante una base de datos SAP HANA
a modo de ejemplo. Como se ha indicado anteriormente para SAP HANA, existen dos opciones diferentes
para la instalacion del agente de SnapCenter y el complemento de base de datos SAP HANA:

* Un agente SnapCenter estandar y una instalacion del complemento SAP HANA. en una instalacion
estandar, el agente SnapCenter y el complemento SAP HANA se instalan de forma local en el servidor de
base de datos SAP HANA.

* Una instalacion de SnapCenter con un host de comunicacién central. se instala Un host de
comunicacion central con el agente SnapCenter, el complemento SAP HANA y el cliente de base de datos
HANA que gestiona todas las operaciones relacionadas con la base de datos necesarias para realizar
copias de seguridad y restaurar una base de datos SAP HANA para varios sistemas SAP HANA del
panorama. Por lo tanto, un host de comunicacion central no necesita tener instalado un sistema de base
de datos SAP HANA completo.

Si quiere mas informacion sobre estos diferentes agentes de SnapCenter y las opciones de instalacion de
complementos de base de datos SAP HANA, consulte el informe técnico "TR-4614: Backup y recuperacion de
datos de SAP HANA con SnapCenter".

En las siguientes secciones se destacan las diferencias entre la integracion de LSC con SnapCenter mediante
la instalacion estandar o el host de comunicacion central. En particular, todos los pasos de configuracion que
no se resaltan son los mismos independientemente de la opcion de instalacion y la base de datos utilizada.

Para realizar un backup automatizado basado en copias de Snapshot desde la base de datos de origen y
crear un clon para la nueva base de datos de destino, la integracion descrita entre LSC y SnapCenter utiliza
las opciones de configuracion y los scripts que se describen en "TR-4667: Automatizacion de las operaciones
de copia y clonado del sistema SAP HANA con SnapCenter".

Descripciéon general

En la siguiente figura se muestra un flujo de trabajo tipico de alto nivel para la actualizacién de un sistema
SAP con SnapCenter sin LSC:

1. Una instalacion y preparacion iniciales del sistema de destino unica.
Preprocesamiento manual (exportacion de licencias, usuarios, impresoras, etc.).

Si es necesario, eliminar un clon ya existente en el sistema de destino.

A 0N

La clonado de una copia de Snapshot existente del sistema de origen al sistema objetivo que realiza
SnapCenter.

5. Operaciones manuales de posprocesamiento SAP (importacion de licencias, usuarios, impresoras,
desactivacion de trabajos por lotes, etc.).

6. El sistema se puede utilizar como prueba o sistema de control de calidad.

7. Cuando se solicita una nueva actualizacion del sistema, el flujo de trabajo se reinicia en el paso 2.

Los clientes de SAP saben que los pasos manuales coloreados en verde en la siguiente figura son lentos y
propensos a errores. Al utilizar la integracion de LSC y SnapCenter, estos pasos manuales se llevan a cabo
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con LSC de una manera fiable y repetible con todos los registros necesarios para auditorias internas y
externas.

En la siguiente figura, se ofrece informacion general sobre el procedimiento general de actualizacién del
sistema SAP basado en SnapCenter.

Minutes

SAP
post-processing

SnapCenter
clone
delete/create
workflow

Installation of

the target system

SAP system is used

SnapCenter as test/QA system

SnapShot
backup
workflow

- SnapCenter Operations
SAP

- Manual Operations which will be pre-processing

carried out from LSC afterwards

- Manual Operations

Requisitos previos y limitaciones

Deben cumplirse los siguientes requisitos previos:

» Se debe instalar SnapCenter. El sistema de origen y destino debe configurarse en SnapCenter, ya sea en
una instalacion estandar o mediante un host de comunicacién central. Se pueden crear copias Snapshot
en el sistema de origen.

« El back-end de almacenamiento debe configurarse correctamente en SnapCenter, como se muestra en la
siguiente imagen.

Storage Connections

MName E P Cluster Name User Name Controller License
grenada.muccbe.hg.netapp.com 4
10.65.58.253 grenada.mucche.hg.netapp.com v
10.65.58.252 grenada.muccbe.hg.netapp.com v

Las dos siguientes imagenes cubren la instalacion estandar en la que el agente de SnapCenter y el
complemento SAP HANA se instalan localmente en cada servidor de bases de datos.

El agente de SnapCenter y el plugin de base de datos adecuado deben instalarse en la base de datos de
origen.

Name Iz Type System Plug-in Version Overall Status

T Linux Stand-alone LMY, SAP HANA 4.3.1 @ Running
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El agente de SnapCenter y el plugin de base de datos adecuado deben instalarse en la base de datos de
destino.

sap-lnx3Gmucche ha.netapp.Lom Linux Stand-alone UNEX, SAP HANA 4.3 @ Running

La siguiente imagen representa la puesta en marcha central de un host de comunicacién en el que el agente
SnapCenter, el complemento SAP HANAy el cliente de base de datos SAP HANA estan instalados en un
servidor centralizado (como el servidor SnapCenter) para gestionar varios sistemas SAP HANA del panorama.

El agente SnapCenter, el plugin de base de datos SAP HANA y el cliente de base de datos HANA se deben
instalar en el host de comunicacion central.

Managed Hosts Disks Shares Initiator Groups I5C51 Session
Search by Mame
Name 1= Type Systemn Plug-in Version Overall Status
il . Stand- L
dbh03 mucche ba,r Linux aitme UNIX, SAP HANA 4.4 Upgrade available (optional)
Stand- . )
sap-sedemo-dey. muctbc Ny netspn.com Windows slone Microsoft Windows Server, SAP HANA 4.5 ® Running
‘ ¥ e Stand-
sapwin02 muccho o nefapp.com Windows alone Microsoft Windows Server 45 @ Running

El backup de la base de datos de origen debe configurarse correctamente en SnapCenter para que la copia
Snapshot se pueda crear correctamente.

" Sna PCE nter® A muccho\sapdemo  SnapCenterAdmin W Sign Out

sar Hana Bl HOS Topology X

a L™ Spata Manage Copies
m o sap-inxe01_C07
s e [ J 68 Backups Summary Card
N
i\lﬁ i L= 0 Clones B2 Backups
HOE
Local copies
‘!. u 12 Backups
O Clones
]
ol
Wault copies

o Primary Backup(s)
A v

Backup Name Count IF End Date

SnapCenter__sap-Inx35_SAPhana_hourly 07-09-2020_13.00.02.4519 1 O7/09/2020 1:01:42 P B9

SnapCenter__sap-Inx35_SAPhana_hourly 07-09-2020_11.20.15.2146 1 O7/09/2020 11:22:01 AM B3 Ec

Towal3 Total 27

El maestro LSC y el trabajador LSC deben estar instalados en el entorno SAP. En esta implementacion,
también instalamos el maestro de LSC en el servidor SnapCenter y el trabajador de LSC en el servidor de
base de datos SAP de destino, que se debe actualizar. En la siguiente seccion “Configuracion de laboratorio.”

Recursos de documentacion:

» "Centro de documentacion de SnapCenter"
* "TR-4700: Complemento de SnapCenter para base de datos de Oracle"
* "TR-4614: Backup y recuperacion de datos de SAP HANA con SnapCenter"

» "TR-4667: Automatizacién de las operaciones de copia y clonado del sistema SAP HANA con
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SnapCenter"
+ "TR-4769 -Directrices de ajuste de tamafio y practicas recomendadas de SnapCenter"

* "Guia de referencia de cmdlet de SnapCenter 4.6"

Configuracion de laboratorio

En esta seccion se describe un ejemplo de arquitectura configurado en un centro de datos de demostracion.
La instalacién se dividié en una instalacion estandar y una instalacion utilizando un host de comunicacién
central.

Instalacion estandar

La siguiente figura muestra una instalacion estandar en la que el agente SnapCenter junto con el
complemento de base de datos se instald localmente en el servidor de origen y de base de datos de destino.
En la configuracion de laboratorio, instalamos el complemento SAP HANA. Ademas, el trabajador de LSC
también se instal6 en el servidor de destino. Para simplificar y reducir el numero de servidores virtuales,
instalamos el maestro LSC en el servidor SnapCenter. En la siguiente figura, se muestra la comunicacién
entre los diferentes componentes.

AP RFC Communication
p—

SAP HANA \ SAP HANA
Source Server Destination Server

¥ NFS Mount % SnapCenter

o
SnapCenter agent SnapCenter Agent B it
with SAP HANA Plugin i e with SAP HANA Plugin NFS Mount

communication +

LSC Worker

LSC Communication

HA PAIR

ONTAP Communication | N

SnapCenter 4.5

%+

LSC Master

Host de comunicacién central

La siguiente figura muestra la configuracion mediante un host de comunicacion central. En esta configuracion,
el agente SnapCenter junto con el plugin de SAP HANA y el cliente de base de datos HANA se instalaron en
un servidor dedicado. En esta configuracion, utilizamos el servidor SnapCenter para instalar el host de
comunicacion central. Ademas, el trabajador de LSC se instalo de nuevo en el servidor de destino. Para
simplificar y reducir el numero de servidores virtuales, decidimos también instalar el maestro LSC en el
servidor SnapCenter. La comunicacién entre los diferentes componentes se ilustra en la siguiente figura.
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LSC Communication

SAP HANA NFS Mount SAP HANA

Source Server Destination Server
NFS Mount
HANA, +
Communication LSC Worker

\

W PAIR
ONTAP Communication . nj it

SnapCenter 4.5

+

SAP HANA Central Communication Host
+

LSC Master

Pasos iniciales de preparacion una vez para Libelle SystemCopy

Hay tres componentes principales de una instalacion de LSC:

» LSC master. como su nombre indica, este es el componente maestro que controla el flujo de trabajo
automatico de una copia de sistema basada en Libelle. En el entorno de demostracion, el maestro de LSC
se instal6 en el servidor SnapCenter.

» Trabajador de LSC. un trabajador de LSC es parte del software Libelle que normalmente se ejecuta en el
sistema SAP de destino y ejecuta las secuencias de comandos necesarias para la copia automatica del
sistema. En el entorno de demostracion, el trabajador LSC se instal6 en el servidor de aplicaciones SAP
HANA objetivo.

« Satélite LSC. un satélite LSC es parte del software Libelle que se ejecuta en un sistema de terceros en el
que se deben ejecutar mas scripts. El maestro de LSC también puede cumplir el papel de un sistema de
satélites LSC al mismo tiempo.

Primero definimos todos los sistemas involucrados dentro de LSC, como se muestra en la siguiente imagen:

» 172.30.15.35. la direccion IP del sistema fuente SAP y del sistema fuente SAP HANA.

* 172.30.15.3. la direccioén IP del LSC MASTER vy del sistema satélite LSC para esta configuracion. Como
instalamos el maestro LSC en el servidor SnapCenter, los cmdlets de PowerShell de SnapCenter 4.x ya
estan disponibles en este host de Windows porque se instalaron durante la instalacion del servidor
SnapCenter. Decidimos habilitar la funcion de satélite LSC para este sistema y ejecutar todos los cmdlets
de PowerShell de SnapCenter en este host. Si utiliza otro sistema, asegurese de instalar los cmdlets de
PowerShell de SnapCenter en este host segun la documentacion de SnapCenter.

+ 172.30.15.36. la direccion IP del sistema de destino SAP, el sistema de destino SAP HANA y el trabajador
LSC.

En lugar de direcciones IP, nombres de host o nombres de dominio completos también se pueden utilizar.
La siguiente imagen muestra la configuracién de LSC del maestro, trabajador, satélite, fuente SAP, destino

SAP, base de datos de origen y base de datos de destino.
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System Identifier | Worker Source SAP | Source Database | Target SAP | Target Database Satelite System

17230153 v ‘ .
172.30.15.3 72,3015 3:9000 v
172.30.15.36 1723015369000 | L B | ) I v

Para la integracion principal, debemos volver a separar los pasos de configuracion en la instalacion estandar y
la instalacion utilizando un host de comunicacion central.

Instalacion estandar

En esta seccidn se describen los pasos de configuracion necesarios cuando se utiliza una instalacion estandar
en la que se instalan el agente de SnapCenter y el plugin de base de datos necesario en los sistemas de
origen y de destino. Al utilizar una instalacién estandar, todas las tareas necesarias para montar el volumen de
clonado y restaurar y recuperar el sistema de destino se llevan a cabo desde el agente SnapCenter que se
ejecuta en el sistema de la base de datos de destino en el propio servidor. De este modo, es posible acceder a
todos los detalles relacionados con clones que estan disponibles a través de variables del entorno del agente
SnapCenter. Por lo tanto, sélo necesita crear una tarea adicional en la fase de copia LSC. En esta tarea se
lleva a cabo el proceso de copia de Snapshot en el sistema de la base de datos de origen y el proceso de
clonado y restauracion y recuperacion en el sistema de la base de datos de destino. Todas las tareas
relacionadas con SnapCenter se activan mediante un script de PowerShell que se introduce en la tarea LSC

NTAP SYSTEM CLONE.

La siguiente imagen muestra la configuracién de tareas LSC en la fase de copia.

Copy Phase
._NTAF’:SYSTEM CLONE _NetA;:_lp SnapShot and Clone

= - 1s)
o 7 LTDBRESTORE TENANT Rastare DR Files for Tenan Database ' [
La siguiente imagen resalta la configuracion del NTAP_SYSTEM CLONE proceso. Puesto que ejecuta un script

de PowerShell, este script de Windows PowerShell se ejecuta en el sistema satélite. En este caso, se trata del
servidor SnapCenter con el maestro LSC instalado que también actia como un sistema satélite.
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Task: NTAP_SYSTEM_CLONE Version:0
Configuration Data

Main Attributes
Comment
Catenory
ion Attributes

Farameters

indows PowerShell Script

Return Codes
Code

Dado que LSC debe estar al tanto de si la operacion de copia Snapshot, clonado y recuperacion se ha
realizado correctamente, debe definir al menos dos tipos de codigo de retorno. Un codigo es para una
ejecucion correcta del script, y el otro cédigo es para una ejecucion fallida del script, como se muestra en la
siguiente imagen.

* LSC: 0K se debe escribir desde el script para obtener una salida estandar si la ejecucion se ha realizado
correctamente.

* LSC:ERROR si la ejecucion ha fallado, se debe escribir desde la secuencia de comandos a la salida
estandar.

Task: NTAP_SYSTEM_CLONE Version: 0

Configuration Data |

LSC:OK
LEC:ERROR

Paramelers
Retum Codes
Code

Edit Retum Code

=)

La siguiente imagen muestra parte del script de PowerShell que se debe ejecutar para ejecutar un backup
basado en Snapshot en el sistema de la base de datos de origen y un clon en el sistema de la base de datos
de destino. La secuencia de comandos no esta disefiada para ser completa. En su lugar, el script muestra
como la integracién entre LSC y SnapCenter puede verse y lo facil que es configurarlo.
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Task: NTAP_SYSTEM_CLONE Version: 0

Write-Host *

# PowerShell Script: Backup HRHA Database HOS5 clone to sap-lnx3é as HOE
# Version 1.0: 20200616

L

i

Configuration Data

Main Attributes
Comment

_Category
Execution Altnbutes
Parameters
Retumn Codes
Code

#Setting User Credentials

Write-Host “Authenticate to Snaplenter Server™ -foregroundcolor DarkBlue -backgroundcolor White

=

#generate Authentication Passwort File:
if (-not (Test-Path “c:\Temp\myapp password.txt™)) |
scredential = Ger-Credential
gjcredencial.Password | ConvercFrom-SecureString | Set-Content “o:i'\temp\myapp password.txt®

b e

}

$User = "mucchbo\sapdemc”

fored = New-Chject -TypeHame System.Management.hucomation.PS5Credential -Argumentlist fuser, (Get-Content “ci\temp\myapp pasaword.txt"
Open-SmConnection -Credential Scred -SMSbassurl htips://sap-sc-demo.mucche.hi.netapp.com:814€/

#Backup Create:
Write-Host “Sterting Workflow Step 1) Backup Create® -foregroundcolor DarkBlue -bhackgroundcolor White

$Backiup = Hew-SmBackup -Folicy MANUAL -ResourceGrouplame sap-lnx3S_muccbe_hq netapp com hana HMDC HOS -ScheduleHame Hourly-Confirzm
Get-ImdobSummaryReport -Jobld $Backup.Id

do | fJob=Get-SmiobSummaryReport -Jobld fBackup.Id: write-host fJob.Status! sleep 30 | while { $Jcb.Status -Match "Running™ )
Get-SmlobSummaryReport -JobId $Backup.Id

g if ( sJob.Stazus -eq “Completed™ ) { Write-Host “Finished Workflow Step 1) Backup has been created™ ) else | Wrice-Host “LSC:ERROR:BA]

1
2
3
4
s
€

1
2
g
10
1
3
4
S
Le
17
18
12
20
21
a2
23
24
25
26

0 #Select Backup Hame:

Hit O of0

Dado que la secuencia de comandos se ejecuta en el maestro LSC (que también es un sistema satélite), el
maestro LSC en el servidor SnapCenter debe ejecutarse como un usuario de Windows que tenga los
permisos adecuados para ejecutar las operaciones de copia de seguridad y clonaciéon en SnapCenter. Para
verificar si el usuario tiene el permiso apropiado, el usuario debe poder ejecutar una copia Snapshot y un clon
en la interfaz de usuario de SnapCenter.

No es necesario ejecutar el satélite LSC MASTER y el satélite LSC en el propio servidor SnapCenter. El
satélite LSC Master y el satélite LSC pueden ejecutarse en cualquier maquina Windows. El requisito previo
para ejecutar la secuencia de comandos de PowerShell en el satélite LSC es que se han instalado los cmdlets
de PowerShell de SnapCenter en Windows Server.

Host de comunicacién central

Para la integracion entre LSC y SnapCenter utilizando un host de comunicacién central, los Unicos ajustes que
deben realizarse se realizan en la fase de copia. La copia Snapshot y el clon se crean mediante el agente
SnapCenter en el host de comunicacion central. Por lo tanto, todos los detalles sobre los volimenes recién
creados solo estan disponibles en el host de comunicacion central y no en el servidor de base de datos de
destino. Sin embargo, estos detalles son necesarios en el servidor de la base de datos de destino para montar
el volumen clonado y llevar a cabo la recuperacion. Este es el motivo por el que se necesitan dos tareas
adicionales en la fase de copia. Se ejecuta una tarea en el host de comunicacion central y se ejecuta una
tarea en el servidor de base de datos de destino. Estas dos tareas se muestran en la siguiente imagen.

* NTAP_SYSTEM_CLONE_CP. esta tarea crea la copia Snapshot y el clon mediante un script de
PowerShell que ejecuta las funciones SnapCenter necesarias en el host de comunicacién central. Por lo
tanto, esta tarea se ejecuta en el satélite LSC, que en nuestra instancia es el maestro LSC que se ejecuta
en Windows. Este script recoge todos los detalles del clon y los volumenes recién creados y los entrega a
la segunda tarea NTAP MNT RECOVER CP, Que se ejecuta en el trabajador LSC que se ejecuta en el
servidor de base de datos de destino.

* *NTAP_MNT_RECOVER_CP.* esta tarea detiene el sistema SAP de destino y la base de datos SAP
HANA, desmonta los volumenes antiguos y, a continuacion, monta los volUmenes clonados de
almacenamiento recién creados basados en los parametros que fueron pasados desde la tarea anterior
NTAP SYSTEM CLONE_CP. A continuacion, se restaura y recupera la base de datos SAP HANA de
destino.
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Copy Phase phase
INTAP S¥S GLONE Nethpo SnapShot and Clone \ash
|NTAP_SYSTEM_CLONE_CP NetApp SnapShot and Clone Ipsh
NTAP_MNT_RECOVER_CP Mount Valume and Recover HANA Database |emd

Post Phase phase

La siguiente imagen resalta la configuracion de la tarea NTAP_SYSTEM CLONE_CP. Se trata del script de
Windows PowerShell que se ejecuta en el sistema por satélite. En este caso, el sistema satélite es el servidor
SnapCenter con el maestro LSC instalado.

€ Display Task x

Task: NTAP_SYSTEM_CLONE_CP Versien: 0

Configuration Data
¢ Activated: B

Tel ]

Maih-Pitihios Type indows PowerShell Scnpt |~
Comment

Category
Execution Attributes

@ Systems

Parameters
Return Codes
Code

Como LSC debe saber si la operacion de copia Snapshot y clonacién se ha realizado correctamente, debe
definir al menos dos tipos de cddigo de retorno: Un codigo de retorno para una ejecucion correcta del script y
el otro para una ejecucion fallida del script, como se muestra en la imagen siguiente.

* LSC: 0K se debe escribir desde el script para obtener una salida estandar si la ejecucion se ha realizado
correctamente.

* LSC:ERROR debe escribirse desde el script a la salida estandar si la ejecucion fallo.
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€ Display Task X

Task: NTAP_SYSTEM_CLOME_CP Version: 0

Configuration Data

Main Attnbutes LSC0K
| 0Ll LSC:ERROR
Category
Execution Attributes
Parameters
Retun Codes

Code.

La siguiente imagen muestra parte del script de PowerShell que se debe ejecutar para ejecutar una copia
Snapshot y un clon con el agente SnapCenter en el host de comunicacién central. La secuencia de comandos
no esta pensada para estar completa. En su lugar, el script se utiliza para mostrar como la integracion entre
LSC y SnapCenter puede verse y lo facil que es configurarlo.

Task: NTAP_SYSTEM_CLONE_CP Version:0
p Wrice-Hoat "
Configuration Data : rshell Script: Backup HAMA Dacabase HOS clome to sap-lnx36 as HOE
0: 202001
Main Attributes
_lI_:ermenl

Category
. 8 #lmporrt Snaplenter 4.5 PowerShell Commandlers
Exgculion Nmbmes— 5 Import-Medule C:\Libelle\PcwerShelliModules'\Snaplenter

Parameters
| Return Codes
Code

#5etcing User Credentials
2 Write-Boat "huchenticace to Snaplencer Server® -foregroundcolor DarkBlue -backgroundcolor White

{ #genezate Authentication Fasswort File:
5 if (-not (Test-Path "c:\tvemp\myapp_password.txt®)) |
fcredential = Get-Credential
Scredential.Password | Convertfrom-SecureString | Sev-Content “cil\tesp\myspp_password.txt”
5}
§ LUsar = "mucchc)sapdemo®
0 $cred = Hew-Object -TIypeHame System.Management.Autcmation.PSCredential -Argumenclist Suser, (Get-Content "c:\temp'myapp password.txt”™
Open-SmConnection -Credential fered -SMSbaseurl hetps://sap-sc-demo-dey.muechbe.hg.netapp.com:S1l46/

23 #Backup Create:
Write-Host "Starting Workflow Step L) Backup Create” -foregroundcolor DarkBlus -backgroundccler White

€ SBackup = New-3mBackup -Policy Manual -ResourceGroupliame sap-sc-demo-dev _succhc hg netapp com hana MDC HOS =ScheduleName Hourly-Confi
1 Ger-SmjobSummaryReport -Jobld $Backup.ld
do [ §JcheGet-SmichSummaryReport -Jobld ¢Backup.Id; write-host §Jcb.5tatus; sleep 3% ) while { §Job.Stacus -Match “Running® )
5 Get-SmJobSusmaryReport -Jobld $Backup.Id
@ 1f [ $Job.Status -eq “Complaved” ) ( Write-Host “Finished Workflow Step 1) Backup has besn created” | else | Write-Host "LSC:ERRCR:BM

Hit 0 of 0

Como se ha mencionado anteriormente, debe pasar el nombre del volumen clonado a la siguiente tarea
NTAP_MNT RECOVER CP para montar el volumen clonado en el servidor de destino. El nombre del volumen
clonado, también conocido como ruta de union, se almacena en la variable $JunctionPath. La entrega a
una tarea de LSC posterior se logra a través de una variable de LSC personalizada.
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echo $JunctionPath > $ task(current, custompathl) $

Dado que la secuencia de comandos se ejecuta en el maestro LSC (que también es un sistema satélite), el
maestro LSC en el servidor SnapCenter debe ejecutarse como un usuario de Windows que tenga los
permisos adecuados para ejecutar las operaciones de copia de seguridad y clonacién en SnapCenter. Para
verificar si tiene los permisos adecuados, el usuario debe poder ejecutar una copia de Snapshot y un clon en
la interfaz grafica de usuario de SnapCenter.

En la siguiente figura se destaca la configuracion de la tarea NTAP_ MNT RECOVER CP. Como queremos
ejecutar una secuencia de comandos Shell de Linux, se trata de una secuencia de comandos ejecutada en el
sistema de base de datos de destino.

€ Display Task X

Task: NTAP_MNT_RECOVER_CP Version: 0

Configuration Data
a Wait affer execution: @ W

MACinrale
Main Attnbutes B3R Sa! -

Comment

Category
Execution Atributes
Farameters

_Rg_l_grn Codes
Code

Dado que el LSC debe estar consciente del montaje de los volumenes clonados y si la restauracion y
recuperacion de la base de datos de destino se realizd correctamente, debemos definir al menos dos tipos de
cédigo de retorno. Un cédigo es para una ejecucion correcta del script y uno es para una ejecucion fallida del
script, como se muestra en la siguiente figura.

* LSC: 0K se debe escribir desde el script para obtener una salida estandar si la ejecucion se ha realizado
correctamente.

* LSC:ERROR debe escribirse desde el script a la salida estandar si la ejecucion fallo.
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@ Display Task *

Task: NTAP_MNT_RECOVER_CP Version: 0

Configuration Data |

Main Altrnbutes ILSC:ERROR

Comment ILSC:0K
Calegory

Exacution Aftribules

Parameters

Retum Codes
Cade

Edit Returm Code

P an existing parameler or create & néw one

En la siguiente figura, se muestra parte del script Linux Shell que se utilizo para detener la base de datos de
destino, desmontar el volumen antiguo, montar el volumen clonado, y restaurar y recuperar la base de datos
de destino. En la tarea anterior, la ruta de union se escribié en una variable LSC. El siguiente comando lee
esta variable LSC y almacena el valor en $JunctionPath Variable de la secuencia de comandos del shell de
Linux.

JunctionPath=$ include ($ task(NTAP SYSTEM CLONE CP, custompathl) $, 1,
1)_$

El trabajador del LSC en el sistema de destino se ejecuta como <sidaadm>, pero los comandos de montaje
deben ejecutarse como usuario root. Por eso debe crear el central plugin host wrapper script.sh.
El script central plugin host wrapper script.sh sellama desde latarea NTAP MNT RECOVERY CP
con el sudo comando. Con el sudo Comando, el script se ejecuta con UID 0 y podemos realizar todos los
pasos posteriores, como desmontar los volimenes antiguos, montar los volumenes clonados y restaurar y
recuperar la base de datos de destino. Para habilitar la ejecucion de scripts mediante sudo, se debe agregar
la siguiente linea en /etc/sudoers:

hn6éadm ALL=(root)
NOPASSWD: /usr/local/bin/HO06/central plugin host wrapper script.sh
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Task: NTAP_MNT_RECOVER_CP Version: 0

- §_include tool (unix header.sh) §
Configuration Data JU.E[Eth‘DEat.hI'- mc.lu.d-ts I:lskl’N"AP SYSTEM CLONE CP, custompathl) §, 1, 1)_§

Main Attnbutes : al_.-’b.m.-’HD ceﬂtral._plu;[l'u hc:l: wrapper scripe.ah §{JunctionPath} »> § logFile § 2l

Commaent

Category

Exacution Attributes
Parameaters

E_EEH"“ ‘Clu.rias
Code

Operacion de actualizacion del sistema SAP HANA

Ahora que se han llevado a cabo todas las tareas de integracion necesarias entre LSC y SnapCenter de
NetApp, iniciar una actualizacién del sistema SAP totalmente automatizada es una tarea mediante un solo clic.

La siguiente figura muestra la tarea NTAP " "SYSTEM' " CLONE en una instalacion estandar. Como puede ver, la
creacion de una copia Snapshot y un clon, el montaje del volumen clonado en el servidor de la base de datos
de destino y la restauracion y recuperacion de la base de datos de destino tardaron aproximadamente 14
minutos. Sorprendentemente, con Snapshot y la tecnologia FlexClone de NetApp, la duracién de esta tarea es
practicamente la misma, independientemente del tamafo de la base de datos de origen.

* Control

+ Overall Pragress

The execution'has finished.

~ Tasks
(Choose a filler -~ |

g HName. | Start timw Endl time
|LVARIANTEXP SE39: Expont ABAP vaniant relat.. 611721 12.26:55 PM /1721 12:26:08 M
|LALERTCONFIGEXP |HDE: - Export Check Thresholds . 6/11/21 122608 PM 811721 12.26:12 PM
|LREVOKEEXPORT Eua- Revake the priviege EXPOR. | B/1/21 122613 PM BJ‘E 121 122514 P
1LSAPSTOP ISAP S1op AP BA121 122614 PM B2 12BRFM
Copy Phase
[NTAR_SYSTEM_CLONE [NetApp SnapShotand Clone  [/11/21 1.14:16 BM BA1/21 1:27:34 PM
Post Phase
LALERTCONFIGIMP [HDB - Impont Chack Thrasholds ... /1121 1:27:34 PM BF11/21 1:27.:37 PM 00:00:03 ]
[SUCENSEDEL |SAPLIKEY: Delete content of 5. BA1/21 1:27:33 FM BH1/211.27:41 PM oo o e

En la siguiente figura se muestran las dos tareas NTAP SYSTEM CLONE CPy.. NTAP MNT RECOVERY CP
cuando se utiliza un host de comunicacién central. Como puede ver, la creaciéon de una copia Snapshot, un
clon, el montaje del volumen clonado en el servidor de la base de datos de destino y la restauracion y
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recuperacion de la base de datos de destino tardaron aproximadamente 12 minutos. Esto es mas o menos el
mismo tiempo necesario para llevar a cabo estos pasos cuando se utiliza una instalacion estandar. De nuevo,
la tecnologia Snapshot y FlexClone de NetApp permiten realizar estas tareas de forma rapida y constante,
independientemente del tamafio de la base de datos de origen.

+ Control

~ Overall Progress

The execution has finished.

* Tasks

=
| o i Mame | Starttime. End time.
LVARIANTEXP |SE38; Export ABAP vanant relat.,. 423721 11.06,11 AM AR 110821 AM
ILALERTCONFIGE® {HDB : Expont Chack Thrasholds . [4/23/21 11:06:22 AM. 42321 11:08:26 AM
ILREVOKEEXPORT IDB Revoke the priviege EXPOR. 4723721 11:06:27 AM 4731 110528 AM
1 LsapsTOP 1SAP. Stop 5P 472321 11:06:28 AM 42321 111025 AM
Copy Phase
NTAP_SYSTEM_CLONE_CP  [MetApp SnapShat and Clone  [4/26/21 8:57:32 AM 42621 9.01:26 AM
INTAP_MNT_RECOVER_CFMount Volume nd Recowsr HAN, | 4/26/21 3101:26 AM 41 5.09.49 AM
Post I’.hase | [ . L 1060%
LALERTCONFIGIMP 'HOB * Impon Check Thresholds . |4/26/21 8,10:45 AM l4Ri21 5:10:51 AM 0010002 _—
V=iicFNsFRFT IRAPI IKFY- Nelete content nf & AR 4. 1NE2 AM lammm anad am mnnm Im 1

Actualizacion del sistema SAP HANA con LSC, AzAcSnap y Azure NetApp Files

Uso "Azure NetApp Files para SAP HANA", Oracle y DB2 en Azure proporcionan a sus
clientes las funciones avanzadas de gestion y proteccion de datos de ONTAP de NetApp
el servicio nativo de Microsoft Azure NetApp Files. "AzAcSnap" Es la base para unas
operaciones de actualizacion del sistema SAP muy rapidas que permiten crear copias
Snapshot de NetApp coherentes con las aplicaciones de sistemas SAP HANA'y Oracle.
(En la actualidad, AzAcSnap no es compatible con DB2).

Los backups de copias snapshot, que se crean bajo demanda o de forma regular como parte de la estrategia
de backup, pueden clonarse de forma eficiente en nuevos volumenes y utilizarse para actualizar rapidamente
los sistemas de destino. AzAcSnap proporciona los flujos de trabajo necesarios para crear backups y clonarlos
en volumenes nuevos, mientras que Libelle SystemCopy realiza los pasos de procesamiento previos y
posteriores necesarios para una actualizacion completa del sistema completa.

En este capitulo, describimos una actualizacion automatizada del sistema SAP mediante AzAcSnap y Libelle
SystemCopy con SAP HANA como base de datos subyacente. Como AzAcSnap también esta disponible para
Oracle, también se puede implementar el mismo procedimiento con AzAcSnap para Oracle. AzAcSnap puede
admitir otras bases de datos en el futuro, lo que permitiria realizar operaciones de copia del sistema para esas
bases de datos con LSC y AzAcSnap.

En la siguiente figura se muestra un flujo de trabajo tipico de alto nivel del ciclo de vida de la actualizacion de
un sistema SAP con AzAcSnap y LSC:

* Una instalacion y preparacion iniciales del sistema de destino unica.

» Operaciones de procesamiento previo en SAP realizadas por LSC.
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» Restaurar (o clonar) una copia Snapshot existente del sistema de origen en el sistema de destino
realizado por AzAcSnap.

* Operaciones de postprocesamiento SAP realizadas por LSC.
El sistema se puede utilizar como prueba o sistema de control de calidad. Cuando se solicita una nueva

actualizacion del sistema, el flujo de trabajo se reinicia con el paso 2. Todos los volumenes clonados restantes
se deben eliminar manualmente.

Minutes

AzAcSnap

SAP

post-processing

restore to new
vol workflow

Installation of the
target system.

SAP
pre-processing
- HANA database
- SAP application

| SE

Request for SAP
System Refresh

SAP system is used
as test/QA system

- LSC Operations clone delete
- AzAcSnap Operations
- Manual Operations

Requisitos previos y limitaciones

workflow

Deben cumplirse los siguientes requisitos previos.

AzAcSnap instalado y configurado para la base de datos de origen

En general, hay dos opciones de implementacion para AzAcSnap, como se muestra en la siguiente imagen.
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Azure NetApp Files

AzAcSnap se puede instalar y ejecutar en un equipo virtual central de Linux para el que todos los archivos de
configuracion de la base de datos se almacenan de forma centralizada y AzAcSnap tiene acceso a todas las
bases de datos (a través del cliente hdbsql) y a las claves de almacenamiento de usuarios HANA configuradas
para todas estas bases de datos. Con una implementacion descentralizada, AzAcSnap se instala
individualmente en cada host de base de datos donde normalmente soélo se almacena la configuracién de la
base de datos local. Ambas opciones de implementacion son compatibles con la integracion de LSC. No
obstante, seguimos un enfoque hibrido en la configuracién de laboratorio de este documento. AzAcSnap se
instalé en un recurso compartido de NFS central junto con todos los archivos de configuracion de DB. Este
recurso compartido de instalacion central se monto en todas las maquinas virtuales en
/mnt/software/AZACSNAP/snapshot-tool. La ejecucion de la herramienta se llevo a cabo localmente
en los equipos virtuales de la base de datos.

Libelle SystemCopy instalado y configurado para el sistema SAP de origen y destino

Las implementaciones de Libelle SystemCopy constan de los siguientes componentes:
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L]

» LSC Master. como su nombre indica, este es el componente maestro que controla el flujo de trabajo
automatico de una copia de sistema basada en Libelle.

» Trabajador LSC. un trabajador LSC normalmente se ejecuta en el sistema SAP de destino y ejecuta los
scripts necesarios para la copia automatica del sistema.

» LSC Satellite. un satélite LSC se ejecuta en un sistema de terceros en el que deben ejecutarse mas
guiones. El maestro de LSC también puede cumplir el papel de un sistema de satélites LSC.

La GUI Libelle SystemCopy (LSC) debe estar instalada en una VM adecuada. En esta configuracion de
laboratorio, la GUI de LSC se instalo en una VM de Windows independiente, pero también puede ejecutarse
en el host de DB junto con el trabajador de LSC. El trabajador de LSC debe estar instalado al menos en la VM
de la base de datos de destino. En funcion de la opcién de implementacion de AzAcSnap elegida, es posible
gue se necesiten instalaciones de trabajo LSC adicionales. Debe tener una instalacién de un trabajador de
LSC en la maquina virtual donde se ejecute AzAcSnap.

Una vez instalado el LSC, la configuracion basica de la base de datos de origen y destino debe realizarse de
acuerdo con las directrices del LSC. Las siguientes imagenes muestran la configuracion del entorno de
laboratorio para este documento. Consulte la siguiente seccién para obtener detalles sobre el origen y los

sistemas SAP de destino.
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También debe configurar una lista de tareas estandar adecuada para los sistemas SAP. Para obtener mas
detalles acerca de la instalacion y configuracion del LSC, consulte el manual de usuario del LSC que forma
parte del paquete de instalacion del LSC.

Limitaciones conocidas

La integracion de AzAcSnap y LSC que se describe aqui solo funciona con bases de datos de un solo host
SAP HANA. También se pueden admitir las puestas en marcha de varios hosts (o escalado horizontal) de SAP
HANA, pero dichas puestas en marcha requieren unos pocos ajustes o mejoras en las tareas personalizadas
de LSC para la fase de copia y los scripts correspondientes. Estas mejoras no se tratan en este documento.

La integracion de actualizaciones del sistema SAP utiliza siempre la copia Snapshot mas reciente del sistema
de origen para realizar la actualizacion del sistema de destino. Si desea utilizar otras copias snapshot mas
antiguas, la logica correspondiente en la ZAZACSNAPRESTORE se debe ajustar la tarea personalizada. Este
proceso no esta incluido en este documento.

Configuracion de laboratorio

La configuracion de laboratorio esta compuesta por un sistema SAP de origen y un sistema SAP de destino,
ambos ejecutandose en bases de datos de un solo host SAP HANA.

La siguiente imagen muestra la configuracién del laboratorio.

122



LSC master
and GUI

vm-Isc-master

sc-system-refresh.sh

p01—d;ta—mnt60001 II. b 01-data-rwclone
= azacshap

ql1-log-mnt00001

p01-log-mnt00001
pai-sharéd

Contiene los siguientes sistemas, versiones de software y volimenes Azure NetApp Files:

qT1-sharéd

» P01. BASE DE DATOS SAP HANA 2.0 SP5. Base de datos de origen, host unico, inquilino de usuario
unico.

* PN1. SAP NETWEAVER ABAP 7.51. Sistema SAP de origen.

* vm-p01. SLES 15 SP2 con AzAcSnap instalado. VM de origen que aloja P01y PN1.

* QL1. BASE DE DATOS SAP HANA 2.0 SP5. Actualizacién del sistema base de datos de destino, host
unico y inquilino de un solo usuario.

* QN1. SAP NETWEAVER ABAP 7.51. Actualizacion del sistema SAP de destino.

* vim-ql1. SLES 15 SP2 con trabajador LSC instalado. VM de destino que aloja QL1 y QN1.
* LSC MASTER versién 9.0.0.0.052.

* vm- Isc-master. Windows Server 2016. Aloja LSC master y LSC GUI.

* Volumenes Azure NetApp Files para datos, registros y compartidos para P01 y QL1 montados en los hosts
dedicados de la base de datos.

* Volumen Azure NetApp Files central para secuencias de comandos, instalacion de AzAcSnap y archivos
de configuracion montados en todas las maquinas virtuales.

Pasos iniciales de preparacién unica

Antes de poder ejecutar la primera actualizacion del sistema SAP, debe integrar las operaciones de
almacenamiento basado en clonado y copia de Snapshot de Azure NetApp Files ejecutadas por AzAcSnap.
También debe ejecutar un script auxiliar para iniciar y detener la base de datos, asi como montar o desmontar
los volumenes de Azure NetApp Files. Todas las tareas necesarias se realizan como tareas personalizadas en
LSC como parte de la fase de copia. La siguiente imagen muestra las tareas personalizadas en la lista de
tareas de LSC.
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Phase uiD Hame Tvpe

pre o (e TAT Trmr T . L AROT T TEC e TSSO, (11T

pre 77 LREWOKEEXFORT DB: Revoke the privilege EXPO... cmd
pre 78 LIAVACONFEXF JAVA: Backup java config files..|\cmd
e 79 LETORPSLTIOBE LTRC: Stop all replication jobs . |lsh
ore 50 LEAPSTOF SAP: Stop SAF intv
pre 81 LSTOPSARSY STEM Stops all SAP instances (appli... |Ish

Copy Phase phase

@ |copy 1 ZSCCOPYSHUTDOWN Shutdown HANA DB e
copy 2 ZECCOPYUMOUNT Unmount data valumes crd
copy 3 ZAFACEMAPRESTORE Restore snapshot backup of so... cmd
copy 4 ZECCOPYMOUNT Waunt data volurmes crid
copy 5 ISCCOPYRECOWER Recover target DB based on sn... crnd

post Post Phase phase
post T LCHNGHDERPWD HOB : Restore the password fo...
post 2 LHDELICIMP Ha&MA DE License Import Ish
post 3 LALERTCONFIGIMP HOE : Impaort Check Threshald... |lsh

cnd

Las cinco tareas de copia se describen aqui con mas detalle. En algunas de estas tareas, una secuencia de
comandos de ejemplo sc-system-refresh.sh Se utiliza para automatizar ain mas la operacién de
recuperacion de base de datos SAP HANA requerida y el montaje y desmontaje de los volumenes de datos.
La secuencia de comandos utiliza una LSC: success Mensaje en la salida del sistema para indicar una
ejecucion correcta a LSC. Puede encontrar mas informacion sobre las tareas personalizadas y los parametros
disponibles en el manual del usuario del LSC y en la guia del desarrollador del LSC. Todas las tareas de este
entorno de laboratorio se ejecutan en el equipo virtual de la base de datos de destino.

@ El script de muestra se proporciona tal cual y no es compatible con NetApp. Puede solicitar el
script por correo electrénico a ng-sapcc@netapp.com.

Archivo de configuraciéon Sc-system-refresh.sh

Como se ha mencionado anteriormente, se utiliza un script auxiliar para iniciar y detener la base de datos,
montar y desmontar los volimenes Azure NetApp Files, asi como para recuperar la base de datos SAP HANA
de una copia Snapshot. El script sc-system-refresh.sh Se almacena en el recurso compartido NFS
central. El script requiere un archivo de configuracion para cada base de datos de destino que se debe
almacenar en la misma carpeta que el propio script. El archivo de configuracién debe tener el siguiente
nombre: sc-system-refresh-<target DB SID>.cfg (por ejemplo sc-system-refresh-QL1.cfgen
este entorno de laboratorio). El archivo de configuracion utilizado aqui utiliza un SID de base de datos de
origen fijo/codificado de forma fija. Con algunos cambios, la secuencia de comandos y el archivo de
configuracion se pueden mejorar para tomar el SID de base de datos de origen como parametro de entrada.

Los siguientes parametros deben ajustarse en funcion del entorno especifico:

# hdbuserstore key, which should be used to connect to the target database
KEY="QL1SYSTEM”

# single container or MDC

export POl HANA DATABASE TYPE=MULTIPLE CONTAINERS

# source tenant names { TENANT SID [, TENANT SID]* }

export POl TENANT DATABASE NAMES=PO1

# cloned vol mount path

export CLONED_VOLUMES_MOUNT_PATH=\tail =2

/mnt/software/AZACSNAP/snapshot tool/logs/azacsnap-restore-azacsnap-
POl.log | grep -oe “[0-9]1*\.[0-9]*\.[0-9]*\.[0=-9]*:/.* ™
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ZSCCOPYSHUTDOWN

Esta tarea detiene la base de datos SAP HANA de destino. La seccion Codigo de esta tarea contiene el
siguiente texto:

$ include tool (unix header.sh) $
sudo /mnt/software/scripts/sc-system-refresh/sc-system-refresh.sh shutdown
$ system(target db, id) $ > $ logfile $

El script sc-system-refresh.sh toma dos parametros, el shutdown Y el SID de la base de datos, para
detener la base de datos SAP HANA mediante sapcontrol. La salida del sistema se redirige al archivo de
registro LSC estandar. Como se ha mencionado anteriormente, un LSC: success el mensaje se utiliza para
indicar que la ejecucion se ha realizado correctamente.

Task: ZSCCOPYSHUTDOWN Version: 0

Coenfiguration Data

Main Attributes LSC:success

Cornrment

Category

Execution Attributes
Parameters

Return Codes

ZSCCOPYUMOUNT

Esta tarea desmonta el volumen de datos de Azure NetApp Files antiguo del sistema operativo de la base de
datos de destino (SO). La seccion de codigo de esta tarea contiene el siguiente texto:

$ include tool (unix header.sh) $
sudo /mnt/software/scripts/sc-system-refresh/sc-system-refresh.sh umount
$ system(target db, id) $ > $ logfile S

Se utilizan los mismos scripts que en la tarea anterior. Los dos parametros pasados son el umount Y el SID
de la base de datos.

ZAZACSNAPRESTORE

Esta tarea ejecuta AzAcSnap para clonar la copia de Snapshot mas reciente correcta de la base de datos de
origen en un nuevo volumen para la base de datos de destino. Esta operacion equivale a una restauracion
redirigida de backup en entornos de backup tradicionales. Sin embargo, la funcionalidad de copia y clonado de
Snapshot le permite realizar esta tarea en segundos incluso para las bases de datos de mayor tamanio,
mientras que, con backups tradicionales, esta tarea podria tardar varias horas. La seccién de cédigo de esta
tarea contiene el siguiente texto:
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$ include tool (unix header.sh) S

sudo /mnt/software/AZACSNAP/snapshot tool/azacsnap -c restore --restore
snaptovol --hanasid $ system(source db, id) $
--configfile=/mnt/software/AZACSNAP/snapshot tool/azacsnap

-$ system(source db, id) $.json > $ logfile S

Documentacion completa para las opciones de linea de comandos de AzAcSnap para restore Puede
encontrar el comando en la documentacion de Azure aqui: "Restauracion con la herramienta de Snapshot
consistente con las aplicaciones de Azure". La llamada asume que el archivo de configuracion de la base de
datos json para la base de datos de origen se puede encontrar en el recurso compartido NFS central con la
siguiente convenciéon de nomenclatura: azacsnap-<source DB SID>. json, (por ejemplo, azacsnap-
PO1.7json en este entorno de laboratorio).

Debido a que no se puede cambiar la salida del comando AzAcSnap, el valor predeterminado
LSC: success no se puede utilizar el mensaje para esta tarea. Por lo tanto, la cadena

@ Example mount instructions Desde la salida AzAcSnap se utiliza como codigo de retorno
correcto. En la version 5.0 GA de AzAcSnap, esta salida solo se genera si el proceso de
clonacién se ha realizado correctamente.

La figura siguiente muestra el mensaje AzAcSnap restore to new volume Success.

Task: ZAZACSNAPRESTORE Version: 0

Configuration Data

Iain Attributes Example mount instructions
Caomment

Category

Execution Aftributes
Fararneters

Return Codes

ZSCCOPYMOUNT

Esta tarea monta el nuevo volumen de datos de Azure NetApp Files en el sistema operativo de la base de
datos de destino. La seccion de codigo de esta tarea contiene el siguiente texto:

$ include tool (unix header.sh) S
sudo /mnt/software/scripts/sc-system-refresh/sc-system-refresh.sh mount
$ system(target db, id) $ > $ logfile $

El script sc-system-refresh.sh se utiliza de nuevo, pasando el mount Y el SID de la base de datos de destino.

ZSCCOPYRECOVER

Esta tarea realiza una recuperacion de la base de datos SAP HANA de la base de datos del sistema y la base
de datos de tenant basada en la copia de Snapshot restaurada (clonada). La opcidn de recuperacion utilizada
aqui es para realizar un backup de la base de datos especifico, como no se aplican registros adicionales, para
la recuperacion futura. Por tanto, el tiempo de recuperacion es muy breve (como maximo unos minutos). El
tiempo de ejecucion de esta operacion se determina mediante el inicio de la base de datos SAP HANA que se
ejecuta automaticamente después del proceso de recuperacion. Para acelerar el tiempo de inicio, es posible
aumentar temporalmente el rendimiento del volumen de datos de Azure NetApp Files si es necesario, como se
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describe en esta documentacion de Azure: "Aumentar o reducir dinamicamente la cuota de volumen". La
seccion de codigo de esta tarea contiene el siguiente texto:

$ include tool (unix header.sh) S
sudo /mnt/software/scripts/sc-system-refresh/sc-system-refresh.sh recover
$ system(target db, id) $ > $ logfile $

Este script se utiliza de nuevo con el recover Y el SID de la base de datos de destino.

Operacion de actualizacion del sistema SAP HANA

En esta seccién, un ejemplo de operacion de actualizacion de sistemas de laboratorio muestra los pasos
principales de este flujo de trabajo.

Se han creado copias snapshot regulares y bajo demanda para la base de datos de origen P01, como se
indica en el catalogo de backup.

& Backup SYSTEMDB@PO01 (SYSTEM) Last Update:10:42:07 AM | (]| B

Overview iVCUnﬁgurationjBackup Catalug.é B _ 4]
Backup Catalog Backup Details s
Database: | P01 1 1D: 1615545654786
Status: Successful
[[]Show Log Backups [ ] Show Delta Backups Backup Type: Data Backup
Stat.. Started v Duration Size Backup Ty.. Destinati. Destination Type: Snapshot
©  Mar12 2021 1040:54 AM 00h01m 03s 9.75GB Data Back.. Snapshot Started: Mar 12, 2021 10:40:54 AM (UTC)
@ Mar122021 800:01 AM  00hOTm 0ds  9.75GB Data Back.. Snapshot Finished: Mar 12, 2021 10:41:58 AM (UTC)
E] Mar 12,2021 400.01 AM  00h O1m O4s 975 GB Data Back.. Snapshot Duration: 00n 01 03s
fa] Mar 12, 2021 12:00:02 AM 00h 02m 13s  9.75GB Data Back.. Snapshot Size: 9.75GB
Mar 11,2021 800:02PM  00h01m05s 972 GB Data Back.. Snapshot Throughput: n.a.
5] Mar 11,2021 400:02PM  00h 01m 08s  9.72 GB Data Back.. Snapshot System ID:
=] Mar 11,2021 227:21PM  00h01m 03s  9.72 GB Data Back.. Snapshot Comment: Snapshot prefix: hourly ‘
]} Mar 11, 2021 1200:03PM 00h 01m 10s 972 GB Data Back.. Snapshot Tools version: 5.0 Preview (20201214.65524)
Mar 11, 2021 10:38:23 AM 00h01m 04s 972 GB Data Back.. Snapshot Additional Information: | «gk>
L] Mar 2, 2021 12:00:04 PM 00h 01m 33s 972 GB Data Back.. Snapshot
=] Mar 2, 2021 9:27:03 AM 00h 04m 135 9.72GB Data Back.. Snapshat Location: /hana/data/P01/mnt00001/
] Feb 25,2021 12:00:02PM 00h 01Tm 03s  9.72GB Data Back.. Snapshot
t Service Size Name S EBID
p01 indexserver 9.56 GB  hdb00003.0.. v hourly_2021-03-12T104054-4046416Z
p01 xsengine 192.11.. hdb00002.0.. v hourly_2021-03-12T104054-4046416Z
'

Para la operacion de actualizacion, se utilizo la ultima copia de seguridad del 12 de marzo. En la seccion de
detalles de backup, se muestra el ID de backup externo (EBID) de este backup. Este es el nombre de la copia
Snapshot del backup de copia Snapshot correspondiente en el volumen de datos de Azure NetApp Files,
como se muestra en la siguiente imagen.
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t-EastUS > p01-data-mnt00001 (mcScott-EastUS/mcScott-Premium/p01-data-mnt00001) =
(mcScott-EastUS/mcScott-Premium/p01-data-mnt00001) | ... - X 1615545654786
Successful
Data Backup
~+ Add snapshot O Refresh Snapshot
7 Mar 12, 2021 10:40:54 AM (UTC)
|p |SEarch snapshots Mar 12, 2021 10:41:58 AM (UTC)
00h 01m 03s
Name T4  Location Ty Created Ty 975 GB
Iy na
..L)J hourly_ 2021-02-25T120001-8350005Z East US 02/25/2021, 11:59:37 AM L
m offline-20210226 East US 02/26/2021, 01:09:40 PM Y Snapshot prefix: hourly
= Tools version: 5.0 Preview (20201214.65524)
I.OLJ hourly__2021-03-02T092702-8909509Z East US 03/02/2021, 09:27:20 AM e =
ation: | <ok> ‘
m hourly_ 2021-03-02T120003-4067821Z East US 03/02/2021, 11:59:38 AM o
o /hana/data/P01/mnt00001/
..\)LJ hourly__2021-03-11T103823-2185089Z East US 03/11/2021, 10:37:55 AM s
Ir':j hourly_ 2021-03-11T120003-0695010Z East US 03/11/2021, 11:59:23 AM e e Size Name S EBID
.®| Boi i server 9.56 GB  hdb00003.0.. v hourly_2021-03-12T104054-4046416Z
L5 hourly__2021-03-11T142720-75442627 East US 03/11/2021, 02:26:35 PM T 1921 .. hd ol houl|y7202170371ZT10401$740464162
I.(:L)j hourly_ 2021-03-11T160002-44580987 East US 03/11/2021, 03:59:17 PM L
:@: hourly__2021-03-11T200001-9577603Z East US 03/11/2021, 07:59:17 PM o
v
:.(L): hourly__2021-03-12T000001-7550954Z East US 03/11/2021, 11:59:51 PM Ll &7 2 =B
m hourly__2021-03-12T040001-5101399Z East US 03/12/2021, 03:59:16 AM Rl
:CL): hourly_2021-03-12T080001-57427247 East US 03/12/2021, 07:59:34 AM b
KDI hourly_ 2021-03-12T104054-4046416Z East US 03/12/2021, 10:40:26 AM A

Para iniciar la operacion de actualizacion, seleccione la configuracion correcta en la GUI de LSC y, a
continuacion, haga clic en Iniciar ejecucion.

" Lipelle SystemCopy

min

Configurations 4 |~ control

~ General
~PaC
PN1toQN1

~ Overall Progress

copy
100%

d.
€ Start Execution X

Execution b

oo o |
T —

 Tasks

Choose a fiter [~

Check Phase

LCHECKENYIROMMENT

Read application server emviranment setti

LCHECKSAPKERNEL

Checks for SAP Kemel compatibilty bet

LCHECKSAPCOMPONENTS

checks the SAP ABAP saftware compon:

LCHECKSTMSCONFIG

Check the AP STMS canfiguration for ud

LGHECKCLIENTSETTINGS

Run several checks for SAP table T00D

LCHECKCLIENTLOGIN

A check for the login to the SAP clients id

LCHECKAPPLSERVERPRE

SM&1: Read application sewer list and ch

LCHECKBATCHS Y STEMPRE

SMES: Run several hatch system related

00:00:04

00:00.03

00:00:03

00:00:04

00:00:03

00:.00:02

00:00:02

B P

00:00:01

LCHECKBATCHEXECUTION
Pre Phase

Checks the execution of a SAP ABAP progr.. 3/11/21 2.38:11 PM

Read SAP system seftings for post tasks  (3/11/21 2:38:17 PM

3/11/21 2:38:16 P

3/11/21 2:38:20 PM

00:00:05

I rnnoeevD

[2rrA and EAR: Eunart cliant canfiatinne 2411731 33290 B

kn1p192a9 0w

Imnn

LSC comienza a ejecutar las tareas de la fase de comprobacién seguidas de las tareas configuradas de la

fase previa.
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~ Overall Progress

The execution is currently running.

« Tasks
lchoose afiter =}

e e seume L beme v s |
Check Phase [ 5% ]
LCHECKENYIRONMENT Read application server emironment setting .| 3/12/21 10:49:42 AM 312721 10:49:46 AM 00:00:04
LCHECKSAPKERMEL Checks for SAP Kermel compatibility betwee... 3/12/21 10:49:47 AM 32721 10:42:50 A 00:00:03
LCHECKSAPCOMPONENTS checks the SAP ABAP software component ... 3/12/21 10:49:51 AM 312721 10:49:53 AM 00:00:02 |
LCHECKSTMSCONFIG Check the SAP STMS configuration for u... 3/12/21 10:49:54 AM 00:00:03 N 35
LCHECKCLIENTSETTINGS Run several checks for SAP table TOOO (SCC. I
LCHECKCLIENTLOGIN A check for the login to the SAP clients is ex 3
LCHECKAPPLSERVERPRE SM5T: Read application server list and check
LCHECKBATCHSYSTEMPRE SMBS: Run several batch system related che
LCHECKBATCHEXECUTION Checks the execution of a SAP ABAP progr..

Pre Phase 0%
LSYSTEMDATAGET Read SAP system settings for post tasks
LTOOOORGEXP SCC4 and SE0B: Export client configurations
LSETSYS SCC4 and SE0G: Check and change client pr.
LTOOOCHGEXP 'SCC4 and SEOB: Expont client configurations
LBUFRESET 1 Reset SAP buffers after changing client prote
LSMOZADD SMO2: Show messsage to all SAP users
LSEB1EXP SEE1: Save login screen information
LETIESUSP SME7: Suspend batch jobs by executing SA
LUSEREXPORT SCCA: Export User Administration tables
LETJBEXP SW37: Export content of Batch Jobs tables
LETIBSTMSEXP Export tables for the STMS job for automatic

Como ultimo paso de la fase previa, se detiene el sistema SAP de destino. En la siguiente fase de copia, se
ejecutan los pasos descritos en la seccion anterior. En primer lugar, la base de datos SAP HANA de destino se

detiene y el volumen Azure NetApp Files antiguo se desasocia del sistema operativo.

@ Display Task

Task: ZSCCOPYSHUTDOWN Version: 0

Configuration Data

Main Attributes
Comment

Categary

Execution Attributes
Parameters

Return Cades

Code

Execution Data

Statistics

2021-02-25_12-05-24
2021-02-25_13-09-28
2021-03-02_08-56-30
2021-03-02_11-63-49
2021-03-11_10-53-49
2021-03-11_11-21-38
2021-03-11_11-42-47
2021-03-11_11-61-14
2021-03-11_14-37-16
202103-12_1049-18

20210312105438###vn-qll##dsc-systen-refresh.
20210312105438###vn-qll#sssc-gysten-refresh.
202103121054384###vn-qll#sssc-gysten-refresh.
20210312105438###vn-qll ###sc-gysten-refresh.
20210312105448###vn-qll ###sc-systen-refresh.
20210312105458#F#vm-ql1###sc-systen-refresh.
20210312105508###vm-qll###sc-systen-refresh.
202103121055084###vm-ql 1§##sc-systen-refresh.
202103121055084###vm-qll###sc-systen-refresh,

: Stopping HANA database.
: sapcontrol -nfB0 -function StopSystem HDB

: Wait until SAP HANA datsbase is stopped ....
: Status: GREEN

: Status: GREEN

: Status: GREEN

: Status: GRAY

: GAP HANA datshase iz stopped.

i LECisuccess

A continuacion, la tarea ZAZACSNAPRESTORE crea un nuevo volumen como clon a partir de la copia
Snapshot existente del sistema P01. En las dos imagenes siguientes se muestran los registros de la tarea en
la interfaz grafica de usuario de LSC y el volumen Azure NetApp Files clonado en el portal de Azure.
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STOR STORY
@ Display Task b4
oy
Task: ZAZACSNAPRESTORE Version: 0

Configuration Data

hain Attributes
Comment

Category This build (20201214.65524) iz 58 days old.
Execution Attributes

PREVIEWS ARE PROVIDED "AS-IS,” "WITH ALL FAULTS,” AND "AS AVAILABLE,” AND
AFE EXCLUDED FROM THE SERVICE LEVEL AGREEMENTS AND LIMITED WARRANTY
https://azure.wicrosoft. com/en—us,/support/legal /previev-supplenental-terns,

Parameters
Return Codes
Code

RS Checking state of ANF volumes for SID 'POL' ) )
Example mount instructions: sude mount -t nfs -o rw hard,rsize=1046576,wsize=1048576,vers=3,tcp 10.1.6.5:/p0l-data-unt00001l-rwclone-20210312-1056 Jfmnt/pOl

Statistics

2021-02-25_12-05-24

2021-02-25_13-02-28

2021-03-02_08-56-30

2021-03-02_11-53-49

2021-03-11_10-53-49

2021-03-11_11-21-38

2021-03-11_11-42-47

2021-03-11_11-51-14

2021-03-11_14-37-16

202103-12_10-49-18

5 [@ Hitoof 0

Volumes « = p01-data-mnt00001-rwclong-20210312-1056 (mcScott-EastUS/mcSco...
Volume
« + Add volume 2 Search (Ctrl+/) | « Eﬁ Resize / Edit “hang @I Delete
=1 N Essentials

2. Overview
|}) Search volumes

e Rs C ity |
@ Activity log escurceigrcup ap—acw y pool.
Name rg-mcscott mcScott-Premium
[—] ! dist "R Access control (1AM) Mount path Protocol type
A CE 8 10.1.8.5:/p01-data-mnt00001-rwelone-20210.. NFSv4.1
= ags
@ p0T-data-mnt00001 Subscription Location
— . Pay-As-You-Go East US
%5, PpO1-data-mnt00001-rwclone-20210. Settings
p— e Subscription ID Service level
@ POT-leg-mnt00001 Il properties 28¢fc403-f316-4b07-9847-4eb161092870 Premium
; pO1-shared B Locks Quota Hide snapshot path
— 500 GiB No
01-data-mnt00001 y

a d ikl Storage service Throughput MiB/s Security Style
B q01-log-mnt00001 32 Unix

& £l @ Mount instructions )
= Sl Virtual netwerk/subnet Kerberos

& q01-share £ Export policy mcScott-SAP-vnet/ANF.sn Disabled

% qbl-hana-data 15 St En‘crypticn key source
— P ‘ Microsoft Managed Key
%, agbl-hana-log

- |D Replication

Este volumen nuevo se monta después en el host de la base de datos de destino, y la base de datos del
sistema y la base de datos de tenant se recuperan usando la copia de Snapshot que contiene. Una vez que la
recuperacion se realiza correctamente, la base de datos SAP HANA se inicia de forma automatica. Este inicio
de la base de datos SAP HANA ocupa la mayor parte del tiempo de la fase de copia. Los pasos restantes
normalmente terminan en unos pocos segundos o unos minutos, independientemente del tamafo de la base
de datos. En la siguiente imagen se muestra cdmo se recupera la base de datos del sistema mediante
secuencias de comandos de recuperacion python proporcionadas por SAP.
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Task: ZSCCOPYRECOVER Version: 0
Configuration Data

Ilain Attributes

Comment 20210312105735¢##vn-gll###ac-systen-refresh. sh: Recover system database.

Categary 202103121057354§#vn-ql 144#sc-systen-refresh. sh: Jfusr/sap/0L1/HDBZ0/exe /Python/bin/python fust/sap/QL1/HDB20/exe/python_support/recoversys.py --command "R
Execution Attributes [140435384936256, 0.006] >> starting recoverdys (at Fri Mar 12 10:57:35 2021)

T ——— [140435384936256, 0.006] args: ()

[140435384936256, 0.006] keys: {'command': 'RECOVER DATA USING SNAPSHOT CLEAR LOG'}

using logfile jusc/sap/QL1/HDBZ0/vm-gll/trace/backup.log

Code recoverSys started: = ==2021-03-12 10:57:35 ==

testing master: vm-gll

vm-gll i3 master

Return Codes

Execution Data
Statistics shutdown database, timeout is 120
2021-0225_1206524 T

- stop system on: vm-gll
20210225 1309-28 stopping system: 2021-03-12 10:57:36
2021-03-02_08-56-30 stopped system: 2021-03-12 10:57:36
20210302 11-53-49 creating file recoverInstance.sgl

kil e EeStart master nameserver: 2021-03-12 10:57:41
AT-03-11_11-21-38 start system: vm-gll
2021-03-11_11-42-47 sapcontrol parameter: ['-function', 'Start']

20210311 _11-51-14 sapcontrol returned successfully:
= 2021-03-12T10: 58: 12+00: 00 PO0L4499 1782615d480 INFO RECOVER[%RECOVER DATA £ hed full
2021-03-11_14-37-16 ]} inished successfully

202103-12_10-49-18

restart datahase

[ Statistos |
20210225 20624 |
2010225 130828 |
20210302 035630 |
20210302 116549 |
20210541 106549 |
20210341 112138 |
2010341 11247 |
20210341 115144 |
20210341 145715 |
210312 0401 8
[ —
? (e r———

_DIRDEL |0S : Delete contents of work diractary of S&. . [3/12/21 11:00:22 AM [3112/21 11:00:23 AM loo.0001

Después de la fase de copia, LSC continda con todos los pasos definidos de la fase posterior. Cuando el
proceso de actualizacion del sistema finaliza por completo, el sistema de destino vuelve a funcionar y puede
utilizarse completamente. Con este sistema de laboratorio, el tiempo de ejecucion total del sistema SAP fue de
aproximadamente 25 minutos, de los cuales la fase de copia consumié apenas menos de 5 minutos.

~ Overall Progress

copy
100%

The execution/has finished.

~ Tasks

Choose a filter

Name Start time End time Duration Progress

LSP12CLN SP12: TemSe check inconsistencies 31221 11:10:26 AM 301221 11:10:28 AM 00:00:01 ]
LSEB1DEL SEG1: Delete Login Screen Infarmation 31221 11:10:29 AM 31221 11:10:31 AM 00:00:02 e
LSEB1MOD SEB1: Modify SAP login screen information 312721 11:10:32 AM 341221 11:10:32 AM 00:00:01 I
LSEET IMP SEB1: Restare Lagin Screen Information 312721 11:10:33 AM |\ 341221 11:10:35 AM 00:00:02 I
LYARNCHG SE38: Change variants for the ABAP report .. 3/12/21 11:10:36 AM 3412121 11:10:38 AM 00:00:02 ]
LTRFCCLR SMSB: Clear transactional RFC 312121 11:10:38 AM 312121 11:10:42 AM 00:00:03 ]
LTBLSDEL BDS54: Delete content of REC Destination of .. 3/12/21 11:10:43 Al 312121 11:10:45 AM 00:00:02 1
LTELSIMP BDS4: Import client settings 312121 11:10:46 AM 312121 11:10:47 AM 00:00:01 ]
LTELSRESET Refresh the table buffers for the tables import... 3/12/21 11:10:48 AM 312121 11:10:50 AM 00:00:02 ]
LEDIALECLIDEL WVE20 and WE21: Delete contents of EDI an... 3/12/21 11:10:51 AM 312121 11:10:53 AM 00:00:02 I
LEDIALECLIMP AVE20 and WE21: Impont contents of EDI an... 3/12/21 11:10:54 AM 32121 11:10:55 AM 00:00:01 4
LEDIALECLIRESET Reset table huffer for EDI and ALE client dep... 3/12/21 11:10:55 A 312121 11:10:57 AM 00:00:02 ||
LEDIALEINDDEL \VE20 and WE21: Delete cantents of EDI an... 3/12/21 11:10:58 AM 32021 11:11:01 AM 00:00:02 I

LEDIALEINDIMP MVE20 and WE21: Import contents of EDI an... 3/12/21 11:11:01 AM 3221 11:11:14 AM 00:00:14 ]
LEDIALEINDRESET Reset table huffer for EDI and ALE client inde... 3/12/21 11:11:15 AM 3221 11:11:17 AM 00:00-01 - ]
LRZ11RESET RZ11: Resets the maximum runtime of dialog... 3/12/21 11:11:18 AM 32121 11:11:20 AM 00:00-03 ]
LTODDORGIMP SCC4: Import logical system names final set... 3/12/21 11:11:21 AM 3221 11:11:22 AM 00:00-01 I
LEUFRESET 2 Reset SAP huffers after changing client prate... 3/12/21 11:11:23 AM 3221 11:11:25 AM 00:00:02 ]
LCUADEL CUA: Central User Administration table delete 3/12/21 11:11:26 AM 3221 11:11:28 AM 00:00:03 [
LCUAIMP CUA: Central User Administration table impart 3/12/21 11:11:29 AM 312121 11:11:30 AM 00:00-01 ]
LCUARESET Reset table huffer for Central User Administra... 3/12/21 11:11:31 AM 32121 11:11:33 AM 00:00:02 - ]
LETJBREL SE35: Release batch jobs by executing SAP... 3/12/21 11:11:34 AM 1 1:11:38 AM 00:00-04 1

Donde encontrar informacion adicional e historial de versiones

Si quiere mas informacion sobre el contenido de este documento, consulte los siguientes
documentos o sitios web:

» Documentacion de productos de NetApp

"https://docs.netapp.com”
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documento
Version 1.0 Abril de 2022 Version inicial.
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electrénico o mecanico, incluidas fotocopias, grabaciones o almacenamiento en un sistema de recuperacion
electrénico) sin la autorizacion previa y por escrito del propietario del copyright.

El software derivado del material de NetApp con copyright esta sujeto a la siguiente licencia y exencion de
responsabilidad:

ESTE SOFTWARE LO PROPORCIONA NETAPP «TAL CUAL» Y SIN NINGUNA GARANTIA EXPRESA O
IMPLICITA, INCLUYENDO, SIN LIMITAR, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACION O
IDONEIDAD PARA UN FIN CONCRETO, CUYA RESPONSABILIDAD QUEDA EXIMIDA POR EL PRESENTE
DOCUMENTO. EN NINGUN CASO NETAPP SERA RESPONSABLE DE NINGUN DANO DIRECTO,
INDIRECTO, ESPECIAL, EJEMPLAR O RESULTANTE (INCLUYENDO, ENTRE OTROS, LA OBTENCION
DE BIENES O SERVICIOS SUSTITUTIVOS, PERDIDA DE USO, DE DATOS O DE BENEFICIOS, O
INTERRUPCION DE LAACTIVIDAD EMPRESARIAL) CUALQUIERA SEA EL MODO EN EL QUE SE
PRODUJERON Y LA TEORIA DE RESPONSABILIDAD QUE SE APLIQUE, YA SEA EN CONTRATO,
RESPONSABILIDAD OBJETIVA O AGRAVIO (INCLUIDA LA NEGLIGENCIA U OTRO TIPO), QUE SURJAN
DE ALGUN MODO DEL USO DE ESTE SOFTWARE, INCLUSO S| HUBIEREN SIDO ADVERTIDOS DE LA
POSIBILIDAD DE TALES DANOS.

NetApp se reserva el derecho de modificar cualquiera de los productos aqui descritos en cualquier momento y
sin aviso previo. NetApp no asume ningun tipo de responsabilidad que surja del uso de los productos aqui
descritos, excepto aquello expresamente acordado por escrito por parte de NetApp. El uso o adquisiciéon de
este producto no lleva implicita ninguna licencia con derechos de patente, de marcas comerciales o cualquier
otro derecho de propiedad intelectual de NetApp.

Es posible que el producto que se describe en este manual esté protegido por una o mas patentes de EE.
UU., patentes extranjeras o solicitudes pendientes.

LEYENDA DE DERECHOS LIMITADOS: el uso, la copia o la divulgacion por parte del gobierno estan sujetos
a las restricciones establecidas en el subparrafo (b)(3) de los derechos de datos técnicos y productos no
comerciales de DFARS 252.227-7013 (FEB de 2014) y FAR 52.227-19 (DIC de 2007).

Los datos aqui contenidos pertenecen a un producto comercial o servicio comercial (como se define en FAR
2.101) y son propiedad de NetApp, Inc. Todos los datos técnicos y el software informatico de NetApp que se
proporcionan en este Acuerdo tienen una naturaleza comercial y se han desarrollado exclusivamente con
fondos privados. El Gobierno de EE. UU. tiene una licencia limitada, irrevocable, no exclusiva, no transferible,
no sublicenciable y de alcance mundial para utilizar los Datos en relacion con el contrato del Gobierno de los
Estados Unidos bajo el cual se proporcionaron los Datos. Excepto que aqui se disponga lo contrario, los Datos
no se pueden utilizar, desvelar, reproducir, modificar, interpretar o mostrar sin la previa aprobacién por escrito
de NetApp, Inc. Los derechos de licencia del Gobierno de los Estados Unidos de América y su Departamento
de Defensa se limitan a los derechos identificados en la clausula 252.227-7015(b) de la seccién DFARS (FEB
de 2014).

Informacién de la marca comercial
NETAPP, el logotipo de NETAPP y las marcas que constan en http://www.netapp.com/TM son marcas

comerciales de NetApp, Inc. El resto de nombres de empresa y de producto pueden ser marcas comerciales
de sus respectivos propietarios.
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