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Resumenes sobre las soluciones
SB-3978: Gestion del ciclo de vida para SAP HANA

Para abordar los retos de la lenta implementacién de funciones, la falta de
automatizacion y la pérdida de productividad, NetApp ofrece una solucion de gestion de
su ciclo de vida totalmente integrada en las herramientas que utilizan los administradores
de SAP para operaciones diarias, como SAP Landscape Management (SAP Lama). El
objetivo es simplificar el flujo de trabajo del aprovisionamiento, desde el
preprocesamiento hasta el posprocesamiento, incluidas todas las tareas de software y
capas de almacenamiento necesarias para crear una copia del sistema de produccion.
Esta solucion permite a los administradores crear un entorno de desarrollo y prueba en
un par de clics, lo que optimiza la gestion del ciclo de vida.

https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/6996-sb-3978pdf.pdf

SB-3965: Copia de seguridad y recuperacion para SAP
HANA

El desafio

Con las operaciones de respaldo y restauracion de SAP HANA, su organizacion enfrenta los siguientes
desafios: « Operaciones de respaldo prolongadas con degradacion del rendimiento en los sistemas SAP de
produccion ¢ Tiempo de inactividad inaceptable del sistema debido a las largas operaciones de restauracion y
recuperacion * Reduccién de las ventanas de respaldo debido a la criticidad de las aplicaciones ¢ La
necesidad de una solucion flexible para mitigar la corrupcion légica

La solucion

Con las soluciones de almacenamiento de NetApp que ejecutan el software de gestion de datos NetApp
ONTAP, en combinacion con el software de proteccidn de datos NetApp SnapCenter, puede enfrentar todos
esos desafios. Y con la tecnologia NetApp Snapshot™ incluida en el software ONTAP , puede crear copias de
seguridad o ejecutar operaciones de restauracion de conjuntos de datos de cualquier tamafio en cuestion de
segundos. SAP HANA admite el uso de copias instantaneas basadas en almacenamiento como una operacion
de respaldo valida.

https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/6997-sb-3965pdf.pdf

SB-3968: Recuperaciéon ante desastres para SAP HANA

El desafio

La continuidad del negocio es esencial en las organizaciones de Tl. Deben poder proporcionar servicios de
alta disponibilidad para las aplicaciones de mision critica que sus clientes requieren para operar sus negocios.
De lo contrario, sus clientes enfrentaran una disminucién de la productividad y las organizaciones de comercio
electronico podrian enfrentar un impacto directo en sus ingresos.


https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/6996-sb-3978pdf.pdf
https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/6997-sb-3965pdf.pdf

La solucion

NetApp ha desarrollado una cartera completa de tecnologias y herramientas para ayudar a las organizaciones
de Tl a construir o adaptar sus planes de recuperacion ante desastres para responder a todas las demandas
del negocio:

https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/6998-sb-3968pdf.pdf

SB-4292: Automatizacion de SAP con Ansible

Este documento se centra en la integracion de los sistemas de almacenamiento de
NetApp®, ya sea que se operen en las instalaciones, en un entorno de infraestructura
como servicio (laaS) de nube publica o en la nube hibrida, en SAP Landscape
Management (LaMa) mediante el uso de Playbooks de Ansible y scripts personalizados.

Descripcién general de la soluciéon

Los sistemas SAP son muy complejos. Sin embargo, para las empresas que utilizan SAP, estos sistemas son
fundamentales para sus procesos empresariales. Al automatizar las tareas operativas diarias periddicas, los
administradores de sistemas SAP pueden gestionar mas sistemas con menos esfuerzo, generar resultados
repetibles y reducir el error humano.

Este documento se centra en la integracion de los sistemas de almacenamiento de NetApp®, ya sea que se
operen en las instalaciones, en un entorno de infraestructura como servicio (IaaS) de nube publica o en la
nube hibrida, en SAP Landscape Management (LaMa) mediante el uso de Playbooks de Ansible y scripts
personalizados. Esta integracion permite a los administradores de SAP acelerar las tareas de actualizacion del
sistema SAP mediante el uso de la tecnologia Snapshot™ de NetApp y FlexClone® de NetApp.

Publico objetivo

Este documento se dirige a los administradores de sistemas SAP que no hayan tenido mucha experiencia (ni
ninguna) con la automatizacién de Ansible. Deberia ayudarte a comenzar a usar Ansible, a ejecutar tus
primeros libros de estrategia y a configurar y ejecutar tu primera operacién de actualizacion de sistema
basado en SAP LaMa.

Situaciones de clonacidn, copia y actualizacién del sistema SAP

El término copia del sistema SAP se suele utilizar como sinénimo de tres procesos distintos: Clon del sistema
SAP, copia del sistema SAP y actualizacion del sistema SAP. Es importante distinguir las distintas
operaciones, ya que los flujos de trabajo y los casos de uso son distintos.

* Clon del sistema SAP. Un clon del sistema SAP es un clon idéntico de un sistema SAP de origen. Los
clones del sistema SAP se suelen utilizar para hacer frente a dafios légicos o para probar escenarios de
recuperacion ante desastres. Con una operacion de clonado del sistema, el nombre de host, el nUmero de
instancia y el identificador seguro (SID) siguen siendo iguales. Por lo tanto, es importante establecer una
adecuada delimitacion de red para que el sistema de destino se asegure de que no existe comunicacion
con el entorno de produccion.

» Copia del sistema SAP. Una copia de sistema SAP es una configuracion de un nuevo sistema SAP de
destino con datos de un sistema SAP de origen. Por ejemplo, el nuevo sistema de destino podria ser un
sistema de prueba adicional con datos del sistema de produccion. El nombre de host, el nimero de
instancia y el SID son diferentes para los sistemas de origen y de destino.

» Actualizacion del sistema SAP. Una actualizacion del sistema SAP es una actualizacion de un sistema


https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/6998-sb-3968pdf.pdf

SAP de destino existente con datos de un sistema SAP de origen. El sistema de destino normalmente
forma parte de un entorno de transporte de SAP, por ejemplo, un sistema de garantia de calidad, que se
actualiza con datos del sistema de produccién. El nombre de host, el nimero de instancia y el SID son
diferentes para los sistemas de origen y de destino.

En la siguiente imagen, se muestran los pasos del flujo de trabajo de clonado, copia y actualizacion de LaMa
del sistema SAP relacionados con el almacenamiento de NetApp.

LaMa
p System clone
Aciivate ‘Start
isolation system
. B
v
p System copy
Aclivate  System  Stant Imgert configuration +  Deactivate
Isolation rename system post copy automation isatation
L3
@ System refresh
Export Stop Unprepares Aciivate  System Start Impert configuration = Deactivate
configuration system yatem isciation renanme syatem post copy alutomation isclation

-

Tecnologia de soluciones

La solucion general consta de estos componentes principales:

» Sistema SAP LaMa
 Sistema de almacenamiento NetApp

* Nodo de control de Ansible con el agente de host de SAP instalado. Recomendamos utilizar Red Hat
Ansible Automation Platform, porque proporciona ventajas adicionales, como:

o Uso de IA para generar recomendaciones de codigo para tareas de automatizacion
o Reduccién de las tareas manuales gracias a la automatizacion basada en eventos
> Definido, consistente y portatil
o Escalar la automatizacion en todos los entornos
o Aceleracion de la automatizacion con el contenido preempaquetado
o Seguimiento y gestion de la automatizaciéon con informes enriquecidos y métricas de observabilidad
o Crear tareas, modulos y libros de estrategia
La siguiente imagen muestra como LaMa de SAP vy los sistemas de almacenamiento de NetApp se integran a

través de Playbooks de Ansible en un host de Ansible dedicado, desencadenado por scripts del shell
ejecutados desde SAP Host Agent.
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Resumen de casos de uso

Existen varios casos en los que los datos de un sistema de origen se deben poner a disposicion de un sistema
de destino con fines de prueba o formacion. Estos sistemas de prueba y formacion deben actualizarse
regularmente con los datos del sistema de origen para asegurarse de que las pruebas y la formacién se
realizan con el conjunto de datos actual. Estas operaciones de actualizacion del sistema consisten en varias
tareas en las capas de infraestructura, base de datos y aplicacion, que pueden tardar varios dias en funcion
del nivel de automatizacion.

Para acelerar y automatizar las tareas necesarias en las capas de infraestructura y base de datos, puede
utilizar los flujos de trabajo de clonado de SAP LaMa y NetApp. En lugar de restaurar un backup del sistema
de origen al sistema de destino, SAP LaMa utiliza la tecnologia Snapshot y FlexClone de NetApp para que las
tareas necesarias para iniciar la base de datos se puedan llevar a cabo en minutos en lugar de horas, como
se muestra en la siguiente figura. El tiempo necesario para el proceso de clonacion no depende del tamario de
la base de datos; por lo tanto, se pueden crear incluso sistemas muy grandes en un par de minutos. Puede
reducir aun mas el tiempo de ejecucion automatizando las tareas en el sistema operativo y la capa de base de
datos, asi como en el lado del postprocesamiento de SAP.

La siguiente imagen muestra las posibles mejoras de eficiencia operativa cuando utiliza la automatizacion.
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Integrando los diferentes componentes tecnolégicos

Para integrar SAP LaMa con los sistemas de almacenamiento de NetApp mediante Ansible, necesita un nodo
en el que puede ejecutar Playbooks de Ansible. Recomendamos utilizar Ansible Automation Platform. Para
ejecutar scripts de shell y Playbooks de Ansible en este host, iniciado desde SAP LaMa, necesita un agente
de host de SAP en ejecucion en este servidor. SAP Host Agent se hace cargo de la comunicacion
bidireccional con SAP LaMa y ejecuta scripts de shell que activaran los libros de estrategia.

Esta arquitectura unida de forma dispersa le da la libertad de iniciar flujos de trabajo desde SAP LaMa y
también fuera de SAP LaMa. Los libros de estrategia y la l6gica correspondiente deben configurarse una sola
vez y se pueden utilizar en diferentes escenarios y casos de uso.

Conclusion

La combinacion de NetApp, SAP LaMa y Ansible Automation Platform ofrece una potente solucion que puede
reducir drasticamente el tiempo y el esfuerzo necesarios para las tareas mas complejas y tediosas
relacionadas con la administracion de sistemas SAP. Esta combinacion también puede ayudar a evitar las
desviaciones de la configuraciéon que puede provocar un error humano de un sistema a otro.

Debido a que las actualizaciones del sistema, las copias, los clones y las pruebas de recuperacion ante
desastres son procedimientos muy importantes que implementan una solucion de este tipo puede liberar un
valioso tiempo de administracion. También puede reforzar la confianza que tendra el resto de la organizacion
en los administradores de sistemas SAP: Veran cuanto mas facil es copiar sistemas para pruebas u otros fines
y cuanto tiempo se puede ahorrar en la solucion de problemas.

Donde encontrar informacion adicional

Si quiere obtener mas informacion sobre el contenido de este documento, consulte los siguientes documentos



y sitios web:

+ "Automatizacion de las operaciones de dia 1 y dia 2 con Playbooks de Ansible para NetApp ONTAP®"
* "Documentacion de Ansible especifica de NetApp"
* "Mddulos de Ansible de NetApp ONTAP y documentacién completa”

» "Plataforma de automatizacion Ansible de Red Hat"

Historial de versiones

Version Fecha Actualizar el resumen

Version 0,1 03,2023 borrador 1st.

Version 0,2 01,2024 Revision y algunas correcciones menores
Version 0,3 06,2024 Convertido a formato html

SB-4293: Automatizacion de flujos de trabajo de copia,
actualizacion y clonado del sistema SAP con ALPACA Yy
NetApp SnapCenter

Este documento se centra en la integracion de las tecnologias NetApp® Snapshot™ y
FlexClone® en los flujos de trabajo de automatizacion de ALPACAS.

Descripciéon general de la solucién

Las operaciones de los sistemas y las soluciones SAP son muy complejas. Sin embargo, para las empresas
que utilizan SAP, los sistemas y servicios son fundamentales para sus procesos empresariales. Al automatizar
las tareas operativas diarias periddicas, como las operaciones de copia y actualizacion del sistema, los
administradores de sistemas SAP pueden gestionar mas sistemas con menos esfuerzo, producir resultados
repetibles y reducir el error humano.

Este documento se centra en la integracion de las tecnologias NetApp® Snapshot™ y FlexClone® en los
flujos de trabajo de automatizacion de ALPACAS.

Automatizacién proactiva de los entornos: Cloud y Anywhere (ALPACA) es una completa interfaz de gestién
gue permite una supervision y supervision detalladas en los entornos SAP. ALPACA agiliza y acelera las
operaciones de la infraestructura SAP, garantizando una disponibilidad y transparencia 6ptimas. Proporciona
un amplio abanico de herramientas para gestionar todo el entorno, incluida la infraestructura, y notifica de
forma proactiva anomalias, como las interrupciones del servicio, las interrupciones de los trabajos y la
congestion. La suite esta disefiada para funcionar sin problemas en entornos all-cloud, hibridos y en las
instalaciones, incluidos escenarios multicloud, lo que garantiza la adaptabilidad a cualquier infraestructura.
Este marco basado en médulos automatiza las tareas de administracion de SAP estandar y regulares, asi
como situaciones complejas, como la conmutacién por error durante una interrupcién del servicio.
Administradores/expertos, operadores y gerentes, ALPACA les da a estos profesionales un alto grado de
control y automatizacion.


https://github.com/sap-linuxlab/demo.netapp_ontap/blob/main/netapp_ontap.md
https://netapp.io/2018/10/08/getting-started-with-netapp-and-ansible-install-ansible/
https://docs.ansible.com/ansible/latest/collections/netapp/ontap/index.html
https://www.redhat.com/en/technologies/management/ansible/features
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Este documento describe como se integra ALPACA con NetApp SnapCenter®, la herramienta para orquestar
backups basados en copias Snapshot, llevar a cabo restauraciones y crear volumenes FlexClone. Gracias a
esta integracion, los administradores de SAP pueden acelerar significativamente las tareas operativas diarias
del sistema SAP. Las tecnologias Snapshot, FlexClone y SnapRestore® de NetApp aceleran las operaciones
de backup, restauracion y clonado debido a que la tecnologia de almacenamiento de NetApp se basa en
punteros. Este enfoque es rapido y también reduce la sobrecarga de almacenamiento durante las operaciones
de clonado, ya que solo deben escribirse en el soporte de almacenamiento los datos nuevos y modificados
(no los datos existentes). Esto es asi independientemente de si se trata de un sistema de almacenamiento
NetApp en las instalaciones o de una solucién de almacenamiento NetApp que pertenezca a uno de los tres
proveedores de cloud principales.

Publico objetivo

Este documento esta dirigido a los administradores de sistemas SAP que han realizado copias del sistema
SAP manualmente y desean automatizar esta actividad con ALPACA. El objetivo previsto de combinar las
tecnologias Snapshot y FlexClone de NetApp, orquestadas por NetApp SnapCenter, con los flujos de trabajo
DE ALPACA es reducir la duracion de las copias del sistema SAP totalmente automatizadas.

Situaciones de clonacién, copia y actualizacion del sistema SAP

El término copia del sistema SAP se suele utilizar como sinénimo de tres procesos distintos: Clon del sistema
SAP, copia del sistema SAP y actualizacion del sistema SAP. Es importante distinguir entre estas operaciones,
ya que los flujos de trabajo y los casos de uso difieren.

» Clon del sistema SAP. Un clon del sistema SAP es un clon idéntico de un sistema SAP de origen. Los
clones del sistema SAP se suelen utilizar para hacer frente a dafios l6gicos o para probar escenarios de
recuperacion ante desastres. Con una operacion de clonado del sistema, el nombre de host, el nUmero de
instancia y el identificador seguro (SID) siguen siendo iguales. Por lo tanto, es importante establecer un
cercado de red adecuado para el sistema de destino para asegurarse de que no se establezca
comunicacion con el entorno de produccion.
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» Copia del sistema SAP. Una copia de sistema SAP es una configuracion de un nuevo sistema SAP de
destino con datos de un sistema SAP de origen. Por ejemplo, el nuevo sistema de destino podria ser un
sistema de prueba adicional con datos del sistema de produccion. El nombre de host, el Num. De
instancia y el SID son diferentes para los sistemas de origen y destino. El nuevo sistema no esta aislado

del sistema de origen.
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* Actualizacion del sistema SAP. Una actualizacion del sistema SAP es una actualizacion de un sistema
SAP de destino existente con datos de un sistema SAP de origen. El sistema de destino suele formar
parte de un entorno de transporte de SAP, por ejemplo, un sistema de pruebas, que se actualiza con datos
del sistema de produccion. EI nombre de host, el nUmero de instancia y el SID son diferentes para los

sistemas de origen y de destino.
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Aunque se trata de tres casos de uso diferentes, el proceso de gestion de datos sigue siendo el mismo. Los
tres casos practicos utilizan la misma tecnologia de gestién de datos subyacente: Snapshot de NetApp y

FlexClone.



Tecnologia de soluciones
La solucion general consta de estos componentes principales:

 Sistema de origen de SAP con agente SnapCenter instalado y plugin de base de datos de SnapCenter
 Sistema de destino SAP con agente SnapCenter instalado y plugin de base de datos de SnapCenter
» Sistema de ALPACA con sistema configurado de origen SAP y de destino SAP
 Servidor NetApp SnapCenter
 Sistema de almacenamiento NetApp:
o Hardware fisico en las instalaciones: AFF-A, AFF-C, ASA-A, ASA-C o serie FAS
o Almacenamiento definido por software en las instalaciones: ONTAP® Select
o Almacenamiento en cloud de NetApp:
= Cloud Volumes ONTAP para AWS, Google Cloud o Azure
= Azure NetApp Files
= Amazon FSX para ONTAP de NetApp
La siguiente imagen muestra el servidor de ALPACAS, el servidor NetApp SnapCenter, el sistema de
almacenamiento NetApp, los sistemas de origen y de destino SAP de SAP, y como esta integrado todo. El
objetivo es hacer que la integracion sea lo mas flexible posible mediante el uso de la APl DE REST DE

SnapCenter para garantizar la maxima reutilizacion del trabajo de configuracion que ya se ha realizado dentro
de los componentes de salida.
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Resumen de casos de uso

Existen varios casos en los que los datos de un sistema de origen se deben poner a disposicién de un sistema
de destino con fines de prueba o formacion. Estos sistemas de prueba y formacién deben actualizarse
regularmente con los datos del sistema de origen para asegurarse de que las pruebas y la formacién se
realizan con el conjunto de datos actual. Estas operaciones de actualizacion del sistema consisten en varias
tareas en las capas de infraestructura, base de datos y aplicacion, que pueden tardar varios dias en funcién
del nivel de automatizacion.

Para acelerar las operaciones, automatizar tareas y eliminar los errores humanos en la infraestructura, la base
de datos y los niveles de aplicaciones, puede usar ALPACA Workflows. En lugar de restaurar un backup del
sistema de origen al sistema de destino, que requiere mucho tiempo e implica un gran consumo de recursos,
esta integracion usa las tecnologias Snapshot y FlexClone de NetApp. Todas las tareas necesarias para
activar una base de datos se completan en minutos en lugar de horas. El tiempo necesario para el proceso de
clonacién no depende del tamafo de la base de datos; por lo tanto, incluso se pueden crear sistemas muy
grandes en tan solo unos minutos. ALPACA reduce aun mas el tiempo de ejecucion mediante la
automatizacion de tareas a nivel de sistema operativo y base de datos, asi como en el lado del
postprocesamiento de SAP.

La siguiente imagen muestra las posibles mejoras de eficiencia operativa cuando utiliza la automatizacion.
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Integracion de los componentes tecnologicos

La integracion real de SnapCenter en un flujo de trabajo DE ALPACA consiste en utilizar scripts de shell para
acceder a la APl REST DE NetApp SnapCenter. Esta integracion basada en API de REST crea una copia
Snapshot del sistema de origen SAP, crea un volumen FlexClone y lo monta en el sistema de destino de SAP.
Los administradores de almacenamiento y SAP saben cémo desarrollar scripts que SnapCenter activa y
ejecuta el agente SnapCenter para automatizar las tareas operativas diarias recurrentes. Esta arquitectura
poco ligada, que activa tareas de SnapCenter a través de scripts de shell, les permite reutilizar los
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procedimientos de automatizacion existentes para lograr los resultados deseados mas rapido utilizando
ALPACA como motor de flujos de trabajo para una automatizacion integral.

Conclusion

La combinacion de la tecnologia de gestion de datos de ALPACA y NetApp proporciona una potente solucion
que puede reducir en gran medida el tiempo y el esfuerzo necesarios para las tareas mas complejas y
laboriosas para la administracion de sistemas SAP. Esta combinacion también puede ayudar a evitar las
desviaciones de la configuracidon que puede provocar un error humano de un sistema a otro.

Debido a que las actualizaciones del sistema, las copias, los clones y las pruebas de recuperacion ante
desastres son procedimientos muy importantes, implementar una solucion de este tipo puede liberar un
valioso tiempo de administracion. También puede reforzar la confianza que tienen los miembros del personal
de la linea de negocio en los administradores del sistema SAP. Veran cuanto tiempo de solucién de problemas
se puede ahorrar y cuanto mas facil es copiar sistemas para pruebas u otros fines. Esto es asi sin importar
dénde operen los sistemas de origen y destino: En las instalaciones, en un cloud publico, un cloud hibrido o
una multinube hibrida.

Donde encontrar informacion adicional

Si quiere mas informacion sobre la informacion contenida en este documento, consulte los siguientes
documentos y sitios web:

* "ALPACA"
» "Automatizacién de las operaciones de copia y clonado del sistema SAP HANA con SnapCenter"

* "APIl de REST compatibles con SnapCenter Server y complementos”

Historial de versiones

Version Fecha Actualizar el resumen
Version 0,1 04,2024 borrador 1st.
Version 0,2 06,2024 Convertido a formato html

SB-4294: Automatizacion de flujos de trabajo de copia,
actualizacion y clonado del sistema SAP con Avantra y
NetApp SnapCenter

Este documento describe cdmo Avantra se integra con la plataforma NetApp
SnapCenter®.

Descripciéon general de la soluciéon

Las operaciones de los sistemas y las soluciones SAP son muy complejas. Sin embargo, para las empresas
que utilizan SAP, estos sistemas y servicios son fundamentales para sus procesos empresariales.
Automatizando las tareas operativas diarias recurrentes, como las operaciones de copia y actualizacion del
sistema, los administradores de sistemas de SAP pueden gestionar mas sistemas con menos esfuerzo,
producir resultados repetibles y reducir el error humano.

Este documento se centra en la integracion de las tecnologias NetApp® Snapshot™ y FlexClone® en los
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flujos de trabajo de automatizacion de Avantra. Avantra es una plataforma de gestion DE Tl que se centra en
la gestion automatizada de operaciones y servicios de Tl. Ofrece soluciones para supervisar, automatizar y
gestionar infraestructuras DE Tl para mejorar la eficiencia y fiabilidad de los sistemas DE TI. Avantra permite a
las empresas supervisar proactivamente sus entornos DE TI, detectar problemas con anticipacion y realizar
acciones automatizadas para solucionar problemas u optimizar el rendimiento del sistema. La plataforma
normalmente se integra con otras herramientas de GESTION DE Tl y se puede poner en marcha en diversos
entornos, como infraestructuras de cloud, en las instalaciones e hibridas.

Este documento describe como Avantra se integra con la plataforma NetApp SnapCenter®. NetApp
SnapCenter es la herramienta que sirve para orquestar backups basados en Snapshot, realizar restauraciones
y crear volumenes FlexClone. Gracias a esta integracion, los administradores de SAP pueden acelerar de
forma significativa las tareas operativas diarias de sistemas SAP utilizando las técnicas de NetApp. Los
software Snapshot, FlexClone y NetApp SnapRestore® aceleran las operaciones de copia de seguridad,
restauracion y clonacién porque la tecnologia de almacenamiento de NetApp se basa en punteros. Este
enfoque es rapido. También reduce la sobrecarga de almacenamiento durante las operaciones de clonado, ya
que solo se escriben en el medio de almacenamiento los datos nuevos y modificados, independientemente de
si se trata de un sistema de almacenamiento de NetApp local o de una solucién de almacenamiento de
NetApp en uno de los tres proveedores de cloud principales.

Publico objetivo

Este documento esta dirigido a los administradores de sistemas SAP que previamente han realizado copias
del sistema SAP manualmente y desean automatizar esta actividad con Avantra. El objetivo previsto de
combinar la tecnologia Snapshot y FlexClone de NetApp, orquestada por SnapCenter de NetApp, con los
flujos de trabajo de Avantra es acelerar las copias del sistema SAP automatizandolas completamente.

Situaciones de clonacion, copia y actualizacion del sistema SAP

El término copia del sistema SAP se utiliza a menudo como término general en tres procesos diferentes: Clon
del sistema SAP, copia del sistema SAP y actualizacion del sistema SAP. Es importante distinguir las distintas
operaciones, ya que los flujos de trabajo y los casos de uso son distintos.

 Clon del sistema SAP. Un clon del sistema SAP es un clon idéntico de un sistema SAP de origen. Los
clones del sistema SAP se suelen utilizar para hacer frente a dafios l6gicos o para probar escenarios de
recuperacion ante desastres. Con una operacion de clonado del sistema, el nombre de host, el nUmero de
instancia y el identificador seguro (SID) siguen siendo iguales. Por lo tanto, es importante establecer una
adecuada delimitacion de red para que el sistema de destino se asegure de que no existe comunicacion
con el entorno de produccion.
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« Copia del sistema SAP. Una copia de sistema SAP es una configuracion de un nuevo sistema SAP de
destino con datos de un sistema SAP de origen. Por ejemplo, el sistema de destino podria ser un sistema
de prueba adicional con datos del sistema de produccién. EI nombre de host, el Num. De instancia y el
SID son diferentes para los sistemas de origen y destino. El nuevo sistema no esta aislado del sistema de
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» Actualizacion del sistema SAP. Una actualizacion del sistema SAP es una actualizacién de un sistema
SAP de destino existente con datos de un sistema SAP de origen. El sistema de destino suele formar
parte de un entorno de transporte de SAP, por ejemplo, un sistema de pruebas, que se actualiza con datos
del sistema de produccion. EI nombre de host, el Num. De instancia y el SID son diferentes para el

sistema de origen y el de destino.
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Aunque tenemos tres casos de uso distintos, el proceso de gestidon de datos sigue siendo el mismo. Los tres
casos practicos aprovechan la misma tecnologia de gestion de datos subyacente: Snapshot de NetApp y

FlexClone.

Tecnologia de soluciones

La solucion general consta de estos componentes principales:

» Sistema de origen de SAP con agente SnapCenter instalado y complemento de base de datos
SnapCenter

» Sistema de destino SAP con agente SnapCenter instalado y plugin de base de datos SnapCenter
 Sistema Avantra con el origen SAP configurado y el sistema de destino SAP
» Servidor NetApp SnapCenter

» Sistema de almacenamiento NetApp:

o Hardware fisico en las instalaciones: NetApp AFF A-Series, AFF C-Series, ASA A-Series, ASA C-
Series 0 FAS series

o Almacenamiento definido por software en las instalaciones: NetApp ONTAP® Select

o Almacenamiento en cloud de NetApp:
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= NetApp Cloud Volumes ONTAP® en AWS, Google Cloud o Azure
= Azure NetApp Files
= Amazon FSx para NetApp ONTAP (AWS)

La siguiente imagen muestra el servidor Avantra, el servidor NetApp SnapCenter, el sistema de
almacenamiento NetApp, los sistemas de origen y destino de SAP de SAP, y como se integra todo. El objetivo
era hacer que la integracion sea lo mas flexible posible utilizando la APl DE REST DE SnapCenter para poder
reutilizar al maximo el trabajo de configuracién que ya se ha realizado dentro de los componentes existentes.
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agent DE plug-in
and
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Resumen de casos de uso

Existen varios casos en los que los datos de un sistema de origen se deben poner a disposicion de un sistema
de destino con fines de prueba o formacion. Estos sistemas de prueba y formacién deben actualizarse
regularmente con los datos del sistema de origen para asegurarse de que las pruebas y la formacién se
realizan con el conjunto de datos actual. Estas operaciones de actualizacion del sistema consisten en varias
tareas en las capas de infraestructura, base de datos y aplicacion, que pueden tardar varios dias en funcion
del nivel de automatizacion.

Para reducir el tiempo, automatizar las tareas operativas y eliminar los errores humanos en la infraestructura,
la base de datos y las aplicaciones, puede usar los flujos de trabajo de Avantra. En lugar de restaurar un
backup del sistema de origen al sistema de destino, que requiere mucho tiempo e implica un gran consumo de
recursos, esta integracion utiliza la tecnologia Snapshot y FlexClone de NetApp. Todas las tareas necesarias
para aumentar la velocidad de giro de una base de datos se completan en minutos en lugar de horas. El
tiempo necesario para el proceso de clonacion no depende del tamafio de la base de datos; por lo tanto,
incluso se pueden crear sistemas muy grandes en tan solo unos minutos. Avantra reduce aun mas el tiempo
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de ejecucion mediante la automatizacion de tareas a nivel de sistema operativo y base de datos, asi como en
el lado del postprocesamiento de SAP.

La siguiente imagen muestra las posibles mejoras de eficiencia operativa cuando utiliza la automatizacion.

Restore source DB DB- and OS- specific SAP
to target DB postprocessing postprocessmg
|“|-|
12 hrs
NetApp Snapshot
NetApp FlexClone

B- and OS- specific postprocessing

SAP postprocessing

3 hrs
| | .

3.5 hrs

Integrando los diferentes componentes tecnolégicos

La integracion real de SnapCenter en un flujo de trabajo Avantra consiste en usar JavaScript para acceder a la
API REST DE NetApp SnapCenter. Esta integracion basada en API de REST crea una copia Snapshot del
sistema de origen SAP, crea un volumen FlexClone y lo monta en el sistema de destino de SAP.

Los administradores de almacenamiento y SAP han invertido tiempo y conocimientos para desarrollar
secuencias de comandos activadas por SnapCenter y ejecutadas por el agente de SnapCenter para
automatizar las tareas operativas diarias que se repiten. Esta arquitectura, que utiliza JavaScript para activar
tareas de SnapCenter, les permite reutilizar sus procedimientos de automatizacion existentes para lograr los
resultados deseados mas rapidamente utilizando Avantra como motor de flujo de trabajo para la
automatizacion integral.

Conclusion

La combinacién de la tecnologia de gestion de datos de Avantra y NetApp proporciona una potente solucion
que puede reducir drasticamente el tiempo y el esfuerzo necesarios para las tareas mas complejas y
laboriosas relacionadas con la administracion de sistemas SAP. Esta combinacion también puede ayudar a
evitar las desviaciones de la configuracion que puede provocar un error humano de un sistema a otro.

Debido a que las actualizaciones del sistema, las copias, los clones y las pruebas de recuperacion ante
desastres son procedimientos muy importantes, implementar una solucion de este tipo puede liberar un
valioso tiempo de administracion. También puede reforzar la confianza que tienen los miembros del personal
de la linea de negocio en los administradores de sistemas SAP: Veran cuanto tiempo se puede ahorrar en la
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solucion de problemas y cuanto mas facil es copiar sistemas para pruebas u otros fines. La solucién ofrece
estas ventajas independientemente del lugar en el que operen los sistemas de origen y destino: En las
instalaciones, en un cloud publico o en un entorno multicloud hibrido o hibrido.

Donde encontrar informacion adicional

Si quiere obtener mas informacion sobre el contenido de este documento, consulte los siguientes documentos
y sitios web:

¢ "Avantra"

+ "Automatizacion de las operaciones de copia y clonado del sistema SAP HANA con SnapCenter"

* "API DE REST compatibles con SnapCenter Server y los plugins"

Historial de versiones

Version Fecha Actualizar el resumen

Version 0,1 03,2024 borrador 1st.

Version 0,2 03,2024 Integracién de comentarios de colegas de NetApp.

Version 0,3 04,2024 Integracion de los cambios solicitados para cumplir
con la marca de NetApp

Version 0,4 06,2024 Convertido a formato html
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Informacién de copyright

Copyright © 2025 NetApp, Inc. Todos los derechos reservados. Imprimido en EE. UU. No se puede reproducir
este documento protegido por copyright ni parte del mismo de ninguna forma ni por ningin medio (grafico,
electrénico o mecanico, incluidas fotocopias, grabaciones o almacenamiento en un sistema de recuperacion
electrénico) sin la autorizacion previa y por escrito del propietario del copyright.

El software derivado del material de NetApp con copyright esta sujeto a la siguiente licencia y exencion de
responsabilidad:

ESTE SOFTWARE LO PROPORCIONA NETAPP «TAL CUAL» Y SIN NINGUNA GARANTIA EXPRESA O
IMPLICITA, INCLUYENDO, SIN LIMITAR, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACION O
IDONEIDAD PARA UN FIN CONCRETO, CUYA RESPONSABILIDAD QUEDA EXIMIDA POR EL PRESENTE
DOCUMENTO. EN NINGUN CASO NETAPP SERA RESPONSABLE DE NINGUN DANO DIRECTO,
INDIRECTO, ESPECIAL, EJEMPLAR O RESULTANTE (INCLUYENDO, ENTRE OTROS, LA OBTENCION
DE BIENES O SERVICIOS SUSTITUTIVOS, PERDIDA DE USO, DE DATOS O DE BENEFICIOS, O
INTERRUPCION DE LAACTIVIDAD EMPRESARIAL) CUALQUIERA SEA EL MODO EN EL QUE SE
PRODUJERON Y LA TEORIA DE RESPONSABILIDAD QUE SE APLIQUE, YA SEA EN CONTRATO,
RESPONSABILIDAD OBJETIVA O AGRAVIO (INCLUIDA LA NEGLIGENCIA U OTRO TIPO), QUE SURJAN
DE ALGUN MODO DEL USO DE ESTE SOFTWARE, INCLUSO S| HUBIEREN SIDO ADVERTIDOS DE LA
POSIBILIDAD DE TALES DANOS.

NetApp se reserva el derecho de modificar cualquiera de los productos aqui descritos en cualquier momento y
sin aviso previo. NetApp no asume ningun tipo de responsabilidad que surja del uso de los productos aqui
descritos, excepto aquello expresamente acordado por escrito por parte de NetApp. El uso o adquisiciéon de
este producto no lleva implicita ninguna licencia con derechos de patente, de marcas comerciales o cualquier
otro derecho de propiedad intelectual de NetApp.

Es posible que el producto que se describe en este manual esté protegido por una o mas patentes de EE.
UU., patentes extranjeras o solicitudes pendientes.

LEYENDA DE DERECHOS LIMITADOS: el uso, la copia o la divulgacion por parte del gobierno estan sujetos
a las restricciones establecidas en el subparrafo (b)(3) de los derechos de datos técnicos y productos no
comerciales de DFARS 252.227-7013 (FEB de 2014) y FAR 52.227-19 (DIC de 2007).

Los datos aqui contenidos pertenecen a un producto comercial o servicio comercial (como se define en FAR
2.101) y son propiedad de NetApp, Inc. Todos los datos técnicos y el software informatico de NetApp que se
proporcionan en este Acuerdo tienen una naturaleza comercial y se han desarrollado exclusivamente con
fondos privados. El Gobierno de EE. UU. tiene una licencia limitada, irrevocable, no exclusiva, no transferible,
no sublicenciable y de alcance mundial para utilizar los Datos en relacion con el contrato del Gobierno de los
Estados Unidos bajo el cual se proporcionaron los Datos. Excepto que aqui se disponga lo contrario, los Datos
no se pueden utilizar, desvelar, reproducir, modificar, interpretar o mostrar sin la previa aprobacién por escrito
de NetApp, Inc. Los derechos de licencia del Gobierno de los Estados Unidos de América y su Departamento
de Defensa se limitan a los derechos identificados en la clausula 252.227-7015(b) de la seccién DFARS (FEB
de 2014).

Informacién de la marca comercial
NETAPP, el logotipo de NETAPP y las marcas que constan en http://www.netapp.com/TM son marcas

comerciales de NetApp, Inc. El resto de nombres de empresa y de producto pueden ser marcas comerciales
de sus respectivos propietarios.
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