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Configuracion del sistema para informar de los
datos de pago por uso

Los informes de pago por uso proporcionan informacién de pago por uso y
responsabilidad de la capacidad de almacenamiento por parte de hosts, aplicaciones y
entidades de negocio, e incluyen datos actuales e histoéricos.

Esta guia describe como configurar Insight para generar un informe de pago por uso que le proporcione
responsabilidad sobre los costes del nivel de servicio y el coste del uso del almacenamiento. La guia pretende
proporcionar los pasos necesarios para crear un informe de pago por uso sencillo y familiarizar a los usuarios
de Insight con las opciones disponibles al configurar el pago por uso en su entorno unico.

En cada aplicacion, el informe de ejemplo identifica los recursos aprovisionados y el coste de los recursos. El
resultado del informe se crea definiendo los siguientes datos en Insight

* Niveles de almacenamiento

» Coste asociado con cada nivel de almacenamiento

» Capacidad de almacenamiento aprovisionada

* Niveles de servicio

» Coste por nivel de servicio

En las siguientes secciones se describen los pasos necesarios para configurar estos datos a fin de que
puedan accederse a ellos mediante Insight Reporting.

Definicidn de anotaciones para utilizar con pago por uso

A la hora de personalizar OnCommand Insight para realizar un seguimiento de los datos
segun sus requisitos corporativos, puede definir anotaciones especializadas necesarias
para obtener una imagen completa de los datos: Por ejemplo, una anotacion puede
definir el fin de vida de un activo, o el centro de datos en el que reside el activo, o un
nivel de almacenamiento que define el coste por GB del almacenamiento.

Acerca de esta tarea

El ejemplo del informe de pago por uso de esta guia proporciona datos para nivel de servicio y nivel de
servicio. Debe crear anotaciones para cada nivel de servicio y nivel y, a continuacion, definir costes para los
niveles de servicio.

Pasos

1. Inicie sesion en la interfaz de usuario web de Insight

2. Haga clic en Administrar > Anotaciones
Aparece la pagina anotaciones.
3. Coloque el cursor sobre el nivel de servicio o la anotacién de nivel y haga clic en L# .

Aparece el cuadro de dialogo Editar anotacion.



4. Haga clic en ANADIR para afiadir nuevos niveles y costes.

En el ejemplo del informe, los nombres de nivel y nivel de servicio utilizan la analogia de metal precioso de
oro, higado y bronce. Puede utilizar cualquier convencion de nomenclatura elegida por su organizacion,
por ejemplo, nivel 1, nivel 2, Supremo.

5. Introduzca los valores para los niveles Gold-Fast, Gold, Silver y Bronze y los costos asociados con cada
uno.

Los valores que introduzca definen el coste por GB del almacenamiento que utilizan las aplicaciones. El
costo del nivel de servicio puede ser el costo de proporcionar el servicio o el precio real para el
consumidor. Estos costos se informaran en el informe de pago por uso.

6. Haga clic en Guardar cuando termine.

Definicion de aplicaciones para uso con pago por uso

Si desea realizar un seguimiento de los datos de costes asociados con aplicaciones
especificas que se ejecutan en el entorno, primero debe definir las aplicaciones.

Antes de empezar

Si desea asociar la aplicacion a una entidad de negocio, debe haber creado ya la entidad de negocio.

@ En este ejemplo no se asocia ninguna aplicacion a entidades de negocio.

Pasos

1. Inicie sesién en la interfaz de usuario web de OnCommand Insight.
2. Haga clic en Administrar > aplicacion

Después de definir una aplicacion, la pagina aplicaciones muestra el nombre de la aplicacion, su prioridad
y, si corresponde, la entidad de negocio asociada a la aplicacion.

3. Haga clic en Agregar
Aparece el cuadro de dialogo Agregar aplicacion.

4. Introduzca un nombre Unico para la aplicacion en el cuadro Nombre. Introduzca las aplicaciones
identificadas en el informe: African Tours, APAC Commercial Sales, etc.

5. Haga clic en prioridad y seleccione la prioridad (critica, alta, media o baja) de la aplicacién en su entorno.

6. Si planea utilizar esta aplicacion con una entidad de negocio, haga clic en entidad de negocio y
seleccione la entidad de la lista.

7. No utilizara el uso compartido de volumenes, haga clic para desactivar el cuadro Validar para compartir
volumenes.

8. Haga clic en Guardar.

Las aplicaciones aparecen en la pagina aplicaciones. Si hace clic en el nombre de la aplicacion, Insight
muestra la pagina de activos de la aplicacion. Después de definir una aplicacion, puede ir a una pagina de
activos para host, maquina virtual, volumen, volumen interno o hipervisor a fin de asignar una aplicacion a
un activo.



Asignar aplicaciones a activos

Después de definir las aplicaciones, debe asociar las aplicaciones con activos
especificos. Puede utilizar un método ad hoc simple para aplicar una aplicacién a un
activo. Los usuarios que deseen aplicar aplicaciones en bloque deben utilizar un método
de consulta para identificar los activos que desean asignar a una aplicacion.

Asignar aplicaciones a activos mediante un método ad hoc

Puede asignar una aplicacion a un activo para poder identificar los recursos del activo
qgue usa la aplicacion. Si un activo tiene un costo asignado al activo, puede identificar el
costo en el que incurre la aplicacion y si el recurso se mide por tamafo, puede
determinar si el recurso debe reabastecerse.

Acerca de esta tarea

Utilice el siguiente método para asignar aplicaciones a activos.

Pasos

1. Inicie sesion en la interfaz de usuario web de OnCommand Insight.

2. Busque el activo (host, maquina virtual, volumen o volumen interno) al que desea aplicar la aplicacion.
Para ello, siga uno de estos pasos:

Opciodn Descripcion

Desplacese a la lista de activos Haga clic en Panel > panel de activos y
seleccione el activo.

Busque el activo Haga clic en G~ En la barra de herramientas para
mostrar el cuadro Buscar activos, escriba el
nombre del activo y, a continuacion, seleccione el
activo en la lista.

3. En la seccion datos de usuario de la pagina de activos, coloque el cursor sobre el nombre de la
aplicacion actualmente asignada al activo (si no hay ninguna aplicacién asignada, se muestra Ninguno) y,
a continuacion, haga clic en # (Editar aplicacion).

Se muestra la lista de aplicaciones disponibles para el activo seleccionado. Las aplicaciones que estan
actualmente asociadas con el activo van precedidas de una Marca de verificacion.

4. Puede escribir en el cuadro Buscar para filtrar los nombres de las aplicaciones o desplazarse por la lista.

5. Seleccione las aplicaciones que desea asociar al activo.

Es posible asignar varias aplicaciones a un host, una maquina virtual y un volumen interno; no obstante,
solo se puede asignar una aplicacion a un volumen.

Haga clic en para asignar la aplicaciéon o aplicaciones seleccionadas al activo.



Los nombres de las aplicaciones aparecen en la seccidon datos de usuario; si la aplicacion esta asociada a
una entidad de negocio, el nombre de la entidad de negocio también aparece en esta seccion.

Asignar aplicaciones a un activo mediante una consulta

Puede asignar una aplicacion a un activo para poder identificar los recursos del activo
que usa la aplicacion. Si un activo tiene un costo asignado al activo, puede identificar el
costo en el que incurre la aplicacion y si el recurso se mide por tamafo, puede
determinar si el recurso debe reabastecerse.

Acerca de esta tarea

Puede simplificar la tarea de asignar varios activos a una aplicacion mediante una consulta.

Pasos

1. Cree una nueva consulta para identificar los activos a los que desea asignar una aplicacion. Por ejemplo,
si desea asignarlo a un host con un nombre especifico relacionado con una ubicacion geografica, haga
clic en consultas > +Nueva consulta

2. Haga clic en Host

3. En el campo Nombre, introduzca Chicago

El sistema muestra todos los hosts con Chicago como parte si su nhombre.

4 Host -
Mame
chicago I More =
Query results
[0~ MName 4P Application
Chicago-Host1 10111221 Sydney Airline Sales
] Chicago-Host2 10111232 Sydney Airline Sales
O Chicago-MAS 10111210 Sydney Airline Sales

4. Seleccione uno o varios de los hosts identificados por la consulta.

5. Haga clic en acciones > Agregar aplicacion



Assign Application

Application Maone -

[] African Tours "

[] APAC Commercial Sales

[] APAC Cruises

[ ] BSM System

[] Carboard Colllection Centers
[ ] Caribbean

] Commercial Applications

[] Commercial Environments
[] Concur

[] Consumer Feedback

x

El sistema muestra el cuadro de dialogo asignar aplicacion.

Seleccione la aplicacién que desea asignar al host y haga clic en

7. Haga clic en Guardar

El nombre de la aplicacion aparece en la seccién datos del usuario.

Crear un informe de pago por uso simple

Los informes de pago por uso permiten a los administradores y gestores evaluar el
consumo de capacidad por aplicacion, entidad de negocio, nivel de servicios y nivel. Los
informes de pago por uso incluyen responsabilidad de capacidad, responsabilidad
histérica de la capacidad y datos de tendencias. Los datos de estos informes se
construyen y programan desde el almacén de datos de OnCommand Insight.

Antes de empezar

Para crear el informe de ejemplo, el sistema debe estar configurado para informar de los costes de los niveles
de almacenamiento. Es necesario realizar las siguientes tareas:

» Defina anotaciones para niveles.



» Asignar costes a anotaciones.

 Defina las aplicaciones para las que desea realizar el seguimiento de los datos.

* Asigne aplicaciones a los activos.

Acerca de esta tarea

En este ejemplo se utiliza la herramienta de generacion de informes Cognos Workspace Advanced para crear
el informe de pago por uso. Con Workspace Advanced, puede crear informes arrastrando y colocando
elementos de datos en un palé de informe.

Pasos

1.
2.
3.

En la interfaz de usuario web de OnCommand Insight, haga clic en el icono de generacion de informes.
Inicie sesion en el Portal de informes.

En la barra de herramientas de IBM Cognos Connection, haga clic en Iniciar > Cognos Worksapce
Advanced

Se abre la pantalla del paquete Workspace Advanced.

. Haga clic en Paquetes > Chargeback

Aparece la pantalla Advanace de IBM Workspace.

5. Haga clic en Nuevo

10.
1.

12.

13.
14.

En el cuadro de didlogo Nuevo, haga clic en Lista para especificar un informe de lista.

Se muestra la paleta de informes y se muestran los términos de pago "ajuste de data mart" y "Smart Data
mart"™ bajo el encabezado origen.

Haga clic en las flechas junto a cada data Mart para ampliarlas.
Se muestra el contenido completo de los data marts.

Arrastre "'Application
informes.

desde el "Mimple Data Mart" a la columna de la parte izquierda de la paleta de

Al arrastrar un elemento a la paleta, la columna se contrae y se resalta. Al soltar los datos de la aplicacion
en las columnas resaltadas, todas las aplicaciones se muestran correctamente en la columna.

. Arrastre "Tier" del "Mimple Data Mart" a la siguiente columna de la paleta de informes.

El nivel de almacenamiento asociado con cada aplicacion se agrega a la paleta.

Arrastre "'Tier cost™ desde el "Mimple Data Mart "" a la siguiente columna de la paleta de informes.

Arrastre «capacidad aprovisionada» desde «Datamart» hasta la siguiente columna de la paleta de
informes.

Mantenga pulsada la tecla Ctrl y seleccione las columnas "coste de nive
palé.

y "capacidad suministrada™ del

Haga clic con el boton derecho del ratén en cualquiera de las columnas seleccionadas.

Haga clic en calcular > coste de nivel * base de datos de capacidad aprovisionada



Se afiade una nueva columna al palé con el titulo "Tier cost * Provision Capacity GB".

. Haga clic con el boton derecho del raton en la columna coste de nivel * capacidad de
aprovisionamiento GB.

. Haga clic en estilo > Tipo de datos

. Haga clic en Tipo de formato > Moneda

. Haga clic en Aceptar
Los datos de columna ahora tienen el formato de moneda estadounidense.

. Haga clic con el boton derecho del ratén en «'coste del nivel * capacidad de aprovisionamiento GB» y
seleccione Editar etiqueta de elemento de datos
. Sustituir el campo Nombre por «'coste de capacidad aprovisionada»».

. Para ejecutar el informe, haga clic en Ejecutar > Ejecutar informe - HTML

Se muestra un informe similar al siguiente.

Application Service Level | Serace Lavel Cost Ther Tiar Cost | Provsioned Capacity €GB | Prosisionied Capacity Cost
APAC Commpercial Sales  Gold-Fast 12 Gold-Fast 12 674 S5.0EE42
APAC Commpercial Bales  — Silver il Silver 7 150388 132682
APAC Crmses Gold-Fast s Gold-Fast 12 7320 557624
African Towrs Gold 3 Gold K 4,836.12 LSHE S ]
Afnican Towrs Bilver i) Bilver 7 L4808 5036593
CEAI Brooze 3 Brooze 3 365008 1706723
Caribbean Gold s Gold L] 4350 41 300408
Comnmercisl Applicaton: Brooze 3 Brooze 3 1431288 HIoaked
Commmercizl Appheations  Gold-Fast s Gold-Fast 12 4030842 B3 005
Commnnercisl Emaromuents - Brooze 3 Bronze 3 16,811.27 15043681
Commmercizl Erparomments. Gold & Crold i 931351 50313513
Comrercial Emaromments — Sibver il Sthver 7 148079 M0 3655
Conour Gold s Gold L] B 2475591
Connr Gold-Fast § Gold-Fast 12 3751 500200

Consumer Feedback Crold s Crold L] 33559 SE335E4
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