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Crear politicas de rendimiento

Se crean politicas de rendimiento para establecer umbrales que activen alertas para
notificarle acerca de los problemas relacionados con los recursos de la red. Por ejemplo,
puede crear una politica de rendimiento para alertarle cuando el uso total de los pools de
almacenamiento es superior al 60 %.

Pasos

1. Abra OnCommand Insight en el explorador.

2. Seleccione gestionar > politicas de rendimiento.
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Las directivas se organizan por objeto y se evaluan en el orden en el que aparecen en la lista de ese
objeto.

3. Haga clic en Agregar nueva directiva.
Aparecera el cuadro de dialogo Add Policy.
4. En el campo Nombre de directiva, escriba un nombre para la directiva.

Debe usar un nombre diferente de los demas nombres de politicas del objeto. Por ejemplo, no se pueden
tener dos politicas denominadas «'latencia'» para un volumen interno; sin embargo, se puede tener una
politica de «'latencia'» para un volumen interno y otra politica de «'latencia'» para un volumen diferente. La
practica recomendada es utilizar siempre un nombre Unico para cualquier politica, independientemente del
tipo de objeto.

5. En la lista aplicar a objetos de tipo, seleccione el tipo de objeto al que se aplica la directiva.

6. En la lista con anotacién, seleccione un tipo de anotacién, si corresponde, e introduzca un valor para la
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anotacion en el cuadro valor para aplicar la directiva sélo a los objetos que tienen definida esta anotacion
en particular.

Si ha seleccionado Puerto como tipo de objeto, en la lista conectado a, seleccione a qué puerto esta
conectado.

En la lista aplicar después de una ventana de, seleccione cuando se cree una alerta para indicar una
infraccion de umbral.

La primera opcién de ocurrencia activa una alerta cuando se supera un umbral en |la primera muestra de
datos. Todas las demas opciones activan una alerta cuando el umbral se cruza una vez y se cruza de
forma continua durante al menos el tiempo especificado.

En la lista with severity, seleccione la gravedad de la infraccion.

. De forma predeterminada, las alertas por correo electrénico sobre infracciones de directivas se enviaran a

los destinatarios de la lista global de correo electrénico. Puede anular esta configuracion para que se
envien alertas de una directiva concreta a destinatarios especificos.

o Haga clic en el vinculo para abrir la lista de destinatarios y, a continuacion, haga clic en el botén + para
agregar destinatarios. Las alertas de infraccion de esa directiva se enviaran a todos los destinatarios
de la lista.

Haga clic en el enlace Any de la seccién Crear alerta si cualquiera de las siguientes opciones son
verdaderas para controlar como se activan las alertas:

o cualquiera

Esta es la configuracion predeterminada, que crea alertas cuando se cruza cualquiera de los umbrales
relacionados con una politica.

> todo

Este ajuste crea una alerta cuando se cruzan todos los umbrales de una politica. Al seleccionar all, el
primer umbral que se crea para una politica de rendimiento se denomina regla principal. Debe
asegurarse de que el umbral de regla principal sea la infraccidon de la que le preocupa mas la politica
de rendimiento.

En la seccion Crear alerta si, seleccione un contador de rendimiento y un operador y, a continuacion,
introduzca un valor para crear un umbral.

Haga clic en Agregar umbral para agregar mas umbrales.

Para eliminar un umbral, haga clic en el icono de papelera.

Active la casilla de verificacion Detener el procesamiento de directivas adicionales si se genera una

alerta si desea que la directiva deje de procesarse cuando se produzca una alerta.

Por ejemplo, si tiene cuatro politicas para almacenes de datos y la segunda politica se configura para
detener el procesamiento cuando se produce una alerta, las tercera y cuarta politicas no se procesan
mientras que la violacion de la segunda politica esta activa.

Haga clic en Guardar.

Se muestra la pagina Performance Policies y la politica de rendimiento se muestra en la lista de politicas
para el tipo de objeto.



Configurar el rendimiento y garantizar notificaciones de
infracciones

OnCommand Insight admite notificaciones para incumplimientos de rendimiento y
garantiza los incumplimientos. De manera predeterminada, Insight no envia
notificaciones de estos incumplimientos; debe configurar Insight para que envie correo
electronico, para enviar mensajes de syslog al servidor de syslog o para enviar
notificaciones SNMP cuando se produce una infraccion.

Antes de empezar

Debe haber configurado métodos de envio de correo electronico, syslog y SNMP para infracciones.

Pasos

1. Haga clic en Admin > Notificaciones.
2. Haga clic en Eventos.

3. En la seccion Eventos de infracciones de rendimiento o Eventos de infracciones de seguridad, haga
clic en la lista del método de notificacion (correo electronico, Syslog o SNMP) que desee y seleccione el
nivel de gravedad (Advertencia y superior o critico) para la violacion.

4. Haga clic en Guardar.

Supervisar las infracciones en la red

Cuando Insight genera infracciones debido a los umbrales establecidos en las politicas
de rendimiento, puede visualizarlas mediante la Consola de infracciones. El panel
enumera todas las infracciones que se producen en su red y le permite localizar y
resolver problemas.

Pasos

1. Abra OnCommand Insight en el explorador.

2. En la barra de herramientas Insight, haga clic en Paneles y seleccione Panel de infracciones.
Aparecera el Panel de infracciones.

3. Puede utilizar el grafico circular violaciones por politicas de las siguientes formas:

> Puede colocar el cursor sobre cualquier segmento de un grafico para mostrar el porcentaje de
infracciones totales que se han producido para una politica o métrica concreta.

> Puede hacer clic en un corte de un grafico para "enlarge
cuidadosamente ese corte alejandolo del resto del grafico.

él, que le permite enfatizar y estudiar mas

> Haga clic en el .* en la esquina superior derecha para mostrar el grafico circular en modo de pantalla
completa y haga clic en .~ de nuevo para minimizar el grafico circular. Un grafico circular puede
contener un maximo de cinco sectores; por lo tanto, si dispone de seis politicas que generen
violaciones, Insight combina el quinto y el sexto sectores en una seccién "otros™. Insight asigna el
mayor numero de infracciones al primer segmento, el segundo mas infracciones al segundo segmento,
etc.



4. Puede utilizar el gréafico historial de infracciones de las siguientes formas:

o

o

o

Puede colocar el cursor sobre el grafico para mostrar el numero total de infracciones que se han
producido en un momento determinado y el nimero que se ha producido fuera del total de cada
métrica especificada.

Puede hacer clic en una etiqueta de leyenda para eliminar los datos asociados a la leyenda del grafico.
Haga clic en la leyenda para volver a mostrar los datos.

Haga clic en el .* en la esquina superior derecha para mostrar el grafico en modo de pantalla
completa y haga clic en .» de nuevo para minimizar el grafico circular.

5. Puede utilizar la Tabla de infracciones de las siguientes formas:

o

Haga clic en el .* en la esquina superior derecha para mostrar la tabla en modo de pantalla completa y
haga clic en .» de nuevo para minimizar el grafico circular.

Si el tamanio de la ventana es demasiado pequefio, la Tabla de infracciones sélo muestra tres
columnas; sin embargo, al hacer clic en .*, se muestran columnas adicionales (hasta siete).

Puede mostrar infracciones para un periodo de tiempo determinado (1h, 3h, 24h, 3d, 7d, Y 30d), con
Insight mostrando un nimero maximo de 1000 violaciones para el periodo de tiempo seleccionado.
Puede utilizar el cuadro filtro para mostrar solo las infracciones que desee.

Para cambiar el orden de las columnas de una tabla por ascendente (flecha arriba) o descendente
(flecha abajo), haga clic en la flecha del encabezado de la columna; para volver al orden
predeterminado, haga clic en cualquier otro encabezado de columna.

De forma predeterminada, la tabla muestra las infracciones en orden descendente.
Puede hacer clic en una infraccion en la columna ID para mostrar la pagina de activos durante el

tiempo que dure la infraccion.

Puede hacer clic en los enlaces de recursos (por ejemplo, pool de almacenamiento y volumen de
almacenamiento) de la columna Description para mostrar las paginas de activos asociadas con esos
recursos.

Puede hacer clic en el enlace de politica de rendimiento de la columna Policy para mostrar el cuadro
de didlogo Edit Policy.

Puede que desee ajustar los umbrales de una politica si cree que genera demasiadas violaciones o
demasiadas.

Puede hacer clic en un numero de pagina para examinar los datos por pagina si hay mas datos que
ajustes en una sola pagina.

Puede hacer clic en = para descartar la violacion.
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