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Qué son los parches de origen de datos

Los parches del origen de los datos solucionan problemas con los parches existentes y
permiten anadir facilmente nuevos tipos de origenes de datos (proveedores y modelos).
Para cada tipo de origen de datos de la red, puede cargar parches de origen de datos.
También puede instalar, probar y administrar el proceso de parches. Sin embargo, solo
se puede activar un parche para un tipo de origen de datos a la vez.

Para cada parche, puede realizar estas tareas:

» Compruebe la comparacién antes y después de cada origen de datos que recibe el parche.
 Escribir comentarios para explicar las decisiones o resumir la investigacion.

» Realice cambios en un origen de datos que no responde correctamente al parche.

* Apruebe el parche que se va a asignar a su servidor de Insight.

» Retrocede un parche que no esté funcionando como se pretendia.

+ Reemplace un parche que falla por uno diferente.

Aplicacién de un parche de origen de datos

Los parches de origen de datos estan disponibles periédicamente y le permiten
solucionar problemas con un origen de datos existente, afiadir un origen de datos a un
nuevo proveedor o afadir un nuevo modelo a un proveedor.

Antes de empezar

Debe haber obtenido la . zip archivo que contiene el ultimo origen de datos .patch archivos del soporte
técnico.

Pasos

1. En la barra de herramientas Insight, haga clic en Admin.
Haga clic en parches.

En el botdn acciones, seleccione aplicar parche.

A 0N

En el cuadro de didlogo aplicar parche de origen de datos, haga clic en examinar para buscar .patch
archivo.

o

Inspeccione los tipos de fuente de datos Patch name, Description y impactados.
6. Si el parche seleccionado es correcto, haga clic en aplicar parche.
Si esta aplicando un parche que soluciona problemas con un origen de datos, todos los origenes de datos

del mismo tipo se actualizan con el parche y debe aprobar el parche. Los parches que no afectan a ningun
origen de datos configurado se aprueban automaticamente.

Después de terminar

Si esta aplicando un parche que agrega un origen de datos para un nuevo proveedor o un nuevo modelo,



debe agregar el origen de datos después de aplicar el parche.

Instalar un parche en un tipo de origen de datos

Después de cargar un parche de origen de datos, puede instalarlo en todos los origenes
de datos del mismo tipo.
Antes de empezar

Debe haber cargado un archivo de revision que desee instalar en un tipo de origen de datos.

Pasos

1. En la barra de herramientas Insight, haga clic en Admin.
Haga clic en parches.

En el botdn acciones, seleccione aplicar parche.

> o N

En el cuadro de didlogo aplicar parche de origen de datos, haga clic en examinar para localizar el
archivo de parche cargado.

o

Compruebe los tipos de fuente de datos , * Descripcion y impactados de Patch NAME.

6. Si el parche seleccionado es correcto, haga clic en aplicar parche.

Con esta revision se actualizan todos los origenes de datos del mismo tipo.

Gestion de parches

Puede revisar el estado actual de todos los parches de origen de datos que se aplican a
la red. Si desea realizar una accién en un parche, puede hacer clic en el nombre
vinculado en los parches que se encuentran actualmente en la tabla de revision.

Antes de empezar

Debe haber cargado y estar instalando al menos un parche.

Pasos

1. En la barra de herramientas Insight, haga clic en Admin.

2. Haga clic en parches.
Si no se esta instalando ningun parche, la tabla de parches actualmente en revision esta vacia.

3. En parches actualmente en revision, compruebe el estado de los parches del origen de datos que se
estan aplicando actualmente.

4. Para examinar los detalles asociados a una revision especifica, haga clic en el nombre vinculado de la
revision.

5. Para el parche seleccionado, puede hacer clic en cualquiera de estas opciones para realizar la siguiente
accion en el parche:



o Aprobar parche confirma el parche con los origenes de datos.
o Revertir elimina el parche.

o Sustituir parche le permite seleccionar un parche diferente para esos origenes de datos.

Se esta cometiendo un parche de origen de datos

La informacién del resumen parches se utiliza para decidir si el parche se esta realizando
segun lo esperado y, a continuacioén, se debe confirmar en la red.

Antes de empezar

Ha instalado un parche y debe decidir si el parche se ha realizado correctamente y se debe aprobar.

Pasos

1.
2.

6.

En la barra de herramientas Insight, haga clic en Admin.

Haga clic en parches.

Si no se esta instalando ningun parche, los parches que se estan revisando estan vacios.

. En parches actualmente en revision, compruebe el estado de los parches del origen de datos que se

estan aplicando actualmente.

. Para examinar los detalles asociados a una revision especifica, haga clic en el nombre vinculado de la

revision.
En la informacion resumida de Patches, que se muestra en este ejemplo, compruebe Recomendacion y
Comentarios para evaluar el progreso del parche.
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Consulte la tabla origenes de datos afectados para ver el estado de cada origen de datos afectado antes
y después del parche.

Si le preocupa que haya un problema con uno de los origenes de datos que se van a aplicar parches,
haga clic en el nombre vinculado en la tabla origenes de datos afectados.



7.

Si concluye que el parche debe aplicarse a ese tipo de origen de datos, haga clic en aprobar.

Los origenes de datos se modifican y el parche se elimina de los parches actualmente en revision.

Revertir una revisidon de origen de datos

Si un parche de origen de datos no funciona de la forma esperada, puede retroceder. La
reversion de un parche lo elimina y restaura la version anterior tal como era antes de
aplicar este parche.

Pasos

1.
2.

En la barra de herramientas Insight, haga clic en Admin.

Haga clic en parches.

3. En parches actualmente en revision, haga clic en el nombre vinculado del parche que parece no tener

éxito.

. Enla pagina parches del origen de datos, examine esta informacion:

o Resumen describe cuando se aplico el parche, los origenes de datos afectados y los comentarios
sobre el parche de usted u otros miembros de su equipo.

> Origenes de datos afectados enumera todos los origenes de datos que se estan parchando e incluye
una comparacion del estado antes y después de la aplicacion de parches.

Para mostrar los detalles de un origen de datos que no esté procesando correctamente el parche, haga
clic en el archivo vinculado Nombre.

a. Compruebe la informacién de resumen.

b. Compruebe escala de tiempo de evento para ver cualquier dato de configuracién o rendimiento que
pueda afectar a este origen de datos.

Si concluye que el parche no va a ser correcto, haga clic en la flecha de retroceso del explorador para
volver a la pagina de resumen parches.

Haga clic en Volver para eliminar ese parche.

Si conoce un parche diferente que es mas probable que tenga éxito, haga clic en sustituir parche y
cargue el nuevo parche.
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