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Descripcion de ventanas de alerta y cuadros de
dialogo
Si desea configurar alertas para recibir notificaciones acerca de los eventos, utilice el

cuadro de dialogo Add Alert. También puede ver la lista de alertas desde la pagina
Configuration/Alerting.

Pagina Configuration/Alerting

La pagina Configuration/Alerting muestra una lista de alertas y proporciona informacién
sobre el nombre de la alerta, el estado, el método de notificacidén y la frecuencia de la
notificacidn. En esta pagina, también es posible afadir, editar, quitar, habilitar o
deshabilitar alertas.

Debe tener el rol de administrador de OnCommand o de administrador del almacenamiento.

Botones de comando
« Agregar
Muestra el cuadro de dialogo Agregar alerta, que permite afiadir alertas nuevas.
* Edicion
Muestra el cuadro de dialogo Editar alerta, que permite editar las alertas seleccionadas.
* Eliminar
Elimina las alertas seleccionadas.
 Activar
Habilita las alertas seleccionadas para que envien notificaciones.
* Desactivar
Deshabilita las alertas seleccionadas cuando desea detener temporalmente el envio de notificaciones.
* Prueba

Prueba las alertas seleccionadas para verificar su configuracion después de agregarlas o editarlas.

Vista de lista

La vista de lista muestra, en formato de tabla, informacion sobre las alertas que se crean. Puede utilizar los
filtros de columnas para personalizar los datos que se muestran. También puede seleccionar una alerta para
ver mas informacion sobre ella en el area de detalles.

- Estado

Especifica si una alerta esta habilitada ([¥§) o desactivado ().



» Alerta

Muestra el nombre de la alerta.
» Descripcion

Muestra una descripcion de la alerta.
+ Método de notificacion

Muestra el método de notificacion seleccionado para la alerta. Es posible notificar a los usuarios a través
de correo electronico o capturas SNMP.

* Frecuencia de notificacion
Especifica la frecuencia (en minutos) con la que el servidor de administracién continia enviando
notificaciones hasta que el evento se confirma, se resuelve o se mueve al estado Obsoleto.
El area Detalles
El area de detalles proporciona mas informacién sobre la alerta seleccionada.
* Nombre de alerta
Muestra el nombre de la alerta.
* Descripcion de alerta
Muestra una descripcion de la alerta.
* Eventos
Muestra los eventos en los que desea activar la alerta.
* Recursos
Muestra los recursos sobre los que desea activar la alerta.
* Incluye
Muestra el grupo de recursos sobre los que desea activar la alerta.
* Excluye
Muestra el grupo de recursos para los que no desea activar la alerta.
* Método de notificacion
Muestra el método de notificacion de la alerta.
* Frecuencia de notificacion

Muestra la frecuencia con la que el servidor de administraciéon continta enviando notificaciones de alerta
hasta que el evento se confirma, se resuelve o se mueve al estado Obsoleto.



* Nombre del script

Muestra el nombre del script asociado a la alerta seleccionada. Este script se ejecuta cuando se genera
una alerta.

» Destinatarios de correo electronico

Muestra las direcciones de correo electronico de los usuarios que reciben la notificacion de alerta.

Cuadro de dialogo Agregar alerta

Puede crear alertas para notificarle cuando se genera un evento determinado, de modo
que pueda abordar el problema rapidamente y, por lo tanto, minimizar el impacto en el
entorno. Puede crear alertas para un solo recurso o un conjunto de recursos, asi como
para eventos de un tipo de gravedad determinado. También puede especificar el método
de notificacion y la frecuencia de las alertas.

Debe tener el rol de administrador de OnCommand o de administrador del almacenamiento.

Nombre
Esta area le permite especificar un nombre y una descripcion para la alerta:
* Nombre de alerta
Permite especificar un nombre de alerta.
» Descripcion de alerta

Permite especificar una descripcion de la alerta.

Recursos

Esta area le permite seleccionar un recurso individual o agrupar los recursos en funcion de una regla dinamica
para la que desea activar la alerta. Una regla dinamica es el conjunto de recursos filtrados segun la cadena de
texto que especifique. Puede buscar recursos seleccionando un tipo de recurso de la lista desplegable o
puede especificar el nombre exacto del recurso para mostrar un recurso especifico.

Si va a crear una alerta desde cualquiera de las paginas de detalles del objeto de almacenamiento, el objeto
de almacenamiento se incluye automaticamente en la alerta.

* Incluir

Le permite incluir los recursos para los que desea activar alertas. Puede especificar una cadena de texto
para agrupar recursos que coincidan con la cadena y seleccionar este grupo que se incluira en la alerta.

Por ejemplo, puede agrupar todos los volumenes cuyo nombre contenga la cadena "abc".
* Excluir

Permite excluir recursos para los que no desea activar alertas. Por ejemplo, puede excluir todos los

volumenes cuyo nombre contenga la cadena "'xyz".



La ficha excluir sélo se muestra cuando se seleccionan todos los recursos de un tipo de recurso en
particular: Por ejemplo, [All Volumes] o. [All Volumes whose name contains 'xyz'].

Si un recurso cumple las reglas de inclusion y exclusion especificadas, la regla de exclusién tiene prioridad
sobre la regla de inclusién y no se genera la alerta para el evento.

Eventos

Este area le permite seleccionar los eventos para los que desea crear las alertas. Puede crear alertas para los
eventos segun una gravedad determinada o para un conjunto de eventos.

Para seleccionar mas de un evento, mantenga pulsada la tecla Ctrl mientras realiza las selecciones.

Gravedad del suceso
Le permite seleccionar eventos segun el tipo de gravedad, que puede ser critico, error o advertencia.
Nombre del evento contiene

Permite seleccionar eventos cuyo nombre contenga caracteres especificados.

Acciones

Esta area le permite especificar los usuarios a los que desea notificar cuando se activa una alerta. También
puede especificar el método de notificacion y la frecuencia de la notificacion.

Avisar a estos usuarios

Permite especificar la direccion de correo electrénico o el nombre de usuario del usuario para recibir
notificaciones.

Si modifica la direccion de correo electronico especificada para el usuario y vuelve a abrir la alerta para su
edicion, el campo Nombre aparecera en blanco porque la direccion de correo electronico modificada ya no
esta asignada al usuario que se seleccion6 previamente. Ademas, si ha modificado la direccion de correo
electronico del usuario seleccionado desde la pagina Management/Users (Administracién/usuarios), la
direccion de correo electronico modificada no se actualizara para el usuario seleccionado.

Frecuencia de notificacion

Permite especificar la frecuencia con la cual el servidor de gestidon envia notificaciones hasta que el evento
se confirma, se resuelve o se mueve al estado obsoleto.

Se pueden elegir los siguientes métodos de notificacion:

> Notificar solo una vez

> Notificar a una frecuencia especifica

> Notificar a una frecuencia especificada dentro del intervalo de tiempo especificado
Emitir SNMP Trap

Al seleccionar esta casilla, se permite especificar si se deben enviar capturas SNMP al host SNMP
configurado globalmente.

Ejecutar script



Permite agregar el script personalizado a la alerta. Este script se ejecuta cuando se genera una alerta.

Botones de comando

» Guardar
Crea una alerta y cierra el cuadro de dialogo.
» Cancelar

Descarta los cambios y cierra el cuadro de dialogo.

Cuadro de dialogo Edit Alert

Puede editar propiedades de alerta, como el recurso con el que esta asociada la alerta,
eventos, script y opciones de notificacion.

Nombre

Esta area le permite editar el nombre y la descripcion de la alerta.
* Nombre de alerta
Permite editar el nombre de alerta.
* Descripcion de alerta
Permite especificar una descripcion de la alerta.
» Estado de alerta

Permite habilitar o deshabilitar la alerta.

Recursos

Esta area le permite seleccionar un recurso individual o agrupar los recursos en funcion de una regla dinamica
para la que desea activar la alerta. Puede buscar recursos seleccionando un tipo de recurso de la lista
desplegable o puede especificar el nombre exacto del recurso para mostrar un recurso especifico.

¢ Incluir
Le permite incluir los recursos para los que desea activar alertas. Puede especificar una cadena de texto
para agrupar recursos que coincidan con la cadena y seleccionar este grupo que se incluira en la alerta.
Por ejemplo, puede agrupar todos los volumenes cuyo nombre contenga la cadena "'vol0™.

e Excluir

Permite excluir recursos para los que no desea activar alertas. Por ejemplo, puede excluir todos los

volumenes cuyo nombre contenga la cadena "'xyz".



@ La ficha excluir s6lo se muestra cuando se seleccionan todos los recursos de un tipo de
recurso en particular, por ejemplo, [All Volumes] o. [All Volumes whose name contains 'xyZz'].

Eventos

Este area le permite seleccionar los eventos para los que desea activar las alertas. Puede activar una alerta
para eventos segun una gravedad determinada o para un conjunto de eventos.

» Gravedad del suceso
Le permite seleccionar eventos segun el tipo de gravedad, que puede ser critico, error o advertencia.
* Nombre del evento contiene

Permite seleccionar eventos cuyo nombre contenga los caracteres especificados.

Acciones
Esta area permite especificar el método de notificacion y la frecuencia de las notificaciones.
* Avisar a estos usuarios

Permite editar la direccion de correo electrénico o el nombre de usuario, o bien especificar una nueva
direccion de correo electrénico o nombre de usuario para recibir notificaciones.

* Frecuencia de notificacion

Permite editar la frecuencia con la cual el servidor de gestion envia notificaciones hasta que el evento se
confirma, se resuelve o se mueve al estado obsoleto.

Se pueden elegir los siguientes métodos de notificacion:

° Notificar s6lo una vez

> Notificar a una frecuencia especifica

> Notificar a una frecuencia especificada dentro del intervalo de tiempo especificado
* Emitir SNMP Trap

Permite especificar si se deben enviar capturas SNMP al host SNMP configurado globalmente.
* Ejecutar script

Permite asociar un script con la alerta. Este script se ejecuta cuando se genera una alerta.

Botones de comando

» Guardar
Guarda los cambios y cierra el cuadro de dialogo.

e Cancelar



Descarta los cambios y cierra el cuadro de dialogo.
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